
 
 
 
 

การศึกษาพทุธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมือง 
A STUDY OF THE  BUDDHIST  ETHICS  AND  THE POLITICAL 

COMMUNICATION 
 
 
 
 
 

พระสุทศัน์  กตสาโร (ประทุมแก้ว) 
 
 
 
 
 
 

สารนิพนธ์นีเ้ป็นส่วนหน่ึงของการสอบวดัคุณสมบัติ 
รายวชิา สัมมนาพระพทุธศาสนากบัวทิยาการโลกยคุใหม่ 

ตามหลกัสูตรปริญญาพทุธศาสตรดุษฎบัีณฑิต 
สาขาวชิาพระพทุธศาสนา 

บัณฑิตวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั 

พทุธศักราช  ๒๕๕๖ 



 
 
 
 

การศึกษาพทุธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมือง 
 
 
 
 
 

พระสุทศัน์ กตสาโร (ประทุมแก้ว) 
 
 
 
 
 
 

สารนิพนธ์นีเ้ป็นส่วนหน่ึงของการสอบวดัคุณสมบัติ 
รายวชิา สัมมนาพระพทุธศาสนากบัวทิยาการโลกยคุใหม่ 

ตามหลกัสูตรปริญญาพทุธศาสตรดุษฎบัีณฑิต 
สาขาวชิาพระพทุธศาสนา 

บัณฑิตวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั 

พทุธศักราช  ๒๕๕๖ 
 

(ลขิสิทธ์ิเป็นของมหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั) 



 
 
 
 

A STUDY OF THE  BUDDHIST  ETHICS  AND  THE POLITICAL 
COMMUNICATION 

 
 
 
 

Phra  Suthat Katasaro (Pratoomgaew) 
 
 
 
 

A Thematic  Paper Concerning the Qualifying Examination in the 
Specified in Seminar on Buddhism and New World Perspectives Submitted in Partial 

Fulfillment of The Requirement for the Award 
of the Degree of Doctor of Philosophy 

(Buddhist Studies) 
Graduate School 

Mahachulalongkornrajavidyalaya University 
Bangkok, Thailand 

C.E. 2013 

 
(Copyright by Mahachulalongkornrajavidyalaya University) 



 

 

 

 

 บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั อนุมติัให้นบัสารนิพนธ์

เร่ือง “ศึกษาพุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมือง” เป็นส่วนหน่ึงของการสอบวดัคุณสมบติั  

รายวชิา “สัมมนาพระพุทธศาสนากบัวทิยาการโลกยคุใหม่” ตามหลกัสูตรปริญญาพุทธศาสตรดุษฎี

บณัฑิต สาขาวชิาพระพุทธศาสนา 

 

 

      .......................................................... 
                   (พระสุธีธรรมานุวตัร, ผศ.ดร.) 

                                คณบดีบณัฑิตวทิยาลยั  
 
คณะกรรมการตรวจสอบสารนิพนธ์        ......................................................... ประธานกรรมการ 
                  (พระเมธาวนิยัรส, ดร)  
   
 ...........................................................    กรรมการ 
                                (พระมหาทว ี มหาปญฺโญ, ผศ.,ดร.)  
   
 ...........................................................    กรรมการ 
        (ผศ.ดร. สุรพล  สุยะพรหม) 
  
      
อาจารยท่ี์ปรึกษาสารนิพนธ์                       พระมหาทว ี มหาปญฺโญ, ผศ.,ดร. 
 
ช่ือผูว้จิยั                             ............................................................ 
                              (พระสุทศัน์  กตสาโร/ประทุมแกว้ ) 



 

ก 
 

ช่ือสารนิพนธ์ :  การศึกษาพุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมือง 
ช่ือผู้วจัิย  :  พระสุทัศน์ กตสาโร (ประทุมแก้ว) 
ปริญญา   :  พุทธศาสตรดุษฎบีัณฑิต (พระพุทธศาสนา) 
อาจารย์ทีป่รึกษาสารนิพนธ์ 

: พระมหาทวี  มหาปญฺ โญ  (ละลง) ผศ .ดร ., ป .ธ .๙ , พธ .บ ., ศน .ม .   
M.Phil., Ph.D. 

วนัเสร็จสมบูรณ์  :  ๑๓ กนัยายน ๒๕๕๖ 

 
บทคัดย่อ 

 

 สารนิพนธ์เร่ืองน้ีมีวตัถุประสงค์ ๑) เพื่อศึกษาการส่ือสารทางเมือง ๒) เพื่อวิเคราะห์
พุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมือง  ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาเชิงเอกสาร โดยศึกษาขอ้มูลจาก
พระไตรปิฎก เอกสาร ต ารา ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และหนงัสือท่ีรวบรวมเก่ียวกบัหลกัของการปฏิบติั 
และงานเขียนต่าง ๆ มาวเิคราะห์เพื่อใหไ้ดเ้น้ือหาสอดคลอ้งตามล าดบัของงานวจิยั 

 ผลจากการวจัิยพบว่า   
 หลกัการของการส่ือสารทางการเมืองประกอบด้วย การถ่ายทอดขอ้มูลและข่าวสาร

ทางการเมืองหรือแลกเปล่ียนข่าวสารขอ้มูลอนัเก่ียวกบัการเมืองโดยตรง ระหวา่งสมาชิกในระบบ
การเมือง ทั้งในแง่ของปัจเจกบุคคล และคณะบุคคลกบัรัฐบาล ซ่ึงอาจเป็นไดท้ั้งการส่ือสารระหวา่ง
สถาบนัการเมืองต่างๆ เช่น รัฐบาล สภาผูแ้ทนราษฎร์ พรรคการเมือง กลุ่มผลประโยชน์ต่างๆกบั
ประชาชน การส่ือสารระหวา่งนกัการเมืองกบัประชาชน และระหวา่งนกัการเมืองกบัสถานบนัทาง
การเมืองไปยงัส่วนอ่ืนๆ ของระบบการเมือง  ดงันั้น  หลกัการส่ือสารทางการเมืองในภาวะวกิฤตจึง
เป็นท่ีจะตอ้งน าเสนอขอ้มูลท่ีท าให้คู่กรณีหรือคนท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียเกิดความไวว้างใจโดยอาศยั
วธีิการเต็มไปดว้ยความเมตตากรุณา อนัจะท าให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งมี “สะพาน” หรือมีแนวทางในการหา
ทางออกส าหรับความขดัแยง้ระหว่างคู่กรณี โดยการส่ือสารนั้นจะต้องไม่ด ารงอยู่บนฐานของ
ผลประโยชน์ท่ีตนจะพึงได้โดยไม่สนใจความเป็นไปของสังคมแต่ประการใด ด้วยเหตุผลท่ีมุ่ง
ประโยชน์ส่วนตนในลกัษณะดงักล่าวน้ี อาจจะน าไปสู่การสร้างความแตกแยกของคนในสังคมท่ีรับ
สาร 

  พุทธจริยธรรมในการส่ือสาร จากหลักค าสั่งสอนของพระพุทธองค์ท่ีว่าด้วยการ
ส่ือสารในดา้นกระบวนการส่ือสาร หลกัการพูด การฟัง การเลือกเช่ือ การวิเคราะห์บุคคล ลว้นเป็น
หลกัการท่ีล ้าลึกท่ีสร้างสรรคใ์ห้การส่ือสารมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ี หลกัค าสั่งสอนวา่ดว้ยการส่ือสาร
ของพระพุทธองค์ยงัครอบคลุมถึงหลักจรรยาบรรณ  และจริยธรรมของการส่ือสารอีกด้วย 
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สังคมไทยไดน้ าหลกัจริยธรรมการส่ือสารตามแนวพุทธศาสนาน้ีมาใช ้การส่ือสารทางการเมืองก็จะ
เป็นหลกัการส่ือสารท่ีช่วยให้บุคคลมีความสุข มีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั และเป็นหลกัการส่ือสารท่ี
ช่วยให้สังคมทุกระดบัทั้งในระดบัปัจเจกบุคคล ระดบัครอบครัว ชุมชน ประเทศชาติ หรือแมก้ระ
ทั้งในระดบัสากล คือ สังคมโลกทั้งหมดได้คงไวซ่ึ้งสันติสุข ปราศจากอคติ ความแตกแยก ความ
ขดัแยง้ไดอ้ยา่งแทจ้ริงอีกดว้ย 
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ABSTRACT  
    
  This  thematic paper contains two objectives : 1) To  study the political 
communication  and  2) An analytically study the Buddhist ethics and the political 
communication. The study is a documentary research which the researcher has studied from 
Tipitaka, the documents, the textbooks, the electronic documents, the books and other writings 
related to the principles of pilgrimage practices. 
 From  the research, it is  found that :- 
 The principle of communication is the transferring of the message and the political 
news or the exchange of information directly pertaining to politics between the members in the 
political system i.e between the individuals; the group of the individuals, the government and 
other political institutions such as the parliament, the political parties, the stake holder groups and 
the common people, between politicians and other political institutions. The principle of political 
communication in a crisis period is to provide the information for the political parties or the other  
stakeholders  to gain the trust with the methods full of compassion and loving  kindness. This is to 
“bridge” the in volved  persons or to provide the solution to the conflict between the controversial 
parties. The communication must not be based on the personal benefits over others’ benefits. The 
personal  benefits will lead one to have a conflict  between the recipients in the societies. 
 Regarding the Buddhist ethics, according to the Buddha’s teachings on 
communication process, the principles of sending message, listening, selective belie, analyzing 
the persons are the fundamental cores that create the effective communication. This also covers 
the code of conduct and the ethics of communication. If the Thai society follows the Buddhist 
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ethical ways of communication in political communication, this will enable the happiness to arise 
people at the levels of individuality, families, communities, nations as well as at the universal 
level. As a result, the world’s societies will live truly happily and peacefully without the bias, the 
separation, and the conflict. 
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กติติกรรมประกาศ 
 
 สารนิพนธ์เร่ือง “การศึกษาพุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมือง” น้ี  ส าเร็จลงได้
ดว้ยดีเพราะไดรั้บความเมตตาอนุเคราะห์จากอาจารย ์พระมหาทวี  มหาปญฺโญ, ผศ.ดร. อาจารยท่ี์
ปรึกษา ท่ีกรุณาให้ค  าแนะน า  และให้ก าลงัใจดว้ยดีตลอดมา  ผูว้ิจยัจึงขออุโมทนาขอบพระคุณ มา 
ณ โอกาสน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณคณะกรรมการ พระเมธาวินัยรส, ดร. ประธานกรรมการ และ 
ผศ.ดร.สุรพล สุยะพรหม กรรมการ ผู ้ควบคุมสารนิพนธ์ ผู ้ประสิทธ์ิประสาทความรู้ทาง
พระพุทธศาสนา ตลอดจนความรู้ดา้นต่างๆ ทั้งภาษาบาลี ระเบียบวิธีวิจยั ฯลฯ และเป็นแรงบนัดาล
ใจอนัมีค่ายิง่ต่อการศึกษาของผูว้จิยัตลอดมา 
 ขอบคุณเจา้หน้าท่ีห้องสมุด  มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั วดัมหาธา ตุ   
ท่าพระจนัทร์ กรุงเทพมหานคร  ท่ีให้ความสะดวกเก่ียวกับหนังสือเพื่อการวิจยัในการสืบค้น
เอกสารขอ้มูลต่าง ๆ 
 คุณความดีและประโยชน์ท่ีเกิดจากการท าสารนิพนธ์เล่มน้ี ผูว้ิจยัขอใช้เป็นเคร่ือง
สักการะบูชาพระพุทธคุณ  พระธรรมคุณ  พระสังฆคุณ คุณมารดาบิดา  บูชาพระคุณ ค รูอาจารยท่ี์
ประสิทธ์ิประสาทความรู้ให ้ขอแผคุ่ณความดีแก่ผูมี้อุปการะคุณ และเพื่อนร่วมงานทุก ๆท่านท่ีคอย
ใหก้ าลงัใจในการท างาน 
 
 
 

               พระสุทศัน์ กตสาโร/ประทุมแก้ว 
        ๑๓ กนัยายน ๒๕๕๖ 
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สารบัญ 
 
เร่ือง                       หน้า 
บทคัดย่อภาษาไทย          ก 
บทคัดย่อภาษาองักฤษ          ค 
กติติกรรมประกาศ          จ 
สารบัญ            ฉ 
ค าอธิบายสัญลกัษณ์และค าย่อ        
   
บทที ่ ๑  บทน า 
 ๑.๑  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา      ๑ 
 ๑.๒ วตัถุประสงคก์ารวจิยั        ๕ 
 ๑.๓  ขอบเขตของการวจิยั        ๕ 
 ๑.๔ ปัญหาท่ีตอ้งการทราบ        ๕
 ๑.๕  ค านิยามศพัทเ์ฉพาะท่ีใชใ้นการวจิยั      ๖
 ๑.๖  ทบทวนเอกสารและรายงานการวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง     ๗
 ๑.๗ วธีิด าเนินการวิจยั       ๑๓
 ๑.๘ ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ      ๑๔
        
บทที ่๒ การส่ือสารทางการเมือง  
 ๒.๑ แนวคิดและกระบวนการส่ือสารทางการเมือง    ๑๕ 
  ๒.๑.๑ ความหมายของการส่ือสาร     ๑๖ 
  ๒.๑.๒ ความส าคญัของการส่ือสาร     ๑๗ 
  ๒.๑.๓ องคป์ระกอบของการส่ือสาร     ๑๙ 
  ๒.๑.๔ รูปแบบของการส่ือสาร      ๒๑ 
  ๒.๑.๕ บทบาทและหนา้ท่ีของการส่ือสาร    ๒๒ 
 ๒.๒ แนวคิดการส่ือสารทางการเมือง      ๒๔ 
  ๒.๒.๑ ความหมายของการส่ือสารทางการเมือง    ๒๕ 
  ๒.๒.๒ ความส าคญัของการส่ือสารทางการเมือง   ๒๙ 
  ๒.๒.๓ บทบาทของกระบวนการส่ือสารกบัการเมือง   ๓๑ 
  ๒.๒.๔ บทบาทของการส่ือสารกบัการเมือง    ๓๖ 
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  ๒.๒.๕ ช่องทางการส่ือสารทางการเมือง    ๓๘ 
  ๒.๒.๖ อิทธิพลของการส่ือสารท่ีมีต่อการเมือง    ๓๙ 
 ๒.๓  แนวคิดเก่ียวกบัการพูด (วาทกรรม) ทางการเมือง    ๔๑ 
 ๒.๔  สรุปวเิคราะห์        ๔๔ 
     
บทที ่๓ วเิคราะห์พุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมือง 
 ๓.๑ พุทธจริยธรรมกบัการส่ือสาร      ๔๗ 
   ๓.๑.๑ ความหมายของพุทธจริยธรรม     ๔๗ 
   ๓.๑.๒ พุทธจริยธรรมกบัการส่ือสาร     ๔๙ 
 ๓.๒ กระบวนการและช่องทางการส่ือสารตามแนวทางพระพุทธศาสนา  ๕๐ 

 ๓.๓ หลกัการส่ือสาร (การพูด) ตามแนวทางพระพุทธศาสนา   ๕๒ 
 ๓.๔ องคป์ระกอบของผูรั้บสารตามแนวพระพุทธศาสนา   ๕๘ 
 ๓.๕ หลกัการเลือกใชช่้องทางการส่ือสารในการเปิดรับขอ้มูลข่าวสาร  ๖๒ 

 ๓.๖ พุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมือง    ๖๔ 
   ๓.๖.๑ การส่ือสารทางกาย      ๖๕ 
   ๓.๖.๒ การส่ือสารทางวาจา      ๖๖ 
   ๓.๖.๓ การส่ือสารทางใจ      ๖๗ 
 ๓.๗ สรุปวเิคราะห์        ๗๐ 
        
บทที ่ ๔ สรุปผลการวจัิยและข้อเสนอแนะ 
 ๔.๑  สรุปผลการวจิยั       ๗๒
 ๔.๒  ขอ้เสนอแนะ        ๗๔
           
บรรณานุกรม           
ประวตัิผู้วจัิย 
 
 
 

 



 

ค ำอธิบำยสัญลกัษณ์และค ำย่อ 

 

๑. กำรใช้อกัษรย่อ 
 อกัษรย่อในสารนิพนธ์ฉบบัน้ีใช้อา้งอิงจากพระไตรปิฎกภาษาบาลีฉบบัมหาจุฬา-

เตปิฏก ํและพระไตรปิฎกภาษาไทยฉบบัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั พ.ศ. ๒๕๓๙ เป็นหลกัโดยใช้
ระบบยอ่คาํดงัต่อไปน้ี 

 
พระวนัิยปิฎก 

ว.ิม. (ไทย)  = วนิยปิฎก มหาวรรค    (ภาษาไทย) 
 

พระสุตตันตปิฎก 
ที.ม. (ไทย)   =  สุตตนัตปิฎก ทีฆนิกาย มหาวรรค (ภาษาไทย) 
ที.ปา (ไทย)  = สุตตนัตปิฎก ทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค (ภาษาไทย) 
ส.ํสฬา. (ไทย)   =  สุตตนัตปิฎก สังยตุตนิกาย สฬายตนวรรค (ภาษาไทย) 
องฺ.ทสก. (ไทย)  =  สุตตนัตปิฎก องัคุตตรนิกาย ทสกนิบาต (ภาษาไทย) 
องฺ.ปญฺจก. (ไทย)  =  สุตตนัตปิฎก องัคุตตรนิกาย ปัญจกนิบาต (ภาษาไทย) 
องฺ.สตฺตก. (ไทย)  =  สุตตนัตปิฎก องัคุตตรนิกาย สัตตกนิบาต (ภาษาไทย) 
ข.ุม (ไทย)  = สุตตนัตปิฎก ขทุทกนิกาย มหานิเทส (ภาษาไทย) 
ข.ุอิติ.(ไทย)  = สุตตนัตปิฎก ขทุทกนิกาย อิติวุตตกะ (ภาษาไทย) 
 
๒. ค ำย่อช่ือคัมภีร์พระไตรปิฎก 
 พระไตรปิฎกภาษาบาลีและภาษาไทยจะแจง้เล่มขอ้หนา้เช่น ม.อุ. (บาลี) ๑๔/๗๕/๕๕.
หมายถึงสุตฺตนฺตปิฏกมชฺฌิมนิกายอุปริปณฺณาสกปาลิเล่ม ๑๔ ขอ้ ๗๕ หน้า ๕๕ ฉบบัมหาจุฬา-
เตปิฏกํ ๒๕๐๐ และ ม.อุ. (ภาษาไทย) ๑๔/๗๕/๗๙. หมายถึง สุตตนัตปิฎกมชัฌิมนิกาย อุปริ-
ปัณณาสก ์เล่มท่ี ๑๔ ขอ้ ๗๕ หนา้ ๗๙ ฉบบัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั ๒๕๓๕ 

  
 



 

บทที ่๑ 
บทน ำ 

 
๑.๑ ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 ในประวติัศาสตร์การส่ือสารนั้นนกัวิชาการทางดา้นการส่ือสารไดใ้ห้ทศันะว่า  มนุษยมี์
การส่ือสารท่ีเปล่ียนแปลงคร้ังส าคญัๆ  ๔  คร้ังดว้ยกนั  กล่าวคือ  ในคร้ังท่ี ๑ เม่ือมนุษยเ์ร่ิมมีภาษา
พูด  และมีวฒันธรรมโดยการเล่าสืบต่อกันมา   คร้ังท่ี ๒ เม่ือมนุษย์มีภาษาเขียน  และถ่ายทอด
วฒันธรรมโดยการเขียน  คร้ังท่ี ๓ เม่ือมีเทคโนโลยีทางการพิมพ์เกิดข้ึนท าให้สามารถเผยแพร่
ความรู้ต่างๆ ออกไปสู่มวลชนไดเ้ป็นจ านวนมาก  คร้ังท่ี ๔ คือยุคท่ีมีการเกิดข้ึนของอีเล็กโทรนิกส์
ดิจิตอล๑  ซ่ึงการปฏิวติัแต่ละคร้ังลว้นส่งผลให้เกิดลกัษณะทางวฒันธรรมใหม่ท่ีสืบเน่ืองมาจากการ
ปฏิวติัคร้ังท่ีผ่านๆ มา  ซ่ึงก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ  และสังคม  เพราะการส่ือสารมี
อิทธิพลต่อวิถีทางท่ีสังคมจะจดัการกบัการผลิต  และการกระจายความมัง่คัง่  ตลอดจนวิถีทางใน
การปกครอง๒ 
  การเกิดปรากฏการณ์ทางการส่ือสารท่ีส าคญั ท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงหลายประการ
ในสังคมไทย โดยเฉพาะดา้นการเมือง กล่าวคือการขยายตัวของกระบวนการโลกาภิวตัน์ การ
ปฏิวติัทาง เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีโทรคมนาคม ท่ีเรียกวา่การปฏิวติัเทคโนโลยี
สารสนเทศ ซ่ึงเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีน าสังคมโลกไปสู่สังคมสารสนเทศ หรือสังคมข่าวสาร อาจ
กล่าวได้ว่าในประวติัศาสตร์ของมนุษยชาติ ไม่มีศตวรรษใดท่ีจะมีการเปล่ียนแปลงรูปโฉมของ
สังคมมากเท่ากบัศตวรรษท่ี ๒๐ ถึงตน้ศตวรรษท่ี ๒๑ ท่ีการแปรเปล่ียนทางสังคม ไดเ้กิดข้ึนอยา่ง
เงียบ ๆ๓ 
  ในยุคโลกาภิว ัตน์ห รือยุคสังคมแห่งการส่ือสารไร้พรหมแดน การปฏิว ัติ ระบบการ
ส่ือสาร โลกทั้ งโลก ถูกท าให้รู้สึกว่าเล็กหรือแคบลงในมิติของเวลาและสถานท่ี “หมู่บา้นโลก” 

                                                 

 ๑Anura  Goonasekara, “Asia  and  the  Information  Revolution”, Asian  Journal  of 
Communication Vol. 7 No. 2 (1997),  p. 12. 

 
๒กาญจนา  แก้วเทพ, ทฤษฏีกำรส่ือสำรมวลชน , (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์จุฬาลงกรณ-

มหาวทิยาลยั, ๒๕๔๑), หนา้ ๒๑. 

 
๓Peter Drucker อา้งใน ชยัอนันต์ สมุทวณิช, ประชำรัฐกับกำรเปลี่ยนแปลง, (กรุงเทพมหานคร : 

สถาบนันโยบายศึกษา, ๒๕๔๒), หนา้ ๖. 
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(Global Village) ซ่ึงเห็นเป็นรูปธรรมท่ีชดัเจนจากจอโทรทศัน์ ระบบดาวเทียม อินเทอร์เน็ต เป็นตน้ 
ไดท้  าให้คนท่ีอยูค่นละมุมโลกสามารถรับรู้ข้อมูล เหตุการณ์ ท่ีเกิดข้ึนพร้อมกนั เช่น การถ่ายทอด
กิจกรรมต่างๆ ของมวลมนุษย ์การสนทนาผา่นอินเทอร์เน็ต ส่ง e-mail เป็นตน้ และเทคโนโลยีการ
ส่ือสารไดก้ลายเป็นศักยภาพในการขบัเคล่ือนขอ้มูลข่าวสารในทุกมุมโลก ให้เช่ือมโยงกนัอยา่ง
รวดเร็วและกวา้งไกล๔ และความเจริญกา้วหน้าของนวตักรรมเทคโนโลยีการส่ือสาร ไดท้  าให้วิถี
ชีวติความเป็นอยูข่องคนในสังคมเปล่ียนไปตามความกา้วหนา้ของเทคโนโลยอียา่งไม่หยดุน่ิง 
  ในปัจจุบนัการส่ือสารไดเ้ขา้มามีความสัมพนัธ์กบัการเมืองอยา่งใกลชิ้ด กล่าวคือ การ
ส่ือสารเป็นพื้นฐานของศาสตร์สาขาต่างๆ ส่ วนก าร เมือ ง เ ป็ น เร่ืองการใช้และก ารควบคุม
อ านาจแนวคิดทางการเมืองถูกผูกพนัอยู่กับการส่ือสารจนแยกกันไม่ออก บุคคล สถาบนั หรือ
ประเทศหน่ึงไม่สามารถมีอ านาจหรืออิทธิพลเหนือบุคคล สถาบนั หรือประเทศอ่ืนไดถ้า้ไม่ใชก้าร
ส่ือสาร การส่ือสาร ไดถู้กใช้เป็นเคร่ืองมือท่ีจะน าไปสู่การกระท าทางการเมือง กล่าวคือ วิถีแห่ง
สังคมจะเป็นไปอย่างไร ข้ึนอยู่กบัความสามารถของประชาชนในการแลกเปล่ียนข่าวสารขอ้มูล
ระหวา่งกนั หรืออีกนยัหน่ึงก็คือ การส่ือสารเป็นเคร่ืองมือสนบัสนุนหรือเรียกร้องทางการเมืองของ
ประชาชน๕โดยผา่นกระบวนการการส่ือสารทางการเมืองระหวา่งกนั  
  การส่ือสารทางการเมืองภายใตเ้ทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทนัสมยั ไดมี้อิทธิพลส าคญัต่อ
การเปล่ียนแปลงทางการเมือง โดยข้อมูล ข่าวสารทางการเมืองอันเป็นผลมาจากกระบวนการ
ส่ือสารทางการเมือง ท่ีเป็นเน้ือหาสาระ หรือบริบท (essence) ท่ีส าคัญยิ่ง ในการก าหนดและ
เปล่ียนแปลงโลกทศัน์ทางการเมืองของประชาชน ทั้งน้ีเพราะการส่ือสารสามารถเปล่ียนแปลงความ
คิดเห็น (Opinion) หรือทศันคติของบุคคล (Attitude) ตลอดจนอาจท าให้เกิดความเปล่ียนแปลงใน
วถีิชีวิต (Way of Life) และแบบแผนแห่งความเป็นอยูใ่นสังคมได ้การส่ือสารทางการเมืองจะท าให้
ประชาชนไดรั้บรู้ และเรียนรู้ประสบการณ์ต่างๆ ทางการเมือง เม่ือประชาชนมีความรู้ ความเขา้ใจ
ทางการเมือง ก็อาจจะก่อให้ เ กิดการเขา้มามีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน ซ่ึงนบัไดว้า่เป็น
ปัจจยัท่ีส าคญัและจ าเป็นของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย๖ 

                                                 

 ๔อภิญญา เฟ่ืองฟสูกลุ, อตัลกัษณ์ : กำรทบทวนทฤษฎแีละกรอบแนวคดิ, (กรุงเทพมหานคร : ส านกั
คณะกรรมการการวจิยัแห่งชาติ, ๒๕๔๖), หนา้ ๖๖-๖๗. 

 ๕เสถียร เชยประทบั, กำรส่ือสำรกบักำรเมือง : เน้นสังคมประชำธิปไตย, (กรุงเทพมหานคร :  ส านกั 
พิมพจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, ๒๕๔๐), หนา้ ๑.  
 ๖กระมล  ทองธรรมชาติ, รัฐธรรมนูญใหม่กับกำรปฏิ รูปกำรเมือง ๑๕  ปี  รัฐศำสตร์  มสธ . 
(กรุงเทพมหานคร : พิมพอ์กัษร, ๒๕๔๐), หนา้ ๒๐๙-๒๑๐. 
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  การเขา้มามีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนนั้นถือว่าเป็นเร่ืองส าคญัอย่างยิ่ง ซ่ึง 
Weimer ไดอ้ธิบายถึงการมีส่วนร่วมทางการเมืองว่า เป็นการกระท าใดๆ ก็ตามท่ีเกิดข้ึนโดยความ
เต็มใจ ไม่ว่าจะประสบความส าเร็จหรือไม่ ไม่ว่าจะมีการจดัอยา่งเป็นระเบียบหรือไม่ และไม่วา่จะ
เกิดข้ึนเป็นคร้ังคราวหรือต่อเน่ืองกนั จะใช้วิธีการท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายหรือไม่  ทั้งน้ีก็เพื่อผลใน
การท่ีจะมีอิทธิพลต่อการบริหารงานของรัฐ หรือต่อการเลือกผูน้ าทางการเมืองของรัฐบาล ทั้งใน
ระดบัทอ้งถ่ินและระดบัชาติ๗  
  ดงันั้น ตลอดระยะเวลาหลายปีท่ีผ่านมา ไดท้  าให้เกิดปรากฏการณ์การเขา้มีส่วนร่วม
ทางการเมือง และมีอิท ธิพลต่อสังคมเป็นอย่างมาก ซ่ึงการส่ือสารทางการเมืองท่ีผ่านช่องทาง
ต่า งๆได้กลาย เ ป็นตวัแปรหน่ึงของการเปล่ียนผ่าน ท่ีส ามารถน าพาสถานการณ์บา้นเมืองให้
กา้วไปสู่การเปล่ียนแปลงต่างๆได ้ไม่วา่จะเป็นการท าให้ปัญหาการเมืองคล่ีคลายลง หรือก่อปัญหา
ให้ขยายตวัทวีความรุนแรงเพิ่มข้ึน จนกลายเป็นวิกฤตความขดัแยง้ทางการเมืองของสังคมและบาง
สถานการณ์ก็ไดพ้ฒันาไปสู่ความรุนแรงในท่ีสุด ดงัตวัอยา่ง วิกฤตความขดัแยง้ทางการเมือง พ.ศ. 
๒๕๔๙-๒๕๕๓  ท่ี เกิดข้ึน  ซ่ึงอาจกล่าวได้ว่า เป็นวิกฤตการณ์ทางการเมืองท่ีแตกต่างจาก
วิกฤตการณ์ทางการเมืองในอดีต โดยวิกฤตการณ์ทางการเมืองในอดีตท่ีผ่านมาพบว่าเป็นความ
ขดัแยง้ระหวา่งประชาชน นิสิตนกัศึกษา กบั ฝ่ายทหารและรัฐ ส่วนใหญ่เป็นไปโดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อต่อตา้นเผด็จการรัฐบาลทหาร และตอ้งการรัฐธรรมนูญท่ีเป็นประชาธิปไตย  
  โดยสาเหตุของความขดัแยง้ท่ีกล่าวมา สามารถสรุปออกเป็น ๕ ประเด็น คือ๘ (๑) ความ
ขดัแยง้ด้านขอ้มูล (Data Conflict) ได้แก่ ขอ้มูลขดักนั ขาดขอ้มูล เขา้ใจผิด ขาดการส่ือสาร หรือ
ส่ือสารไม่ถูกต้อง สับสนเร่ืองหน้าท่ี มุมมองต่างกันในเร่ืองของข้อมูล (๒) ความขัดแยง้ด้าน
ผลประโยชน์ (Interest Conflict) ได้แก่ ขดัแยง้เก่ียวกบัทรัพยากรทางธรรมชาติ หรือส่ิงต่าง ๆ ท่ี
ปรารถนาและต้องการ เช่น อ านาจ ต าแหน่งหน้าท่ี  (๓ ) ความขัดแย้งด้านความสัมพันธ์ 
(Relationship Conflict) ได้แก่ บุคลิกภาพ และพฤติกรรมท่ีต่างกัน พฤติกรรมทางลบท่ีเกิดข้ึน
ซ ้ าซาก และวิธีการในการท าส่ิงต่าง ๆ แตกต่างกนั เช่น วิธีการท างานต่างกนั การตดัสินใจต่างกนั 
(๔) ความขดัแยง้ดา้นโครงสร้าง (Structural Conflict) ไดแ้ก่ การแก่งแยง่ โดยเปล่ียนแปลงระเบียบ
กฎเกณฑ์เดิมด้วย ขดัแยง้เก่ียวกับระเบียบปฏิบัติ ขดัแยง้เน่ืองจากขาดความยุติธรรม (๕) ความ
ขดัแยง้ดา้นคุณค่าหรือค่านิยม (Value Conflict) ไดแ้ก่ ศาสนา โลกทศัน์หรือความเช่ือต่างกนั การ

                                                 

 
๗Weimer อา้งใน วิทยา ชินบุตร, ส่ือสำรทำงกำรเมืองกับบุคลิกภำพประชำธิปไตยของเยำวชนใน

จงัหวดัลพบุรี, (กรุงเทพมหานคร : มหาวทิยาลยัรามค าแหง คณะรัฐศาสตร์, ๒๕๔๗), หนา้ ๓-๔. 
 

๘พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส (นิธิบุณยากร),  พุทธสันติวิธี : กำรบูรณำกำรหลักกำรและเคร่ืองมือ
จดักำรควำมขัดแย้ง , (กรุงเทพมหานคร : บริษทั ๒๑ เซ็นจูรี จ ากดั, ๒๕๕๔), หนา้ ๒๓-๒๔. 



  

๔ 

ให้ความส าคญัท่ีต่างกนั เกณฑ์ประเมินต่างกนั ภูมิหลงัทางวฒันธรรมต่างกนั ภูมิหลงัส่วนบุคคล
ต่างกนั พื้นฐานทางประวติัศาสตร์ต่างกนั เป็นตน้ 
 จากท่ีไดก้ล่าวมาจะเห็นไดว้่า เทคโนโลยีการส่ือสารท่ีมีความกา้วหน้าไปไม่หยุดย ั้งน้ีมี
ความสัมพนัธ์กบัอ านาจดา้นการเมือง  และการปกครองอยา่งใกลชิ้ดเม่ือมีการปฏิวติัดา้นเทคโนโลยี
การส่ือสารแบบใหม่ๆ ข้ึนจะส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางสังคมในลกัษณะใหม่ๆ ซ่ึงเป็นการ
ส่ือสารในแนวด่ิงท าให้ภาพลกัษณ์ในการส่ือสารของการเมืองไทยในสายตาของประชาชนทัว่ไปมี
ลกัษณะเป็น "การส่ือสารท่ีมีเป้าหมายเพื่อการครอบง า” ๙  ท  าให้ประชาชนมีปฏิกิริยาตอบโตก้าร
ส่ือสารทางการเมืองเป็น ๒ ลกัษณะคือ  กลวัและหลีกเล่ียงท่ีจะส่ือสาร กบั เบ่ือและเกิดการเมินเฉย
ท่ีจะติดตามข่าวสารทางการเมือง๑๐  ซ่ึงปฏิกิริยาทั้งสองแบบน้ีลว้นส่งผลเสียกบัระบบการปกครอง
แบบประชาธิปไตยท่ีประชาชนตอ้งมีส่วนร่วมในการตดัสินในทางการเมืองทั้งส้ิน  อย่างไรก็ตาม
การส่ือสารทางการเมืองยงัถูกใช้เป็นเคร่ืองมือท่ีเป็นอุปกรณ์ และวิธีการใช้อุปกรณ์ในการส่ือสาร
ทางการเมืองเพื่อเช่ือมโยงระหวา่งรัฐบาล และประชาชนทั้งรูปแบบของการส่ือสารทางการเมืองทั้ง
แนวระนาบ  และแนวด่ิง ๑๑   
  ดงันั้น  ผูว้จิยัมีทศันะวา่ หลกัจริยธรรมในทางพุทธศาสนานั้ นจะ เป็น ส่ิงส าคัญใน
การขัด เกลาบุคคลให้ท าหน้าที่ๆได้รับมอบหมายโดยตระหนัก ถึง คุณธรรม  และพุทธ
จริยธรรมในการบ ริหารงานทางการ เมือง ที่ตนต้อง เ ป็น ส่ือกลางน าข่ าวสารนั้ นไป สู่
สัง คม  พุทธศาสนาจึ ง มี เ น้ื อห าสาระอนัเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการน ามาบูรณาการเพื่อ
ประยุกต์ใช้ในการแกปั้ญหาการส่ือสารทางการเมือง  ซ่ึงการน า เอา คุณค่าทางพุทธจริยธรรม
มา เ ป็นตัว ช้ี ว ัดทางพุทธศาสนา  อนัเป็นสาระส าค ัญของวฒันธรรมชุมชนปลูกฝังแก่ปัจเจก-
บุคคล และกลุ่มบุคคลในสังคม จะก่อให้เกิดประโยชน์อยา่งยิง่  เพราะเป็นการน าส่ิงดีท่ีมีอยูม่าใช้
อย่างเป็นรูปธรรม  ผูว้ิจยัจึงมีความประสงค์ท่ีจะท าการศึกษาเร่ือง “พุทธจริยธรรมกบัการส่ือสาร
ทางการเมือง” โดยตระหนักว่าถา้สถาบนัทางการเมืองทั้งภาครัฐและภาคประชาสังคมไดน้ าเอา
แนวทางจริยธรรมมาใช้ให้เป็นประโยชน์ในการส่ือสารทางการเมืองก็จะก่อให้เกิดการส่ือสารทาง
การเมืองท่ีดีข้ึนได ้
 

                                                 

 ๙พสันัย  นุตาลยั, “การส่ือสารทางการเมืองของชนชั้นกลาง”, วิทยำนิพนธ์ปริญญำมหำบัณฑิต,  
(บณัฑิตวทิยาลยั : จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั), ๒๕๔๐, หนา้ ๑๙. 

 ๑๐เร่ืองเดียวกนั, หนา้ ๑๙-๒๐. 
 ๑๑สุรพงษ ์ โสธนะเสถียร, กำรส่ือสำรกับกำรเมือง, (กรุงเทพมหานคร : ประสิทธ์ิภณัฑ์ แอน  พร้ิน

ติ้ง, ๒๕๔๔), หนา้ ๒. 



  

๕ 

๑.๒ วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 

 ๑.๒.๑ เพื่อศึกษาการส่ือสารทางการเมือง  
 ๑.๒.๒ เพื่อศึกษาวเิคราะห์พุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมือง  
 

๑.๓  ขอบเขตของกำรวจัิย   
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี  ผูศึ้กษาไดว้างขอบเขตการศึกษาวิจยัเชิงเอกสาร โดยการศึกษาจาก

เอกสารต่าง ๆ  ดงัน้ี 
 ๑.๓.๑ ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ   

 ๑) ศึกษาการส่ือสารทางการเมือง โดยศึกษาจากหัวขอ้ดงัต่อไปน้ี คือ ๑. แนวคิดและ
กระบวนการส่ือสารทางการเมือง  ๒. แนวคิดการส่ือสารทางการเมือง และ ๓. แนวคิดเก่ียวกบัการ
พูด (วาทกรรม) ทางการเมือง 
 ๒) วิเคราะห์พุทธจริยธรรมกับการส่ือสารทางการเมือง  โดยศึกษาจากหัวข้อ
ดังต่อไปน้ี คือ ๑. พุทธจริยธรรมกับการส่ือสาร ๒. กระบวนการและช่องทางการส่ือสารตาม
แนวทางพระพุทธศาสนา ๓. หลักการส่ือสาร (การพูด) ตามแนวทางพระพุทธศาสนา ๔. 
องคป์ระกอบของผูรั้บสารตามแนวพระพุทธศาสนา ๕. หลกัการเลือกใชช่้องทางการส่ือสารในการ
เปิดรับขอ้มูลข่าวสาร และ ๖. พุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมือง เช่น การส่ือสารทางกาย 
ทางวาจา และทางใจ เป็นตน้ 

 ๑.๓.๒ ขอบเขตด้ำนเอกสำร     
 ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัจะศึกษาขอ้มูลจากเอกสารและงานวิจยัในชั้นปฐมภูมิ  

ทุติยภูมิ  และต าราท่ีเก่ียวขอ้ง  ขอ้มูลปฐมภูมิจะศึกษาขอ้มูลจากพระไตรปิฎกภาษาไทย  โรงพิมพ์
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั และพระไตรปิฎกภาษาไทย  ฉบบัมหามกุฏราชวิทยาลยั อรรถกถา 
เป็นตน้  ส่วนขอ้มูลทุติยภูมิจะศึกษาจาก  วิทยานิพนธ์  สารนิพนธ์  เอกสารวิชาการ  และงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง ตลอดทั้งขอ้มูลท่ีเกิดจากการเขียนบทความต่างๆ  เพื่อให้งานวิจยัน้ีมีความน่าเช่ือถือและ
ชดัเจนมากยิง่ข้ึนในวงการของนกัวชิาการ 
 

๑.๔ ปัญหำทีต้่องกำรทรำบ 

 ๑.๔.๑ การส่ือสารทางการเมืองคืออะไร  
 ๑.๔.๒ พุทธจริยธรรมการส่ือสารทางการเมืองควรเป็นอยา่งไร  
 

 



  

๖ 

๑.๕  ค ำนิยำมศัพท์เฉพำะทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 กำรส่ือสำร หมายถึง การท่ีมนุษยพ์ยายามท่ีจะแลกเปล่ียน ข้อมูลข่าวสาร ความคิด 
และทศันคติ ซ่ึงกนัและกนั 

 กำรส่ือสำรทำงกำรเมือง หมายถึง การรับรู้ข่าวสารทางการเมืองของประชาชนโดยการ
ส่งผ่านข่าวสารจากบุคคลหน่ึงหรือกลุ่มบุคคลหน่ึงไปยงัอีกคนหน่ึง หรืออีกกลุ่มบุคคลหน่ึงเพื่อ
ถ่ายทอดประสบการณ์ ความคิดเห็นและขอ้เทจ็จริงต่างๆในสังคม โดยมีเป้าหมายทางการเมือง และ
อาจน ามาซ่ึงการเขา้มีส่วนร่วมในกระบวนการทางการเมืองรวมถึงการเคล่ือนไหวเพื่อเรียกร้องใน
ประเด็นทางการเมือง 
 กระบวนกำรส่ือสำร หมายถึง วธีิการ หรือล าดบัขั้นตอนการส่ือสารท่ีมีองคป์ระกอบ
พื้นฐาน คือ ผูส่้งสาร เน้ือหาสาร ช่องทางการส่ือสารหรือวิธีการส่ือสาร และผูรั้บสารด าเนินการ
ส่ือสารต่อเน่ืองกนัไปจนส าเร็จลง คือมีการก าหนดสาร สารถูกส่งออกไปยงัผูรั้บ และผูรั้บก็รับรู้ถึง
สารท่ีถูกส่งมานั้นและเกิดปฏิกิริยาตอบสนอง 
 รูปแบบกำรส่ือสำร หมายถึง ลกัษณะประเภทการส่ือสาร หรือแบบแผนการส่ือสาร
ประเภทต่างๆ ทั้งการส่ือสารเชิงวจันะ และการส่ือสารเชิงอวจันะ ทั้งท่ีเป็นการส่ือสารทางเดียว
หรือสองทาง ซ่ึงใชใ้นการส่ือสารกบัผูรั้บสารประเภทต่างๆ ทั้งท่ีเป็นการส่ือสารภายในตนเองหรือ
การส่ือสารกบัตนเอง และการส่ือสารกบัผูอ่ื้น 

 กำรส่ือสำรเชิงพุทธ หมายถึง การส่ือสารท่ีอาศยัหลักการและแนวทางปฏิบติัทาง
พระพุทธศาสนาเป็นแนวทาง เพื่อมุ่งใหเ้กิดประโยชน์ตามหลกัการทางพระพุทธศาสนา 
 พุทธจริยธรรม คือ หลักค าสอนทางพระพุทธศาสนาในส่วนท่ีเป็นจริยธรรม 

คุณธรรม เป็นระบบความประพฤติท่ีครบถว้นบริบูรณ์มีเน้ือหาสาระครอบคลุมความประพฤติของ
มนุษยท่ี์ปรากฏทั้ง กาย วาจา ใจ ไม่ว่าจะเป็นความประพฤติระดบัตน้ ท่ีเก่ียวกบัการด ารงชีวิตของ
ตนดว้ยดี มีการเก้ือกูลแก่กนัและกนั  ความประพฤติระดบักลางท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาปรับปรุง
คุณภาพทางจิตใจให้มีคุณภาพ มีความตั้งมัน่ ไม่หว ัน่ไหว มีความกลา้หาญ และพร้อมท่ีจะเผชิญกบั
ความเป็นจริงของชีวติ และโลก และระบบความประพฤติระดบัสูง ซ่ึงตอ้งใชค้วามรู้ ความเขา้ใจ คือ 
ตวัปัญญา โดยใชปั้ญญา พินิจพิจารณามองดูให้รู้จกั และมีความเขา้ใจ ความเป็นจริงของชีวิต แลว้
พยายามวางแผนการปฏิบติัหรือจดัระบบให้เหมาะสมในการด าเนินชีวิตของตนและสังคม เพื่อ
สร้างสรรคคุ์ณภาพชีวติ และสังคมใหด้ าเนินไปสู่จุดหมายของชีวติท่ีดีงามอยา่งแทจ้ริง 
 
 
 



  

๗ 

๑.๖ ทบทวนเอกสำรและรำยงำนวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 ผูว้ิจยั ไดศึ้กษาเอกสารและงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารทางการเมือง  ดงัจะไดเ้สนอ
ต่อไปน้ี 
 ๑. เอกสำรทีเ่กีย่วข้อง 
 พระเทพเวที (ประยุทธ์ ปยุตฺโต)ได้กล่าวถึงสภาพปัญหาความข ัดแย ้ง ไวใ้นหนังสือ
พุทธวิธีแกปั้ญหาเพื่อศตวรรษท่ี ๒๑ ว่า เม่ือก่อนมนุษยก์ลวัภยัจากสงครามระหวา่งค่ายอุดมการณ์ 
เม่ือสงครามระหวา่งค่ายอุดมการณ์จางหายไป ก็กลบัมีความขดัแยง้เน่ืองจากความแบ่งแยกในเร่ือง
เช้ือชาติ เร่ืองผวิ เร่ืองศาสนาชดัเจนและรุนแรงยิ่งข้ึน มีการเข่นฆ่ากนัอยา่งเห้ียมโหดทารุณ สงคราม
ภายในประเทศต่างๆ ท่ีเ ป็น เ ร่ืองของความแบ่งแยก เหล่ า น้ีปรากฏมากข้ึนกระจายไปในท่ี
ต่างๆ ทุกส่วนของโลก นอกจากนั้นก็มี ปัญหาก่อการร้ายท่ีรุนแรงยิ่งข้ึนทุกทีการท่ีโลกแคบเขา้ 
เน่ืองจากเทคโนโลยีดา้นข่าวสารขอ้มูลไดพ้ฒันาไปไกล ท าให้ผูค้นติดต่อถึงกนัไดท้างการส่ือสาร
คมนาคมไดง่้ายข้ึน แต่ก็ท  าให้เกิดปัญหาก่อการร้ายท่ีรุนแรงตามมาดว้ย คนร้ายก็สามารถไปก่อการ
ร้ายขา้มประเทศได้ และยงัก่อให้เกิดปัญหาการอพยพเขา้เมือง และการล้ีภยัอีกด้วย ท าให้คนใน
ประเทศต่างๆ หวาดระแวงกนั ในขณะท่ีสงครามเช้ือชาติและศาสนาท าให้มีการอพยพล้ีภยัมากข้ึน 
ปัญหาการอพยพ ล้ีภยันั้นก็ท าให้มีผูแ้อบแฝงเขา้ไปด าเนินการก่อการร้ายระหว่างประเทศ ท าให้
เจ้าของ ถ่ินไม่พอใจต่อผูอ้พยพ รังเกียจในดา้นเช้ือชาติศาสนาและสีผิวบา้ง เกรงวา่จะแย่งอาชีพ
ท ากินบา้ง ท าให้เกิดการท าร้ายและกีดกนัความยุง่ยากเดือดร้อนก็ยิ่งแผ่ขยายออกไป พ ร้อมกับ ท่ี
ความสงบสุขในสังคมก็ลดนอ้ยลงดว้ย๑๒ 
 มหาตมะ คานธี (Manatma Gandhi) ได้น าเสนอว่า “รากฐานของอหิงสา หรือการไม่
เบียดเบียนนั้น เร่ิมจากศรัทธาในสัจจะ หรือพระเป็นเจา้ซ่ึงด ารงอยูทุ่กหนทุกแห่ง ดงันั้นจะไม่อาจ
ใช้ความรุนแรงต่อชีวิตของฝ่ายตรงขา้มได ้ไม่อาจเกลียดช่างเขาได ้แต่ท่ีตอ้งเป็นศตัรูดว้ยคือ ความ
ชัว่ และความอยุติธรรมต่าง ๆ การต่อสู้กบัความอยุติธรรมเหล่าน้ีจกัตอ้งใช้อหิงสาเป็นหลกัและ
พร้อมท่ีจะเผชิญกบัความทุกขย์ากในลกัษณะต่าง ๆ ซ่ึงจะกระท าไดก้็ต่อเม่ือผูป้ฏิบติัสัตยาเคราะห์ 
หรือผูท่ี้ใช้อหิงสามีศรัทธาในพระเป็นเจา้ หรือสัจจะ ซ่ึงส่ิงท่ีเป็นข้อมูลยืนยนัแนวคิดดังกล่าว
ขา้งตน้ก็คือ สถานการณ์การต่อสู้เพื่อเอกราชของอินเดีย ท่ีคานธีไดช้ี้ให้เห็นวา่ “หากท่านคิดวา่เรา
จะสามารถได้เอกราชมาด้วยวิธีการไม่ใช้ความรุนแรง นั่นก็หมายความว่า ผูค้นจ านวนมากใน

                                                 

 ๑๒พระเทพเวที (ประยุทธ์. ปยุตฺโต), พุทธวิธีแก้ปัญหำเพ่ือศตวรรษที่ ๒๑,  (กรุงเทพมหานคร : 
สหธรรมิก, ๒๕๓๖),  หนา้ ๓๔-๓๖. 
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ประเทศจะตอ้งจดัองค์กรกนัด้วยการไร้ความรุนแรง ถ้าปราศจากคล่ืนมหาชนท่ีหันมาใช้อหิงสา
แลว้ เราก็ไม่อาจเป็นไทแก่ตวัโดยอาศยัเส้นทางแห่งการไม่ใชค้วามรุนแรงได”้๑๓ 
 พฤทธิสาณ ชุมพล ไดก้ล่าวไวใ้นหนังสือ ระบบการ เมือง : ความรู้เบ้ืองตน้ ว่า การ
ส่ือสารทางการเมือง (Political Communication) เ ป็นกระบวนการทางการเมืองท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การแลกเปล่ียนขอ้เท็จจริง ทศันะความคิดเห็น ตลอดจนประสบการณ์ต่างๆทางการเมืองระหว่าง
บุคคล ก่อให้เกิดปฏิสัมพนัธ์ระหว่างสมาชิกของสังคม โดยระบบการเมืองหรือรัฐบาลจะไดห้า
ช่องทางให้ประชาชนไดรั้บทราบนโยบาย และกิจกรรมของรัฐบาลกบัการท่ีประชาชนจะไดเ้รียนรู้
ถึงนโยบายและกิจกรรมต่างๆอนัมีผลกระทบต่อประชาชนโดยท่ี ๑)เก่ียวขอ้งกบับุคคลตั้งแต่สอง
คนข้ึนไปหรือมากกว่านั้น ๒) เป็นการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารทางการเมือง ๓) เพื่อก่อให้เกิด
ความเขา้ใจร่วมกนัทางการเมือง๑๔ 
 แชฟฟ่ี (Chaffee) ไดก้ล่าวถึงการส่ือสารทางการเมืองวา่ มีลกัษณะเป็นระบบของการ
แพร่ข่าวสารทางการเมืองไปยงัสมาชิกของระบบราชการการเมือง ดังนั้ น จึงอาจกล่าวไดว้า่ การ
ส่ือสารทางการเมืองเป็นแบบแผนหรือกระบวนการเผยแพร่ข่าวสารทางการเมืองระหวา่งสมาชิกกบั
หน่วยต่างๆ ในระบบการเมือง หรือกล่ าว อีกนัยหน่ึงไดว้า่ การส่ือสารทางการเมืองมีบทบาทเป็น
ตวักลางระหวา่งประชาชนและรัฐบาล โดยเป็นช่องทางในการเสนอขอ้มูลข่าวสารทางการเมือง
ต่างๆท่ีเก่ียวกบัการตดัสินใจ และส่ือนโยบายของรัฐบาลให้ประชาชนไดรั้บรู้และขณะเดียวกนัก็
เป็นกระบวนการในการน าเอาขอ้เรียกร้อง และความต้องการของประชาชนไปสู่รัฐบาลท่ีจะท าให้
การก าหนดนโยบายและการตดัสินใจของรัฐบาลสอดคลอ้ง และสนองตอบต่อความตอ้งการของ
ประชาชนไดดี้ยิ่งข้ึน โดยข่าวสารทางการเมืองนั้น Chaffee หมายความถึง ความรู้ ของสมาชิกใน
ระบบการเมือง เก่ียวกบัการเป ลี่ ยนแปลงเคล่ือนไหวใดๆ  ในสภาวะของระบบ ในแง่ของการใช้
อ านาจหน้า ท่ีหรืออ านาจรัฐ แบ่งสรรส่ิงท่ีมีคุณค่าในสังคม๑๕ 

                                                 

 ๑๓M.K. Gandhi, อา้งใน  พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รูปแบบการจดัการความขดัแยง้โดยพทุธสนัติ
วิธี:ศึกษาวิเคราะห์กรณีลุ่มน ้ าแม่ตาชา้ง จ.เชียงใหม่, วิทยำนิพนธ์พุทธศำสตรดุษฎีบัณฑิต, (บณัฑิตวิทยาลยั :
มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั, ๒๕๔๗), หนา้  ๑๘-๑๙. 

 ๑๔พฤทธิสาณ  ชุมพล, ระบบกำรเมือง: ควำมรู้เบ้ืองต้น , พิมพ์คร้ังท่ี ๓ ,  (กรุงเทพมหานคร : 
ส านกัพิมพจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, ๒๕๔๖), หนา้ ๑๘๑. 

 ๑๕Chaffee, อา้งใน บุณฑริกา เจ่ียงเพ็ชร์, “พฤติกรรมการส่ือสารทางการเมืองผ่านส่ือมวลชน ส่ือ
บุคคล ส่ืออินเทอร์เน็ตและทศันคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตยท่ีมีต่อความรู้ ทศันคติ และกิจกรรมการมีส่วน
ร่วมทางการเมืองท่ีเก่ียวกบัการเลือกตั้งระบบใหม่ ของกลุ่มผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตในกรุงเทพมหานคร”, วิทยำนิพนธ์
วำรสำรศำสตรมหำบัณฑิต  (คณะวารสารศาสตร์ : มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ๒๕๔๓), หนา้ ๒๓. 
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 ฮาโรลด์ ดี. ลาสเวลล์ (Harold D.Lasswell) กล่าววา่ การส่ือสารทางการเมือง เป็นเร่ือง
ท่ีเก่ียวข้องกับ ใคร (Who) พูดอะไร (say what) ผ่านช่องทางไหน (which channel) ถึงใคร (to 
whom) และก่อให้เกิดผลกระทบอยา่งไร (what effect) ซ่ึงมีบริบทท่ีประกอบดว้ยผูส่้งสาร ข่าวสาร 
ช่องทาง และผูรั้บสาร ทั้งน้ี การส่ือสารทางการเมือง มกักระท าภายใตส้ภาพแวดลอ้มทางการเมือง
หน่ึงๆ และผลของการส่ือสารทางการเมืองยอ่มก่อใหเ้กิดผล และผลกระทบอีกดว้ย๑๖  
 กาญจนา แก้วเทพ ได้กล่าวไวใ้นหนังสือ “ส่ือสารมวลชน  : ทฤษฎีและแนวทาง
การศึกษา” วา่ ทฤษฎีบรรทดัฐานของส่ือมวลชน เป็นกลุ่มทฤษฎีท่ีกล่าวถึงภารกิจหรือพนัธกิจท่ีส่ือ 
“พึงหรือควร” กระท าต่อสังคมซ่ึงมีลกัษณะเชิงอุดมคติ ทั้งน้ีเพื่อเป็นกลไกในการควบคุมแบบใช้
ศีลธรรมหรือจรรยาบรรณต่อส่ือ ดงัเช่น ทฤษฎีอ านาจนิยม ส่ือมีฐานะเป็นกลไกสนบัสนุนนโยบาย
ของรัฐ ทฤษฎีอิสรภาพนิยม ภารกิจของส่ือคือการแสวงหาขอ้เท็จจริง ตรวจสอบการท างานของ
รัฐบาล แจง้ข่าวสารและสร้างความบนัเทิงในรูปของการขายให้แก่ประชาชน ซ่ึงผลจากการใช้
ทฤษฎีน้ีท าให้อุตสาหกรรมส่ือขยายตวัอย่างกวา้งขวาง และในเวลาเดียวกนัก็ท าให้มิติเศรษฐกิจ
กลายเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัต่อส่ือมวลชนมากข้ึนทุกที ส่ือกลายเป็นธุรกิจท่ีแสวงหาก าไรทฤษฎี
ความรับผิดชอบต่อสังคม ส่ือจะตอ้งรายงานเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนบนพื้นฐานของความเป็นจริงอยา่ง
ละเอียดรอบดา้น๑๗ 
 อุบลรัตน์ ศิริยุวศกัด์ิ ได้กล่าวไวใ้นหนังสือ “ส่ือสารมวลชนเบ้ืองต้น ส่ือมวลชน 

วฒันธรรม และสังคม” พบวา่ ในสมยัปัจจุบนัการส่ือสารมวลชนมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงอยา่งสูง
กบัการเมืองและธุรกิจหรือระบบเศรษฐกิจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบับริบททางสังคมในปัจจุบนั การใชส่ื้อ
เพื่อประโยชน์ทางการเมือง และการโฆษณาสินคา้หรือการโฆษณาชวนเช่ือทางการเมืองและธุรกิจ 
จึงได้กลายเป็นหน้าท่ีหลักอีกหน้าท่ีหน่ึงในการระดมให้สมาชิกของสังคม   คิดและบริโภคใน
ทิศทางท่ีถูกน าเสนอผา่นส่ือสารมวลชน ซ่ึงหนา้ท่ีในส่วนน้ีเป็นไปโดยไม่เปิดเผย เป็นการอบรมบ่ม
เพาะอยา่งไม่เปิดเผย โดยผา่นมาทางการท าหนา้ท่ีท่ีเปิดเผยของการส่ือสารมวลชน เป็นตน้วา่ การท า
หนา้ท่ีท่ีเปิดเผย คือ หนา้ท่ีให้ความบนัเทิง แต่หนา้ท่ีอบรมบ่มเพาะ หรือการปลูกฝังแนวคิด ค่านิยม 

                                                 

 ๑๖Harold D.Lasswell, อ้ าง ใน  Dan Nimmo, Political Communication and Public Opinion in 
America (California : Goodyear Publishing Company, 1978), p. 10. 
 ๑๗กาญจนา แกว้เทพ, ส่ือสำรมวลชน : ทฤษฎีและแนวทำงกำรศึกษำ, (กรุงเทพมหานคร : ภาพ
พิมพ,์ ๒๕๔๑), หนา้ ๙๘-๑๑๐. 
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อุดมการณ์วฒันธรรม อยา่งไม่เปิดเผย คือการปลูกฝังแนวคิดบริโภคนิยมและวตัถุนิยม ดงัเช่นท่ีแฝง
มากบัอุตสาหกรรมธุรกิจบนัเทิงจากฮอลลีวดูของอเมริกา จากญ่ีปุ่น หรือจากเกาหลี เป็นตน้๑๘ 

 ๒. งำนวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 รัชนีวรรณ ยิ่งยอด ได้ศึกษาเร่ือง การสื่ อ ส า รท า งก า ร เมือ ง กับการมีส่วนร่วม
ทางการเมือง : ศึกษาเฉพาะกรณีก ลุ่มบุคลากรทางการแพทย ์โรงพยาบาลต ารวจส านกังานแพทย์
ใหญ่ กรมต ารวจ พบว่า โดยภาพรวมแล้วอยู่ในระดบัปานกลาง บุคลากรทางการแพทยท่ี์ไดรั้บ
ข่าวสารทางการเมืองมีช่องทางท่ีแตกต่างกนั ไม่พบว่ามีการมีส่วนร่วมทางการเมืองท่ีแตกต่างกนั 
บุคลากรทางการแพทยท่ี์ไดรั้บข่าวสารทางการเมืองจากแหล่งสารท่ีต่างกนั ไม่พบวา่ มีส่วนร่วม
ทางการเมืองท่ีแตกต่างกนั และบุคลากรทางการแพทยที์่ ได้รับข่าวสารทางการเมืองท่ีมีเน้ือหาท่ี
แตกต่างกนั จะมีส่วนร่วมทางการเมืองท่ีแตกต่างกนั แมว้า่จะควบคุมดว้ยตวัแปร เพศ อายุ ฐานะ
ทางเศรษฐกิจหรือสาขาวชิาทางการแพทยแ์ลว้ก็ตาม๑๙ 
 ป่ินวดี  ศรีสุพรรณ ได้ศึกษ าวิจ ัย เ ร่ือง ว าทกรรมทุนทางสังคม : กระบวนการ
สร้างแนวคิดและปฏิบติัการในบริบทการพฒันาของไทย (พ.ศ.๒๕๔๐-๒๕๔๖) พบว่า รัฐบาลกบั
กลุ่มนกัวิชาการ ปราชญ์ชาวบ้านและนกัพฒันา ให้ความหมายของ ทุนทางสังคม ท่ีแตกต่า ง
กนั คือ รัฐบาลให้ความหมายโดย อิงกบัความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ขณะท่ีกลุ่มนกัวิชาการ 
ปราชญช์าวบา้น และนกัพฒันา ใหค้วามหมายโดยอิงกบัการพฒันาท่ีย ัง่ยนื น าไปสู่ความขดัแยง้และ
การช่วงชิงการเป็นเจ้าของวาทกรรมทุนทางสังคมผ่านเร่ืองกองทุนหมู่บ้าน หน่ึงต าบ ลห น่ึ ง
ผลิตภณัฑ ์และกรณีปัญหาความขดัแยง้ดา้นการจดัการทรัพยากร๒๐ 
 นางสาวทศันีย ์เจนวิถีสุข ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง “การส่ือสารเชิงพุทธกบัการเปล่ียนแปลง
สังคม” พบวา่ การเปล่ียนแปลงสังคมท่ีเกิดจากการท าหนา้ท่ีของการส่ือสารตามทฤษฎีการส่ือสาร
เพื่อการพฒันาน้ี ไดส่้งผลยอ้นกลบัมาท่ีการส่ือสารเองดว้ย กล่าวคือ การส่ือสารท่ีเป็นการส่ือสาร
หลกัของสังคม คือ การส่ือสารมวลชนไม่ไดเ้นน้ความสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษย ์และท าหนา้ท่ีเก่ียวกบั 

                                                 

 ๑๘อุบลรัตน์  ศิริยวุศกัด์ิ, ส่ือสำรมวลชนเบ้ืองต้น ส่ือมวลชน วฒันธรรม และสังคม, พิมพค์ร้ังท่ี ๔, 
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, ๒๕๔๗), หนา้ ๖. 

 ๑๙รัชนีวรรณ ยิ่งยอด, การส่ือสารทางการเมืองกบัการมีส่วนร่วมทางการเมือง : ศึกษาเฉพาะกรณี
กลุ่มบุคลากรทางการแพทย ์โรงพยาบาลต ารวจส านกังานแพทยใ์หญ่ กรมต ารวจ, วิทยำนิพนธ์ศิลปศำสตรมหำ-
บัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์, ๒๕๔๑).  

 ๒๐ป่ินวดี ศรีสุพรรณ, วาทกรรมทุนทางสงัคม : กระบวนการสร้างแนวคิดและปฏิบติัการในบริบท
การพฒันาของไทย (พ.ศ.๒๕๔๐-๒๕๔๖),  วทิยำนิพนธ์สังคมศำสตรมหำบัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั, ๒๕๔๗). 



  

๑๑ 

“จิตส านึกของสังคม” ไดล้ดลง แต่ในขณะเดียวกนัก็เนน้การพึ่งพิงผูอ่ื้นมากข้ึนโดยเฉพาะการพึ่งพิง
รัฐ ทั้งน้ีเพราะส่ือเองก็ตกอยูภ่ายใตอิ้ทธิพลและการครอบง าจากแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งและอยูเ่บ้ืองหลงั
แนวคิดการพฒันา เช่น แนวคิดเก่ียวกบัระบบเศรษฐกิจ ทุนนิยมเสรีความทนัสมยั ท่ีปรากฏเป็นเชิง
พฤติกรรมได้ เช่น  ระบบตลาด  โครงสร้างย่อยของรัฐ  ผลประโยชน์ของชนชั้ นหรือกลุ่ม
ผลประโยชน์ต่างๆ  เป็นต้น ซ่ึงการท าหน้าท่ีของส่ือในด้านความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์และ
จิตส านึกของสังคมท่ีพร่องไปน้ี ก็ส่งผลยอ้นกลบัมาท่ีสมาชิกของสังคมในดา้นพฤติกรรมของสังคม
อีก เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีกระทบซ่ึงกันและกันไปมาในลักษณะของการสั่งสมหรือเป็นไปใน
ทิศทางเดิมท่ีเพิ่มมากข้ึนนั่นเอง ท าให้วิธีคิด ความเช่ือ ค่านิยมและบุคลิกภาพของคนในสังคม
เปล่ียนแปลงไป ซ่ึงมีผลท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางสังคมตามมาอีก๒๑ 
 พทัธพีร์ มะลิสุวรรณ ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง “กระบวนการส่ือสารในการขดัเกลาทางสังคม
ของนักเรียนนายร้อยโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า” พบว่า การส่ือสารก่อให้เกิดผลในการ
เปล่ียนแปลง ๓ ด้าน ได้แก่ การเปล่ียนแปลงทางด้านพุทธิพิสัย  ซ่ึงเป็นผลท่ีเกิดข้ึนในสมองท่ี
เก่ียวกบัความรู้และความจ า การเปล่ียนแปลงทางดา้นเจตพิสัย ซ่ึงเป็นผลท่ีเกิดข้ึนในจิตใจท่ีเก่ียวกบั
คุณธรรม ค่านิยม และนิสัยและการเปล่ียนแปลงทางด้านทกัษะพิสัย  ซ่ึงเป็นผลท่ีเกิดข้ึนในการ
แสดงออกของอากปักิริยาท่ีเก่ียวกบัความชอบ ความผกูพนัต่อกิจกรรมท่ีปฏิบติัหรือการกระท า๒๒ 
 พระมหารุ่งเพชร ชวนปญฺโญ (พดัทาป) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง “ศึกษารูปแบบและวิธีการ
เผยแผ่พุทธธรรมของพระธรรมกิตติวงศ(์ทองดี สุรเตโช)” พบวา่ ในกระบวนการส่ือสาร ผูส่้งสาร
ตอ้งค านึงถึงผูรั้บสารอยู่เสมอ เพราะผูรั้บสารจะเป็นตวัก าหนดความส าเร็จหรือความลม้เหลวของ
การส่ือสาร หากผูรั้บสารเขา้ใจสารของผูส่้งสาร การส่ือสารก็ประสบความส าเร็จ ในทางตรงกนัขา้ม
หากผูรั้บสารไม่เขา้ใจสารของผูส่้งสาร การส่ือสารนั้นก็ประสบความลม้เหลว ดงันั้น หากผูส่้งสาร
จะท าการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ จะตอ้งเตรียมตวั เตรียมสาร เตรียมส่ือ ให้เหมาะสมกบัผูรั้บ
สารของตน เพื่อให้สารนั้นไปถึงผูรั้บสาร เพื่อให้สารเป็นท่ีเขา้ใจของผูรั้บสาร เพื่อให้ผูรั้บสารมี
ความหมายต่อสารตรงกบัความหมายของผูส่้งสาร การส่ือสารจึงจะมีประสิทธิผล และผูส่้งสารจึง
จะบรรลุวตัถุประสงค์ในการส่ือสารของตนได้  ไม่ว่าวตัถุประสงค์นั้ นจะเป็นการให้ข่าวสาร
(Information) การให้ความรู้หรือการศึกษา (Education) การชกัจูงใจ(Persuasion) หรือการให้ความ

                                                 

 ๒๑นางสาวทศันีย ์เจนวิถีสุข, “การส่ือสารเชิงพุทธกบัการเปล่ียนแปลงสังคม”, วิทยำนิพนธ์พุทธ-
ศำสตรดุษฎบีัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั), ๒๕๕๔, หนา้ ๑๐๓. 
 ๒๒พทัธพีร์ มะลิสุวรรณ, “กระบวนการส่ือสารในการขดัเกลาทางสังคมของนักเรียนนายร้อย
โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกลา้”, วิทยำนิพนธ์นิเทศศำสตรมหำบัณฑิต , (คณะนิเทศศาสตร์: จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั, ๒๕๕๐). 



  

๑๒ 

บนัเทิง (Entertainment) พฤติกรรมของผูรั้บสาร และความสามารถของผูรั้บสารจะเป็นปัจจยัส าคญั
ในบรรดาปัจจยัทั้ง ๗ ประการขา้งตน้ ถา้ผูส่้งสารไม่รู้จกัผูรั้บสาร ไม่รู้ถึงความสามารถของผูรั้บ 
การเตรียมเน้ือหาของสารให้ชดัเจนแจ่มแจง้ ต่อเน่ือง การเลือกส่ือและช่องทางก็ไม่สามารถท าได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ๒๓ 
 ณัฐกานต์ กูลณรงค์ ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง “การส่ือสารทางการเมืองบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตในช่วงการต่อตา้นรัฐบาลทกัษิณ” พบว่า ในยุคโลกาภิวตัน์ อินเทอร์เน็ตเป็นเคร่ืองมือ
การส่ือสารทางการเมืองท่ีมีอิทธิพลต่อระบบการเมืองอย่างสูง โดยเฉพาะในช่วงเกิดการต่อตา้น
รัฐบาลทักษิณ กลุ่มทางสังคม รวมถึงป ระช าชนต่า ง ใช้อินเทอร์เน็ตเ ป็ น เค ร่ือ งมือ ส่ือสาร
ทางการเมืองทั้งจากกลุ่มท่ีสนับสนุน และคดัคา้นรัฐบาลทกัษิณ โดยมีรูปแบบผ่านเวบ็ไซต์ (Web 
site) กระดานสนทนา (Web Board) และเว็บบล็อก (Blog) ซ่ึ งเป็นปั จ จ ัย ที ่ม ี ผลต่อการใช้
อินเทอร์เน็ตเป็นช่องทางการส่ือสารทางการเมืองในห้วงเวลาดงักล่าว คือส่ือมวลชนกระแสหลกั 
(โทรทศัน์ วทิยแุละหนงัสือพิมพ)์ ถูกควบคุมการน าเสนอข่าวสาร และการแทรกแซงการท างานจาก
รัฐบาล ท าให้ส่ือมวลชนกระแสหลกัน าเสนอข่าวสารทางการเมืองดา้นเดียว คือข่าวสารหรือความ
คิดเห็นท่ีมาจากรัฐบาล หรือจากกลุ่มท่ีสนับสนุนรัฐบาลเท่านั้น การขยายตัวของการ ส่ือสาร
ผ่าน ส่ืออินเทอร์เน็ต การเติบโตของส่ือทางเลือก และคุณสมบติัของส่ืออินเทอร์เน็ต ท่ีเอ้ือต่อสิทธิ
และเสรีภาพ ท่ีส าคญัคือ อินเทอร์เน็ตเป็นเคร่ืองมือการส่ือสารทางการเมืองที่ เ อ้ือ ต่อการส่ือสาร
ทางการเมืองแบบสองทาง  ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัต่อการปกครองในระบอบประชาธิปไตย๒๔ 
 นอกจากน้ียงัมีนกัวิชาการต่างประเทศท่ีไดศ้ึกษา เ ก่ียวกับพฤติกรรมการส่ือสารทาง
การเมืองอยูเ่ป็นจ านวนมาก ซ่ึงผลการวิจ ัย ส่วนหน่ึงจะเก่ียวขอ้งถึงผลหรืออิทธิพลต่อส่ือมวลชน 
และการส่ือสารต่อการพฒันา และการส่ือสารทางการเมือง ท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงระดบัสังคม
ส่วนรวม เช่น 
  เบคเคอร์ , แม๊กคอมค์ และ แม๊กโลด์ (Beccker, McCombs and Mcleod) ได้ศึกษา
เก่ียวกับส่ือมวลชนท่ีมีอิทธิพลต่อการส่ือสารทางการเมือง พบว่า การใช้ส่ือสารมวลชนมี
ความสัมพนัธ์กับกิจกรรมทางการเมือง กล่าวคือผูส้นใจกิจกรรมทางการเมือง หรือเคยร่วมใน
กิจกรรมทางการเมืองจะสนใจข่าวสารทางการเมืองสูงกว่าผูท่ี้ไม่เคยร่วม ทั้ งน้ียงัพบว่า ผูท่ี้มี

                                                 

 ๒๓พระมหารุ่งเพชร ชวนปญฺโญ (พดัทาป), “ศึกษารูปแบบและวิธีการเผยแผ่พุทธธรรมของพระ
ธรรมกิตติวงศ(์ทองดี สุรเตโช)”,  วทิยำนิพนธ์พุทธศำสตรมหำบัณฑิต,  (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวิทยาลยัมหาจุฬา-
ลงกรณราชวทิยาลยั), ๒๕๔๘, หนา้ ๑๓๑. 

 ๒๔ณฐักานต ์กูลณรงค,์ การส่ือสารทางการเมืองบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในช่วงการต่อตา้นรัฐบาล
ทกัษิณ, วทิยำนิพนธ์รัฐศำสตรมหำบัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัเชียงใหม่), ๒๕๕๐, หนา้ จ. 



  

๑๓ 

ศรัท ธ า ใน ระบบ การเมืองจะมีส่วนช่วยสังคมได้ และจะเป็นผูท่ี้มีการศึกษาสูง มีฐานะทาง
เศรษฐกิจดี และเป็นผูท่ี้ติดตามข่าวสารทางการเมืองอยูเ่สมอ๒๕  
 ฮีล และ บอลจีนส์ (Hill and Bonjean) ได้วิจยัเ กี่ ย วกับการ เ ปิดรับข่าวสารต่างๆใน
สหรัฐอเมริกา พบว่า โดยทัว่ไปแล้วเหตุการณ์หรือข่าวสารนั้น ยิ่งมีความส าค ัญ ต่อสาธารณชน
เพียงใดก็ยิ่งมีการกระจายรวดเร็วยิ่งข้ึนเท่านั้น ในการแพร่กระจายข่าวน้ี ทั้งส่ือมวลชนและการ
ส่ือสารระหว่างบุคคลต่างก็มีบทบาทอย่างมาก และเก่ียวขอ้งกนั คือ ถา้ไดรั้บข่าวสารคร้ังแรกโดย
การส่ือสารระหวา่งบุคคลก็จะมีการเปิดรับส่ือมวลชนในข่าวนั้ นๆ เพิ่ม เ ติมและในทางกลบักนั ถา้
ไดรั้บข่าวสารค ร้ังแรกจากการเปิดรับจากส่ือมวลชน ก็มกัจะน าไปแพร่กระจายต่อไปในลกัษณะ
การส่ือสารระหวา่งบุคคล๒๖  
  จะเห็นได้ว่า  การส่ือสารทางการเมืองท่ีนักวิชาการกล่าวมานั้ น การส่ือสารจะมี
ประสิทธิภาพได ้จะตอ้งท าความเขา้ใจในเร่ืองอิทธิพลของการจดัระเบียบวาระของส่ือบุคคลและ
ส่ือมวลชนเป็นส าคญั เพราะระเบียบวาระสารท่ีถูกจดัดงักล่าวน้ีจะสัมพนัธ์ต่อไปยงัเร่ืองการสร้าง 
และถ่ายทอดภาพลกัษณ์ทางการเมืองดว้ย ส่ือบุคคลนั้นเป็นส่ือท่ีมีความใกลชิ้ดกบัผูรั้บสารมากกวา่
ส่ือมวลชน เพราะในการส่ือสารทางการเมืองส่วนใหญ่จะเป็นบุคคลท่ีมีถ่ินท่ีอยู่อาศยัหรือพื้นท่ี
เดียวกนักบัผูรั้บสาร และยงัเป็นผูน้ าชุมชนหรือบุคคลท่ีเป็นท่ีรู้จกักนัในถ่ินท่ีอยู่อาศยั หรือพื้นท่ี
หรือภูมิภาคเดียวกนั หรือระดบัสูงข้ึนไปคือบุคคลท่ีเด่นดงัในสังคม ซ่ึงมีแนวโน้มให้ผูรั้บสารเกิด
ความเช่ือถือและคลอ้ยตามสารท่ีผูส่้งประเภทส่ือบุคคลแบบน้ีท าการแลกเปล่ียนข่าวสารไดง่้ายข้ึน 

 
๑.๗  วธีิด ำเนินกำรศึกษำ 
 การศึกษาค้นควา้คร้ังน้ี มุ่งศึกษาพุทธจริยธรรมกับการส่ือสารทางการเมือง โดยมี
ขั้นตอนวธีิด าเนินการ ดงัน้ี  
 ก. วธีิกำรศึกษำในขั้นตอนที ่๑  
 วิธีการศึกษาแนวคิดการส่ือสารทางการเมือง ผูว้ิจยัจะใช้วิธีการรวบรวมขอ้มูลจาก
เอกสาร โดยศึกษาคน้ควา้จากเอกสารขั้นปฐมภูมิ  คือ พระไตรปิฎก และจะท าการศึกษาจากเอกสาร
ขั้นทุติยภูมิ คือ ส่วนท่ีเป็นอรรถกถา ฎีกา พร้อมทั้งเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีผูว้ิจยัเห็นว่า
น่าจะมีการอธิบายเพิ่มเติมหรือขยายความเพื่อท่ีจะใหเ้กิดความชดัเจนมากยิง่ข้ึน   

                                                 

 ๒๕Beccker L.B. McCombs M.E., & Mcleod  J.M. The development of political cognitions. In 
S.H. Chafee (Ed.), Political communication. Berrerly Hill, CA : Sage, 1975. p.39. 

 ๒๖Hill, R.J., & Bonjean, C.M. News diffusion : A test of the regularity hypothesis. Journalism 
Quarterly, 3 (41), 1964, pp.336-342. 



  

๑๔ 

 ข. วธีิกำรศึกษำในขั้นตอนที ่๒   
 ผูว้ิจยัจะศึกษาดา้นพุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมือง และน าเสนอองคค์วามรู้
ใหม่ท่ีเก่ียวกบัหลกัการและแนวทางการส่ือสารทางการเมือง 
 ค. ผลทีไ่ด้รับในกำรศึกษำ  
 จะท าให้เห็นถึงกระบวนการการส่ือสารทางการเมืองไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรมและชดัเจน 
โดยการเช่ือมโยงน าเอาหลกัพุทธจริยธรรมมาเป็นส่ือกลางในกระบวนการคิด และการบริหารงาน
ขององศ์กรต่างๆ ท่ีเก่ียวกับการส่ือสารทางการเมือง  ซ่ึงสามารถท่ีจะน าไปใช้ในกระบวนการ
ส่ือสารทางการเมือง เพื่อจดัการปัญหาความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนทั้งภาครัฐและเอกชน  ดังนั้น พุทธ
จริยธรรมจึงเป็นส่วนส าคญัในการช่วยให้ระบบการท างานมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดความ
ขดัแยง้นอ้ยท่ีสุด 
 

๑.๘ ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

 ๑.๘.๑ ท าใหท้ราบถึงการส่ือสารทางการเมือง  
 ๑.๘.๒ ท าใหท้ราบถึงผลการวเิคราะห์พุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมือง 
 



 

บทที ่๒ 

การส่ือสารทางการเมือง 
 

 การส่ือสารทางการเมืองมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งอาศยัเทคนิคและวิธีการท่ีชดัเจนและ
รัดกุม โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการส่ือสารให้กลุ่มคนท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียไดรั้บรู้ขอ้มูลต่าง ๆ ตามความ
เป็นจริง ดงันั้น การส่ือสารทางการเมืองจึงมีแนวคิดและกระบวนการท่ีตอ้งศึกษาถึงระบบการเมือง
วา่มีรูปแบบและแนวคิดอยา่งไร ซ่ึงผูว้จิยัจะไดศึ้กษาถึงรายละเอียด ดงัน้ีคือ 
 
๒.๑  แนวคิดและกระบวนการส่ือสารทางการเมือง 
  การส่ือสารเป็นศิลปะอยา่งหน่ึงท่ีเกิดข้ึนมานาน  เป็นการพร ่ าสอนหลกัวาทศิลป์ของ
กลุ่มโซฟิสท์ในยุคกรีกโบราณ  แต่การส่ือสารในฐานะศาสตร์สาขาวิชายุคใหม่ท่ีเป็นอิสระเกิดข้ึน
เม่ือไม่นานมาน้ีราวคริสต์ศตวรรษท่ี ๒๐ เม่ือวิทยาการต่างๆ เจริญงอกงามจึงมีการน าความรู้
ทางดา้นการส่ือสารไปประยุกต์ใชใ้นฐานะเป็นส่วนหน่ึงของความเป็นสหวิชาจนเป็นท่ีแพร่หลาย 
โดยเฉพาะปลายคริสต์ศตวรรษท่ี ๒๐ เม่ือมีการยอมรับว่าคล่ืนลูกท่ีสามของอารยธรรมมนุษยเ์ป็น
คล่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกับนวตักรรมทางการส่ือสาร ซ่ึงในท่ีสุดการส่ือสารจะกลายเป็นส่วนส าคญัต่อ
บทบาททั้ งทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และบูรณาการของวิชาการทั้ งหลาย  โดยเฉพาะ
ความกา้วหน้าของการศึกษาการส่ือสารทางการเมืองในห้วงคร่ึงหลงัของศตวรรษท่ี ๒๐ ท่ีท าให้
การเมืองเป็นเร่ืองท่ีน่าติดตามมากยิ่งข้ึน๑ เน่ืองจากแนวคิดของการส่ือสารเป็นรากฐานส าคญัในการ
ท าความเขา้ใจปัจเจกชนและสังคมการเมือง โดยเฉพาะการส่ือสารท่ีผา่นส่ือมวลชนจะเป็นตวัหล่อ
หลอมความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมของบุคคลและกลุ่มบุคคลในสังคม 
 การส่ือสาร จึงเป็นพฤติกรรมพื้นฐานซ่ึงมีความจ าเป็นในการด ารงชีวิตของมนุษย ์
การส่ือสารนั้นเป็นรากฐานของกิจกรรมทางสังคมและการเมืองทุกชนิด มนุษย์ต้องอาศยัการ
ส่ือสารเป็นเค ร่ืองมือในการด า เ นิน กิจกรรมต่างๆให้บรรลุเป้าหมายของตนเอง และอาศัยการ
ส่ือสารเพื่อให้การอยู่ร่วมกนักบัคนในสังคมเป็นไปโดยปกติสุข  โดยแทจ้ริงแล้ว มนุษยท์  าการ
ส่ือสารกนัอยูต่ลอดเวลา ไม่วา่จะผ่านทางการพูดหรือการกระท า การส่ือสารจึงเป็นส่ิงท่ีมนุษยใ์ห้
ความส าคญัและสนใจศึกษา เพราะไม่วา่จะท าส่ิงใดลว้นตอ้งอาศยัการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือช่วยให้

                                                 

 ๑วลัลภ ล าพาย, “แนวคิดและกระบวนการส่ือสารทางการเมือง หน่วยท่ี ๓”, ประมวลชุดวิชาการ
ส่ือสารทางการเมือง, (นนทบุรี : โรงพิมพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมมาธิราช, ๒๕๕๑), หนา้ ๕. 



  

๑๖ 

บรรลุจุดประสงค์ทั้ งส้ิน รวมทั้งช่วยให้มนุษยส์ามารถด ารงชีวิตอยู่รอดได้ และเป็นปกติสุขใน
สังคม๒  
  การส่ือสารเป็นการสร้างปฏิสัมพนัธ์  และการเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานโดยท า
การคดัเลือกเทคโนโลยีใหม่ๆ  ท่ีก่อให้เกิดความรวดเร็วและทนัสมยัในการติดต่อส่ือสารอนัเป็น
กระแสโลกาภิวตัน์  ซ่ึงเขา้มามีบทบาทส าคญัต่อการปฏิวติัการส่ือสารท่ีมีความเจริญรุดหน้าอย่าง
กา้วกระโดด อนัก่อใหเ้กิดพฒันาการในเร่ืองเทคโนโลยท่ีีส าคญัหลายประการ ไดแ้ก่ การผสมผสาน
รวมตัวกันของคอมพิวเตอร์ การส่ือสารโทรคมนาคม การส่ือสารมวลชน การสร้างหน่วย
ประมวลผลขนาดเล็ก (Chip) และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีท างานเช่ือมต่อกบัโทรศพัท์ เครือข่าย
อินเตอร์เน็ตความเร็วสูง (Hi-speed internet) และดาวเทียม ท าให้การส่ือสารของมนุษยเ์ปล่ียนแปลง
ไปในทุกมิติ และมีศกัยภาพอยา่งมหาศาล นอกจากน้ียงัมีช่องทางอ่ืนๆ  เช่น  twitter  และ  facebook  
เป็นตน้ท่ีส่งผลโดยตรงต่อการส่ือสาร 
  ๒.๑.๑ ความหมายของการส่ือสาร 
  การส่ือสารหรือการติดต่อนั้นตรงกบัภาษาองักฤษว่า “Communication” มาจากภาษา
ละตินว่า Communis ซ่ึงแปลว่า “ร่วม” หรือขยายความเป็น Communicar  ซ่ึงหมายถึง การสร้าง
ความร่วมกันหรือความคล้ายคลึงกัน ดงันั้ น ตามรากศพัท์แล้ว การส่ือสารมีความหมายว่า เป็น
กิจกรรมท่ีมุ่งสร้างความร่วมมือกนั หรือความคลา้ยคลึงกนัให้เกิดข้ึนระหวา่งบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง หรือ
เป็นความพยายามท่ีมนุษยต์อ้งการจะแลกเปล่ียนข่าวสารหรือแนวความคิดระหว่างกนั การให้ค  า
นิยามตามรากศพัท์ดงัเดิมน้ีเน้นท่ีเป้าหมายหรือวตัถุประสงคข์องการส่ือสาร คือ การสร้างลกัษณะ
ความคล้ายคลึงกันหรือการร่วมกันหรือเกิดความเป็นหน่ึงเดียวกัน๓ หรือกล่าวอีกนัยหน่ึง การ
ส่ือสาร ก็คือ การท่ีมนุษยพ์ยายามท่ีจะแลกเปล่ียน (share) ขอ้มูลข่าวสาร (information) ความคิด 
(idea) และทศันคติ (attitude) ซ่ึงกนัและกนั๔ 
 

                                                 

 ๒ทศันีย ์เจนวถีิสุข, การส่ือสารเชิงพุทธกบัการเปล่ียนแปลงสงัคม, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎี-
บัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั, ๒๕๕๔), หนา้  ๓๘. 

 ๓วลัลภ ล าพาย, “แนวคิดและกระบวนการส่ือสารทางการเมือง หน่วยท่ี ๓”, ประมวลชุดวชิาการ
ส่ือสารทางการเมือง, หนา้ ๕. 

 ๔Wilbur Schramm, The Process and Effects of Mass Communication, Urbana : University of 
Illinois Press, 1974, p. 23. 



  

๑๗ 

 นอกจากน้ียงัมีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ “การส่ือสาร” ไวต่้างๆ กนั ดงัน้ี๕ 
 คาร์ล ไอ โฮฟแลนด์ (Carl I. Hoveland) และคณะให้ความเห็นว่า “การส่ือสาร คือ 
กระบวนการท่ีบุคคลหน่ึง (ผูส่้งสาร) ส่งส่ิงเร้า (ภาษาพูด หรือภาษาเขียน) เพื่อเปล่ียนพฤติกรรมของ
บุคคลอ่ืนๆ (ผูรั้บสาร)” 
 วอร์เรน  ดับเบิลยู วีเวอร์ (Warren W. Weaver) ให้ค  าอธิบายเก่ียวกับการส่ือสารว่า 
“การส่ือสารมีความหมายกวา้ง ครอบคลุมถึงกระบวนการทุกอยา่งท่ีจิตใจของคนๆ หน่ึงอาจมีผลต่อ
จิตใจของคนอีกคนหน่ึง การส่ือสารจึงไม่หมายความแต่เพียงการเขียนและการพูดเท่านั้นหากแต่ยงั
รวมไปถึงดนตรี ภาพ การแสดง และพฤติกรรมทุกพฤติกรรมของมนุษยอี์กดว้ย” 
 เจอร์เกน  รอยซ์  และเกรกอร่ี  เบทสัน  (Jurgen Ruesch and Gregory Bateson) ให้
ความเห็นว่า “การส่ือสารไม่ได้หมายถึงการถ่ายทอดสารด้วยภาษาพูด ภาษาเขียนท่ีชัดแจง้และ
แสดงเจตนารมณ์เท่านั้น แต่การส่ือสารยงัรวมไปถึงกระบวนการทั้งหลายท่ีคนมีอิทธิพลต่อกนัดว้ย” 
  จะเห็นไดว้่า  โดยทัว่ไปการส่ือสารของมนุษยม์กัถูกมองว่าเป็นศาสตร์ และศิลป์ท่ีว่า
ด้วยการเป็นเคร่ืองมือในการติดต่อระหว่างคนและกลุ่มคน ท่ีตั้ งอยู่บนหลักของความสัมพนัธ์ 
(relationship) เป็นการติดต่อหรือการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารระหวา่งผูส่้งสารกบัผูรั้บสาร ซ่ึงอาจ
ใช้อุปกรณ์เป็นตวัช่วยในการติดต่อหรือแลกเปล่ียนสารดงักล่าว ทั้งน้ี เพื่อสนองต่อการรับรู้และ
ความเขา้ใจ รวมไปถึงการยอมรับในสารท่ีส่งหรือรับนั้น 
  ๒.๑.๒ ความส าคัญของการส่ือสาร 
  การส่ือสารเป็นกระบวนการท่ีส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิง่ต่อชีวติประจ าวนัของมนุษยเ์รา 
เน่ืองจากเราตอ้งอาศยัการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือในการปฏิบติังานต่าง ๆ ซ่ึงเราจะตอ้งติดต่อกบับุคคล
อ่ืนในสังคม การส่ือสารจึงมีความส าคญัต่อมนุษยท์ั้งในระดบัจุลภาคและมหภาค๖ ดงัน้ี 
  ๑. ความส าคัญต่อการด าเนินชีวิตของมนุษย์ในระดับจุลภาค ได้แก่ ความส าคญัต่อ
ชีวิตประจ าวนัต่อความเป็นสังคม ต่อการสร้างความร่วมมือ ต่อการสร้างการรับรู้เก่ียวกบัตนเอง ต่อ
การใหค้วามบนัเทิง ต่อการเพิ่มประสิทธิภาพในการรักษาพยาบาล และต่อการท าจิตบ าบดั 
  ๒. ความส าคัญต่อการด าเนินชีวิตของมนุษย์ในระดับมหภาค ได้แก่ ความส าคญัต่อ
การเมืองการปกครอง ต่อการส่งเสริมสร้างประชาธิปไตย ต่อการพฒันาประเทศ ต่อการถ่ายทอด

                                                 

 ๕ดูรายละเอียดใน “การส่ือสาร”, [ออนไลน์], แหล่งท่ีมา : http://www.sheetram.com/mc111.asp 
[๑๐ พฤษภาคม ๒๕๕๖], ณภทัร ธนเตชาภทัร์, “ความส าคัญของการส่ือสาร”, [ออนไลน์], แหล่งท่ีมา : <http: 
//learners .in.th /blog /thenut/151118> [๑๐ พฤษภาคม ๒๕๕๖]. 

 
๖วลัลภ ล าพาย, “แนวคิดและกระบวนการส่ือสารทางการเมือง หน่วยท่ี ๓”, ประมวลชุดวิชาการ

ส่ือสารทางการเมือง, หนา้ ๖-๙. 
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๑๘ 

วฒันธรรม ต่อการศึกษา ต่อธุรกิจและอุตสาหกรรม และต่อการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
บริหารองคก์าร 
  นอกจากความส าคญัของการส่ือสารจะมีผลกระทบในระดบัจุลภาคและระดบัมหภาค
แลว้ การส่ือสารยงัมีความส าคญัในภาพรวม ดงัต่อไปน้ี 
  ๑) การส่ือสารช่วยท าให้บุคคลเขา้ใจในความหมายตรงกนั อนัเน่ืองมาจากการรับส่ง
สาร ความเขา้ใจท าใหส้ามารถขจดัความขดัแยง้ท่ีอาจเกิดไดจ้ากการไม่ไดแ้ลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร
ระหวา่งกนั หรือมีการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารท่ีไม่พอเพียงต่อการท าความเขา้ใจระหวา่งกนั 
  ๒) การส่ือสารสามารถเช่ือมโยงส่วนต่าง ๆ ในแง่กายภาพ และสร้างความสัมพนัธ์จาก
การเช่ือมโยงในแง่ความคิดดว้ย การส่ือสารในแง่น้ีจึงเป็นการช่วยท าใหม้นุษยแ์ละสังคมมีความเป็น
กลุ่มเป็นกอ้นและช่วยท าใหว้ฒันธรรมเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 
  ๓) การเช่ือมโยงและความสัมพนัธ์ในขอ้ท่ีผ่านมาช่วยท าให้ขอ้มูลข่าวสารสามารถ
ไหลเวียนไปตามช่องทางการส่ือสารเพื่อเช่ือมโยงและผูกสัมพันธ์สมาชิกท่ีประกอบข้ึนจาก
ความสัมพนัธ์ดงักล่าวโดยสามารถรับรู้และมีประสบการณ์ร่วมกนัในการเป็นสมาชิกของสังคม
ข่าวสารเดียวกนั 
  ๔) การไหลเวียนของข่าวสารทั้งรับและส่งช่วยท าให้ระบบการส่ือสารมีลกัษณะท่ี
สมดุลอยู่เสมอ หากข่าวสารท่ีไหลเวียนไปมามีปริมาณขอ้มูลข่าวสารไม่ว่าน้อยเกินไปหรือมาก
เกินไปรวมทั้งคุณภาพของขอ้มูลท่ีคลาดเคล่ือนไป ย่อมท าให้ระบบการส่ือสารไร้สมดุล อนัเป็น
สาเหตุหน่ึงซ่ึงน ามาสู่ความป่ันป่วนของระบบการส่ือสารได ้
  ๕) ระบบการส่ือสารในแง่การรับส่งขอ้มูลข่าวสาร รวมไปถึงเสียงสะทอ้นท่ีเกิดจาก
การส่ือสาร มีส่วนท าให้การส่ือสารเปรียบเสมือนกบัเส้นเลือดและใยประสาทท่ีหล่อเล้ียงกลุ่มคน 
สังคม โดยเฉพาะประเทศชาติ เพราะท าให้ผูส่้งสาร เช่น รัฐบาล สามารถน านโยบายออกไปปฏิบติั 
ทั้งรับรู้ถึงความตอ้งการและแรงสนบัสนุนหรือต่อตา้นจากประชาชนในสังคมได ้  
  ๖) การส่ือสารซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของระดบัมหภาค หรือเป็นอนุระบบของระบบใหญ่
ดังนั้ น อนุระบบการส่ือสารจึงอาจช่วยส่งเสริมและสนับสนุนอนุระบบอ่ืน ๆ เช่น การเมือง  
เศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม ซ่ึงช่วยท าใหก้ลไกของระบบใหญ่ด าเนินไปไดอ้ยา่งสอดคลอ้งกนั 
  ๗) การส่ือสารเป็นเคร่ืองมือส าหรับมนุษยใ์นการถ่ายทอดวฒันธรรมระหว่างปัจเจก
ชน สังคม ประเทศ ตลอดจนวฒันธรรมจากรุ่นหน่ึงไปสู่ชนอีกรุ่นหน่ึง อนัเป็นเหตุผลส าคญัในการ
ท าใหม้นุษยส์ามารถด ารงเผา่พนัธ์ุท่ีเจริญแลว้แตกต่างไปจากส่ิงท่ีมีชีวิตอ่ืน ซ่ึงไม่มีการส่ือสารเยี่ยง
มนุษยใ์นการถ่ายทอดวฒันธรรมของเผา่พนัธ์ุ 



  

๑๙ 

  สรุปได้ว่า  การส่ือสารเป็นกระบวนการของการถ่ายทอดสารจากบุคคลฝ่ายหน่ึงซ่ึง
เรียกวา่ ผูส่้งสาร ไปยงับุคคลอีกฝ่ายหน่ึงซ่ึงเรียกวา่  ผูรั้บสาร โดยผา่นส่ือซ่ึงอาจใชอุ้ปกรณ์ หรือไม่
ใช้อุปกรณ์เป็นตวัช่วยในการติดต่อหรือแลกเปล่ียนสารดังกล่าวก็ได้  โดยท่ีทั้ งสองฝ่ายได้รับ
ประโยชน์ไม่ท าใหอี้กฝ่ายเกิดความไม่พอใจในขณะท่ีส่งสารหรือรับสารนัน่เอง 
  ๒.๑.๓ องค์ประกอบของการส่ือสาร 
  กระบวนการส่ือสารเป็นพื้นฐานของการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างความเขา้ใจในการศึกษา
ถึงท่ีมาของทศันคติ ค่านิยม การตดัสินใจ ความชอบธรรม การอบรมกล่อมเกลาทางสังคม และการ
เกิดบูรณาการทางการเมือง องคป์ระกอบของการส่ือสารท่ีประกอบกนัเป็นกระบวนการส่ือสารอาจ
จ าแนกมากนอ้ยไดแ้ตกต่างกนัโดยกระบวนการส่ือสารมีลกัษณะเป็นความสัมพนัธ์เชิงเส้นจากใคร
ถึงผูใ้ด อยา่งไรก็ตาม กระบวนการส่ือสารซ่ึงกล่าวเป็นคร้ังแรกโดย Berlo เม่ือกลางคริสตศ์ตวรรษท่ี 
๒๐ มีองคป์ระกอบของกระบวนการส่ือสารท่ีง่าย ๆ และสามารถรับรู้ไดโ้ดยคนทัว่ไป เน่ืองจากเป็น
ความจริงโดยตวัของมนัเอง กล่าวคือกระบวนการส่ือสารจะประกอบดว้ยองคป์ระกอบ ๔ ตวั๗ คือ  
  ๑) ผูส่้งสาร (Sender)  
  ๒) ข่าวสาร (Message)  
  ๓) ส่ือหรือช่องทาง (Media or Channel)  
  ๔) ผูรั้บสาร (Receiver)  
  หรือท่ีเรียกกนัโดยยอ่วา่ S-M-C-R กล่าวคือ การส่ือสารจะตอ้งเร่ิมตน้จากองคป์ระกอบ
ของตวัผูส่้งสารก่อน ซ่ึงผูส่้งสารจะส่งขอ้มูลข่าวสารออกไป ไม่วา่โดยการเผชิญหนา้หรือโดยอาศยั
ส่ือใด เช่น จดหมายเป็นพาหนะน าสารนั้นไปสู่ตวัผูรั้บสาร ในภายหลงัมีนกัคิดทางการส่ือสารช่วย
เพิ่มเติมองคป์ระกอบมากข้ึน ทั้งน้ีเพื่อให้กระบวนการส่ือสารมีความสมบูรณ์และสามารถอธิบายได้
อยา่งครอบคลุม ในการส่ือสารแต่ละคร้ังจะเร่ิมตน้ข้ึนจากการมีแหล่งสารในฐานะผูส่้งสาร ผูส่้งสาร
อาจอยูใ่นรูปของปัจเจกชน กลุ่มคน องคก์าร หรือสถาบนัก็ได ้ภูมิหลงัของผูส่้งสารเป็นปัจจยัส าคญั
ท่ีท าใหรู้ปแบบของการส่ือสารแตกต่างกนัไป แมว้า่จะมีเป้าหมายอยา่งเดียวกนัก็ตาม  
 ส าหรับข้อมูลข่าวสารเป็นเน้ือหาสาระท่ีส่งออกมาจากแหล่งสาร เน้ือหาสาระอาจ
แตกต่างไปอนัเน่ืองมาจากเจตจ านงและประเภทของผูส่้งสาร ข้อมูลข่าวสารท่ีออกมาจากการ
ส่ือสารระหวา่งบุคคลยอ่มแตกต่างจากการส่ือสารสาธารณะ ขอ้มูลข่าวสารท่ีออกมาโดยรัฐบาลมกั
อยู่ในรูปแบบของข่าวสารบา้นเมือง ผลการตดัสินวินิจฉัย นโยบาย หรือส่งเสริมภาพลกัษณ์ของ
รัฐบาล เป็นตน้ ขอ้มูลข่าวสารดงักล่าวยอ่มเคล่ือนท่ีไปโดยอาศยัช่องทางการส่ือสารเป็นส าคญั ช่อง
                                                 

 
๗วลัลภ ล าพาย, “แนวคิดและกระบวนการส่ือสารทางการเมือง หน่วยท่ี ๓”, ประมวลชุดวิชาการ

ส่ือสารทางการเมือง, หนา้ ๑๐-๑๒. 



  

๒๐ 

ทางการส่ือสารอาจแบ่งออกไดเ้ป็น ๒ ลกัษณะคือ ช่องทางท่ีอาศยัส่ือพาไป และช่องทางท่ีไม่อาศยั
ส่ือ หรืออาจเรียกได้อีกอย่างหน่ึงว่าเป็นการส่ือสารซ่ึงหน้าหรือปากต่อปาก การอาศยัส่ือจะเป็น
ประเด็นส าคญัในการศึกษาเร่ืองช่องทางการส่ือสารโดยเฉพาะส่ือท่ีเป็นส่ือมวลชน เน่ืองจาก
ส่ือมวลชนมีอิทธิพลต่อสังคมค่อนขา้งมากและวงกวา้ง 
 ผลกระทบจากการส่ือสารเป็นอีกองค์ประกอบท่ีมีความส าคญั เน่ืองจากสะทอ้นถึง
อิทธิพลและบทบาทของการส่ือสาร ทั้งน้ี เพราะวา่การรับสารไม่ไดส้ิ้นสุดลงท่ีตวัผูรั้บสาร แต่อาจ
ส่งผลกระทบต่อไปยงัพฤติกรรมของบุคคลและสังคม ผลกระทบของการส่ือสารท่ีมาจาก
ส่ือมวลชนเป็นหัวขอ้ท่ีนักการส่ือสารตระหนักถึง ทั้ งน้ี อาจขยายไปสู่กระแสข่าว ค่านิยม และ
วฒันธรรม เช่นเดียวกันกับในทางการส่ือสารการเมือง ผลกระทบทางการเมืองมักเกิดข้ึนจาก
ส่ือมวลชนเสมอ โดยเฉพาะปัญหาในเร่ืองคะแนนนิยมและเสถียรภาพของรัฐบาล 
 ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนในดา้นการส่ือสาร จะส่งผลกระทบยอ้นกลบัไปถึงแบบแผนการ
ด าเนินชีวิตของคนในสังคมอีก ทั้งในส่วนของวิถีการด าเนินชีวิตส่วนตนและในระบบการท างาน 
ซ่ึงเป็นการเปล่ียนแปลงในดา้นพฤติกรรม การเปล่ียนแปลงน้ีจะส่งผลกระทบซ่ึงกนัและกนักลบัไป
กลับมาเช่นน้ี  โดยเฉพาะอย่างยิ่งเม่ือมีการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีการส่ือสาร ซ่ึงมีการ
เปล่ียนแปลงอย่างไม่หยุดย ั้ง และรวดเร็วยิ่งข้ึนทุกทีๆ๘ เสียงสะท้อนหรือการยอ้นกลับเป็น
คุณลักษณะของการส่ือสารแบบวิวิถี กล่าวคือ เม่ือมีการส่งสารออกไปจากผูส่้งสาร ปฏิกิริยาท่ี
เกิดข้ึนไม่วา่จากตวัผูรั้บสารหรือผลกระทบจะยอ้นกลบัไปยงัผูส่้งสารไม่วา่โดยตรงหรือโดยออ้มท่ี
อาจส่งผ่านส่ิงแวดลอ้มของการส่ือสารก่อนไปยงัผูรั้บสาร การยอ้นกลบัสารเป็นตวัการส าคญัใน
การช่วยท าให้กระบวนการส่ือสารท่ีประกอบดว้ยองค์ประกอบการส่ือสารด าเนินไปอย่างสมดุล 
เน่ืองจากช่วยในการปรับกระบวนการส่ือสารใหด้ าเนินไปโดยราบร่ืนดว้ยการปรับท่าทีระหวา่งผูส่้ง
สารและผูรั้บสารใหส้อดคลอ้งกนั 
 ส่ิงแวดล้อมเป็นสภาพภายนอกของกระบวนการรับส่งสารระหว่างผูส่้งและผูรั้บ แต่
กระนั้นส่ิงแวดลอ้มของการส่ือสารก็มีอิทธิพลต่อกระบวนการส่ือสาร ทั้งน้ี เน่ืองจากส่ิงแวดลอ้ม
ของการส่ือสารครอบคลุมทั้งระบบความเช่ือ อุดมการณ์ กระแสความคิด และวฒันธรรม เป็นตน้ 
กระบวนการส่ือสารอาจมีคุณลกัษณะขององคป์ระกอบคลา้ยคลึงกนั แต่อาจมีเน้ือหาสาระแตกต่าง
กนัไปโดยเน่ืองมาจากอิทธิพลของส่ิงแวดล้อมท่ีแตกต่างกนั อย่างไรก็ตาม ระบบการส่ือสารอนั
ประกอบดว้ยกระบวนการการยอ้นกลบัสารและเสียงสะทอ้นอาจไม่บรรลุไปสู่เป้าหมายของการ
ส่ือสารตามท่ีตั้ งใจไว ้อนัท าให้การส่ือสารประสบอุปสรรคไม่ราบร่ืนได้เน่ืองจากมีส่ิงรบกวน 
                                                 

 ๘ทศันีย ์เจนวิถีสุข, การส่ือสารเชิงพุทธกบัการเปล่ียนแปลงสังคม, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎี

บัณฑิต, หนา้ ๑๐๘. 



  

๒๑ 

ส่ิงรบกวนอาจเกิดข้ึนได้ในขั้นตอนใดขั้นตอนหน่ึงของกระบวนการการส่ือสารท่ีอาจท าให้การ
ส่ือสารชะงกังนั คลาดเคล่ือน หรือผิดพลาดไปได ้ดงันั้น ส่ิงรบกวนจึงไม่ใช่ส่ิงท่ีพึงประสงค์ของ
การส่ือสาร แต่บางคร้ังก็ไม่อาจหลีกเล่ียงได ้
 โดยสรุปแล้ว องค์ประกอบของการส่ือสารเป็นส่วนประกอบท่ีประกอบกนัข้ึนเป็น
ระบบการส่ือสาร ท่ีประกอบดว้ยกระบวนการส่ือสารและการยอ้นกลบัสาร การส่ือสารเป็นส่วน
ส าคญัท่ีท าให้บุคคล กลุ่มบุคคล องคก์าร และสังคมอยูร่่วมกนัได ้โดยการรับรู้ความเป็นไป ความ
เขา้ใจ และพฤติกรรม ท่ีสอดรับและเก้ือกูลกนัในทุกมิติ 
 ๒.๑.๔ รูปแบบของการส่ือสาร 
 รูปแบบของการส่ือสารตามเกณฑ์จ านวนคนอาจจ าแนกการส่ือสารแบบน้ีไดเ้ป็น ๕ 
ประเภท ไดแ้ก่ 
 ๑) การส่ือสารภายในบุคคล  เป็นการส่ือสารท่ีแสดงออกภายในจิตใจ โดยไม่มีการ
แสดงออกด้วยวจันภาษาใด ๆ ออกมา เช่น การร าพึง ทัศนคติ และจิตส านึกของบุคคล เป็นต้น 
ตวัแทนการส่ือสารน้ีจะอยูใ่นรูปของสัญญาณ (Sign) หรือสัญลกัษณ์ ซ่ึงจะสามารถส่ือความรู้สึกนึก
คิดของผูส่้งสารได ้การส่ือสารภายในบุคคลเป็นจุดเร่ิมตน้ของการส่ือสารประเภทอ่ืน ความเขา้ใจ
การส่ือสารภายในระหว่างบุคคลอาจจ าเป็นตอ้งอาศยัจิตวิทยามาช่วยอธิบายเพื่อการโน้มน้าวใจ
บุคคลใหมี้ความคลอ้ยตามผูส่้งสาร 
 ๒) การส่ือสารระหว่างบุคคล เป็นการส่ือสารระหว่างตวัผูส่้งสารและตวัผูรั้บสารท่ี
เป็นปัจเจกชน โดยทัว่ไปการส่ือสารระหวา่งบุคคลมกัเป็นการส่ือสารแบบซ่ึงหนา้ แต่บางคร้ังก็อาจ
มีอุปกรณ์ช่วย เช่น โทรศพัท์ การส่ือสารตามแผนภาพ ตวัอย่างของการส่ือสารระหว่างบุคคลท่ี
ชดัเจนท่ีสุดคือการสนทนา แมว้า่การส่ือสารระหวา่งบุคคลจะเป็นการส่ือสารท่ีง่ายและไม่ซบัซ้อน 
แต่ก็มีบ่อยคร้ังท่ีการส่ือสารจบลงดว้ยความไม่เขา้ใจกนั เป็นตน้ 
 ๓) การส่ือสารกลุ่มเล็ก เป็นการส่ือสารท่ีมีจ านวนมากกวา่สองคน แต่ไม่สามารถระบุ
จ านวนคนท่ีแน่นอนได้ จ  านวนคนเป็นไปตราบเท่าท่ีจะสามารถส่ือสารกันได้ซ่ึงหน้า เป็นการ
ส่ือสารกลุ่มย่อยและในแต่ละกลุ่มไม่เท่ากนั แต่โดยส่วนมากจะอยู่ระหว่าง ๓-๗ คน การส่ือสาร
กลุ่มย่อยมีบทบาทส าคญัในปัจจุบนั ไม่ว่าอยู่ในรูปแบบการประชุมกลุ่ม ห้องเรียน การประชุม
คณะกรรมการ และกลุ่มท่ีรับประทานอาหารดว้ยกนั เป็นตน้  
 ๔) การส่ือสารกลุ่มใหญ่ จะมีผูมี้ส่วนร่วมในการส่ือสารเป็นจ านวนมาก สมาชิกตอ้ง
ติดต่อกนัโดยมีช่องทางการส่ือสารเป็นตวัช่วย แมว้่าผูส่ื้อสารอาจจะไม่รู้จกักนัทั้งหมดเน่ืองจาก
สมาชิกเป็นกลุ่มใหญ่ เน้ือหาของการส่ือสารกลุ่มใหญ่จึงมกัไม่ใช่เป็นส่วนตวัหรือของคนใดคน
หน่ึง และการส่ือสารมกัเก่ียวพนักบัผลประโยชน์ท่ีท าใหผู้รั้บสารตอ้งมารวมกลุ่มกนั ซ่ึงการส่ือสาร



  

๒๒ 

กลุ่มใหญ่ตอ้งใช้การโน้มน้าวใจค่อนขา้งมากในการรักษากลุ่มและเป้าหมายกลุ่ม ตวัอย่างของการ
ส่ือสารกลุ่มใหญ่ เช่น พนกังานของบริษทัใหญ่ สหพนัธ์กรรมการ การปลุกระดมมวลชน เป็นตน้ 
 ๕) การส่ือสารมวลชน  เป็นการส่ือสารท่ีส าคญัมากท่ีสุดเน่ืองจากส่งผลกระทบต่อ
สังคม ไม่ว่าในแง่ของความผาสุก ความวุ่นวาย และระเบียบวินัย เป็นต้น จุดส าคัญของการ
ส่ือสารมวลชนอยู่ท่ีส่ือมวลชนในฐานะท่ีเป็นช่องทางของการส่ือสารท่ีครอบคลุมมวลชน ทั้งน้ี 
เพราะวา่กลุ่มเป้าหมายของการส่ือสารมวลชนอยูท่ี่มวลชนในสังคมซ่ึงการส่ือสารมวลชนก็สามารถ
ปลุกระแสในบางคร้ังได้ หากเร่ืองท่ีประโคมออกไปนั้นตรงกบัความรู้สึกร่วมกนัของประชาชน 
และส่งผลกระทบต่อความคิดและพฤติกรรมของมวลชน จึงมกัมีเสียงเรียกร้องให้ส่ือมวลชนมี
จิตส านึกในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารต่อสังคม ด้วยการรับผิดชอบควบคู่ไปกบัความมีอิสระท่ี
สังคมมอบใหท้ าหนา้ท่ีใหส่ื้อมวลชนเพื่อรักษาเสรีภาพของประชาชน 
 จะเห็นไดว้า่  ระบบการส่ือสารเป็นระบบท่ีช้ีช่องทางให้ทุกหน่วยงานไดมี้บทบาทใน
การรับรู้ข่าวสาร และพฒันาเครือข่ายท่ีมีความทนัสมยัต่อผูใ้ช้งาน  ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มคนเล็กๆ ไป
จนถึงกลุ่มคนท่ีมีความเจริญกา้วหน้าทางเทคโนโลยี เช่น นักการเมือง นกัวิชาการ และหน่วยงาน
ต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ซ่ึงระบบการส่ือสารน้ีจะเป็นส่ิงหน่ึงหรือปัจจยัหลกัในการแบ่งเบา
ภาระของบุคลากร ท่ีสามารถส่งข่าวสารไปยงัสถานท่ีต่างๆ ไดอ้ยา่งครอบคลุม เช่น วิทยุ โทรทศัน์ 
อินเทอร์เน็ต เป็นตน้ 
 ๒.๑.๕ บทบาทและหน้าทีข่องการส่ือสาร 
 เน่ืองจากการส่ือสารมีความส าคญัยิ่งโดยเฉพาะการส่ือสารส่ือมวลชนท่ีมีบทบาทและ
หนา้ท่ี ท่ีมีอิทธิพลต่อสังคมค่อนขา้งสูง การน าการส่ือสารไปอธิบายเก่ียวกบัการเมืองก็จะส่งผลต่อ
อิทธิพลทางการเมืองค่อนข้างสูงด้วย จากศกัยภาพของส่ือสารมวลชนท่ีมีความสามารถในการ
กระจายข่าวสารขอ้มูลไปสู่คนจ านวนมากได ้ในพื้นท่ีกวา้งขวาง จึงท าให้การส่ือสารมวลชนมีพลงั
ท่ีส าคัญในการเปล่ียนแปลงหรือพัฒนาสังคม๙ ทฤษฎีการใช้ส่ือเพื่อการพัฒนา (Development 
Media Theory) จึงเป็นทฤษฎีการส่ือสารท่ีถูกก าหนดบทบาทให้ท าหน้าท่ี หรือถูกใช้เป็นเคร่ืองมือ
ส าหรับการเป ล่ียนแปลงสังคมโดยตรง  โดยถูกพิจารณาว่าส่ือเป็น  “เค ร่ืองยนต์แห่งการ
เปล่ียนแปลง” (Engine of change)๑๐ และถูกน ามาใช้ในการเปล่ียนแปลง หรือพฒันาดา้นต่างๆ ทั้ง

                                                 

 ๙ปรมะ สตะเวทิน, การส่ือสารมวลชน:กระบวนการและทฤษฎี, พิมพค์ร้ังท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร : 
ภาพพิมพ,์ ๒๕๔๖), หนา้ ๒. 
 ๑๐กาญจนา แก้วเทพ, ส่ือสารมวลชน : ทฤษฎีและแนวทางการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : ภาพ
พิมพ,์ ๒๕๔๑), หนา้ ๓๗. 



  

๒๓ 

การเกษตร การอุตสาหกรรม การเมืองการปกครองเศรษฐกิจ สุขภาพอนามยั และการศึกษา ซ่ึงลว้น
เป็นเป้าหมายส าคญัของการพฒันาประเทศ 
 บทบาทของการส่ือสารโดยเฉพาะการส่ือสารมวลชนมีหลากหลายแตกต่างกันไป
สุดแต่มุมมอง แต่บทบาทของการส่ือสารมวลชนมกัจะรับรู้ตรงกันในการส่งเสริมความรู้ ความ
เขา้ใจ และพฤติกรรมผูค้นในสังคม เพื่อให้ประชาชนในฐานะผูรั้บสารรับทราบและยอมรับรัฐบาล
ในฐานะผูส่้งสาร ส่ิงท่ีรับรู้และการรับรู้ของผูรั้บสารอนัเน่ืองมาจากบทบาทและอิทธิพลของการ
ส่ือสาร ไดแ้ก่ ตวัขอ้มูลข่าวสารท่ีไหลเวียนไปในสังคม การขยายความขอ้มูลข่าวสาร รวมถึงการ
ช้ีน าเพื่อให้ผูค้นเห็นคลอ้ยตามการส่ือสาร การชวนเช่ือเพื่อมุ่งมัน่ให้ผูรั้บสารมีแบบแผนการด าเนิน
ชีวิตตามรูปแบบท่ีผูส่้งสาร (รัฐบาล) ตอ้งการ และการโฆษณาซ่ึงเป็นการส่ือสารท่ีชดัเจนท่ีสุดใน
การตระหนกัถึงผูรั้บสารในแง่ความตอ้งการและค่านิยมชมชอบในสินคา้ บริการ และภาพลกัษณ์ท่ี
ส่ือออกไป 
 บทบาทของการส่ือสารมวลชนดงักล่าวท าให้รัฐบาลในฐานะผูส่้งสารใช้เพื่อสร้าง
อิทธิพลในสังคม การส่ือสารมวลชนไดมี้อิทธิพลอยา่งมากต่อวิธีคิดและวิถีการมองโลกของบุคคล 
ซ่ึงการท าหนา้ท่ีดว้ยการอบรมบ่มเพาะ และปลูกฝังทางวฒันธรรม (Enculturation) ของส่ือเช่นน้ีได้
สร้างโลกทางสังคมท่ีแวดลอ้มตวัคนและหล่อหลอมให้บุคคลเป็นไปตามท่ีส่ือสร้างข้ึนมา ซ่ึงข้ึนอยู่
กบัแนวคิด ค่านิยม อุดมการณ์ วฒันธรรม ตลอดจนวิถีในการมองโลก วิถีในการด าเนินชีวิตท่ีอยู่
เบ้ืองหลงัวา่เป็นไปอยา่งไรในทิศทางใด โดยพลงัท่ีส าคญัอยา่งยิ่งของส่ืออยูท่ี่ความสามารถในการ
เปล่ียนแปลงการรับรู้ และความเขา้ใจของปัจเจกบุคคล อนัจะส่งผลใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงข้ึน๑๑ 
 ดงัท่ีปรากฏในการศึกษาการส่ือสารท่ีสัมพนัธ์กบัการเปล่ียนแปลงสังคม ของพทัธพีร์ 
มะลิสุวรรณ ท่ีพบว่า การส่ือสารก่อให้เกิดผลในการเปล่ียนแปลง ๓ ดา้น ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลง
ทางด้านพุทธิพิสัย ซ่ึงเป็นผลท่ีเกิดข้ึนในสมองท่ีเก่ียวกับความรู้และความจ า การเปล่ียนแปลง
ทางด้านเจตพิสัย  ซ่ึงเป็นผลท่ีเกิดข้ึนในจิตใจท่ีเก่ียวกับคุณธรรม ค่านิยม และนิสัย และการ
เปล่ียนแปลงทางด้านทกัษะพิสัย  ซ่ึงเป็นผลท่ีเกิดข้ึนในการแสดงออกของอากัปกิริยาท่ีเก่ียวกับ
ความชอบ ความผูกพนัต่อกิจกรรมท่ีปฏิบติัหรือการกระท า๑๒ ทั้งน้ี เน่ืองจากวา่ส่ือมวลชนสามารถ
ท าหนา้ท่ีพื้นฐานถึง ๔ ประการ ซ่ึงท าใหส่้งผลกระทบในวงกวา้งต่อผูรั้บสารท่ีเป็นมวลชน คือ 

                                                 

 ๑๑ทศันีย ์เจนวถีิสุข, การส่ือสารเชิงพทุธกบัการเปล่ียนแปลงสงัคม, วทิยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎ-ี

บัณฑิต, หนา้ ๑๑๐. 
 ๑๒พทัธพีร์ มะลิสุวรรณ, “กระบวนการส่ือสารในการขัดเกลาทางสังคมของนักเรียนนายร้อย
โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกลา้”, วิทยานิพนธ์นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต , (คณะนิเทศศาสตร์: จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั, ๒๕๕๐). 



  

๒๔ 

 ๑) การสอดส่องแจ้งข้อเท็จจริงให้กับสังคม  ในส่วนน้ีเป็นการแจง้ขอ้มูลข่าวสารซ่ึง
เป็นข้อเท็จจริงให้กับประชาชนได้รับทราบ เช่น การน าเสนอข่าวตามหน้าหนังสือพิมพ์และ
จอโทรทศัน์ เป็นตน้ 
 ๒) การวิพากษ์วิจารณ์สังคม ในส่วนน้ีอาจกล่าวไดว้่าเป็นส่วนท่ีขยายจากขอ้ท่ีแล้ว 
กล่าวคือ ส่ิงท่ีน าเสนอยงัอาจเจือคุณค่าลงไปโดยการวิจารณ์ วเิคราะห์ และประเมินข่าวสารเหล่านั้น 
ทั้ งน้ี เพื่อให้ผูรั้บสารมีความเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย หรือสร้างความเข้าใจท่ีลึกซ้ึงตลอดจน
ความชอบและไม่ชอบต่อข่าวสารนั้น โดยปกติส่ือมวลชนจะน าเสนอแยกการวิพากษว์ิจารณ์สังคม
ออกจากการน าเสนอขอ้เทจ็จริงท่ีอยูใ่นรูปแบบของข่าวสาร ทั้งน้ี เพื่อใหผู้รั้บสารแยกแยะออกไดว้า่
ส่ิงใดเป็นความจริงและส่ิงใดเป็นความเห็น 
 ๓) การถ่ายทอดมรดกให้กับสังคม การน าเสนอการส่ือสารมวลชนเป็นการศึกษาไม่
โดยตรงก็โดยออ้มแก่ประชาชน โดยช้ีให้เห็นถึงส่ิงดีและส่ิงไม่ดี ทั้งน้ี เพื่อจรรโลงวฒันธรรมของ
สังคมใหด้ ารงอยูไ่ว ้
 ๔) ความบันเทิง แมค้วามบนัเทิง เช่น ละคร นิยาย หรือการแสดงต่าง ๆ อาจเป็นส่ิงไร้
สาระเม่ือเทียบกับการน าเสนอในสามลักษณะข้างต้น แต่ปฏิเสธไม่ได้ว่าเม่ือส่ือมวลชนมีการ
น าเสนอในส่วนน้ีมากกวา่ส่วนอ่ืน ๆ ดว้ยซ ้ า และการท าหน้าท่ีส่วนน้ีจะส่งผลกระทบต่อผูรั้บสาร
ไดอ้ย่างลึกซ้ึงเม่ือเทียบกบัการน าเสนอส่วนอ่ืน ทั้งน้ี เน่ืองจากว่าความบนัเทิงเป็นท่ีช่ืนชอบของ
ผูรั้บสารส่วนใหญ่โดยเฉพาะในกลุ่มวยัรุ่น๑๓ 
 โดยสรุป การท าหนา้ท่ีทั้ง ๔ ประการของส่ือมวลชนท าใหส่ื้อสารมวลชนมีบทบาทต่อ
สังคมและผูรั้บสารอย่างกวา้งขวาง หากเน้ือหาสาระทางการเมืองเข้าไปผสมกับการท าหน้าท่ี
ดงักล่าวแลว้ ก็จะท าให้ส่ือสารมวลชนเป็นช่องทางการส่ือสารท่ีมีบทบาทอยา่งกวา้งขวางทั้งต่อรัฐ
และสังคมดว้ย 
 
๒.๒  แนวคิดการส่ือสารทางการเมือง  
 การส่ือสารทางการเมืองจ าเป็นตอ้งอาศยัหลกัการจดัการความขดัแยง้เพื่อมุ่งเน้นการ
แก้ไขปัญหาโดยใช้กระบวนการส่ือสารแบบสันติท่ีสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล (Good  
Governance) คือเป็นการส่ือสารทางการเมืองท่ีมีส่วนร่วม  ยอมรับความหลากหลาย  และความ
แตกต่าง เป็นการส่ือสารท่ีมุ่งให้เกิดความสามคัคี  ความยุติธรรม  สร้างความเช่ือมัน่  และความ
ไวว้างใจซ่ึงท าให้การส่ือสารทางการเมืองเป็นไปเพื่อสันติ  กลยุทธ์ในการวิเคราะห์ขอ้มูลสามารถ
                                                 

 ๑๓วลัลภ ล าพาย, “แนวคิดและกระบวนการส่ือสารทางการเมือง หน่วยท่ี ๓”, ประมวลชุดวิชาการ
ส่ือสารทางการเมือง, หนา้ ๑๖-๑๗. 



  

๒๕ 

ใช้กรอบยุทธ์แนวทางท่ีส าคญั คือ กลยุทธ์วิเคราะห์แผนความขดัแยง้ และกลยุทธ์ในการขยาย
ทางเลือกเพื่อจดัการความขดัแยง้ใหก้วา้งข้ึน  และยงัมีกลยทุธ์ในการจดัการกบัความขดัแยง้อ่ืนๆ อีก 
เช่น การใชก้ารเจรจากนัเอง  การโนม้นา้ว  การมีส่วนร่วมรูปแบบต่างๆ  เป็นตน้ 
 ๒.๒.๑ ความหมายของการส่ือสารทางการเมือง 
 การสื่ อ ส า รทางการเมือง เ ป็ น ก ร ะ บ วน ก า ร ทางการเมืองท่ี เก่ียวข้องกับการ
แลกเปล่ียนข้อเท็จจริง ทัศนะความคิดเห็น ตลอดจนประสบการณ์ต่างๆทางการเมืองระหว่าง
บุคคล ก่อให้เกิดปฏิสัมพนัธ์ระหว่า งสมาชิกของสังคม โดยระบบการเมืองหรือรัฐบาลจะไดห้า
ช่องทางให้ประชาชนไดรั้บทราบนโยบายและกิจกรรมของรัฐบาลกบัการท่ีประชาชนจะไดเ้รียนรู้
ถึงนโยบายและกิจกรรมต่างๆอนัมีผลกระทบต่อประชาชนโดยท่ี 
 ๑) เก่ียวขอ้งกบับุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปหรือมากกวา่นั้น 
 ๒) เป็นการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารทางการเมือง 
 ๓) เพื่อก่อใหเ้กิดความเขา้ใจร่วมกนัทางการเมือง๑๔ 
 อลัมอนด์ และพาวเวลล์ (Almond and Powell)๑๕ อธิบายว่า การส่ือสารทางการเมือง 
คือ  หน้าท่ีของระบบในขั้ นพื้ นฐาน  (Basic System Function) ซ่ึ งจะมีผลในการรักษา  และ
เปล่ียนแปลงวฒันธรรมทางการเมืองและโครงสร้างทางการเมือง  ความจริงแล้วอาจกล่าวได้ว่า 
ความเปล่ียนแปลงส่วนใหญ่ในระบบการเมืองมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัความเปล่ียนแปลงในรูปแบบของ
การส่ือสารซ่ึงมกัเป็นทั้งในรูปของตน้เหตุและผลลพัธ์ 
 แหล่งขอ้มูลข่าวสารอนัเป็นตน้ก าเนิด และเป็นผูส่้งสาร (sender) ผา่นช่องทาง หรือส่ือ 
(channels) ในการน าขอ้มูลข่าวสารไปถึงผูรั้บสาร (receiver) และอาจจะมีการส่งขอ้มูลป้อนกลบั 
(feedback) โดยผูรั้บข่าวสาร ((receiver) จะกลายสภาพเป็นผูส่้งสาร (sender) ส่งข้อมูลข่าวสาร
ป้อนกลบัไปยงัผูส่้งสารเดิมท่ีไดก้ลายมาเป็นผูรั้บสารก็ได ้๑๖ 
 วอร์เรน เค อกรี และคณะ (Warren K. Agree)๑๗ มองการส่ือสารทางการเมืองว่า เป็น
กระบวนการทางการเมืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแลกเปล่ียนขอ้เทจ็จริง ทศันะและความคิดเห็นตลอดจน

                                                 

 ๑๔พฤทธิสาณ  ชุมพล, ระบบการเมือง : ความรู้เบ้ืองต้น , พิมพ์คร้ังท่ี ๓ , (กรุงเทพมหานคร : 
ส านกัพิมพจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, ๒๕๔๖), หนา้ ๑๘๑. 

 ๑๕Almond, G.A. and Powell G.B., Comparative Politics : Political Communication. Boston : 
little Brown, 1978, pp.141-144.  

 ๑๖Ibid, pp.6-10.  
 ๑๗Warren K. Agree, Phillip H. Althoff and Edwin Emery, Introduction to Mass Commumication 

(New York : Harper & Row, 1976), p.4. 



  

๒๖ 

ประสบการณ์ทางการเมืองระหว่างบุคคล การส่ือสารทางการเมืองนับเป็นกระบวนการพิเศษ ท่ี
ก่อให้เกิดการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกของสังคมการเมือง และท าให้บุคคลสามารถด ารงชีวติอยู่
ไดใ้นสังคมการเมือง 
 ไมเคิล รัช และ ฟิลิป เฮช อลัทอฟฟ์ (Micheal Rush and Phillip H. Althoff)๑๘  มองว่า 
การส่ือสารทางเมือง หมายถึง การถ่ายทอดข่าวสารท่ีเก่ียวกับการเมืองจากส่วนหน่ึงของระบบ
การเมืองไปยงัอีกส่วนหน่ึงของระบบการเมืองและเป็นการถ่ายทอดระหวา่งระบบสังคมกบัระบบ
การเมือง 
 เดนตัน และ วูด้เวิร์ด (Denton and Woodward)๑๙ ได้ให้ความหมายของค าว่า การ
ส่ือสารทางการเมือง คือ การสนทนา และเปล่ียนความคิดเห็นอย่างบริสุทธ์ิ เก่ียวกบัการจดัสรร
ทรัพยากรสาธารณะ (อย่างเช่นรายได,้ ภาษีอากร), อ านาจหน้าท่ีอย่างเป็นทางการ (อ านาจในทาง
ตุลาการ, นิติบญัญติั และบริหาร)และการใหคุ้ณใหโ้ทษอยา่งใดอยา่งหน่ึงตามอ านาจหนา้ท่ีนั้น ๆ 
 คาร์ล ดับบลิว ดอยชท์ (Karl W. Deutsch)๒๐ ได้ช้ีให้ เห็นถึงการส่ือสารและการ
ควบคุมว่าเป็นเร่ืองส าคญัยิ่งของระบบการเมืองเปรียบเสมือนเส้นใยแมงมุมของการส่ือสารทาง
การเมือง หรือเรียกว่าเป็นเสมือนเส้นประสาท (The Nerves of Government) ของระบบการเมือง 
ทั้งน้ีเขาได้อธิบายถึงกระบวนการส่ือสารทางการเมืองว่า เป็นเร่ืองของการแสดงออกซ่ึงความ
เรียกร้องตอ้งการของประชาชน การตอบสนองของรัฐ อนัน าไปสู่การตดัสินตกลงใจ อนัเป็นผลจาก
การส่ือสารทางการเมืองในสังคมนั้น ระบบการเมืองจะสามารถด ารงคงอยู่ และมีบูรณภาพได้ก็
ข้ึนอยู่กับความสามารถท่ีจะ “ตอบสนอง” ต่อการเรียกร้องตอ้งการทางการเมืองการส่ือสารทาง
การเมืองเป็นตวักลางหรือส่ือกลางระหวา่งสมาชิกของระบบการเมืองกล่าวคือ เป็นช่องทางในการ
เสนอขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวกบัการตดัสินใจและนโยบายต่างๆ ของรัฐบาล ให้ประชาชนไดรั้บรู้ ใน
ขณะเดียวกนัก็จะเป็นกระบวนการในการน าเอาขอ้เรียกร้อง และความตอ้งการของประชาชนไปให้
รัฐบาลไดรั้บรู้เช่นกนั 

                                                 

 ๑๘Micheal Rush and Phillip H. Althoff, An Introduction to Political Sociology (London : Thomas 
Nelson and Sons Limited, 1971), p.160. 

 ๑๙Denton และ Woodward, อา้งใน Brian Mcnair, An Introduction to Political Communication 
(London:Routledge, 2003), p. 3. 

 ๒๐Karl W. Deutsch อ้างใน  อาคม  สุวรรณกันทา, การรายงานข่าวสืบสวนทางการเมืองใน
หนังสือพิมพ์ไทยและผลกระทบต่อการรับ รู้ของสังคม , การค้นคว้าแบบอิสระรัฐศาสตร์มหาบัณฑิต  
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ๒๕๔๒, หนา้ ๔๒๔. 



  

๒๗ 

 ฮาโรลด์ ดี. ลาสเวลล์ (Harold D.Lasswell)๒๑ กล่าวว่า การส่ือสารทางการเมือง เป็น
เร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบั ใคร (Who) พูดอะไร (say what) ผ่านช่องทางไหน (which channel) ถึงใคร (to 
whom) และก่อให้เกิดผลกระทบอยา่งไร (what effect) ซ่ึงมีบริบทท่ีประกอบดว้ยผูส่้งสาร ข่าวสาร 
ช่องทาง และผูรั้บสาร ทั้งน้ี การส่ือสารทางการเมือง มกักระท าภายใตส้ภาพแวดลอ้มทางการเมือง
หน่ึงๆ และผลของการส่ือสารทางการเมืองยอ่มก่อใหเ้กิดผล และผลกระทบอีกดว้ย   
  แชฟฟ่ี (Chaffee) ไดก้ล่าวถึงการส่ือสารทางการเมืองวา่ มีลกัษณะเป็นระบบของการ
แพร่ข่าวสารทางการเมืองไปยงัสมาชิกของระบบราชการการเมือง ดงันั้นจึงอาจกล่าวได้ว่า การ
ส่ือสารทางการเมืองเป็นแบบแผนหรือกระบวนการเผยแพร่ข่าวสารทางการเมืองระหวา่งสมาชิกกบั
หน่วยต่างๆ ในระบบการเมือง หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงได้ว่า การส่ือสารทางการเมืองมีบทบาทเป็น
ตวักลางระหว่างประชาชนและรัฐบาล โดยเป็นช่องทางในการเสนอขอ้มูลข่าวสารทางการเมือง
ต่างๆท่ีเก่ียวกบัการตดัสินใจ และส่ือนโยบายของรัฐบาลให้ประชาชนไดรั้บรู้และขณะเดียวกนัก็
เป็นกระบวนการในการน าเอาขอ้เรียกร้อง และความตอ้งการของประชาชนไปสู่รัฐบาลท่ีจะท าให้
การก าหนดนโยบายและการตดัสินใจของรัฐบาลสอดคลอ้งและสนองตอบต่อความตอ้งการของ
ประชาชนได้ดียิ่งข้ึน โดยข่าวสารทางการเมืองนั้น Chaffee หมายความถึง ความรู้ (Knowledge) 
ของสมาชิกในระบบการเมือง เก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงเคล่ือนไหวใดๆ (Any Change) ในสภาวะ
ของระบบ ในแง่ของการใชอ้  านาจหนา้ท่ีหรืออ านาจรัฐ (the Authoritative) แบ่งสรรส่ิงท่ีมีคุณค่าใน
สังคม (Allocation of Value)๒๒  
 พฤทธิสาณ ชุมพล๒๓ กล่าวถึงการส่ือสารทางการเมือง (Political Communication) ว่า
เป็นกระบวนการทางการเมืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแลกเปล่ียนขอ้เท็จจริง ทศันะ และความคิดเห็น 
ตลอดจนประสบการณ์ต่างๆในทางการเมืองระหวา่งบุคคล ซ่ึงก่อใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิก
ของสังคมการเมืองโดยระบบการเมืองหรือรัฐบาลจะได้หาช่องทางให้ประชาชนได้รับทราบ
นโยบายและกิจกรรมของรัฐบาล กบัการท่ีประชาชนจะได้เรียนรู้ถึงนโยบายและกิจกรรมต่างๆ

                                                 

 ๒๑Harold D.Lasswell, อ้ าง ใน  Dan Nimmo, Political Communication and Public Opinion in 
America (California : Goodyear Publishing Company, 1978), p. 10. 
 ๒๒Chaffee, อา้งใน บุณฑริกา เจ่ียงเพช็ร์, “พฤติกรรมการส่ือสารทางการเมืองผ่านส่ือมวลชน ส่ือ
บุคคล ส่ืออินเทอร์เน็ตและทศันคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตยท่ีมีต่อความรู้ ทศันคติ และกิจกรรมการมีส่วน
ร่วมทางการเมืองท่ีเก่ียวกบัการเลือกตั้งระบบใหม่ ของกลุ่มผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตในกรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์
วารสารศาสตรมหาบัณฑิตส่ือสารมวลชน, (คณะวารสารศาสตร์ : มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, ๒๕๔๓), หนา้ ๒๓. 

 ๒๓พฤทธิสาณ  ชุมพล , ระบบการเมือง : ความรู้เบ้ืองต้น , พิมพ์คร้ังท่ี ๓ , (กรุงเทพมหานคร : 
ส านกัพิมพจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, ๒๕๔๖), หนา้ ๑๘๑. 



  

๒๘ 

นัน่เอง การส่ือสารทางการเมืองจึงนับเป็นกระบวนการพิเศษท่ีก่อให้เกิดการปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
สมาชิกของสังคมการเมือง และท าใหบุ้คคลสามารถด ารงอยูไ่ดใ้นสังคมการเมืองนั้น 
 ในกระบวนการส่ือสารท่ีเกิดข้ึนจริงนั้น ผูรั้บสารเม่ือไดรั้บสารจากผูส่้งสารแลว้อาจมี
ปฏิกิริยาตอบโตก้ลบัไปสู่ผูส่้งสาร ซ่ึงเรียกว่า การส่ือสารสองทาง ซ่ึงเม่ือมีการตอบโตก้ลบัแล้ว
บทบาทของผูรั้บสารก็อาจจะเปล่ียนไปเป็นผูส่้งสาร ในขณะท่ีผูส่้งสารเองนั้นก็สามารถท่ีจะเปล่ียน
บทบาทจากผูส่้งสารไปเป็นผูรั้บสารไดเ้ช่นกนั เช่น การพูดคุยกนัระหวา่ง ๒ คน ก็จะมีการโตต้อบ
ระหวา่งกนัทั้งคู่จะผลดัเปล่ียนกนัเป็นผูส่้งสารและผูรั้บสาร  
 อาจมองอีกนยัหน่ึง การเปล่ียนแปลงท่ีมีสาเหตุมาจากภายนอกระบบของสังคมนั้น มี
๒ ลกัษณะท่ีเป็นเสมือนเคร่ืองมือหรือวิธีการท่ีจะน าประดิษฐก์รรมจากภายนอกระบบของสังคมทั้ง
ในส่วนท่ีเป็นประดิษฐ์กรรมทางวตัถุ หรือประดิษฐ์กรรมทางสังคม เขา้มาในระบบของสังคม นัน่
คือ การแพร่กระจาย และการยมืทางวฒันธรรม ซ่ึงทั้ง ๒ วธีิการน้ีมีการส่ือสารเป็นช่องทางหรือเป็น
เคร่ืองมือ น าประดิษฐก์รรมจากภายนอกเขา้สู่ภายในระบบของสังคมไดอ้ยา่งรวดเร็วและกวา้งขวาง 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการแพร่กระจายนั้น หากประดิษฐ์กรรมจากภายนอกมีความเด่นกว่า มีพลัง
มากกวา่ ก็จะเกิดการกลืนกนัหรือเกิดการครอบง ากนัเกิดข้ึน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในทางวฒันธรรม ท่ี
เรียกวา่ การกลืนกนัทางวฒันธรรมหรือการครอบง าทางวฒันธรรม  ซ่ึงการครอบง าทางวฒันธรรมน้ี
ก็มีการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือส าคัญ  โดยผ่านการท าหน้าท่ีท่ีไม่เปิดเผยของส่ือมวลชนนั่นเอง
โดยเฉพาะจากส่ือขนาดใหญ่ ดงัท่ีพิมล พูพิพิธ กล่าววา่  

      โดยเฉพาะการครอบง าระหว่างประเทศ หมายถึง การใช้อ านาจทางการเมืองและ
เศรษฐกิจเพื่อแพร่กระจายค่านิยม (Values) และความเคยชินในการปฏิบติั (Habits) ของ
วฒันธรรมจากภายนอก เพื่อเขา้ไปแทนท่ีค่านิยมและการปฏิบติัดว้ยความเคยชินท่ีมีอยูเ่ดิม  
อาวุธส าคญัในการครอบง าทางวฒันธรรม คือ ส่ือต่างๆ เป็นจกัรวรรดินิยมทางการส่ือสาร 
ท าให้เกิดการผลิตวฒันธรรมเชิงอุตสาหกรรม เช่น การสร้างหนังสร้างละคร สร้างเพลง
ข้ึนมา ท าให้วฒันธรรมตอ้งกลายเป็นสินค้าท่ีสามารถขายได้ทั้งมูลค่าใช้สอย และมูลค่า
สัญลกัษณ์๒๔ 

 ดงันั้น  หากถามวา่กระบวนการส่ือสารน้ีเป็นกระบวนการส่ือสารทางการเมืองหรือไม่
นั้น  หลกัการสังเกตท่ีเห็นไดช้ดัเจน คือ  ส่ิงใดก็ตามท่ีมีการร่วมกลุ่มกนัมากกวา่สองคนข้ึนไป ถือ
เป็นการส่ือสารทางการเมือง  เน่ืองจากเป็นการกระจายข่าวสารจากบุคคลหน่ึงไปยงัอีกบุคคลหน่ึง 
หรือเป็นหน่วยงานต่างๆ เช่น การส่ือสารผา่นส่ือมวลชน  ผา่นบุคคล และผา่นส่ืออินเทอร์เน็ต ท่ีท า
                                                 

 ๒๔พิมล พูพิพิธ, สังคมวิทยาการเมืองกับการเปล่ียนแปลงทางสังคม, [ออนไลน์], แหล่งท่ีมา : 
<http://www.phanom.ru.ac.th/master/ma6/ps710/PS710Pimon.doc> [๑๐ พฤษภาคม ๒๕๕๖]. 



  

๒๙ 

ให้กลุ่มคนนั้นๆ ไดมี้ส่วนร่วมในการท ากิจกรรมกนั หรือไดรั้บข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อองศก์ร
นั้นๆ ดว้ย  
 จากแนวคิดต่างๆ ขา้งตน้พอสรุปไดว้า่ การส่ือสารทางการเมือง หมายถึง การถ่ายทอด
ขอ้มูลและข่าวสารทางการเมืองหรือแลกเปล่ียนข่าวสารขอ้มูลอนัเก่ียวกบัการเมืองโดยตรง ระหวา่ง
สมาชิกในระบบการเมือง ทั้งในแง่ของปัจเจกบุคคล และคณะบุคคลกบัรัฐบาล ซ่ึงอาจเป็นไดท้ั้ง
การส่ือสารระหว่างสถาบันการเมืองต่างๆ เช่น รัฐบาล สภาผูแ้ทนราษฏร พรรคการเมือง กลุ่ม
ผลประโยชน์ต่างๆ กับประชาชน การส่ือสารระหว่างนักการเมืองกับประชาชน และระหว่าง
นกัการเมืองกบัสถานบนัทางการเมืองไปยงัส่วนอ่ืนๆของระบบการเมือง เป็นตน้ การส่ือสารทาง
การเมืองจึงเป็นกระบวนการทางการเมืองท่ีส าคัญ ท่ีมีผลต่อการรักษาสถานภาพ และการ
เปล่ียนแปลงวฒันธรรมทางการเมือง และโครงสร้างทางการเมืองในระบบการเมืองนั้นๆ นอกจากน้ี 
การส่ือสารทางการเมืองยงัมีบทบาทส าคญั ในการพฒันาทางการเมืองไปสู่ระบอบประชาธิปไตย 
ซ่ึงในแต่ละสังคมจะเกิดข้ึนไดห้รือไม่เพียงใดยอ่มข้ึนอยูก่บัระดบัการพฒันาและความกา้วหนา้ของ
เทคโนโลยกีารส่ือสารทางการเมืองเป็นประการส าคญั 
 ๒.๒.๒ ความส าคัญของการส่ือสารทางการเมือง 
 การส่ือสารไดรั้บการยอมรับอยา่งกวา้งขวางวา่เป็นพลงัส าคญัในการพฒันาประเทศ 
ทั้งน้ีเพราะสามารถเปล่ียนแปลงความคิดเห็นหรือทศันคติของบุคคลตลอดจนอาจท าให้เกิดความ
เปล่ียนแปลงในวิถีชีวิตและแบบแผนแห่งความเป็นอยูใ่นสังคมได ้ในท านองเดียวกนัการส่ือสาร
ทางการเมืองเองก็เป็นพลงัส าคญัในการพฒันาทางการเมืองของระบบการเมืองดว้ยเช่นกนั กล่าวคือ 
การส่ือสารทางการเมืองจะท าให้ประชาชนไดรั้บรู้ และเรียนรู้ประสบการณ์ต่างๆ ทางการเมือง เม่ือ
ประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจทางการเมือง ก็อาจจะก่อใหเ้กิดการเขา้มามีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ประชาชน ซ่ึงนบัไดว้า่เป็นปัจจยัท่ีส าคญัและจ าเป็นของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ทั้งน้ี
เพราะการเขา้มามีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในระบบการเมือง จะท าให้รัฐบาลสามารถ
รับรู้ถึงความตอ้งการของประชาชนและสามารถสนองตอบความตอ้งการของประชาชนไดอ้ย่าง
ถว้นทัว่๒๕ 
 ไบรอนั แมคแนร์ (Brian McNair)๒๖ ไดร้ะบุถึงคุณลกัษณะส าคญั ๓ ประการของการ
ส่ือสารทางการเมืองไวด้งัน้ี 

                                                 

  ๒๕พฤทธิสาณ ชุมพล, ระบบการเมือง : ความรู้เบ้ืองต้น, หนา้ ๒๐๙-๒๑๐. 
 ๒๖Brian McNair, An Introduction to Political Communication, 2nd) edition ( New York : 

Routledge, 1999, p. 5. 



  

๓๐ 

 ๑. การส่ือสารทุกรูปแบบท่ีด าเนินการโดยนกัการเมืองและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทางการเมือง
โดยมีวตัถุประสงคท่ี์เฉพาะเจาะจง 
  ๒. การส่ือสารท่ีส่ือมวลชนและผูเ้ลือกตั้งส่งถึงนกัการเมือง 
  ๓. กิจกรรมการส่ือสารท่ีส่ือมวลชนน าเสนอเก่ียวกับการเมือง  เช่น การรายงานข่าว 
บทบรรณาธิการ ฯลฯ เป็นตน้  
  จะเห็นได้ว่า กิจกรรมทางการเมืองทั้งหมด เป็นการ ส่ือสารทางการเมือง ไม่เพียง
การพูด การเขียน แต่ทุกอย่าง ท่ีปรากฏสู่สายตา ไม่วา่จะเ ป็นการแต่งกาย ทรงผม ตราสัญลกัษณ์
ลว้นเป็นองค์ประกอบของการส่ือสารอนัจะน าไปสู่ส่ิงท่ีเป็นภาพลกัษณ์ (Image) หรืออตัลกัษณ์ 
(Identity) ของบุคคล ทั้งน้ี McNair ไดน้ าเสนอแบบจ าลองการส่ือสารทางการเมือง ไวด้งัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่๑ แสดงแบบจ าลองการส่ือสารทางการเมือง Brian McNair 
 
 กล่าวโดยสรุปแลว้ การส่ือสารทางการเมืองเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในระบบการเมือง 
หากพิจารณาตามแนวทางทฤษฎีระบบจะพบวา่ การส่ือสารทางการเมืองเป็นทั้งปัจจยัน าเขา้ (Input) 
และปัจจยัส่งออก (Output) ของระบบการเมือง กล่าวคือ ประชาชนสามารถส่งผ่านขอ้เรียกร้อง 
รวมถึงความคิดเห็นต่าง ๆ ท่ีมีต่อรัฐบาล นโยบายหรือผลงานของรัฐบาล ผ่านช่องทางการส่ือสาร
ทางเมืองไม่วา่เป็นกลุ่มผลประโยชน์ พรรคการเมือง ผูแ้ทนของประชาชน รวมถึงส่ือมวลชน ไปสู่
รัฐบาลขณะท่ีฝ่ายรัฐบาลเองสามารถน าเสนอนโยบาย ข่าวสารจากทางรัฐบาลไปสู่ประชาชนโดย
ผ่านช่องทางการส่ือสารท่ีมีอยู่ ส าหรับประเทศท่ีปกครองในระบอบเผด็จการ รัฐบาลอาจใช้การ
ส่ือสารทางการเมืองเป็นเคร่ืองมือในการโน้มน้าว  หรือโฆษณาชวนเช่ือให้ประชาชนเช่ือมัน่และ
ยอมรับในรัฐบาล จะเห็นไดว้า่ไม่วา่จะอยูภ่ายใตร้ะบบการปกครองแบบใด การส่ือสารทางการเมือง
ก็มีความส าคญัต่อการด ารงอยูแ่ละการพฒันาระบบการเมืองทั้งส้ิน ส าหรับการปกครองในระบอบ

 

ส่ือมวลชน 

 

ประชาชน 

องค์กร 
ทางเมือง 



  

๓๑ 

ประชาธิปไตย การส่ือสารทางการเมืองแบบสองทางเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นและมีความส าคญัต่อระบบ
การเมืองแบบประชาธิปไตยเป็นอยา่งยิง่  
 การส่ือสารทางการเมืองระหว่างบุคคลเป็นวิธีการส่ือสารทางการเมืองท่ีดีก่อให้เกิด
ประโยชน์ในแง่ของการสร้างความสนใจ  การยอมรับแนวคิด  การเปล่ียนแปลงทศันคติไดดี้  เขา้ใจ
กระบวนการส่ือสาร และจิตวิทยาการส่ือสาร  มีทกัษะในการส่ือสาร  มีความรู้เร่ืองในประเด็น
ปัญหาทางการเมืองเป็นอยา่งดี๒๗ 

 ๒.๒.๓ บทบาทของกระบวนการส่ือสารกบัการเมือง 
 การส่ือสารทางการเมืองมีบทบาทส าคญัในดา้นการเมืองเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากเป็น
การกระจายข่าวสารไดแ้ลว้ยงัเป็นการนดัหมาย ส่ือสารให้ทราบความเป็นมาเป็นไปของการเมือง  
ทิศทางต่างๆ  ในการบริหารจดัการทางการเมือง การส่ือสารจึงมีความสัมพนัธ์อย่างใกล้ชิดกับ
กระบวนการทางการเมือง ทั้งท่ีปรากฏตามแนวคิดทฤษฎีเทคโนโลยกีารส่ือสารเป็นตวัก าหนด และ
ในประเด็นท่ีวา่ ผูมี้อ านาจทางการเมืองการปกครองนั้นใชแ้ละควบคุมการส่ือสารเพื่อผลประโยชน์
ทางการเมือง ซ่ึงท าใหบ้ทบาทหนา้ท่ีของการส่ือสารนั้นเปล่ียนแปลงไปตามนโยบาย สภาวะและขั้ว
อ านาจทางการเมือง และส่งผลยอ้นกลบัมาท่ีสังคมอีก โดยท าให้การท าหน้าท่ีของการส่ือสารนั้น
เป็นการท าหน้าท่ีท่ีเป็นอนัตรายหรือผิดเพี้ ยนไป หรือก่อให้เกิดการเรียนรู้ ความเขา้ใจ หรืออบรม
บ่มเพาะสมาชิกของสังคมไปในทิศทางใดทิศทางหน่ึงซ่ึงเปล่ียนแปลงไปจากเดิม 
 ๑. กระบวนการส่ือสารกบัการสร้างความชอบธรรมทางการเมือง 
 ความมีเสถียรภาพทางการเมืองใดๆ ไม่ไดข้ึ้นอยู่กบัพฒันาการทางเศรษฐกิจเท่านั้น 
หากแต่ยงัข้ึนอยู่กบัประสิทธิผลและความชอบธรรมของระบบการเมืองดว้ย ความมีประสิทธิผล 
หมายถึงปฏิบติัการจริงซ่ึงระบบการเมืองสามารถสร้างความพอใจในหน้าท่ีพื้นฐานของระบบแก่
ประชาชนและกลุ่มพลงั เช่น กลุ่มธุรกิจ กลุ่มทหาร เป็นตน้ ส่วนความชอบธรรมทางการเมืองนั้น 
หมายถึงสมรรถนะของระบบการเมืองในอนัท่ีท าให้ประชาชนและกลุ่มพลงัทั้งหลายในระบบเช่ือ
วา่สถาบนัทางการเมืองทั้งหลายของระบบมีความเหมาะสมดีแลว้ ความชอบธรรมนั้นมีลกัษณะเป็น
การประเมินค่าของกลุ่มต่าง ๆ ท่ีจะยอมรับระบบการเมืองวา่มีความชอบธรรมหรือไม่ ซ่ึงข้ึนอยูก่บั
ว่าค่านิยมของกลุ่มสอดคล้องกับระบบการเมืองนั้นหรือไม่เพียงใด ในประเด็นดังกล่าวน้ี การ

                                                 

 
๒๗สาลินี  หลีหเจริญกุล, “พฤติกรรมการส่ือสารกบัความรู้  ทัศนคติ และการมีส่วนร่วมทางการ

เมืองในการเลือกตั้ งทั่วไปคร้ังท่ี  ๑๘  ของผู ้มี สิท ธ์ิลงคะแนนเสียงเลือกตั้ งกลุ่มอายุ ๑๘ -๒๐ ปี ในเขต
กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์วารสารศาสตรมหาบัณฑิต ส่ือสารมวลชน , (คณะวารสารศาสตร์ : 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, ๒๕๓๙), หนา้ ๒๙. 



  

๓๒ 

ส่ือสารในระบบเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะสร้างความสอดคลอ้งตอ้งกนั (Consensus) ของประชาชนหรือ
กลุ่มต่าง ๆ ในแต่ละระบบการเมืองหรือระหวา่งระบบการเมือง๒๘    
 กล่าวอยา่งเฉพาะเจาะจงข้ึนก็คือ ความชอบธรรมทางการเมืองหมายถึงการยอมรับของ
มวลชนหรือกลุ่มพลงัต่อการใช้อ านาจ (Power) ของนกัการเมืองหรือเจา้หนา้ท่ีวา่เป็นอ านาจหน้าท่ี 
(Authority) หรืออ านาจหน้าท่ี ถูกต้อง ความชอบธรรมมีพื้นฐานมาจากการท่ีคนในชาติซ่ึง
ประกอบดว้ยบุคคลกลุ่มต่าง ๆ มีความสอดคลอ้งตอ้งกนัในความรู้ ความรู้สึก และการประเมินค่า
ส่ิงต่าง ๆ เช่น การแสดงออกทางการเมืองดงักล่าวนั้นมีความชอบธรรม 
 อยา่งไรก็ตามจากพฒันาการของเทคโนโลยทีางการส่ือสารในช่วงสองทศวรรษท่ีผา่น
มาท่ีท าให้เกิดช่องทางการส่ือสารใหม่ ๆ เพิ่มมากข้ึน เช่น โทรสาร โทรศพัท์เคล่ือนท่ี วิทยุติดตาม
ตัวการส่ือสารผ่านดาวเทียม และการส่ือสารผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เป็นต้น ประกอบกับ
ส่ือมวลชนทั้งหนงัสือพิมพ ์วิทยุ และโทรทศัน์ มีการพฒันาเปล่ียนแปลงไป มีรายการต่าง ๆ ท่ีให้
ข้อมูล ข่าวสารความรู้และความคิดเห็นต่าง ๆ มากข้ึน ทั้ งน้ีโดยให้ประชาชนมีส่วนร่วม เช่น
โทรศพัท์เขา้ไปแสดงความคิดเห็นหรือลงมติในเร่ืองท่ีก าลงัเป็นประเด็นขดัแยง้กนั มีการส ารวจ
ความนิยมในพรรคการเมือง รัฐมนตรี นักการเมือง และมีการส ารวจความเห็นต่อสถานการณ์ 
เหตุการณ์และนโยบายทางการเมืองออกมาอยา่งสม ่าเสมอ เช่นการส ารวจของสวนดุสิตโพล เอแบค
โพล เป็นตน้ จนอาจกล่าวไดว้า่ก่อให้เกิดบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มท่ีต่ืนตวัมีความเคล่ือนไหวท่ี
จะส่ือสารทางการเมืองในระดบัสูงอยา่งต่อเน่ือง 
 ปัญหาอยู่ท่ีว่าการส่ือสารทางการเมืองนั้นก่อให้เกิดความขดัแยง้หรือไม่? อย่างไร? 
ตามทฤษฏีของ มาติน กซัแมน (Martinez Guzman) ได้วิเคราะห์เก่ียวกบัสันติภาพและการพฒันา
รวมไปถึงวิวฒันาการของสันติศึกษาในโลกตะวนัตกไปจนถึงเช่ือมโยงการใช้สันติวิธี  และการ
พฒันาสังคมในบริบทของโลกท่ีพฒันาแลว้ ก าลงัพฒันา และด้อยพฒันา  หลกัความคิดทางสันติ
ศึกษาเหล่าน้ีตั้งอยูบ่นรากฐานท่ีวา่มนุษยน์ั้นมีศกัยภาพในการสร้างสรรคแ์ละท าลาย ทฤษฎีและแนว
ทางการปฏิบติัทางสันติวิธีท่ีสร้างสรรคจ์ะช่วยน าพาให้ มนุษย ์คิดและท าในส่ิงท่ีเป็นคุณประโยชน์
ต่อตนเองและส่ิงแวดลอ้มรอบตวั และคุณประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนนั้นก็จะส่งผลให้มีวิวฒันาการของ
สันติวฒันธรรมข้ึนในสังคมมนุษย์๒๙  และเอม็มานุเอล คา้นท ์ (Immanuel Kant) มีทรรศนะเก่ียวกบั
มนุษยว์า่  มนุษยต์อ้งมีสันติภาพ สิทธิมนุษยชน และการพฒันาศกัยภาพของมนุษยเ์ราทุกคนรวมไป
ถึง จริยพนัธะทางใจในอนัท่ีจะตอ้งปฏิบติัตามธรรมะ เพราะวา่เรามีความส านึกในศีลธรรมอนัเป็น

                                                 

 
๒๘วลัลภ ล าพาย, “แนวคิดและกระบวนการส่ือสารทางการเมือง หน่วยท่ี ๓”, ประมวลชุดวิชาการ

ส่ือสารทางการเมือง, หนา้ ๒๓-๒๔. 
 

๒๙Martinez Guzman, V. Filosofia para hacer las paces, Bacelona. Icaria editorial, 2001. 



  

๓๓ 

ขอ้เท็จจริงอนับริสุทธ์ิ จริยะพนัธะน้ีเกิดข้ึนมาเอง โดยท่ีไม่ตอ้งไดรั้บการกระตุน้ เป็นกฎท่ีไม่มีผูใ้ด
ก าหนดข้ึน แต่เป็นกฎธรรมชาติซ่ึงต่างจากกิเลสตณัหา หรือความใคร่ความอยาก จริยะพนัธะเป็น
ส่ิงท่ีลึกลบั ซ่อนเร้น และจริงจงัยิ่งกว่าประสบการณ์ต่าง ๆ ดงันั้นจึงสามารถแสดงออกมาในดา้น
คุณธรรมของตนเอง โดยอาศยัหลกัศีลธรรมเท่านั้นเป็นกฎในการอธิบาย๓๐ 
 ดงันั้น ประชาชนจึงมีส่วนร่วมในการท าให้การส่ือสารทางการเมืองเกิดการส่ือสาร
อย่างสันติ  หากพิจารณาจากความจริงในการส่ือสารทางการเมืองในปัจจุบนัจะพบว่าประชาชน
ไม่ไดอ้ยู่ในฐานะเป็นผูรั้บสารฝ่ายเดียวอีกต่อไป โดยเฉพาะประชาชนในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงใน
ปัจจุบนัมีศกัยภาพท่ีจะแสดงออกถึงขอ้เรียกร้อง ความตอ้งการและความคิดเห็นทางการเมืองต่าง ๆ 
อยา่งเสรีมากข้ึน ซ่ึงรูปแบบของการส่ือสารทางการเมืองนั้นไดเ้กิดการเปล่ียนแปลงไป ซ่ึงอาจสรุป
หาสาเหตุของการเปล่ียนแปลงจากการส่ือสารทางเดียวมาเป็นการส่ือสารสองทางไดโ้ดยใชแ้นวคิด
เร่ืองเทคโนโลยกีารส่ือสารกบัการเปล่ียนแปลงทางสังคมมาเป็นกรอบในการอธิบาย ซ่ึงจะเห็นเป็น
ช่องทางในการส่ือสารทางการเมืองดงัภาพต่อไปน้ี 
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ภาพที ่๔ แสดงช่องทางการส่ือสารทางการเมือง 

                                                 

 ๓๐Kant, I. Perpetual Peace. Reprinted version, Original collection 1724 – 1804. Indianapolis. 
Heckett Publishing, 2003. 
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๓๔ 

 ๒. กระบวนการส่ือสารกบัการสร้างบูรณาการทางการเมือง 
 ในทางการเมืองนั้น แต่ละระบบการเมืองต่างแสวงหาความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั
ของคนในชาติประเทศท่ีก าลังพัฒนาทั้ งหลายมักจะมี ปัญหาในด้านความไร้บูรณาการ 
(Disintegration) ของชาติ กล่าวคือ ประเทศเกิดใหม่ทั้งหลายมกัจะเกิดข้ึนจากกลุ่มชนหลายเช้ือชาติ 
ศาสนา ภาษา หรือมีวฒันธรรมประเพณีท่ีแตกต่างกนั คุณลกัษณะดงักล่าวนั้นท าใหค้นกลุ่มต่าง ๆ มี
กรอบอา้งอิงแตกต่างกนั มีสมรรถนะในการส่ือสารระหวา่งบุคคลต ่า ท าให้มีปัญหาในการท าความ
เข้าใจให้ตรงกันอยู่เสมอ วิกฤตการณ์ทางบูรณาการทางการเมืองดังกล่าวนั้ น บางคร้ังอาจมี
ความส าคัญยิ่งกว่าการพัฒนาทางเศรษฐกิจเสียอีก เพราะระบบการเมืองท่ีไม่ มีปัญหาด้าน
วกิฤตการณ์ทางการเมืองมกัจะสามารถแกปั้ญหาดา้นต่าง ๆ ไดง่้ายข้ึน 
 บูรณาการในระบบการเมืองอาจพิจารณาได้ดังต่อไปน้ี  คือ ๑. บูรณาการทาง
วฒันธรรม ๒. บูรณาการทางดินแดน   ๓. บูรณาการทางชนชั้น   และ ๔.  บูรณาการทางค่านิยม    
  ๑) บูรณาการทางวัฒนธรรม (Cultural Integration)  หมายถึงกระบวนการเช่ือมโยง
กลุ่มบุคคลท่ีมีความแตกต่างกนัทางสังคมและวฒันธรรมให้สามารถอยู่ร่วมในระบบการเมือง
เดียวกนัได ้ทั้งน้ี โดยการสร้างเอกลกัษณ์ของชาติข้ึน 
  ๒) บูรณาการทางดินแดน (Territorial Integration) หมายถึงการสร้างอ านาจหน้าท่ี
รวมศูนยใ์นระดบัชาติใหศู้นยก์ลางมีอ านาจหน่วยการปกครองรอง ๆ ลงไปพื้นท่ี แมว้า่แต่ละกลุ่มจะ
มีความรู้สึกเฉพาะกลุ่มดินแดนของตน แต่ก็มีความรู้สึกร่วมกนัวา่ เป็นชาติเดียวกนั และต่างยอมรับ
อ านาจหนา้ท่ีจากศูนยก์ลางวา่มีอ านาจเหนือดินแดนของตน 
  ๓) บูรณาการทางชนช้ัน  (Class Integration) หมายถึงการสร้างความผูกพันกัน
ระหวา่งชนชั้นในระบบการเมือง โดยเฉพาะความผูกพนัของชนชั้นผูป้กครองและผูอ้ยูใ่ตป้กครอง 
ซ่ึงปกติมกัจะเกิดช่องทางห่างออกจากกนัเสมอ  เน่ืองจากแนวคิดในสังคมวิทยามีทศันะวา่ คนใน
สังคมมีความไม่เท่าเทียมกนัในดา้นต่างๆ ความไม่เท่าเทียมกนัน้ีเป็นเร่ืองท่ีคนในสังคมก าหนด และ
ประเมินคุณค่าข้ึนเอง  ไม่ใช่เร่ืองธรรมชาติจึงก่อให้เกิดผลกระทบต่อรูปแบบ  วิธีปฏิบัติ  หรือ
พฤติกรรมของคนในสังคมท่ีอยูใ่นชนชั้นท่ีต่างกนั 
  ๔) บูรณาการทางค่านิยม (Value Integration) หมายถึงการสร้างค่านิยมขั้นต ่าสุดของ
ประชาชนต่อการรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยของระบบการเมือง ค่านิยมท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ความ



  

๓๕ 

ยุติธรรมและความเท่าเทียมกัน ค่านิยมในการพฒันาการทางเศรษฐกิจ ความส านึกร่วมในทาง
ประวติัศาสตร์ การแกไ้ขความขดัแยง้ในสังคม  เป็นตน้๓๑ 
  การสร้างสมรรถนะของประชาชนในการสร้างสถาบนัของการเมืองและสังคมร่วมกนั
ข้ึน นัน่คือ การท าให้มวลชนไดเ้ขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมของสังคมและการเมืองให้กวา้งขวางข้ึน 
แทนท่ีจะเป็นกิจกรรมท่ีเป็นเพียงพฤติกรรมของชนชั้นน ากลุ่มเล็ก ๆ เท่านั้น  ประสิทธิผลของการ
ส่ือสารในแต่ละระบบการเมืองเป็นปัจจยัท่ีท าให้ประชาชนในชาติเกิดความซึมซาบในอุดมการณ์
ของชาติ ในนโยบายสาธารณะพื้นฐานท่ีส าคญัของระบบ ยิง่คนในชาติมีการส่ือสารคมนาคมติดต่อ
ระหวา่งคนในชาติมาก ยิ่งท าให้เกิดอ านาจในการควบคุมจากศูนยก์ารปกครองมากยิง่ข้ึน และสร้าง
บูรณาการของชาติในดา้นต่าง ๆ ใหแ้น่นแฟ้นยิง่ข้ึนตามไปดว้ย 
  สรุปไดว้า่  การส่ือสารทางการเมืองมีผลต่อกลุ่มของบุคคลต่างกนั  เช่น  กลุ่มคนทาง
วฒันธรรม  กลุ่มคนทางดินแดน  กลุ่มคนทางชนชั้น  และกลุ่มคนทางค่านิยม แม้กระทั้ งด้าน
พฤติกรรมเองก็เช่นกนั  ดงันั้น การส่ือสารทางการเมืองจึงตอ้งมีการบูรณาการเพื่อใหก้ารส่ือสารนั้น
ครอบคลุมไปยงัหน่วยงานต่างๆ และระบบการส่ือสารทางการเมืองนั้นให้มีวงกวา้งสู่สังคมโลก
ออกไปอีก  ในบางสถานการณ์การส่ือสารทางการเมืองผ่านส่ือต่างๆ เช่น การให้สัมภาษณ์ทางส่ือ
โทรทศัน์ วทิยุ  หนงัส่ือพิมพ ์หรือแมแ้ต่การโพสตข์อ้ความผา่นเฟสบุค๊ก็ตาม มกัมุ่งผลประโยชน์ต่อ
ความนิยมของกลุ่มตนเป็นส่วนมาก  ซ่ึงมีนยัท่ีสะทอ้นให้เห็นว่า  เป็นการส่ือสารท่ีมีเป้าหมายเพื่อ
จะไดรั้บประโยชน์จากกลุ่มผูรั้บสารโดยไม่ค  านึงถึงวิธีการและความสัมพนัธ์วา่จะเป็นไปในเชิงลบ
หรือเชิงบวกของบุคคลอ่ืนๆท่ีจะเกิดจากการส่ือสารในแต่ละคร้ังนัน่เอง 
 ๓. กระบวนการส่ือสารกบักระบวนการกล่อมเกลาทางการเมือง๓๒ 
 เพื่อท่ีจะท าองค์การ สถาบนั และรูปแบบความเช่ือต่าง ๆ ในระบบการเมืองด าเนิน
ต่อเน่ืองกนัไปอย่างไม่ขาดตอน แต่ละระบบการเมืองจ าตอ้งมีแนวทางท่ีจะท าให้มีสมาชิกใหม่
ยอมรับสถาบนัและความเช่ือทางการเมืองต่าง ๆ นั้น ดว้ยการท่ีแต่ละระบบการเมืองจ าตอ้งอบรม
กล่อมเกลาเด็กรุ่นใหม่หรือผูท่ี้อพยพเข้ามาอยู่ใหม่ให้เกิดความซาบซ้ึงในรูปแบบพื้นฐานของ
แนวคิดและแนวทางการปฏิบติัตน วา่พฤติกรรมท่ีเหมาะสมน้ีคืออะไร แนวทางการปฏิบติัตนทาง
การเมืองใด จะตอ้งมีองค์กรท่ีเป็นตวัน า (Agents) ส่ือสารแนวความคิด ความเช่ือ และแนวปฏิบติั
ดงักล่าวนั้นต่อคนรุ่นใหม่ของระบบอยา่งไร   

                                                 

 ๓๑วลัลภ ล าพาย. “แนวคิดและกระบวนการส่ือสารทางการเมือง หน่วยท่ี ๓”, ประมวลชุดวชิาการ
ส่ือสารทางการเมือง, หนา้ ๒๔-๒๕. 

 ๓๒เร่ืองเดียวกนั, หนา้  ๒๖-๒๘. 
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  กระบวนการส่ือสารดงักล่าว น ามาซ่ึงวฒันธรรมทางการเมืองของประชาชนในแต่ละ
ระบบ เป็นกระบวนการติดต่อหรือส่งผา่นวฒันธรรมทางการเมืองของประชาชนแต่ละกลุ่มแต่ละ
รุ่น เป็นกระบวนการท่ีช่วยผดุงว ัฒนธรรมเดิมไว้ ในกรณีของการปฏิว ัตินั้ น หมายถึงการ
เปล่ียนแปลงรูปแบบ แนวความคิด ความเช่ือ  ค่านิยม และแนวทางปฏิบติัใหม่ใหพ้ลเมืองของระบบ
ยอมรับเป็นวถีิชีวติตน 
  กระบวนการทางการเมืองท าหนา้ท่ีเช่ือมระบบการเมืองเขา้กบัส่ิงแวดลอ้มคลา้ย ๆ กบั
กระบวนการอบรมกล่อมเกลาทางการเมืองของสังคม ฝ่ายขา้ราชการจะรวบรวมข่าวสารเก่ียวกบั
สังคมเพื่อน ามาประมวลเป็นนโยบายดงักล่าวใหป้ระชาชนเขา้ใจ เพื่อสนบัสนุนและสร้างความชอบ
ธรรมในการน านโยบายไปปฏิบติั ในลกัษณะดงักล่าวกระบวนการส่ือสารจะท าหนา้ท่ีเป็นหางเสือท่ี
มีประสิทธิภาพของระบบการเมืองและสังคม ความบกพร่องในกระบวนการส่ือสารอาจเกิดข้ึนจาก
การขาดแคลนช่องทางการส่งสาร การท าใหมี้ช่องทางส่งสารและบุคลากรท่ีสมรรถภาพเพียงพอนั้น
ส่วนใหญ่เป็นปัญหาเทคนิค นอกจากนั้นอาจเกิดสภาพข่าวสารลน้ช่องส่งสารไหลบ่าไปสู่ศูนยก์าร
ตดัสินใจและออกไปจากศูนยก์ารตดัสินใจ ซ่ึงอาจเกิดข้ึนจากสาเหตุมากมายหลายประการ การ
บิดเบือนข่าวสารในการลงรหสัและการถอดรหสัมกัจะเกิดข้ึนจากการท่ีผูส่้งกบัผูรั้บสาร หรือกลุ่มท่ี
ส่งสารกบักลุ่มผูรั้บสารมีกรอบอา้งอิงเป็นส าคญั 
  กระบวนการกล่อมเกลามีผลท าใหเ้ยาวชนไดรั้บความรู้  ทศันคติ  ค่านิยม  และรูปแบบ
การมีส่วนร่วมทางการเมืองเกิดข้ึนอยา่งเป็นกระบวนการตั้งแต่วยัเด็ก  โดยมีตวัการทางสังคมหลาย
อย่างท่ีท าหน้าท่ีถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัระบบการเมืองจากคนรุ่นหน่ึงไปสู่คนอีกรุ่นหน่ึงท่ีส าคญั
คือ พอ่แม่  โรงเรียน กลุ่มเพื่อนและส่ือมวลชน๓๓ โดยถ่ายทอดทางการส่ือสารนัน่เอง 
  อย่างไรก็ตาม ผลกระทบของการส่ือสารท่ีมีต่อความรู้นั้ น  ช้ีให้เห็นว่ามนุษย์เรา
ตอ้งการรู้ข่าวสารเพื่อน าไปปรับตวั  ยิ่งคนเราไม่มีความเขา้ใจในเร่ืองใดมากเท่าไร  ความตอ้งการ
ข่าวสารขอ้มูลเพื่อน ามาใชใ้นการปรับตวัก็มีมากเท่านั้น๓๔ 

  ๒.๒.๔ บทบาทของการส่ือสารกบัการเมือง 
   การส่ือสารทางการเมืองมีบทบาทส าคญัในการส่ือสารระหว่างรัฐบาลกบัประชาชน  
นกัการเมืองกบันกัการเมือง  นกัการเมืองกบัประชาชนโดยมีส่ือมวลชนเป็นตวักลางในการส่ือสาร  
ซ่ึงส่ือมวลชนต้องท าหน้าท่ีส่ืออย่างตรงไปตรงมา  ไม่บิดเบือน จึงก่อให้เกิดการส่ือสารทาง
การเมืองอยา่งสันติได ้
                                                 

 
๓๓ระวีวรรณ  ประกอบผล , การส่ือสารทางการเมือง , (กรุงเทพมหานคร : คณะรัฐศาสตร์

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, ๒๕๓๐), หนา้ ๒๑. 

 ๓๔Donbach  W.,  “Exposure  to  Political  Content  in Newspaper : The Impact  of   Cognitive  
Dissonance  of   Reader  Selectivity,   in  European  Journal of   Communication, 1991, pp. 155-186. 
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  ๑. การประยุกต์ใช้การส่ือสารในทางการเมือง 
  การประยุกต์ใช้การส่ือสารในทางการเมือง หมายถึงการน าเอาการส่ือสารไปอธิบาย
เหตุการณ์ทางการเมือง โดยเฉพาะการรณรงค์ทางการเมือง เน่ืองจากการรณรงค์ทางการเมืองเป็น
การส่ือสารทางการเมืองท่ีมีความชัดเจน  แมว้่าในหลาย ๆ คร้ังการรณรงค์ทางการเมืองอาจไม่มี
ผลกระทบต่อสังคมและประชาชนมากอย่างท่ีควรจะเป็น เน่ืองจากประชาชนยงัไม่ตระหนักใน
คุณค่าของการรณรงคท์างการเมือง ทั้งน้ี เพราะวา่กระบวนการรณรงคท์างการเมืองมกัไม่ไดใ้ส่ใจ
อยา่งแทจ้ริงถึงการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารทางการเมืองท่ีค านึงถึงการจดัข่าวสาร การวางกรอบความคิด
ท่ีเป็นระบบ และผลกระทบระยะไกลต่อการรับรู้ความจริงมาพิจารณาประกอบดว้ย แต่การรณรงค์
ทางการเมืองมกัมุ่งไปสู่ผลกระทบของการส่ือสารเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงต่อทัศนคติและ
พฤติกรรมการเมือง อนัเน่ืองมาจากการรณรงคท์างการเมืองในเวลานั้นหรือในระยะเวลาสั้น ๆ หลงั
การรณรงคท์างการเมือง๓๕ 
  ปัจจยัส าคญัในการรณรงคท์างการเมืองก็คือ ความพยายามในการโนม้นา้วใจไม่วา่ดว้ย
การชวนเช่ือหรือการรับฟังสาธารณมติ การรณรงคท์างการเมืองจึงมีความส าคญัมากเพียงพอต่อการ
สร้างอิทธิพลทางการเมืองทั้งก่อน ระหว่าง และหลงัการเลือกตั้ง หรือ ในช่วงท่ีมีการแข่งขนัทาง
การเมือง๓๖ 
 ดว้ยเหตุน้ี การศึกษาส่ือสารทางการเมืองจึงหนัมาเนน้ความสามารถในการโนม้นา้วใจ 
และการตดัสินใจวินิจฉัยของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในห้วงเวลาท่ีมีการหาเสียง ปัญหาในระดบัมหภาค
ทางเศรษฐกิจการเมือง และสังคมจึงถูกลดระดับความส าคัญลง โดยหันมาให้ความสนใจต่อ
ประเด็นปัญหาในระดบัจุลภาคแทนเน่ืองจากง่ายต่อการสอบถามความคิดเห็นของผูค้นทัว่ไป เช่น 
การสุ่มสัมภาษณ์ผูมี้สิทธิเลือกตั้งจากส่ือมวลชน 
 ๒. การส่ือสารกบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน 
 การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนต่ออ านาจของรัฐสามารถท าไดอ้ยา่งนอ้ย ๓ 
ระดบั ดงัต่อไปน้ี 
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ส่ือสารทางการเมือง, หนา้  ๓๕-๓๗. 
 ๓๖อัครเมศวร์  ทองนวล , การส่ือสารทางการเมือง : ศึกษาเฉพาะกรณีครูสังกัดส านักงาน

คณะกรรมการประถมศึกษาแห่งชาติ  อ าเภอธญับุรี  จงัหวดัปทุมธานี, สารนิพนธ์รัฐศาสตร์มหาบัณฑิต  สาขาวชิา
การปกครอง, (คณะรัฐศาสตร์ : มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, ๒๕๒๗), หนา้ ๑๒๒. 



  

๓๘ 

  ๑. ปัจเจกชน ประชาชนในฐานะท่ีเป็นปัจเจกชนสามารถใชอ้ านาจอธิปไตยของตนเพื่อ
สนองต่ออุดมการณ์และความเช่ือของตน เช่น การประกอบกิจกรรมทางศาสนา อุดมการณ์ทาง
การเมือง และการขอทราบขอ้มูลข่าวสารโดยความเป็นธรรมเพื่อใหรู้้เท่าทนัผูอ่ื้น เป็นตน้ 
  ๒. การรวมพลัง ประชาชนสามารถรวมกลุ่มเพื่อกดดันรัฐบาลให้สนองต่อความ
ตอ้งการของกลุ่มประชาคม และท้องถ่ินของตน การรวมพลงัเป็นกลการเมืองท่ีส าคญั เช่น การ
เดินขบวนประทว้ง การจดัตั้งพรรคการเมือง และการจดัใหมี้ประชาพิจารณ์ เป็นตน้ 
  ๓. การลงคะแนนเสียง ประชาชนสามารถใช้อ านาจท่ีเป็นทางการเพื่อแสดงถึงความ
เป็นเจา้ของอ านาจอธิปไตยของตนกบัปัญหาท่ีเก่ียวพนักบัประเทศชาติโดยส่วนรวม การลงคะแนน
เสียงอาจส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางการเมือง เช่น การเลือกตั้ง และการจดัให้ลงประชามติ 
เป็นตน้๓๗ 
 จากท่ีกล่าวมาจะเห็นได้ว่า  ความสัมพนัธ์ระหว่างรัฐซ่ึงมีรัฐบาลเป็นผูใ้ช้อ  านาจใน
ฐานะท่ีเป็นศูนยร์วมในการตดัสินใจในการบริหารบา้นเมืองกบัประชาชนในฐานะท่ีเป็นเจา้ของ
อ านาจอธิปไตยจะเขา้มาใกลชิ้ดกนัมากข้ึน อนัเน่ืองมาจากอิทธิพลของโลกแห่งการส่ือสาร บทบาท
ของประชาชนในการมีส่วนร่วมทางการเมืองจึงไม่ใช่เป็นบทบาทเฉพาะปัจจยัน าเขา้และเป็นผูรั้บ
จากปัจจยัน าออกเท่านั้น แต่ยงัรวมไปถึงการมีส่วนร่วมต่อกลไกในการก าหนดการตดัสินใจท่ีมี
อิทธิพลในระดบัหน่ึงต่อการบริหารงานรัฐบาลท่ีชดัเจนมากข้ึน  
 ๒.๒.๕ ช่องทางการส่ือสารทางการเมือง 
 ความสัมพนัธ์ระหวา่งรัฐกบัประชาชนจ าเป็นตอ้งอาศยักลไกในการติดต่อส่ือสาร ช่อง
ทางการส่ือสารทางการเมืองจึงอาจแบ่งไดเ้ป็น ๒ ประเภท คือ 
 ๑. การส่ือสารโดยตรง การส่ือสารโดยตรงเป็นกลไกการส่ือสารท่ีประชาชนส่งสาร
ใหก้บัรัฐบาล เพื่อใหรั้ฐรับรู้และหาแนวทางตอบสนองต่อสารเหล่านั้น ช่องทางเหล่าน้ี เช่น 

   ๑.๑ การส่ือสารซ่ึงหนา้ ไดแ้ก่ การพบปะ การออกเยีย่มเยยีน เวทีสาธารณะ ประชา
พิจารณ์ การแถลงข่าว รวมไปถึงการกระท า เช่น การเดินขบวน และการประทว้ง เป็นตน้ 
 ๑.๒ การร้องทุกข์ เช่น จดหมายเปิดผนึก การเขียนค าร้อง และการร้องเรียนผ่าน
หนงัสือพิมพ ์
 ๑.๓ โทรศพัท์ โดยติดตั้งโทรศพัท์สายด่วน ระบบตอบรับอตัโนมติัทางโทรศพัท ์
และการเขา้รายการ (Call-in)   
 ๑.๔ การตีพิมพเ์อกสาร ไม่วา่ในรูปแบบของแบบฟอร์ม กติกา และค าสั่ง 
                                                 

 ๓๗วลัลภ ล าพาย, “แนวคิดและกระบวนการส่ือสารทางการเมือง หน่วยท่ี ๓”, ประมวลชุดวิชาการ
ส่ือสารทางการเมือง, หนา้ ๔๐-๔๑. 



  

๓๙ 

 ๑.๖ ภาพยนตร์และวดิีทศัน์ ผา่นโสตทศันูปกรณ์ 
 ๑.๗ คอมพิวเตอร์ ทั้งในรูปของแผนขอ้มูล และอินเทอร์เน็ต 
 ๑.๘ การส่ือสารผา่นสถาบนั เช่น พรรคการเมือง หรือส านกังานคุม้ครองผูบ้ริโภค 
 ๒. การส่ือสารโดยอ้อม ต่างจากการส่ือสารทางการเมืองประเภทแรกท่ีมีจงัหวะของ
การส่ือสารมากกวา่ ๑ จงัหวะ หรือถา้เป็นการส่ือสารจงัหวะเดียวก็ไม่ไดมุ้่งเน้นโดยตรงต่อผลของ
การส่ือสาร เช่น 
           ๒.๑ การรายงานข่าวจากส่ือมวลชน ทั้งในรูปแบบของการรายงานข่าวทัว่ไป การ
รายงานข่าวแบบเกาะติดสถานการณ์ การรายงานข่าวแบบสืบสวน การเขียนสารคดี และบท
บรรณาธิการ 
          ๒.๒ รายงานการวจิยั โดยเฉพาะการส ารวจทศันคติ และการหยัง่เสียงประชาชน 
  กลไกการส่ือสารทางการเมืองจึงอาศยัช่องทางการส่ือสารท่ีแตกต่างกนัต่อเน้ือหาของ
การเรียกร้องกระบวนการส่ือสารและความคาดหวงัในผลท่ีเกิดข้ึน ประชาพิจารณ์เป็นเพียงหนทาง
หน่ึงของช่องทางการส่ือสารในกลไกการส่ือสารทางการเมือง ประชาพิจารณ์ไดรั้บการยอมรับมาก
ข้ึนเน่ืองจากเป็นการส่ือสารโดยตรงท่ีสามารถส่ือเจตนารมณ์ได้ซ่ึงหน้าระหว่างประชาชนใน
ทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของเจา้ของอ านาจอธิปไตยกบัรัฐบาลในฐานะผูใ้ช้อ  านาจท่ีได้รับมอบ
อ านาจจากประชาชน ๓๘ 
 ในการส่ือสารนั้นผูรั้บสารตอ้งมีความหมายต่อสารร่วมกนั แต่เน่ืองจากบุคคลแต่ละ
บุคคลมีประสบการณ์ท่ีต่างกนั  แต่ละคนมีลกัษณะเฉพาะตวัเป็นคนๆ ไป ลกัษณะเหล่าน้ีท าให้
บุคคลมีความแตกต่างกนั  การส่ือสารจะประสบผลส าเร็จสมบูรณ์หรือไม่ยอ่มข้ึนอยูก่บัส่ิงต่อไปน้ี 
 ๑. การเลือกรับหรือการเลือกใช้ โดยปกติบุคคลจะเลือกรับ หรือเลือกใช้จากแหล่งท่ี
เสนอความคิด  และ ๒. ทศันคติท่ีสอดคลอ้งกบัความคิด๓๙ 
 ๒.๒.๖ อทิธิพลของการส่ือสารทีม่ีต่อการเมือง  
 แนวคิดเร่ืองความสามารถทางการส่ือสารว่า “ส่ือคือสาร” และ “สารคือส่ือ” และพบ
ความจริงว่าส่ือบุคคลและส่ือมวลชนถือเป็นช่องทางในการส่ือสารทางการเมืองเป็นส าคญั   การ
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ส่ือสารทางการเมือง, หนา้ ๔๑-๔๒. 
 ๓๙J.A.C. Brown, Techniques of Persuasion:From Propaganda to Brin-washing, (Middlesex, 

England : Penquin Books, ltd, 1972), pp. 143-144. 



  

๔๐ 

ส่ือสารยงัถือเป็นเคร่ืองมือสนับสุนนหรือเรียกร้องทางการเมืองของประชาชน๔๐ โดยผ่าน
กระบวนการการส่ือสารทางการเมืองระหวา่งกนั   
 ด้วยเหตุผลว่าส่ือบุคคลนั้นเป็นส่ือท่ีมีความใกล้ชิดกบัผูรั้บสารมากกว่าส่ือมวลชน 
เพราะในการส่ือสารทางการเมืองส่วนใหญ่จะเป็นบุคคลท่ีมีถ่ินท่ีอยูอ่าศยัหรือพื้นท่ีเดียวกนักบัผูรั้บ
สาร และยงัเป็นผูน้ าชุมชนหรือบุคคลท่ีเป็นท่ีรู้จกักนัในถ่ินท่ีอยูอ่าศยั หรือพื้นท่ีหรือภูมิภาคเดียวกนั 
หรือระดบัสูงข้ึนไปคือบุคคลท่ีเด่นดงัในสังคม ซ่ึงมีแนวโนม้ให้ผูรั้บสารเกิดความเช่ือถือและคลอ้ย
ตามสารท่ีผูส่้งประเภทส่ือบุคคลแบบน้ีท าการแลกเปล่ียนข่าวสารไดง่้าย 
 ส่วนทางดา้นส่ือมวลชนนั้น สามารถแทรกตวัของส่ือแต่ละประเภทเขา้มาเป็นส่วน
หน่ึงในชีวิตประจ าวนัของผูรั้บสารได้อย่างโดยง่าย เช่น “ส่ือโทรทศัน์” ท่ีปัจจุบนัมีลกัษณะเป็น 
“ส่ือสากล” หรือส่ือระดบัโลกไปแล้ว อนัเน่ืองมาจากเทคโนโลยีการส่ือสารประเภทดาวเทียมท่ี
ถ่ายทอดข่าวสารของเหตุการณ์ต่าง ๆ ทัว่โลกผ่านมายงัโทรทศัน์ หรือแมแ้ต่เทคโนโลยีของสาย
เคเบิล นอกเหนือจากภายในแต่ละสังคมหรือแต่ละประเทศ ผูส่้งสารในทางการเมืองจะเป็นระดบั
รัฐบาลหรือระดบันกัการเมือง ส่ือโทรทศัน์ก็ยงัทรงพลงัในการสร้างการยอมรับตามกระบวนการ
วศิวกรรมการส่ือสารทางการเมืองจากการเสนอข่าวสารต่าง ๆ ทางนโยบาย การปฏิบติัตามนโยบาย 
การใชส่ื้อมวลชนเพื่อโฆษณา และโฆษณาชวนเช่ือให้กบัผูรั้บสารคือประชาชนทัว่ไปในสังคมนั้น
มากข้ึน 
 อีกทั้งยงัท าให้ส่ือบุคคลไดเ้สนอภาพลกัษณ์ของตวัเองจากภาษาพูดและกิริยาท่าทาง
ต่าง ๆ บุคลิกจากการแต่งกายหรือสัญลักษณ์ อ่ืน ๆ ผ่านทางจอโทรทัศน์ของผู ้รับสารหรือ
กลุ่มเป้าหมายไดส้ามารถสร้างความใกลชิ้ดมากยิ่งข้ึน ถึงแมต้วัจริงของผูส่้งสารกบัผูรั้บสารจะอยู่
ไกลกนัคนละภูมิภาค คนละพื้นท่ีคนละสังคม  
 ส่ือมวลชนและส่ือบุคคลสามารถสร้างส่ิงท่ีเรียกวา่ “ความเป็นสาธารณะ” หรือ Public 
คือสร้างกลุ่มผูรั้บสารท่ีสนใจเร่ืองเดียวกนั สร้างกระแสการบอกต่อขยายผลแบบปากต่อปาก หรือ
ต่อตา้นขดัแยง้ร่วมกนัในเร่ืองเดียวกนั ประเด็นเดียวกนั  
 ด้วยลกัษณะดงักล่าวจึงท าให้ทั้งส่ือมวลชนและส่ือบุคคลส่งสารทั้งในรูปของ “จุด
ประเด็นความสนใจหรือสร้างกระแส” และสร้างภาพลกัษณ์ของตวัส่ือบุคคลในรูปแบบความเป็น 
“แหล่งข่าว” (Source) ได้  แนวคิดการน าอิทธิพลของส่ือในการก าหนดวาระของสารนั้ นมุ่ง
วเิคราะห์การให้ข่าวสารจากการเลือกเนน้ประเด็นส าคญัหรือหวัขอ้ของปัญหาท่ีจะจุดประเด็นความ
สนใจ หรือสร้างกระแสจากการพิจารณาเก่ียวกบัปัจจยัต่อไปน้ี 
                                                 

 
๔๐เสถียร เชยประทบั, “การส่ือสารกับการเมือง : เน้นสังคมประชาธิปไตย”, (กรุงเทพมหานคร :  

ส านกั พิมพจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, ๒๕๔๐), หนา้ ๑.  



  

๔๑ 

 ๑. บุคคลท่ีเป็นประเด็นหรือสร้างกระแส เช่น ตัวนายกรัฐมนตรี ตวัรัฐมนตรี ตัว
หวัหนา้พรรคการเมือง หรือตวับุคคลผูมี้ต  าแหน่งส าคญัในทางการเมืองหรือในพรรคการเมืองต่างๆ 
หรือแมน้กัวชิาการทางรัฐศาสตร์และทางการส่ือสาร 
 ๒. เหตุการณ์ส าคญัของสถานท่ี เน้ือหา วนัเวลา ท่ีเป็นประเด็นหรือสร้างกระแสได ้
 ๓. การจดัล าดบัความส าคญัโดยส่ือเป็นผูจ้ดัประเด็นหรือสร้างกระแส    
 ๔. การจดัล าดับความส าคญัโดยการใช้นโยบายจากผูมี้อ านาจในการออกนโยบาย 
หรือเป็นผูมี้ส่วนไดเ้สียเป็นผูจุ้ดประเด็นหรือสร้างกระแสท่ีเรียกวา่ Policy or Stakeholders Agenda  
 ๕. การจดัล าดบัความส าคญัโดยอา้งสาธารณะวา่เป็นผูจ้ดั หรือตอ้งตระหนกัท่ีเรียกวา่ 
“Public Referrence Agende” เช่น กรณีพรรคประชาธิปัตยใ์ช้การรณรงค์หาเสียงและจดัระเบียบ
วาระสารดว้ยการปลุกเร้าสาธารณะดว้ยการอา้งความจ าเป็นในการร่วมมือกนัยืนยนัความเป็นสิทธิ
เจา้ของประเทศ สกดัการท่ีพรรครัฐบาลจะไดเ้สียงขา้งมากฝ่ายเดียวเป็นรัฐบาลต่อไปเหมือนการกิน
รวบประเทศไทย  
 สรุปได้ว่า  การส่ือสารทางการเมืองท่ีมีประสิทธิภาพจะต้องท าความเข้าใจในเร่ือง
อิทธิพลของการจดัระเบียบวาระของส่ือบุคคลและส่ือมวลชนเป็นส าคญั เพราะระเบียบวาระสารท่ี
ถูกจดัดงักล่าวน้ีจะสัมพนัธ์ต่อไปยงัเร่ืองการสร้าง และถ่ายทอดภาพลกัษณ์ทางการเมืองดว้ย ตลอด
ทั้งนักวิชาการต่างๆ ท่ีมีส่วนร่วมในการถ่ายทอดไปยงัผูรั้บสารได้อย่างถูกต้องแม่นย  ้า  เกิดการ
ผิดพลาดท่ีน้อยท่ีสุดส าหรับผูส่้งสาร  เพราะผลท่ีจะไดรั้บคุม้ค่ามากน้อยเพียงใดทั้งฝ่ายปัจเจกชน
และบุคคลอ่ืนๆท่ีมีส่วนเก่ียวโยงและผกูพนักนั  ดงันั้น อิทธิพลของการจดัระบบระเบียบวาระต่างๆ 
ตอ้งเป็นไปอยา่งรัดกุมต่อส่ือมวลชนทั้งหลายดว้ย 
 
๒.๓  แนวคิดเกีย่วกบัการพูด (วาทกรรม) ทางการเมือง  
 ในช่วงปลายคริสต์ทศวรรษ ๒๐๐๐ นักวิชาการชาวฝร่ังเศส ช่ือ มิเชล ฟูโก้ (Michel 
Foucault)๔๑ ไดต้ั้งค  าถามเก่ียวกบั “ความจริง” ท่ีอยูร่ายรอบมนุษยว์่า มีความเป็นมาและพฒันาการ
อยา่งไร โดยไดช้ี้ให้เห็นวา่ ส่ิงท่ีมนุษยย์ดึถือวา่เป็น “ความจริง” นั้นเป็นเร่ืองของ “ระบบ” (Regime) 
ท่ีท าหน้าท่ีจดัการด ารงอยูเ่บ้ืองหลงั กล่าวคือ ระบบ จะท าหนา้ท่ีผลิต แจกจ่าย และวางกฎเกณฑ์ใน

                                                 

 ๔๑Foucault, Michel. “The order of discourse” in Robert Young, ed., Untying the Text : A Post-
Structuralist Reader, Boston : Routledge and Kegan Paul, 1970. อ้างใน นิรัญ ดอนสุวรรณ, “การส่ือสารทาง
การเมืองในบริบทท่ีน าไปสู่การรัฐประหาร ๑๙ กนัยายน ๒๕๔๙ : กรณีศึกษาหนังส่ือพิมพม์ติชนรายสัปดาห์” 
วิทยานิพนธ์รัฐศสาตรมหาบัณฑิต, (การเมืองการปกครอง : มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมมาธิราช, ๒๕๕๒), หน้า 
๑๖. 



  

๔๒ 

การให้ความหมายของ “ความจริง” ดังนั้ น “ความจริง” จึงเป็นเสมือนส่ิงของท่ีถูกผลิตข้ึนโดย 
“ระบบ” ซ่ึงอาจจะจริง หรือไม่จริงอย่างไรนั้นย่อมข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายอยา่ง ไดแ้ก่ ความสามารถ
ของมนุษยท่ี์จะแยกแยะ จ าแนกความถูกตอ้งหรือความจริงไดเ้พียงไร สถานะของผูพู้ดวา่ พูดความ
จริง/ไม่จริง อยา่งไร รวมทั้งการตระหนกัถึงคุณค่าของความจริงในเร่ืองนั้นๆ อีกดว้ย 
  มิเชล ฟูโก ้ (Michel Foucault) อธิบายวา่ ระบบท่ีวา่น้ีมีอยูใ่นทุกสังคม “ความจริง” ใน
ยุคสมยัหน่ึง อาจถูกท าให้เปล่ียนไปในอีกสมยัหน่ึง ดงันั้น “ความจริง” จึงมิไดห้ยุดน่ิงตายตวั แต่มี
การเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงไปตามมิติประวติัศาสตร์ เน่ืองจากมี “ระบบ” คอยท าหนา้ท่ีจดัการและ
ด ารงอยูเ่บ้ืองหลงั 
  ไชยรัตน์ เจริญสินโอฬาร๔๒ ได้ให้ความหมายของการพูด (วาทกรรม) ว่า หมายถึง 
“ระบบและกระบวนการในการสร้าง/ผลิต (Constitute) เอกลักษณ์ (Identity) และความหมาย 
(Significance) ใหก้บัสรรพส่ิงในสังคม ไม่วา่จะเป็นความรู้ ความจริง อ านาจ หรือตวัตนเราเอง วาท
กรรมยงัท าหนา้ท่ีตรึงส่ิงท่ีถูกสร้างข้ึนให้ด ารงอยู ่และเป็นท่ียอมรับในสังคมในวงกวา้ง (Valorize) 
จนกลายเป็นวาทกรรมหลัก (Dominant Discourse) ส่ิงท่ีส าคญัก็คือ การมีพลงัในภาคปฏิบติั ซ่ึง
แสดงออกในรูปของจารีตความคิด ความเช่ือ ค่านิยม และสถาบนัต่างๆในสังคม 
  กฤษดาวรรณ หงส์ลดารมณ์ และจนัทิมา เอียมานนท์๔๓ กล่าวว่า วาทกรรมเป็นองค์
ความรู้ท่ีได้รับอิทธิพลจากสังคมวิทยา มานุษยวิทยา และการส่ือสาร วาทกรรม จึงมีพลงัในการ
ก าหนด ควบคุม และช้ีน าในการเปล่ียนแปลงต่างๆในสังคม วาทกรรมเป็นส่วนหน่ึงของการ
ด ารงชีวิตของมนุษยใ์นสังคม มนุษยก์บัวาทกรรมไม่อาจแยกออกจากกนัได ้และต่างก็มีผลกระทบ
ต่อกนัและกนั การปฏิสัมพนัธ์ของคนในสังคมก่อให้เกิดวาทกรรม ในขณะเดียวกนั วาทกรรมท่ี
เกิดข้ึนก็มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของมนุษย ์วาทกรรมท่ีถูกสร้างข้ึนอยูใ่นรูปของความคิด ความเช่ือ 
ความไม่เช่ือ ความรู้ ความจริง และมายาคติ ท่ีรวมเรียกว่า “อุดมการณ์” (Ideology) ท่ีด ารงอยู่ใน
สังคมมีพลงัในการก าหนด ควบคุม และช้ีน าปรากฏการณ์ทางสังคมท่ีเกิดข้ึน ภาษา และสัญลกัษณ์
จะถูกใชเ้ป็นเคร่ืองมือ หรือเป็นองคป์ระกอบพื้นฐานของวาทกรรมท่ีไดถู้กสร้างข้ึน 

                                                 

 ๔๒ไชยรัตน์ เจริญสินโอฬาร, “วาทกรรมการพัฒนา : อ านาจ ความรู้ ความจริง เอกลักษณ์ และ
ความเป็นอ่ืน”, พิมพค์ร้ังท่ี ๔, (กรุงเทพมหานคร : วภิาษา,  ๒๕๔๓), หนา้ ๑๖-๑๗. 

 ๔๓กฤษดาวรรณ  ห งส์ลดารมณ์  และจัน ทิ มา เอี ยมานนท์ , มองสั งคม ผ่านวาทกรรม , 
(กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั, ๒๕๔๙), หนา้ ๕-๙. 



  

๔๓ 

  เรืองยศ จันทรคีรี๔๔ อธิบายว่า วาทกรรมมีอ านาจในตัวเองเพราะสามารถสร้าง
เอกลักษณ์ หรือตัวตนให้กับสรรพส่ิงได้ วาทกรรมอาจเร่ิมต้นจากจิตนาการ มาสู่ความเป็น
ภาพลกัษณ์และดว้ยอิทธิพลของการสร้างดงักล่าว อาจท าให้ภาพลกัษณ์ท่ีถูกสร้างนั้นกลายเป็นส่ิงท่ี
เป็นจริงข้ึนได้ วาทกรรมจึงเป็นเสมือนม่านบงัตาท่ีมีอ านาจในตวัเอง ในการท าให้สรรพส่ิงท่ีถูก
สร้างข้ึนมากลายเป็นส่ิงท่ีเป็นจริงแล้ว อิทธิพลของวาทกรรมจึงเก่ียวข้องกับความรู้สึกนึกคิด 
จิตส านึกของคนในสังคม วาทกรรมจึงมีอ านาจแฝงเร้นท่ีส่งผลต่อการขบัเคล่ือน และช้ีน าให้คนใน
สังคมเห็นจริงและสามารถกระท าตามท่ีวาทกรรมนั้นๆตอ้งการ 
  ในส่วนของวาทกรรมทางการเมือง นครินทร์ เมฆไตรรัตน์๔๕ อธิบายว่า แนวคิดเร่ือง
วาทกรรมทางการเมืองให้ความสนใจและให้ความส าคญัในเร่ืองของการส่ือความหมายทางภาษา 
และการแสดงความคิดทางการเมือง รวมทั้งกลไกในการควบคุมเพื่อให้การส่ือความหมาย และการ
แสดงความคิดทางการเมือง สามารถบงัคบัธ ารงรักษา และน าไปสู่การเปล่ียนแปลงทางการเมืองเม่ือ
เป็นเช่นน้ีวาทกรรมทางการเมืองจึงไม่อาจแยกออกจาก “อ านาจ” ในระบบการเมืองไดเ้ลยวาทกรรม
ทางการเมืองจึงเป็นกิจกรรมทางการเมืองท่ีมีพลังต่อความรู้สึกนึกคิด สภาวะแห่งจิตใจและ
เป้าหมายในเชิงปฏิบติัการ 
  โดยรวมการวิเคราะห์วาทกรรม จึงเป็นเร่ืองของการสืบคน้ถึงกระบวนการ ขั้นตอน 
ล าดบัเหตุการณ์และรายละเอียด ในประเด็นส าคญัๆท่ีสะทอ้นถึงความเป็นมา การต่อสู้เพื่อช่วงชิง
การน า การเก่ียวขอ้งปฏิสัมพนัธ์กบับุคคล สถาบนั สถานท่ี และเหตุการณ์ใดๆบา้ง และผลกระทบ
ของการสร้างวาทกรรมจึงอยู่ท่ีตวัวาทกรรมและภาคปฏิบติัการของวาทกรรม ซ่ึง Michel Foucault 
ก็ไดส้รุปว่า “วาทกรรม ก็คือ ตวัความปรารถนา วาทกรรมในตวัของมนัเอง คือการต่อสู้ และการ
ครอบง า คือ ตวัอ านาจท่ีตอ้งเขา้ไปจดัการ/ยดึไว ้
  กระแสโลกาภิวตัน์ได้ส่งผลให้รูปแบบและวิธีการของการส่ือสารทางการเมืองท่ี
ทนัสมยัได้หลัง่ไหลเขา้สู่กระแสแห่งการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ไดแ้ก่ โทรศพัท์เคล่ือนท่ี โทรสาร 
ดาวเทียม เคเบิลทีวี และอินเทอร์เน็ต เป็นตน้ เคร่ืองมือการส่ือสารเหล่าน้ีจึงเป็นปัจจยัส าคญัในการ
เปิดพื้นท่ีในการส่ือสารทางการเมืองในระบบการเมือง ไดมี้ลกัษณะเป็นระบบเปิดเผยสองทาง และ
ระบบเปิดแบบแนวราบ ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง ระบบขอ้มูลข่าวสารทางการเมืองจึงสามารถกระท าการ

                                                 

  ๔๔เรืองยศ จนัทรคีรี, “The Discourse ด้านพิเศษของการขัดแย้งโลกาภิวัตน์”, น.ส.พ. โลกวนัน้ี, 
(๑๔ กนัยายน ๒๕๕๖) : ๓. 

 ๔๕นครินทร์ เมฆไตรรัตน์, อา้งใน นิรัญ ดอนสุวรรณ, “การส่ือสารทางการเมืองในบริบทท่ีน าไปสู่
การรัฐประหาร ๑๙ กันยายน ๒๕๔๙ : กรณีศึกษาหนังส่ือพิมพ์มติชนรายสัปดาห์”, วิทยานิพนธ์รัฐศาสตร์ 
มหาบัณฑิต การเมืองการปกครอง (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมมาธิราช, ๒๕๕๒), หนา้ ๑๗. 



  

๔๔ 

ได้อย่างรวดเร็ว ในอาณาบริเวณท่ีหลากหลายจนกระทั่งน าไปสู่การปะทะกันด้วยค าพูดทาง
การเมือง 
  การพูดทางการเมืองท่ีถูกน ามาใช้ในช่วงของการแข่งขนัทางการเมือง และน าไปสู่
ความขดัแยง้ทางการเมืองท่ีรุนแรงระหวา่ง พ.ศ. ๒๕๔๘-๒๕๕๒ มีหลากหลายวธีิ การส่ือสารทาง
การเมืองโดยการพูดลักษณะต่างๆได้กระท าผ่านส่ือบุคคล ส่ือมวลชน และส่ืออินเทอร์เน็ต ซ่ึง
วิธีการเหล่าน้ีล้วนเป็นขอ้มูลข่าวสารทางการเมืองท่ีถูกน ามาใช้ในการส่ือสารทางการเมือง เช่น 
ก่อนรัฐประหาร ๑๙ กนัยายน ๒๕๔๙ คือ ความแตกแยกขดัแยง้ในสังคม การแทรกแซงองค์กร
อิสระ การทุจริตคอรัปชัน และการหม่ินแหม่พระบรมเดชานุภาพ หรือแมแ้ต่เมษาเลือดระหว่าง
รัฐบาลอภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะกับกลุ่มเส้ือแดง เราจะพบวาทกรรมทางการเมืองท่ีส าคญัๆ เช่น การ
กระชบัพื้นท่ี หรือขอคืนพื้นท่ี เป็นตน้ 
 จะเห็นได้ว่า ตวัแปรส าคญัของการส่ือสารทางการเมืองบางอย่างน าไปสู่ความขดัแยง้ 
ความไม่เขา้ใจกนั สาเหตุส าคญัท่ีซ่อนอยูอ่าจน าไปสู่ความรุนแรงดว้ยระบบการส่ือสารทางการเมือง  
คือ การขาดหลกัของสัมมาวาจา  โดยเน้นการส่ือสารท่ีก่อให้เกิดการแตกแยก ขาดความเมตตา 
กรุณา จึงท าให้ผูส่ื้อสารและผูรั้บสารขาดการฟังและขาดการพูดท่ีเป็นธรรมต่อกนั  จนน าไปสู่ความ
ขดัแยง้และความรุนแรงในท่ีสุด 
 
๒.๔  สรุปวเิคราะห์ 
 การส่ือสารเป็นการสร้างปฏิสัมพนัธ์  และการเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานโดยท า
การคดัเลือกเทคโนโลยีใหม่ๆ  ท่ีก่อให้เกิดความรวดเร็วและทนัสมยัในการติดต่อส่ือสารอนัเป็น
กระแสโลกาภิวตัน์  ซ่ึงเขา้มามีบทบาทส าคญัต่อการปฏิวติัการส่ือสารท่ีมีความเจริญรุดหน้าอย่าง
กา้วกระโดด อนัก่อใหเ้กิดพฒันาการในเร่ืองเทคโนโลยท่ีีส าคญัหลายประการ ไดแ้ก่ การผสมผสาน
รวมตัวกันของคอมพิวเตอร์ การส่ือสารโทรคมนาคม การส่ือสารมวลชน การสร้างหน่วย
ประมวลผลขนาดเล็ก (Chip) และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีท างานเช่ือมต่อกบัโทรศพัท์ เครือข่าย
อินเตอร์เน็ตความเร็วสูง (Hi-speed internet) และดาวเทียม ท าให้การส่ือสารของมนุษยเ์ปล่ียนแปลง
ไปในทุกมิติ และมีศกัยภาพอยา่งมหาศาล นอกจากน้ียงัมีช่องทางอ่ืนๆ  เช่น  twitter  และ  facebook  
เป็นตน้ท่ีส่งผลโดยตรงต่อการส่ือสาร 

 โดยทัว่ไปการส่ือสารของมนุษยม์กัถูกมองว่าเป็นศาสตร์และศิลป์ ท่ีว่าด้วยการเป็น
เคร่ืองมือในการติดต่อระหวา่งคนและกลุ่มคน ท่ีตั้งอยูบ่นหลกัของความสัมพนัธ์ (relationship) เป็น
การติดต่อหรือการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารระหวา่งผูส่้งสารกบัผูรั้บสาร ซ่ึงอาจใชอุ้ปกรณ์เป็นตวั



  

๔๕ 

ช่วยในการติดต่อหรือแลกเปล่ียนสารดงักล่าว ทั้งน้ี เพื่อสนองต่อการรับรู้และความเขา้ใจ รวมไปถึง
การยอมรับในสารท่ีส่งหรือรับนั้น 

  การส่ือสารจึงเป็นกระบวนการท่ีส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิ่งต่อชีวิตประจ าวนัของมนุษย์
เรา เน่ืองจากเราต้องอาศยัการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือในการปฏิบติังานต่าง ๆ ซ่ึงจะตอ้งติดต่อกับ
บุคคลอ่ืนในสังคม การส่ือสารจึงมีความส าคัญต่อมนุษย์ทั้ งในระดับจุลภาคและมหภาค  เป็น
กระบวนการของการถ่ายทอดสารจากบุคคลฝ่ายหน่ึงซ่ึงเรียกวา่ ผูส่้งสาร ไปยงับุคคลอีกฝ่ายหน่ึงซ่ึง
เรียกว่า  ผูรั้บสาร โดยผ่านส่ือซ่ึงอาจใช้อุปกรณ์ หรือไม่ใช้อุปกรณ์เป็นตวัช่วยในการติดต่อหรือ
แลกเปล่ียนสารดงักล่าวก็ได ้ โดยท่ีทั้งสองฝ่ายไดรั้บประโยชน์ไม่ท าใหอี้กฝ่ายเกิดความไม่พอใจใน
ขณะท่ีส่งสารหรือรับสารนัน่เอง องคป์ระกอบของการส่ือสารนั้น ประกอบดว้ย ๔ ตวั คือ ๑) ผูส่้ง
สาร (Sender) ๒) ข่าวสาร (Message) ๓) ส่ือหรือช่องทาง (Media or Channel) และ ๔) ผูรั้บสาร 
(Receiver)  องคป์ระกอบของการส่ือสารเป็นส่วนประกอบท่ีประกอบกนัข้ึนเป็นระบบการส่ือสาร 
ท่ีประกอบดว้ยกระบวนการส่ือสารและการยอ้นกลบัสาร การส่ือสารเป็นส่วนส าคญัท่ีท าให้บุคคล 
กลุ่มบุคคล องคก์าร และสังคมอยูร่่วมกนัได ้โดยการรับรู้ความเป็นไป ความเขา้ใจ และพฤติกรรม 

ท่ีสอดรับและเก้ือกูลกนัในทุกมิติ 
 การถ่ายทอดขอ้มูลและข่าวสารทางการเมืองหรือแลกเปล่ียนข่าวสารขอ้มูลอนัเก่ียวกบั
การเมืองโดยตรง ระหวา่งสมาชิกในระบบการเมือง ทั้งในแง่ของปัจเจกบุคคล และคณะบุคคลกบั
รัฐบาล ซ่ึงอาจเป็นไดท้ั้งการส่ือสารระหวา่งสถาบนัการเมืองต่างๆ เช่น รัฐบาล สภาผูแ้ทนราษฏร 
พรรคการเมือง กลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ กบัประชาชน การส่ือสารระหวา่งนกัการเมืองกบัประชาชน 
และระหว่างนกัการเมืองกบัสถาบนัทางการเมืองไปยงัส่วนอ่ืนๆของระบบการเมือง เป็นตน้ การ
ส่ือสารทางการเมืองจึงเป็นกระบวนการทางการเมืองท่ีส าคญั ท่ีมีผลต่อการรักษาสถานภาพ และ
การเปล่ียนแปลงวฒันธรรมทางการเมือง ตลอดทั้งโครงสร้างทางการเมืองในระบบการเมืองนั้นๆ 
นอกจากน้ี การส่ือสารทางการเมืองยงัมีบทบาทส าคญั ในการพฒันาทางการเมืองไปสู่ระบอบ
ประชาธิปไตย ซ่ึงในแต่ละสังคมจะเกิดข้ึนได้หรือไม่เพียงใดย่อมข้ึนอยู่กบัระดบัการพฒันาและ
ความกา้วหนา้ของเทคโนโลยกีารส่ือสารทางการเมืองเป็นประการส าคญั 

 ปัจจุบนัประเทศไทยเกิดปัญหาความขดัแยง้ทางดา้นการส่ือสารทางการเมือง ซ่ึงถือวา่
เป็นวิกฤติของประเทศนั้น การส่ือสารทางการเมืองในภาวะวิกฤตเป็นส่ิงจ าเป็นอย่างยิ่ง เม่ือใดก็
ตามท่ีเกิดความขดัแยง้ระหว่างนักการเมืองหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัการบริหารประเทศอนัจะ
ก่อให้เกิดความรุนแรงตามมานั้น ส่ิงจ าเป็นเร่งด่วนและมีความจ าเป็นต่อการจดัการความขดัแยง้คือ 
“การส่ือสารทางการเมืองในภาวะวิกฤต” จ  าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งมุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาโดยใช้



  

๔๖ 

กระบวนการส่ือสารแบบสันติ และประเด็นส าคญัท่ีสุดคือ วิธีการดังกล่าวนั้นจ าเป็นอย่างยิ่งท่ี
จะตอ้งสอดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาล โดยมีหลกัการและวธีิการท่ีส าคญั คือ 

 ๑) การมีส่วนร่วมกบัการส่ือสารทางการเมืองในภาวะวิกฤต  มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ี
จะตอ้งอาศยักระบวนการมีส่วนร่วมซ่ึงจะท าใหทุ้กภาคส่วนท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียไดรั้บรู้และแสวงหา
แนวทางแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ร่วมกนั  

 ๒) การยอมรับความหลากหลายและความแตกต่างกบัการส่ือสารทางการเมืองใน
ภาวะวกิฤต  

 ๓) ความสามคัคีกบัการส่ือสารทางการเมืองในภาวะวกิฤต         
 ๔) ความยติุธรรมกบัการส่ือสารทางการเมืองในภาวะวกิฤต   
 ๕) การสร้างความไวว้างใจและความเช่ือมัน่กบัการส่ือสารทางการเมืองในภาวะวกิฤต 

 จากแนวคิดทั้งหมดนั้น หลกัการส่ือสารทางการเมืองในภาวะวิกฤตจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
น าเสนอขอ้มูลท่ีท าให้คู่กรณีหรือคนท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียเกิดความไวว้างใจโดยอาศยัวิธีการเต็มไป
ด้วยความเมตตากรุณา อนัจะท าให้ผูท่ี้เก่ียวข้องมี “สะพาน” หรือมีแนวทางในการหาทางออก
ส าหรับความขดัแยง้ระหวา่งคู่กรณี โดยการส่ือสารนั้นจะตอ้งไม่ด ารงอยูบ่นฐานของผลประโยชน์ท่ี
ตนจะพึงไดโ้ดยไม่สนใจความเป็นไปของสังคมแต่ประการใด ดว้ยเหตุผลท่ีมุ่งประโยชน์ส่วนตน
ในลกัษณะดงักล่าวน้ี อาจจะน าไปสู่การสร้างความแตกแยกของคนในสังคมท่ีรับสาร 

  จะเห็นได้ว่า ข้อมูลท่ีได้กล่าวมาในเบ้ืองต้นนั้น ผูว้ิจยัเห็นว่า กระบวนการส่ือสาร
ทางการเมืองในปัจจุบนัสามารถพิจารณาได้จากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการส่ือสารและ
โทรคมนาคม รวมทั้งทุนนิยมแบบโลกาภิวตัน์  ได้ส่งผลให้เกิดความเปล่ียนแปลงอย่างมากมาย 
ความเปล่ียนแปลงดงักล่าวไดก่้อให้เกิดวิถีชีวิตแบบใหม่ของคนในสังคม รวมไปถึงการรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสารทางการเมือง ดังนั้ นกระบวนการส่ือสารทางการเมืองในยุคโลกาภิวฒัน์จึงมีความ
เปล่ียนแปลงตามไปดว้ย โดยกระบวนการดงักล่าวไดถู้กผสมผสานเขา้กบัส่ืออิเล็กทรอนิกส์รูปแบบ
ต่างๆ ไม่วา่จะเป็นอินเตอร์เน็ต วิทยุและโทรทศัน์ผา่นดาวเทียมตรงต่อผูช้ม การส่งขอ้ความสั้นผา่น
โทรศพัท์ เป็นตน้ นอกจากน้ีอิทธิพลของแนวคิดดา้นการตลาดและการโฆษณาในกระแสโลกาภิ-
วตัน์ยงัส่งผลให้เกิดการส่ือสารการตลาดทางการเมืองอย่างกวา้งขวางทัว่โลกอีกดว้ย ส่ิงเหล่าน้ีได้
ส่งผลให้ “ทุนเขา้มามีความสัมพนัธ์กบัการส่ือสารและการเมืองอยา่งแยกกนัไม่ออก” กลุ่มทุนธุรกิจ
ส่ือสารจึงเป็นกลุ่มทุนท่ีทรงอิทธิพลท่ีสุดในยุคโลกาภิวตัน์จนกระทัง่สามารถสร้างเครือข่ายการ
ส่ือสารทางการเมืองซ่ึงสามารถช้ีน าสังคมได้อย่างรอบดา้นในลกัษณะจกัรวรรดินิยมการส่ือสาร
นัน่เอง 
 



 

บทที ่๓ 

วเิคราะห์พุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมือง 
 
 พุทธจริยธรรมนั้น นอกจากจะเป็นหลกัของการด าเนินชีวิตแลว้ ยงัเป็นวิธีการในการ
แกปั้ญหาดว้ย นอกจากน้ีหลกัค าสอนของพระพุทธองคไ์ดค้รอบคลุมถึงเร่ืองการส่ือสารของมนุษย์
ทั้งในดา้นการรับรู้ การพูด การฟัง การเปิดรับการส่ือสาร การคิดและการเช่ือ ซ่ึงหลกัการส่ือสาร
ตามแนวพระพุทธศาสนาสามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้ในการส่ือสารยุคปัจจุบนัจดัเป็นหลกัการ
ส่ือสารท่ีก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการส่ือสาร และส่งเสริมให้เกิดจริยธรรมในการส่ือสาร พุทธ
ศาสนาจึงมีอิทธิพลแทรกซึมอยู่ในวิถีชีวิตของคนไทย เป็นฐานหรือรากเหงา้ท่ีมาแห่งวฒันธรรม 
ความเช่ือ ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม ภาษา วรรณกรรม ศิลปกรรม ตลอดจนการเมืองการ
ปกครอง ดงัรายละเอียดท่ีผูว้จิยัจะไดศึ้กษาวเิคราะห์ต่อไปน้ี 
 
๓.๑ พุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมือง 
  ๓.๑.๑ ความหมายของพุทธจริยธรรม  

  พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดอ้ธิบายความหมายจริยธรรมไวว้่า จริย+ธรรม ค าว่า 
จริย มาจากภาษาบาลี รากศพัท์เดิมคือ จรฺ หรือ จร แปลวา่เท่ียวไปหรือเดินทาง จริย จึงแปลวา่การ
เท่ียวไป การด าเนินไปหรือการเดินทาง ในภาษาไทยนั้นเอาค าวา่ประพฤติ ไปท าเป็นค าแปลของค า
ว่า “จริยะ” “จริยา” “จรรยา” และ “จริยธรรม” และเอาค าว่าจริยธรรมมาเป็นศพัท์บญัญติัส าหรับ
แปลค าวา่ “Ethics” จริยะ จริยา และจริยธรรมก็เลยมีความหมายแคบลงเท่าๆกบัค าวา่ ศีลธรรมหรือ
บางทีใช้เป็นค าแทนของค าว่าศีลธรรมไป เพราะค าว่า “ethics” ก็ดี ความประพฤติอย่างท่ีใช้ใน
ภาษาไทยก็ดี เป็นเร่ืองในระดบัท่ีเรียกว่า “ศีล” ทั้งส้ิน แต่ค าว่า จริยะ จริยา ตลอดจนจริยธรรม มี
ความหมายกวา้งขวางกว่านั้น คือหมายถึงการด าเนินชีวิต ความเป็นอยู่ การยงัชีวิตให้เป็นไป การ
ครองชีวิตการใชชี้วิต การเคล่ือนไหวของชีวิตทุกดา้นทุกแง่ทุกระดบั ทั้งทางกาย ทางวาจา ทางใจ 
ทั้งดา้นส่วนตวั ดา้นสังคม ดา้นอารมณ์ ดา้นจิต ดา้นปัญญา๑ 
 พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช  ป .ธ.๙ ราชบัณฑิต) ได้อธิบายความหมายของ
จริยธรรม ไว ้๓ นยัดว้ยกนั คือ 

                                                 

 ๑พระธรรมปิฎก  (ป.อ. ปยุตฺโต), จริยธรรมสาหรับคนรุ่นใหม่, (กรุงเทพมหานคร : สหธรรมิก, 
๒๕๔๓), หนา้ ๑๐-๑๑. 



  

๔๘ 

 จริยธรรม คือ ธรรมท่ีเป็นขอ้ประพฤติปฏิบติั, ระเบียบท่ีควรประพฤติปฏิบติั, แบบแผน
ท่ีดีงาม ส าหรับจดัระเบียบสังคมใหเ้รียบร้อยดีงาม 
 จริยธรรม หมายถึง ศีลธรรม กฎศีลธรรม และธรรมเนียม ประเพณีท่ีเก่ียวกับความ
ประพฤติ อนัดีงามของสังคม เป็นขอ้ท่ีก าหนดกนัไวเ้ป็นแนวหรือเป็นกรอบปฏิบติัส าหรับคนใน
สังคม เพื่อใหเ้กิดความเรียบร้อยดีงาม เกิดความร่มเยน็เป็นสุข และเกิดความอบอุ่นความสบายใจไม่
หวาดกลวั 
 จริยธรรม ได้แก่ เบญจศีล เช่น ไม่ฆ่ากนั ไม่เบียดเบียนกนั เบญจธรรม เช่น มีเมตตา
กรุณาต่อกนั ประกอบอาชีพในทางสุจริต ตลอดถึง สุจริตธรรม มารยาทสังคม และระเบียบสังคมท่ี
ก าหนดกนัไวเ้ป็นขอ้ปฏิบติั เพื่อใหเ้กิดความสงบสุขในสังคม๒ 
 เม่ือน าค าวา่ พุทธ รวมกบัค าวา่ จริยธรรม จึงหมายถึง ระบบความประพฤติปฏิบติั ท่ีมี
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความจริงของธรรมชาติเป็นพื้นฐาน ซ่ึงเป็นไปเพื่อบรรลุประโยชน์ท่ีพึง
มุ่งหมายของชีวติ และอ านวยใหเ้กิดสภาพชีวติสภาพสังคมท่ีเก้ือกูลแก่การบรรลุจุดหมายเช่นนั้น๓  
 กล่าวโดยสรุป พุทธจริยธรรม คือ หลักค าสอนทางพระพุทธศาสนาในส่วนท่ีเป็น
จริยธรรม คุณธรรม เป็นระบบความประพฤติท่ีครบถ้วนบริบูรณ์มีเน้ือหาสาระครอบคลุมความ
ประพฤติของมนุษยท่ี์ปรากฏทั้ง กาย วาจา ใจ ไม่วา่จะเป็นความประพฤติระดบัตน้ ท่ีเก่ียวกบัการ
ด ารงชีวิตของตนดว้ยดี มีการเก้ือกูลแก่กนัและกนั ช่วยกนัรักษาระบบสังคมท่ีตนมีส่วนร่วมในการ
ท่ีจะให้เกิดประโยชน์เก้ือกูลแก่การด าเนินชีวิตท่ีดีงาม ความประพฤติระดบักลางท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
พฒันาปรับปรุงคุณภาพทางจิตใจให้มีคุณภาพ มีความตั้งมัน่ ไม่หว ัน่ไหว มีความกล้าหาญ และ
พร้อมท่ีจะเผชิญกบัความเป็นจริงของชีวิต และโลก และระบบความประพฤติระดบัสูง ซ่ึงตอ้งใช้
ความรู้ ความเขา้ใจ คือ ตวัปัญญา โดยใชปั้ญญา พินิจพิจารณามองดูให้รู้จกั และมีความเขา้ใจ ความ
เป็นจริงของชีวิต แลว้พยายามวางแผนการปฏิบติัหรือจดัระบบให้เหมาะสมในการด าเนินชีวิตของ
ตนและสังคม เพื่อสร้างสรรคคุ์ณภาพชีวิต และสังคมให้ด าเนินไปสู่จุดหมายของชีวิตท่ีดีงามอยา่ง
แทจ้ริง 
 ๓.๑.๒ พุทธจริยธรรมกบัการส่ือสาร 

  พุทธศาสนาเป็นศาสนาของพระพุทธองค์ซ่ึงก าเนิดมานานกว่า ๒,๕๕๖ ปี ในชมพู
ทวีป หรือประเทศอินเดีย ภายหลังจากท่ีเจ้าชายสิทธัตถะได้เสด็จออกผนวชจากศากยวงศ ์

                                                 

 ๒พระธรรมกิตติวงศ ์(ทองดี สุรเตโช ป.ธ. ๙ ราชบณัฑิต), พจนานุกรมเพ่ือการศึกษาพุทธศาสน์ ชุด 

ค าวดั, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพเ์ล่ียงเชียง, ๒๕๔๘), หนา้ ๑๔๙. 
 ๓พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยตุโต), พุทธธรรม ฉบับปรับปรุงและขยายความ, พิมพค์ร้ังท่ี ๑๓, 
(กรุงเทพมหานคร : สหธรรมิก,  ๒๕๕๑), หนา้ ๕๙๐-๕๙๑. 



  

๔๙ 

จุดมุ่งหมายของพระองค ์ก็เพื่อแสวงหาทางหลุดพน้จากความทุกข ์โดยใชเ้วลาแสวงหาความรู้ถึง ๖ 
ปี จึงตรัสรู้อนุตตรสัมมาสัมโพธิญาณท่ีทรงคน้พบทางหลุดพน้จากความทุกขท์ั้งปวง ในวนัข้ึน ๑๕ 
ค ่า เดือน ๖ ก่อนพุทธศกัราช ๔๕ ปี จึงได้พระนามว่า พุทธะ พระพุทธเจา้ได้ทรงอาศยัพระมหา
กรุณาธิคุณอนัยิง่ใหญ่ในหมู่สัตว ์เสด็จจาริกไปเพื่อเผยแผพ่ระธรรมค าสั่งสอนท่ีตรัสรู้แก่เวไนยสัตว์
ทั้งหลาย ในเบ้ืองตน้นั้น พระพุทธองค์ไดเ้สด็จไปแสดงธรรมจกักปัปวตัตนสูตร แก่หมู่ปัญจวคัคีย ์
ณ ป่าอิสิปตนมฤคทายวนัท าให้ปัญจวคัคียไ์ด้ดวงตาเห็นธรรมตามท่ีพระพุทธองค์ทรงสั่งสอน 
ต่อจากนั้ น ทรงแสดงธรรมแก่ยสกุลบุตรและสหาย จึงท าให้บังเกิดมีพระอรหันตสาวกใน
พระพุทธศาสนาจ านวน ๖๐ รูป พระองคท์รงส่งพระสาวกทั้งหมดไปเผยแผธ่รรมะ (ส่ือสารธรรมะ) 
ในท่ีต่างๆ โดยไม่ซ ้ ากนัโดยพระพุทธโอวาทวา่ 

  ภิกษุทั้งหลาย เธอทั้งหลายจงเท่ียวไปเพื่อประโยชน์เก้ือกูล เพื่อความสุขแก่คนเป็น
จ านวนมาก เพื่ออนุเคราะห์โลก เพื่อประโยชน์ เพื่อความสุขแก่เทวดาและมนุษยท์ั้งหลาย 
ภิกษุทั้งหลายเธอทั้งหลายจงแสดงธรรมท่ีงามในเบ้ืองตน้ งามในทา่มกลาง และงามในท่ีสุด 
จงประกาศพรหมจรรย ์พร้อมทั้งอรรถะ พร้อมทั้งพยญัชนะ อนับริสุทธ์ิบริบูรณ์ส้ินเชิง๔  
 จากพระพุทธโอวาทน้ีเอง ถือเป็นกุญแจเปิดประตูสู่การเดินทางเพื่อการส่ือสารเผยแผ่

พุทธธรรมแก่พุทธบริษทัทั้ง ๔ คือ ภิกษุ ภิกษุณี อุบาสก และอุบาสิกา ช่วยกนัท าหนา้ท่ีในการเผยแผ่
และสืบทอดพระธรรมค าสอนของพระพุทธเจา้ใหแ้ผข่ยายไปทัว่ทุกทิศ   

  พุทธศาสนาเป็นศาสนาท่ีเน้นหลกัของเหตุและผล แมอ้ัลเบิร์ต ไอน์สไตน์ ไดก้ล่าวว่า 
ศาสนาในอนาคตนั้นเป็นศาสนาของจกัรวาล จะตอ้งมองขา้มพระเจา้ท่ีเป็นตวัตนหรือลทัธิต่างๆ 
จะต้องมาจากประสบการณ์  จิตวิญญาณ  ต้องมาจากความเป็นธรรมชาติ  เป็นเหตุผล เป็น
วทิยาศาสตร์ และศาสนาท่ีตรงกบัค าจ ากดัความน้ีมากท่ีสุด ก็คือ ศาสนาพุทธ และถา้จะมีศาสนาใด
ซ่ึงจะเขา้กนัไดก้บัแนวคิดของวิทยาศาสตร์ ศาสนานั้นก็คือ ศาสนาพุทธ๕ ซ่ึงแสดงให้เห็นคุณค่า
ความเป็นเหตุผลและหลกัการของพุทธศาสนา  หลกัค าสอนของพุทธศาสนาไดรั้บการยกยอ่งวา่เป็น
วทิยาศาสตร์ และเป็นศาสนาท่ีมีหลกัค าสอนครอบคลุมถึงเร่ืองการส่ือสารของมนุษยท์ั้งในดา้นการ
รับรู้ การพูด การฟัง การเปิดรับการส่ือสาร การคิดและการเช่ือ ซ่ึงในท่ีน้ีจึงพยายามจะรวบรวม
ค าสั่งสอนของพระพุทธองค์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัการส่ือสาร แต่คงจะเน้นไปท่ีการส่ือสาร ประเภท
การส่ือสารระหวา่งบุคคลและการส่ือสารดว้ยการพูดเป็นหลกัใหญ่ เพราะในยุคพระพุทธองคย์งัไม่

                                                 

 ๔ที.ม. (ไทย) ๑๐/๕๒/๕๓. 
 ๕“อลัเบิร์ต ไอน์สไตน์กบัความศรัทธาในพระพทุธศาสนา”  กลัยาณมติร, พฤศจิกายน , ๒๕๔๔  
หนา้ ๑๘๔. 



  

๕๐ 

มีเทคโนโลยีการส่ือสารเกิดข้ึน หลกัการส่ือสารตามแนวศาสนาพุทธน้ีหวงัวา่คงจะเป็นประโยชน์
ต่อการน าไปประยกุตใ์ชใ้หก้ารส่ือสารเพียบพร้อมไปดว้ยคุณภาพและคุณธรรม 
 
๓.๒ กระบวนการและช่องทางการส่ือสารตามแนวทางพระพุทธศาสนา 

  พระพุทธศาสนาไดอ้ธิบายองค์ประกอบของชีวิตท่ีบญัญติัเรียกวา่ “สัตว”์ “บุคคล” ใน
ท่ีน้ีหมายถึง มนุษยห์รือบุคคล ออกเป็นส่วนประกอบ ๕ ประเภท ทางธรรมวา่ เบญจขนัธ์๖ คือ  

  ๑. รูป  ไดแ้ก่  ส่วนประกอบฝ่ายรูปธรรมทั้งหมด ร่างกายและพฤติกรรมทั้งหมดของ
ร่างกาย หรือสสารและพลังงานฝ่ายวตัถุ พร้อมทั้ งคุณสมบัติ และพฤติการณ์ต่างๆ ของสสาร
พลงังานเหล่านั้น 
  ๒. เวทนา  ไดแ้ก่  ความรู้สึกสุข ทุกข์ หรือเฉยๆ ซ่ึงเกิดจากผสัสะทางประสาททั้ง ๕ 
และทางใจ 

  ๓. สัญญา  ไดแ้ก่  ความก าหนดได้ หรือหมายรู้ (ในทางนิเทศศาสตร์ เรียก การรับรู้) 
คือ ก าหนดรู้อาการเคร่ืองหมายลกัษณะต่างๆ อนัเป็นเหตุใหจ้  าอารมณ์นั้นๆได ้
  ๔. สังขาร  ไดแ้ก่ องคป์ระกอบหรือคุณสมบติัต่างๆ ของจิตมีเจตนาเป็นตวัน า ซ่ึงแต่ง
จิตให้ดีหรือชั่วหรือเป็นกลางๆ ตริตรึกนึกคิดในใจและแสดงออกทางกายทางวาจา หรือเป็น 
เคร่ืองปรุงของจิตของความคิดซ่ึงน าไปสู่ปัญญาได ้
  ๕. วิญญาณ ไดแ้ก่ ความรู้แจง้อารมณ์ทางประสาททั้ง ๕ และทางใจ คือ การเห็นการ
ไดย้นิ การไดก้ล่ิน การรู้รส การรู้สัมผสัทางกาย และการรู้อารมณ์ทางใจ 
  กล่าวโดยสรุปแลว้ บุคคลประกอบดว้ยรูปและนาม รูป คือ รูปธรรมหรือร่างกายมนุษย ์
ซ่ึงประกอบดว้ยธาตุ ๔ คือ ดิน น ้ า ลม ไฟ และหมายถึง รูปธรรม ท่ีเขา้มาสัมผสัทาง ตา หู จมูก ล้ิน 
กาย ใจ ส่วนของตา หู จมูก ล้ิน กาย  และใจ  เรียกว่า อายตนะภายใน ส่วน รูป เสียง กล่ิน รส 
โผฎฐพัพะ และธรรมารมณ์ เรียกวา่ อายตนะภายนอก อายตนะ แปลวา่ แดนต่อเช่ือม คือ ตา สัมผสั 
รูป หู สัมผสั เสียง จมูก สัมผสั กล่ิน ล้ิน สัมผสั รส กายสัมผสั โผฎฐพัพะ (หมายถึง ส่ิงท่ีสัมผสัได้
ดว้ยกาย ไดแ้ก่ ความร้อน ความเยน็ ความแข็ง ความอ่อน) ใจสัมผสั ธรรมารมณ์ (หมายถึง ส่ิงท่ีใจ

                                                 

 ๖พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต) , พุทธธรรม ฉบับปรับปรุงและขยายความ , พิมพ์คร้ังท่ี ๖, 
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพม์หาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั, ๒๕๓๘), หนา้ ๑๖. 



  

๕๑ 

คิดเร่ืองราวต่างๆ ท่ีระลึกไดเ้ก่ียวกบัส่ิงท่ีพบหรือรับรู้ทาง หู ตา จมูก ล้ิน และกาย และปรากฏข้ึน
ทางใจ)๗  กระบวนการดงักล่าวสามารถแสดงเป็นแผนภาพได ้ดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
           
 
 
 
           
 
 
 
         

ภาพที ่๑ แสดงกระบวนการและช่องทางการส่ือสารตามหลกัพุทธศาสนา 
 
                                                 

 ๗วีรยุทธ์  วิเชียรโชติ และนวลเพ็ญ  วิเชียรโชติ,  “จิตวิทยาการเรียนรู้ตามแนวพุทธศาสตร์” ใน
การศึกษาตามแนวพุทธ, เล่ม ๒, (กรุงเทพมหานคร : สมาคมการศึกษาแห่งประเทศไทย, ม.ป.ป.), หน้า  ๕๔๓-
๕๔๘. 

อายตนะหรือแดน
รับรู้ 

อายตนะหรือแดน
รับรู้ 

ส่ิงท่ีเกิดการรับรู้ 
พฤติกรรม
ตอบสนอง 

ภายนอก (ส่ิงเร้า) ภายใน 

วิญญาณ (รับรู้) วาจาหรือการ
พูด 

รูป ตา 

รส ล้ิน 

กล่ิน จมูก สญัญา (จ าและ
ตีความ) 

เสียง หู 

โผฎฐพัพะ กายรับรู้ เวทนา (อารมณ์
รู้สึก) 

การกระท า 

ธรรมารมณ์ จิตรับรู้ 



  

๕๒ 

   พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตโต) ไดก้ล่าวถึง กระบวนการรับรู้ของมนุษยต์ามหลกั
พระพุทธศาสนา สรุปใหเ้ห็นง่าย ๆไดด้งัน้ี๘  
 

                อายตนะ       +    อารมณ์       +     วญิญาณ          =      ผสัสะ              เวทนา 
 ช่องทางรับรู้       ส่ิงทีถู่กรับรู้        ความรู้                     การรับรู้        ความรู้สึกต่ออารมณ์ 
 

 จากกระบวนการรับ รู้ห รือ ส่วนของช่องส ารในการส่ือสารของมนุษย์นั้ น 
พระพุทธศาสนากล่าววา่มีช่องทางในการรับรู้โดยผา่นทางประสาทสัมผสัทั้ง ๕ คือ ตา หู จมูก ล้ิน 
ผิวสัมผสั ท่ีเป็นช่องทางส าหรับการรับเขา้ และส่งออกของการส่ือสาร ในขณะเดียวกนัการรับรู้
ไม่ไดเ้กิดข้ึนเฉพาะการรับรู้แต่เพียงรูปธรรมเท่านั้น พระพุทธศาสนายงัทรงเสนอล ้าไปถึงการรับรู้
ผา่นนามธรรมท่ีจบัตอ้งไม่ได ้อนัไดแ้ก่ การรับรู้ทางใจไวด้ว้ย  ซ่ึงความรู้ท่ีรับรู้มาจากทางมโนทวาร
หรือใจน่ีเอง  ท่ีเรียกตามแนวอภิธรรมวา่ ธรรมหรือธรรมารมณ์๙ ประกอบดว้ยเวทนาขนัธ์ (ความรู้
ต่อเวทนา) สัญญาขนัธ์ สังขารขนัธ์ อนิทสัสนอปัปฎิฆรูป (รูปท่ีเห็นไม่ได้ กระทบหรือถูกต้อง
ไม่ได)้ และอสังขตธาตุหรือนิพพาน ส าหรับในหลกัการส่ือสารทัว่ๆไป ในยุคพระพุทธองคย์งัไม่มี
ส่ือและเทคโนโลยีสมัยใหม่ในการส่ือสาร มีเพียงการส่ือสารด้วยการพูดและการเขียนเท่านั้ น 
หลกัการส่ือสารท่ีพระองคท์รงสั่งสอนจึงเน้นไปท่ีการพูด การฟังแต่หลกัการต่างๆท่ีพระองคท์รง
สั่งสอนดงัท่ีจะกล่าวต่อไปน้ี สามารถน าไปพฒันาประยุกตใ์ชไ้ดก้บัการส่ือสารในทุกรูปแบบ เช่น 
การรายงานข่าว การโฆษณา การประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ 
 
๓.๓ หลกัการส่ือสาร (การพูด) ตามแนวทางพระพุทธศาสนา 
 ศาสนาพุทธเป็นศาสนาของพระพุทธองคซ่ึ์งก าเนิดมานานกวา่ ๒๕๕๖ ปี ศาสนาพุทธ
มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของชาวตะวนัออก หลกัค าสอนของพระพุทธองค์ได้ครอบคลุมถึงเร่ืองการ
ส่ือสารของมนุษยท์ั้งในด้านการรับรู้ การพูด การฟัง การคิดและการเช่ือ ซ่ึงหลกัการส่ือสารตาม
แนวพระพุทธศาสนาสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดใ้นการส่ือสารยุคปัจจุบนั  จดัเป็นหลกัการส่ือสาร
ท่ีก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการส่ือสาร และส่งเสริมให้เกิดจริยธรรมในการส่ือสาร พระพุทธเจา้ได้
ทรงสั่งสอนหลกัการส่ือสารท่ีเห็นไดช้ดัเลย คือ หลกัของการพูดมีหลายประการ ไดแ้ก่ 
 
 
                                                 

 ๘พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต), พุทธธรรม ฉบับปรับปรุงและขยายความ, พิมพ์คร้ังท่ี ๖, หน้า  
๓๗. 
 ๙เร่ืองเดียวกนั,  หนา้  ๔๖. 



  

๕๓ 

 ๓.๓.๑ การพูดทีด่ีและไม่ดี 
 ในพาลบณัฑิตสูตรพระพุทธเจา้ทรงแสดงถึงคุณสมบติัส าคญัประการหน่ึงของบณัฑิต 

คือ มีการพูดถอ้ยค าท่ีดีท่ีตนเคยพูดมาเป็นปกติ ซ่ึงวจีกรรมหรือการพูดของบณัฑิตจะเป็นวจีกรรมท่ี
สุภาพดีงาม ซ่ึงมีลกัษณะ ๔ ประการ๑๐ คือ  

 ๑. พูดค าจริงคือค าพูดแน่นอนและคงท่ี รักษาค าพูดไม่เปล่ียนแปลงไปมา 
 ๒. พูดค าสมานไมตรี คือ พูดค าผกูไมตรี และพูดค าประสานสามคัคี พูดแนะน าคนท่ียงั

ไม่รู้จกัให้รู้จกักนัและพูดชกัน าคนท่ีรู้จกักนัให้ชอบพอกนั พูดชกัจูงคนท่ีชอบพอกนัให้สนิทสนม
กนั 

 ๓. ค าไพเราะ คือ ค าพูดท่ีดูดด่ืมและค าพูดอ่อนหวาน ถ้อยค าออกมาจากน ้ าใจใส
สะอาดของผูพู้ด พูดเร้าใจ ผูฟั้งให้เห็นควรถือเอาเป็นเยี่ยงอย่าง ซ่ึงจัดเป็นค าพูดดูดด่ืม พูดให้
ก าลงัใจ ท าใหผู้ฟั้งช่ืนบาน  

 ๔. พูดค าพูดท่ีมีประโยชน์ ซ่ึงพระพุทธองคท์รงสอนวา่ค าพูดมีประโยชน์ คือ ค าพูดมี
เหตุผล มีหลกัฐานยนืยนั ผูอ่ื้นคดัคา้นไม่ได ้

 พระพุทธองค์ได้ทรงแสดงลกัษณะของการส่ือสารด้วยการพูดท่ีไม่ดีของคนพาลใน
จตุกนิบาตองัคุตตรนิกายวา่มีลกัษณะดงัน้ี คือ๑๑ 
  ๑. คนพาลชอบเผยโทษของคนอ่ืน 
  ๒. คนพาลไม่ชอบเผยคุณงามความดีของคนอ่ืน 
  ๓. คนพาลไม่ชอบเผยโทษของตน 
  ๔. คนพาลชอบอวดคุณงามความดีของตน 
 นอกจากน้ีคนพาลยงัมีลกัษณะในการส่ือสาร คือ ชอบแนะน าส่ิงท่ีไม่ควรแนะน า ไม่
รู้จกัอุบายแนะน า และแมพู้ดดีๆก็โกรธ๑๒  
 พระพุทธองค์ยงัได้สอนเร่ืองการพูดไวใ้นหลกัสัมมาวาจาหรือวาจาชอบหรือเจรจา
ชอบ (Right speech) ซ่ึงเป็นศีลพื้นฐานส าหรับบุคคลทัว่ไป ซ่ึงใหป้ฏิบติั ดงัน้ี 
  ๑. ละมุสาวาท เวน้การพูดเทจ็ ใหพู้ดสัจจวาจา พูดค าจริง 
  ๒. ละปิสุณาวาจา เวน้การพูดส่อเสียด ใหพู้ดสมคัคกรณีวาจา พูดค าสมานสามคัคี 
  ๓. ละผรุสวาจา เวน้การพูดค าหยาบ ใหพู้ด สัณหวาจา พูดค าอ่อนหวานสุภาพ 
                                                 

 ๑๐ชัยวฒัน์ อัตพัฒน์, หลักพุทธศาสนา, (กรุงเทพมหานคร : คณะมนุษย์ศาสตร์ มหาวิทายลัย
รามค าแหง, ๒๕๒๓), หนา้ ๑๖๕-๑๖๖. 

 ๑๑เร่ืองเดียวกนั, หนา้  ๑๖๒-๑๖๓. 
 ๑๒เร่ืองเดียวกนั, หนา้  ๑๖๓. 



  

๕๔ 

  ๔. ละสัมผัปปลาปะ  เว ้นการพูดเพ้อเจ้อ ให้พูดอัตถสัณหิตาวาจา พูดค ามี
ประโยชน์๑๓ 
 อธิบายได้ว่า บุคคลไม่ควรพูดค าเท็จท าให้คนอ่ืนเสียหาย ไม่พูดส่อเสียดให้คนอ่ืน
เข้าใจผิดทะเลาะเบาะแวง้กนั ไม่พูดค าหยาบให้เกิดความเสียหายกับผูอ่ื้น และไม่พูดเพอ้เจอ้ไร้
สารประโยชน์ การส่ือสารดว้ยสัมมาวาจา ย่อมก่อให้เกิดความเขา้ใจกนั ซ่ึงเป็นเป้าหมายหลกัของ
การส่ือสารและเป็นเคร่ืองช้ีวดัประสิทธิภาพความส าเร็จของการส่ือสารไวว้างใจ มีจิตใจสงบ๑๔  
  ๓.๓.๒ บุคคลไม่ควรพูดปดหรือพูดเทจ็ 
  หลกัการส่ือสารท่ีส าคญัเด่นชดัท่ีสุดตามแนวพระพุทธศาสนาก็คือ การห้ามพูดเท็จ ซ่ึง
ทรงก าหนดไวใ้นศีล ๕ ขอ้ท่ี ๔ วา่  “มุสาวาทา เวรมณี สิกฺขาปท  สมาทิยามิ”  
  พระพุทธองคท์รงกล่าววา่ “ภิกษุทั้งหลาย เม่ือบุคคลล่วงละเมิดธรรมอยา่งหน่ึงแลว้ เรา
ขอบอกวา่ บาปกรรมอะไรๆ อยา่งอ่ืนท่ีเขาจะไม่ท านั้นยอ่มไม่มี ธรรมอยา่งหน่ึง คืออะไร คือ สัมป-
ชานมุสาวาท (กล่าวเทจ็ทั้งท่ีรู้อยู)่” ๑๕ 
  พุทธพจน์แสดงให้เห็นถึง การพูดปดทั้ งๆท่ีรู้ นับประสาอะไรกับเร่ืองอ่ืนๆหรือมี
บาปกรรมอะไรบา้งท่ีผูน้ั้นจะท าไม่ได ้นอกจากน้ีพระพุทธองค์ยงัไดต้รัสว่า “เพราะเหตุเพียงการ
พูดจาคล่องแคล่ว หรือเพราะมีผิวพรรณงดงาม แต่ยงัมีความริษยา ตระหน่ี และโออ้วด บุคคลก็หา
ช่ือวา่คนดีไดไ้ม่” ๑๖ 
  ขณะเดียวกนัทรงกล่าวถึงคุณค่าของการเวน้จากการพูดเท็จวา่ “...บุคคลประกอบดว้ย
ธรรม... เป็นผูเ้วน้ขาดจากการพูดเท็จ ย่อมด ารงอยู่ในสวรรค์ เหมือนไดรั้บอญัเชิญไปประดิษฐาน
ไว”้๑๗  

  ค าว่า มุสา แปลว่า ความเท็จ ได้แก่ การโกหก ซ่ึงแสดงออกได้ ๒ วิธีคือ ทางวาจา 
ได้แก่ พูดโกหกชดัๆ และทางกาย คือ การแสดงออกให้คนอ่ืนเขา้ใจผิด เช่น เขียนจดหมายโกหก 
รายงานเท็จ ท าหลกัฐานปลอมท าเคร่ืองหมายให้คนอ่ืนหลงเช่ือ สั่นศีรษะในเร่ืองควรรับ พยกัหน้า

                                                 

 ๑๓พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตโต), พุทธธรรม ฉบับปรับปรุงและขยายความ, หน้า  ๗๖๘-
๗๖๙. 

 ๑๔ฉัตรสุมาลย ์กบิลสิงห์, ศาสนา, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, ๒๕๑๘), หน้า  
๓๑.  
 ๑๕ข.ุอิติ. (ไทย) ๒๕/๒๕/๓๖๘. 
 ๑๖ข.ุธ. (ไทย) ๒๕/๒๖๒/๑๑๔.  

 ๑๗อง.ปญจก. (ไทย) ๒๒/๑๔๕/๒๔๒. 



  

๕๕ 

รับในเร่ืองท่ีควรปฏิเสธลว้นถือวา่ผิดศีลขอ้น้ี ผดิทั้งทางกายและวาจา ซ่ึงการมุสานั้น มี ๗ แนวทาง
ดว้ยกนัคือ  
   ๑. ปด ไดแ้ก่ โกหกชดัๆ ไม่รู้ไม่เห็น 
   ๒. ทนสบถสาบาน ท าผดิจริง แต่กลา้สาบานวา่ไม่ไดท้  า ไม่ไดพู้ด 
   ๓. ท าเล่ห์กระเท่ เช่น ท าเป็นคนพิการเพื่อใหค้นเขา้ใจผดิแลว้ใหท้าน 
   ๔. มายา แสดงอาการลวงคนอ่ืน เช่น เจบ็นอ้ย แต่แกลง้ท าเป็นเจบ็หนกัมาก 
   ๕. ท าเลศนยั พูดเล่นส านวนใหค้นฟัง เขา้ใจผดิ 
   ๖. เสริมความ เร่ืองมีมูลนอ้ยแต่พูดใหม้ากมายข้ึนกวา่ขอ้เทจ็จริง 
   ๗. อ าความ เร่ืองมีมูลมาก แต่พูดให้น้อย เช่น รายงานเหตุการณ์ขอ้เท็จจริงเพียง
บางส่วน เพื่อปกปิดขอ้บกพร่อง๑๘ 
  องค์ประกอบของมุสาวาทา  
   ๑. เร่ืองนั้นไม่จริง 
   ๒. มีจิตคิดจะพูด 
   ๓. มีความพยายามในการพูด 
   ๔. มีเจตนาท่ีจะพูดใหค้นอ่ืนเขา้ใจผดิ 
  จะเห็นไดว้า่ ศีลขอ้น้ีส าคญัอยูท่ี่เจตนา คือ มีความจงใจท่ีจะพูดให้คนอ่ืนเขา้ใจผดิ ส่วน
คนอ่ืนจะเช่ือหรือไม่ ไม่ส าคญั 
  โทษของการละเมิดศีลข้อนี ้ไดแ้ก่  
   ๑. การพูดเทจ็เป็นการท าลายตนเอง 
   ๒. การพูดเทจ็เป็นการท าลายประโยชน์ของคนอ่ืน 
   ๓. การพูดเทจ็ยอ่มอาจท าลายชาติบา้นเมืองได ้

   ๔. คนพูดเทจ็ยอ่มไม่มีใครเช่ือ 
  เหตุผลในการห้ามไม่ให้พูดเทจ็ ก็เพื่อประโยชน์ ดงัต่อไปน้ี 
   ๑. เพื่อป้องกนัการท าลายประโยชน์ของคนอ่ืน 
   ๒. เพื่อใหค้นอยูร่่วมกนัดว้ยความซ่ือสัตยต่์อกนั 
   ๓. เพื่อความสามคัคีในหมู่คณะ 
   ๔. คนไม่พูดเทจ็มีค าสัตยย์อ่มไดรั้บการเช่ือถืออยา่งสูง 
 

                                                 

 ๑๘ชยัวฒัน์ อตัพฒัน์, หลกัพุทธศาสนา, หนา้  ๕๘-๕๙.  



  

๕๖ 

  อานิสงส์แห่งการรักษาศีล มุสาวาทา ๑๔ ประการ ไดแ้ก่  
   ๑. มีอินทรียท์ั้ง ๕ ผอ่งใส  ๒. มีวาจาไพเราะ สละสลวย 
    ๓. มีไรฟันเสมอชดและขาวสะอาด ๔. ไม่อว้นจนเกินไป 
   ๕. ไม่ผอมจนเกินไป  ๖. ไม่สูงจนเกินไป 
   ๗. ไม่เต้ียจนเกินไป  ๘. ปากหอมเหมือนดอกบวั 
   ๙. ไดแ้ต่สัมผสัอนัเป็นสุข  ๑๐. มีบริวารชนลว้นแลว้แต่ขยนัขนัแขง็ 
   ๑๑. มีถอ้ยค าท่ีเช่ือถือได ้  ๑๒. มีล้ินบางแดงอ่อนเหมือนกลีบบวั 
  ๑๓. มีใจไม่ฟุ้งซ่าน  ๑๔. ไม่เป็นอ่าง ไม่เป็นใบ้๑๙ 
 ๓.๓.๓ บุคคลไม่ควรพูดมาก   
 พระพุทธองค์สอนว่าบุคคลไม่ควรท่ีจะพูดมากโดยกล่าวว่าคนพูดมากมีโทษ ๕ 
ประการ ไดแ้ก่ 

  ๑. ยอ่มพูดเทจ็ 
  ๒. ยอ่มพูดส่อเสียด (คือยใุหแ้ตกร้าวกนั) 
  ๓. ยอ่มพูดค าหยาบ 
  ๔. ยอ่มพูดเพอ้เจอ้ 
  ๕. หลงัจากตายแลว้ ยอ่มไปเกิดในอบาย ทุคติ วนิิบาต นรก 
 ๓.๓.๔ บุคคลควรพูดด้วยปัญญา   
 พระพุทธเจา้ทรงสั่งสอนวา่ควรพูดดว้ยมนัตา (ปัญญา) ไดแ้ก่  
  ๑. ไม่พูดเทจ็ 
  ๒. ไม่พูดส่อเสียด 
    ๓. ไม่พูดค าหยาบ 
  ๔. ไม่พูดเพอ้เจอ 
  ๕. หลงัจากตายแลว้ ยอ่มไปเกิดในสุคติโลกสวรรค์๒๐ 
 ๓.๓.๕ บุคคลไม่ควรพูดมากแล้วไม่ท า แต่ควรพูดน้อยแล้วท า 
 พระพุทธองคท์รงสอนวา่ “คนท่ีกล่าวพุทธพจน์ แมม้าก แต่มวัประมาท ไม่ท าตามพุทธ

พจน์นั้น ย่อมไม่ได้รับผลแห่งความเป็นสมณะ เหมือนคนรับจ้างเล้ียงโคได้แต่นับโคให้คนอ่ืน 
ฉะนั้น ส่วน คนท่ีกล่าวพุทธพจน์ แม้น้อยแต่ประพฤติธรรมสมควรแก่ธรรมเป็นปกติละ ราคะ 
โทสะ และโมหะไดแ้ลว้ รู้ชอบ มีจิตหลุดพน้ดีแลว้ไม่ยึดติดในโลกน้ีและโลกหนา้ เขายอ่มไดรั้บผล
                                                 

 ๑๙เร่ืองเดียวกนั, หนา้  ๖๐. 
 ๒๐อง.ปญจก. (ไทย) ๒๒/๒๑๔/๓๕๗. 



  

๕๗ 

แห่งความเป็นสมณะ”๒๑ กล่าวไดว้่า คนท่ีพูดถอ้ยค ามีประโยชน์ แมม้าก แต่เป็นผูป้ระมาท ไม่ท า
ตามถอ้ยค านั้น ผูน้ั้นยอ่มไม่ไดมี้ส่วนแห่งคุณธรรมท่ีท าให้เป็นสมณะ เหมือนคนเล้ียงโค นบัโคให้
ผูอ่ื้น แต่ไม่มีส่วนแห่งน ้ านมโค ส่วนคนท่ีพูดถอ้ยค ามีประโยชน์ แมน้อ้ย แต่ประพฤติตามธรรม ละ
ราคะ โทสะ และโมหะได้ รู้อยู่โดยชอบ มีจิตหลุดพน้แล้วด้วยดี ไม่ถือมัน่ในโลกน้ีหรือโลกอ่ืน 
ยอ่มเป็นผูมี้ส่วนแห่งคุณธรรมท าใหเ้ป็นสมณะได ้
  ๓.๓.๖ บุคคลควรระมัดระวงัการพูดจา 
  พระพุทธองค์ทรงเปรียบเทียบไวว้า่ “ผรุสวาจา (ค าหยาบ) เป็นเหมือนผึ่งเคร่ืองตดัตน
ของคนพาลผูก้ล่าวค าชัว่ ยอ่มเกิดท่ีปากของคนพาล ผูใ้ดสรรเสริญคนท่ีควรติเตียน หรือติเตียนคนท่ี
ควรสรรเสริญ ผูน้ั้นช่ือวา่สั่งสมความผดิไวด้ว้ยปาก ยอ่มไม่ประสบความสุข เพราะความผดินั้น”๒๒ 
  เปรียบไดก้บัคนท่ีเกิดมีขวานเกิดมาในปากดว้ย คนพาลเม่ือกล่าวค าชัว่ ช่ือวา่ใช้ขวาน
นั้นฟันตวัเอง เหมือนกบัไม่รู้วา่ผูใ้ดควรสรรเสริญ ผูใ้ดควรติ จึงช่ือวา่ใชป้ากเลือกเก็บความชัว่เอาไว ้
ซ่ึงยอ่มจะไม่ไดป้ระสบความสุขเพราะความชัว่นั้นๆเลย 
  ๓.๓.๗ คุณสมบัติของผู้รับสาร/หลกัการฟังทีด่ี 
  พระพุทธองค์ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการฟังในส่ิงท่ีดีมีประโยชน์ โดยได้ช้ีถึง
อานิสงส์ในการฟังธรรม ๕ ประการ๒๓ คือ  
   ๑. ไดฟั้งส่ิงท่ียงัไม่เคยฟัง 
  ๒. เขา้ใจชดัส่ิงท่ีไดฟั้งแลว้  

   ๓. บรรเทาความสงสัยเสียได ้
   ๔. ท าความเห็นใหต้รง 
   ๕. จิตของผูฟั้งธรรมยอ่มเล่ือมใส 
  นอกจากน้ีพระพุทธองคไ์ดท้รงสอนแนะน ากระตุน้เตือนในการท าหนา้ท่ีของบุคคลให้
ดีเก่ียวกบัการฟัง การสนทนา ปรึกษาสอบถาม ซ่ึงประกอบดว้ยธรรม ๕ ประการ๒๔ ดงัน้ี  
   ๑. ไม่นึกหม่ินเร่ืองท่ีเขาพูด 
   ๒. ไม่นึกหม่ินผูพู้ด 
   ๓. ไม่นึกหม่ินตวัเอง 
   ๔. ใจไม่ฟุ้งซ่าน ฟังธรรมโดยมีจิตหน่ึงเดียว 
                                                 

 ๒๑ข.ุธ. (ไทย) ๒๕/๑๙-๒๐/๓๐. 

 ๒๒อง.ทสก. (ไทย) ๒๔/๘๙/๒๐๑.  

 ๒๓อง.ปญจก. (ไทย) ๒๒/๒๐๒/๓๔๔. 
 ๒๔พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยตุโต), พุทธธรรม ฉบับปรับปรุงและขยายความ, หนา้  ๖๔๗. 



  

๕๘ 

   ๕. มนสิการโดยแยบคาย (โยนิโสมนสิการ ซ่ึงเป็นตวัการในการท าหน้าท่ีทาง
ปัญญาให้เกิดความรู้ ความเขา้ใจ ทั้งในการรับรู้ การเผชิญสถานการณ์ และการสัมพนัธ์เก่ียวขอ้ง
ปฏิบติัต่อทุกกรณี และยงัไดต้รัสอีกวา่ในการฟังนั้นควรจะปฏิบติัดงัต่อไปน้ี  
   ๑. ไม่ฟังโดยมีความรู้สึกลบหลู่ 
   ๒. ไม่ฟังโดยมีจิตแข่งดี 
  ๓. ไม่ฟังโดยคอยจอ้งจบัผดิ มีจิตกระทบกระทัง่ต่อผูแ้สดง (ผูพู้ด) 
  ๔. ไม่คิดหมายวา่เขา้ใจแลว้ในส่ิงท่ียงัไม่เขา้ใจ๒๕ 
 หลกัการขา้งตน้น้ี เบอร์โล๒๖ไดเ้สนอไวค้ลา้ยๆ กนัวา่ ในการส่ือสาร ผูส่้งสาร และผูรั้บ
สาร จะส่ือสารไดมี้ประสิทธิภาพ จะตอ้งมีทศันคติท่ีดีต่อตนเอง ต่อคู่ส่ือสาร และต่อเน้ือหาสาร 
 

๓.๔ องค์ประกอบของผู้รับสารตามแนวทางพระพุทธศาสนา 
 ในกระบวนการส่ือสาร  องค์ประกอบด้านผู ้รับสารเป็นองค์ประกอบหน่ึงท่ี มี
ความส าคญั เน่ืองจากผูรั้บสารนั้นมีความแตกต่างหลากหลายซ่ึงผูส่้งสารจะตอ้งท าความเขา้ใจหรือ
รู้จกัผูรั้บสารท่ีจะท าการส่ือสารด้วย ว่าจะท าการส่ือสารด้วยเน้ือหาใด ด้วยวิธีการอย่างไรเพื่อให้
บรรลุวตัถุประสงคอ์ะไร นอกจากน้ีในฝ่ายของผูรั้บสารเอง จะรับสารอยา่งไรเพื่อให้เกิดประโยชน์
มากท่ีสุด ตามแนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสารในพระพุทธศาสนามีเน้ือความเก่ียวกบัประเด็นเหล่าน้ี
ปรากฏในคมัภีร์ทางพระพุทธศาสนา ดงัน้ี 
 ๓.๔.๑ ระดับของผู้ส่งสาร 
 ส าหรับองค์ประกอบด้านผูส่้งสารนั้ น เน่ืองจากในคัมภีร์พระพุทธศาสนา เช่น
พระไตรปิฎก ปรากฏผูส่้งสารโดยมาก คือ พระพุทธเจา้ ท าการส่ือสารกบับุคคลอ่ืน ดว้ยรูปแบบ
หรือวธีิการส่ือสารหลากหลายรูปแบบ ทั้งการส่ือสารเชิงวจันะ การส่ือสารเชิงอวจันะ หรือทั้งสอง
อยา่งร่วมกนั ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัผูรั้บสารท่ีมีอยูห่ลากหลายกลุ่มประเภท ตลอดจนวตัถุประสงค์เฉพาะ
ในการส่ือสารคร้ังนั้นๆ และบริบทท่ีแวดลอ้มอยู่  อย่างไรก็ดี ในส่วนของหลกัการและแนวทาง
ปฏิบติัในส่วนขององคป์ระกอบดา้นผูส่้งสาร ปรากฏตวัอยา่งและหลกัธรรมท่ีส าคญัจ านวนมาก ซ่ึง
สามารถใช้เป็นแนวทางปฏิบติัส าหรับผูส่้งสารในการส่ือสารกบับุคคลอ่ืน เช่น สัปปุริสธรรม ๗ 

เกณฑใ์นการตรัสวาจาของพระพุทธเจา้ คือ 

                                                 

 ๒๕เร่ืองเดียวกนั, หนา้ ๖๔๗. 
 ๒๖Berlo, D.K. The Process of Communication : Introduction to Theory and Practice, San 
Francisco : Rinehart Press, 1960, pp. 41-43. 



  

๕๙ 

 ในธัมมญัญูสูตร๒๗ วา่ดว้ยบุคคลผูรู้้ธรรม มีเน้ือหากล่าวถึงสัปปุริสธรรม ๗ ซ่ึงไดแ้ก่ 
(๑) เป็นธัมมญัญู (ผูรู้้จกัเหตุ) (๒) เป็นอตัถญัญู (ผูรู้้จกัผล) (๓) เป็นอตัตญัญู (ผูรู้้จกัตน) (๔) เป็น
มตัตญัญู (ผูรู้้จกัประมาณ) (๕) เป็นกาลญัญู (ผูรู้้จกักาลเวลา) (๖) เป็นปริสัญญู (ผูรู้้จกัชุมชน) และ 
(๗) เป็นปุคคลญัญู (ผูรู้้จกับุคคล)๒๘ ธรรม ๗ ประการน้ีสามารถน ามาประยุกตเ์ป็นคุณสมบติัของผู ้
ส่งสารได้ กล่าวคือ ธรรมข้อธัมมัญญุตา  อัตถัญญุตา และอัตตัญญุตา โดยประยุกต์กล่าวถึง
คุณลกัษณะดา้นความรู้เก่ียวกบัเน้ือหาสารของผูส่้งสารวา่ ตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ทั้งอรรถและธรรมใน
เน้ือหาสารเป็นอย่างดี กล่าวคือ มีความรู้ทั้งแบบแผน๒๙

 และความหมาย ความมุ่งหมาย ผลและ
ประโยชน์ของเน้ือหาสารท่ีจะส่ือสารออกไป รวมทั้ งรู้จกัตน คือ รู้ฐานะ ภาวะ ก าลัง ความรู้
ความสามารถ คุณธรรมท่ีตนเองมีอยู่เป็นอยู่๓๐ นอกจากน้ียงัต้องเป็นผูรู้้จกักาลเวลาท่ีเหมาะสม 

ระยะเวลาท่ีควรหรือท่ีจะตอ้งใชใ้นการส่ือสาร รวมทั้งตอ้งรู้จกัชุมชน บุคคลท่ีจะท าการส่ือสารดว้ย
วา่มีอธัยาศยั ความสามารถ คุณธรรมอยา่งไร ควรจะประพฤติต่อชุมชนบุคคลเหล่านั้นอย่างไร๓๑ 
เป็นต้น นั่นคือ ผูส่้งสาร นอกจากจะรู้ความสามารถของตนเองแล้ว ยงัต้องรู้จกัผูรั้บสาร และ
วิธีการท่ีจะส่ือสารกบัผูรั้บสารเหล่านั้นโดยค านึงถึงกาล วตัถุประสงค์ และบริบทท่ีท าการส่ือสาร
ดว้ย 
 ๓.๔.๒ ระดับของการรับสาร 
 พระพุทธเจา้ทรงแยกวิเคราะห์ผูรั้บสารตามระดบัปัญญา  ซ่ึงแตกต่างไปจากหลกัการ
ส่ือสารของนกัวชิาการตะวนัตกท่ีวเิคราะห์ผูรั้บสารตามหลกัพื้นฐานง่ายๆ เช่น ลกัษณะทางกายภาพ 
จิตใจ เช่น หลักทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual Defferences theory) ของเดอร์
เฟอร์๓๒ ท่ีให้ขอ้คิดว่าบุคคลมีความแตกต่างกนัในดา้นบุคลิกภาพ สภาพจิตวิทยา ทศันคติ ค่านิยม 
ความเช่ือ แตกต่างกนั เน่ืองจากมีการเรียนรู้จากสภาพแวดลอ้มท่ีแตกต่างกนั แต่ส าหรับพระพุทธ
องคท์รงแบ่งบุคคลท่ีจะสั่งสอนตามระดบัปัญญา ซ่ึงลึกซ้ึงกวา่นกัวิชาการตะวนัตก พระองคจ์ะทรง
                                                 

 ๒๗องฺ.สตฺตก. (ไทย) ๒๓/๖๘/๑๔๓-๑๔๖. 
 ๒๘ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๕๗ /๔๐๑, องฺ.สตฺตก. (ไทย) ๒๓/๖๘/๑๔๓-๑๔๖. และพระธรรมปิฎก 
(ป.อ.ปยตฺุโต), “พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, หนา้ ๒๑๐-๒๑๑. 
 ๒๙รู้แบบแผนของเน้ือหาสารอยู่ในขอ้ธัมมญัญุตา คือรู้ธรรม คือ สุตตะ เคยยะ เวยยากรณะ คาถา 
อุทาน อิติวตุตกะ ชาตกะ อพัภูตธรรม เวทลัละ หรือนวงัคสตัถุศาสน์ 
 ๓๐ดูรายละเอียดใน พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยตฺุโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, 
หนา้ ๒๑๐. 
 ๓๑เร่ืองเดียวกนั, หนา้ ๒๑๐-๒๑๑. 

 ๓๒De Fleur, 1966,  อ้างใน พัชนี เชยจรรยา, เมตตา วิวฒันานุกูล , และถิรนันท์ อนวชัศิริวงศ์,  
แนวคดิหลกันิเทศศาสตร์, (กรุงเทพมหานคร : ส านกัพิมพข์า้วฟ่าง จ ากดั, ๒๕๓๘),  หนา้ ๑๘๕. 



  

๖๐ 

แสดงธรรม (หรือส่ือสาร) ตามความเหมาะสมของบุคคล ทรงมองเห็นวา่บุคคลมีความสามารถทาง
ปัญญาแตกต่างกนัเป็น ๔ ระดบั๓๓ คือ 

  ๑. อุคฆติตญัญู ได้แก่ ผูมี้ภูมิปัญญาท่ีสามารถเรียนรู้และเขา้ใจพระธรรมค าสอนได้
ทนัทีเม่ือไดฟั้ง เปรียบเสมือนดอกบวัเจริญเต็มท่ีท่ีผลิโผล่เหนือระดบัน ้า เตรียมท่ีจะบานไดท้นัทีเม่ือ
ไดรั้บแสงจากดวงอาทิตย ์
  ๒ . วิป จิตัญญู ได้แก่  ผู ้ส ามารถเรียน รู้ได้ เม่ือมีการอธิบายขยายความเพิ่ ม เติม 
เปรียบเสมือนดอกบวัท่ีชูก้านมาถึงระดบัพื้นน ้ ารอท่ีจะโผล่พน้น ้ าในวนัรุ่งข้ึนและเตรียมบานเม่ือ
ไดรั้บแสงตะวนั 
  ๓. เนยยะ คือ ผูอ้าจเรียนรู้ธรรมดว้ยอาศยัความเพียรอยา่งยิ่งยวดทั้งดว้ยการฟัง การคิด 
การถาม การท่องบ่น เปรียบเสมือนดอกบวัท่ีอยูใ่ตน้ ้ า ตอ้งการเวลาในการโผล่ข้ึนสู่พน้ผิวน ้าเพื่อเบ่ง
บานในโอกาสต่อไป 
  ๔. ปทปรมะ ไดแ้ก่ ผูซ่ึ้งไม่อาจเรียนรู้และเขา้ใจในพระธรรมวิเศษ แมจ้ะฟัง คิด และ
ท่องบ่นอยา่งไรก็ตามเปรียบเสมือนบวัท่ีจมติดอยูใ่ตต้ม 
 ผูรั้บสารท่ีพระพุทธเจา้ไดท้รงท าการส่ือสารดว้ยนั้น สามารถแบ่งได้อีกนยัหน่ึง คือ 
เปรียบเขา้กบับวั ๔ เหล่า๓๔ ซ่ึงอรรถกถาไดก้ล่าว คือ ๑. บวัท่ีอยูใ่ตโ้คลนตมจดัเขา้กบัปทปรมะ ๒. 
บวัท่ียงัไม่พน้น ้ า จมอยูใ่นน ้ าจดัเขา้กบัเนยยะ ๓. บวัท่ีอยูเ่สมอน ้ าจดัเขา้กบัวิปจิตญัญู และ ๔. บวัท่ี
ข้ึนพน้น ้า ไม่แตะน ้ าจดัเขา้กบัอุคฆติตญัญู อยา่งไรก็ตาม ตามท่ีปรากฏในคมัภีร์ทางพระพุทธศาสนา 
ยงัแสดงให้เห็นว่า สังคมยงัประกอบไปด้วยผู ้รับสารกลุ่มต่างๆ  ท่ี มีความเก่ียวพันกับการ
เปล่ียนแปลงสังคมอินเดียในสมยัพุทธกาลดว้ย ซ่ึงสามารถจดักลุ่มประเภทผูรั้บสารเหล่านั้นไดเ้ป็น
กลุ่มต่างๆ คือ  
 ๑. กลุ่มผูรั้บสารซ่ึงเป็นผูมี้ศกัยภาพในการบรรลุธรรมไดเ้ร็วหรือสามารถสอนให้รู้ได้
ง่าย  ผูรั้บสารกลุ่มน้ีเป็นผูรั้บสารกลุ่มแรกๆ ท่ีสามารถเขา้ถึงเน้ือหาสารระดบัปรมตัถสัจจะท่ีเป็น
แก่นแกนของพระพุทธศาสนาไดอ้ยา่งรวดเร็ว๓๕ และไดก้ลายเป็นผูส่้งสารท่ีเป็นก าลงัส าคญัในการ
ท าการส่ือสารกบับุคคลอ่ืนในสังคมต่อไปอีก 

                                                 

 ๓๓สุวฒัน์ จันทรจ านง, ความเช่ือของมนุษย์เกี่ยวกับปรัชญาและศาสนา, (กรุงเทพมหานคร : 
ส านกัพิมพสุ์ขภาพใจ, ๒๕๔๐), หนา้ ๓๑๕. 
 ๓๔ว.ิม. (ไทย) ๔/๙/๑๔. 
 ๓๕ทศันีย ์เจนวิถีสุข, “การส่ือสารท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงสังคมท่ีปรากฏในพระไตรปิฎก”, 
สารนิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎบีัณฑิต, (บณัฑิตวิทยาลยั : มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั, ๒๕๔๓), หนา้ 
๓๑. 



  

๖๑ 

 ๒. กลุ่มผูน้ าหรือผูป้กครอง ไดแ้ก่ กษตัริย ์พระราชา ซ่ึงเป็นผูป้กครองประเทศ แว่น
แควน้ หรือเมือง ผูรั้บสารกลุ่มน้ีเป็นผูมี้อ  านาจ เป็นผูน้ าในทางอาณาจกัร หรือสังคม ชุมชน ซ่ึง
ความเป็นผูมี้อ  านาจเป็นผูน้ านั้นสามารถบนัดาลส่ิงต่างๆ ในอาณาจกัร หรือสังคม ชุมชนให้เป็นไป
ดงัประสงคไ์ด ้นอกจากน้ีผูรั้บสารกลุ่มน้ียงัเป็นผูท่ี้มีช่ือเสียง เป็นผูท่ี้มีผูรู้้จกัมาก เม่ือกระท าส่ิงใดไม่
วา่จะเป็นพระจริยาวตัรส่วนพระองค์ หรือต่อสาธารณะก็ตาม ยอ่มส่งผลกระทบไปในวงกวา้งทั้ง
สังคม๓๖ 

 ๓. กลุ่มสาวกคนส าคญัของลทัธิอ่ืน เป็นผูรั้บสารท่ีสามารถกล่าวไดว้า่ เป็นกลุ่มผูรั้บ
สารท่ีเป็นกลุ่มชนชั้นน าในสังคม ผูรั้บสารกลุ่มน้ีมีทั้งท่ีเป็นกษตัริย ์เสนาบดี คหบดีผูมี้ช่ือเสียงมีผู ้
รู้จกัมาก กุลบุตรของเศรษฐี นักบวช เป็นตน้ ผูรั้บสารกลุ่มน้ียงัเป็นผูอุ้ปัฏฐากคนส าคญัหรือเป็น
ก าลงัส าคญัของผูรู้้ นักปราชญ์เจา้ลทัธิต่างๆ ท่ีมีอยู่ในสังคมด้วย การแสดงความคิดเห็นหรือการ
กระท าต่างๆ ของคนกลุ่มน้ีย่อมเป็นท่ีสนใจ และมีผลเชิงความคิด หรือการกระท าของคนอ่ืนๆ ใน
สังคมดว้ย 
 ๔. กลุ่มคหบดีพราหมณ์ ผูป้ระกอบพิธีกรรมหรือปฏิบัติตามธรรมเนียมปฏิบัติท่ี
แพร่หลายอยู่ในสังคมในขณะนั้น ผูรั้บสารกลุ่มน้ีเป็นคนส่วนใหญ่ของสังคม ซ่ึงมีทิฏฐิและวตัร
ปฏิบติัเป็นไปตามทิฏฐิของสังคม ตลอดจนธรรมเนียมปฏิบติัต่างๆ ของสังคมท่ีเป็นอยูใ่นขณะนั้น 
เม่ือทิฏฐิและวตัรปฏิบติัของผูรั้บสารกลุ่มน้ีซ่ึงเป็นสมาชิกส่วนใหญ่ของสังคมเปล่ียนแปลงไป ยอ่ม
ส่งผลกระทบใหทิ้ฏฐิของสังคม ตลอดจนธรรมเนียมปฏิบติัของสังคมเปล่ียนแปลงไปได ้
 การแบ่งกลุ่มผูรั้บสารออกเป็นกลุ่มต่างๆ ขา้งตน้ เป็นการแบ่งกลุ่มผูรั้บสารท่ีสะทอ้น
ถึงความสัมพนัธ์ระหว่างกลุ่มผูรั้บสารกับวิธีการส่ือสาร วตัถุประสงค์ และบริบททางสังคมท่ี
แวดล้อมอยู่ ซ่ึงผูส่้งสารต้องรู้จกัผูรั้บสารท่ีจะท าการส่ือสารด้วย อนัจะน าไปสู่รูปแบบวิธีการ
ส่ือสารท่ีมีความแตกต่างกนัไป๓๗ 
 กล่าวไดว้า่  การส่ือสารจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีผูส่้งสารตอ้งส่ือใหเ้หมาะสมกบัระดบัปัญญาท่ี
แตกต่างกนัของผูรั้บสาร โดยใช้เทคนิควิธีการส่ือสารท่ีเหมาะสมกบัผูรั้บสาร ค าสั่งสอนของพระ
พุทธองค์ว่าด้วยการส่ือสารในด้านกระบวนการส่ือสาร หลักการพูด การฟัง การเลือกเช่ือ การ
วิเคราะห์บุคคล ซ่ึงประกอบไปด้วย (๑) อุคฆฏิตญัญู (ผูเ้ขา้ใจได้ในฉับพลัน) (๒) วิปจิตญัญู (ผู ้
เขา้ใจต่อเม่ือขยายความ) (๓) เนยยะ (ผูท่ี้พอจะแนะน าได้) (๔) ปทปรมะ (ผูท่ี้สอนให้รู้ไดเ้พียงตวั
บทคือพยญัชนะ) ดงัท่ีกล่าวมาลว้นเป็นหลกัการท่ีล ้าลึกท่ีสร้างสรรคใ์ห้การส่ือสารมีประสิทธิภาพ

                                                 

 ๓๖เร่ืองเดียวกนั, หนา้ ๓๙-๔๐. 
 ๓๗ทศันีย ์เจนวถีิสุข, การส่ือสารเชิงพทุธกบัการเปล่ียนแปลงสังคม, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎี
บัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั, ๒๕๕๔), หนา้  ๑๘๙. 



  

๖๒ 

หลกัค าสั่งสอนวา่ดว้ยการส่ือสารของพระพุทธองคย์งัครอบคลุมถึงหลกัจรรยาบรรณและจริยธรรม
ของการส่ือสารอีกดว้ย เป็นหลกัการส่ือสารท่ีช่วยให้บุคคลมีความสุข มีความสัมพนัธ์ท่ีดีและย ัง่ยืน
กับบุคคลอ่ืนๆ และเป็นหลักการส่ือสารท่ีช่วยให้สังคมทุกระดับทั้งในระดับครอบครัวชุมชน 

ประเทศชาติ และโลก คงไวซ่ึ้งสันติสุข 
  
๓.๕ หลกัการเลือกใช้ช่องทางการส่ือสารในการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร 
  การส่ือสารท าให้สังคมมนุษยเ์ขา้ใจซ่ึงกนัและกนั  เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการท าให้
มนุษยร์วมตวักันเป็นสังคม  โดยมีการสร้างกฎเกณฑ์เพื่อปรับทศันคติตลอดจนพฤติกรรมของ
สมาชิกในสังคมให้อยู่ร่วมกนัอยา่งสงบสุข  เม่ือกล่าวถึงการส่ือสารตามแนวทางของพระพุทธเจา้
นั้น หนา้ท่ีหลกัก็คือ ช่วยให้มนุษยรู้์จกัปัญหาและรู้วิธีการแกปั้ญหาดว้ยตนเอง  แต่การท่ีจะให้ผูรั้บ
สารเช่ือถือและยินดีจะปฏิบติัตามนั้นผูท้  าหน้าท่ีส่งสารตอ้งเพียบพร้อมทั้งคุณสมบติัภายในและ
ภายนอก  จึงสามารถสร้างความเช่ือถือให้เกิดแก่ผูรั้บสารได ้ ในทางพุทธศาสนาช้ีช่องทางในการ
รับสารผ่านทาง หู จมูก ล้ิน กาย ใจ พระพุทธองค์ทรงสอนว่าไม่ควรช่ืนชมลุ่มหลงมาก เพราะเป็น
ช่องทางแห่งการเกิดทุกข์ได ้เป็นช่องทางของมาร (ส่ิงท่ีขดัขวางความดี ก่อให้เกิดทุกข์) และทรง
กล่าววา่ “ผูท่ี้เพลิดเพลินรูป ช่ือวา่เพลิดเพลินทุกข ์ผูท่ี้เพลิดเพลินทุกข ์เรากล่าววา่ พน้จากทุกขไ์ม่ได ้
ผูท่ี้เพลิดเพลินสัททะ ฯลฯ คนัธะ ฯลฯ รส ฯลฯ โผฎฐพัพะ ฯลฯ ผูท่ี้เพลิดเพลินธรรมมารมณ์ ช่ือวา่
เพลิดเพลินทุกข ์ผูท่ี้เพลิดเพลินทุกข ์เรากล่าววา่ พน้จากทุกขไ์ม่ได”้๓๘ 

 พุทธพจน์น้ีช้ีให้เห็นวา่ ผูใ้ดช่ืนชมในอายตนะต่างๆ เช่น ตา หู จมูก ล้ิน กาย ใจ ช่ืนชม
รูป เสียง กล่ิน รส โผฎฐพัพะ (ส่ิงท่ีถูกตอ้งได)้ ธรรมะ (ส่ิงท่ีรู้ไดด้ว้ยใจ) ผูน้ั้นช่ือวา่ช่ืนชมในความ
ทุกข ์ดงันั้นผูท่ี้ช่ืนชมทุกข ์ก็ยอ่มไม่พน้จากทุกขไ์ปได ้ 

  พระผูมี้พระภาคยงัตรัสอีกวา่  
  รูปท่ีพึงรู้แจง้ทางตาท่ีน่าปรารถนา น่าใคร่ น่าพอใจ ชวนให้รัก ชักให้ใคร่ พาใจให้
ก าหนดัมีอยู ่ถา้ภิกษุยงัเพลิดเพลิน เชยชมยึดติดรูปนั้นอยู ่เม่ือเธอเพลิดเพลิน เชยชม ยึดติด
รูปนั้น ความเพลิดเพลิน ยอ่มเกิดข้ึน เรากล่าวว่า เพราะความเพลินเพลิดเพลินเกิด ทุกขจึ์ง
เกิด ฯลฯ รสท่ีพึงรู้แจง้ทางล้ินมีอยู ่ฯลฯ ธรรมารมณ์ท่ีพึงรู้แจง้ทางใจท่ีน่าปรารถนา น่าใคร่ 
น่าพอใจ ชวนให้รัก ชักให้ใคร่ พาใจให้ก าหนดัมีอยู่ ถา้ภิกษุยงัเพลิดเพลิน เชยชม ยึดติด
ธรรมารมณ์นั้นอยู ่เม่ือเธอเพลิดเพลิน เชยชม ยดึติดรูปนั้น ความเพลิดเพลิน ยอ่มเกิดข้ึน เรา
กล่าววา่ เพราะความเพลินเพลิดเพลินเกิด ทุกขจึ์งเกิด๓๙ 

                                                 

 ๓๘ส .สฬา. (ไทย) ๑๘/๒๐/๑๙. 
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๖๓ 

  พุทธพจน์น้ีช้ีให้เห็นว่า ในท่ีใดมีตา มีรูป (ส่ิงท่ีเห็นไดด้้วยตา) มีความรู้แจง้ทางตา มี
ธรรมท่ีพึงรู้แจง้ ดว้ยความรู้แจง้ทางตา ในท่ีใดมีหู มีเสียง ฯลฯ  มีธรรมะ (ส่ิงท่ีรู้ไดด้ว้ยใจ) มีความรู้
แจง้ทางใจ มีธรรมะท่ีพึงรู้แจง้ ดว้ยความรู้แจง้ทางใจในท่ีนั้น ยอ่มเกิดทุกขต์ามมาแน่นอน  
  นอกจากน้ี ตา หู จมูก ล้ิน กาย ใจ ยงัเป็นช่องทางไปยงัทางของนรกไดด้ว้ย ทรงกล่าว
วา่  

  ในนรกทั้ง ๖ ขุมนั้น สัตวย์อ่มเห็นรูปอยา่งใดอยา่งหน่ึงทางตาได ้แต่เห็นไดเ้ฉพาะรูปท่ี
ไม่น่าปรารถนา ไม่เห็นรูปท่ีน่าปรารถนา เห็นไดเ้ฉพาะรูปท่ีไม่น่าใคร่ ไม่เห็นรูปท่ีน่าใคร่ 
เห็นได้เฉพาะรูปท่ีไม่น่าพอใจ ไม่เห็นรูปท่ีน่าพอใจ ฟังเสียงอย่างใดอย่างหน่ึงทางหูได ้
ฯลฯ ดมกล่ินอย่างใดอย่างหน่ึงทางจมูกได ้ฯลฯ ล้ิมรสอย่างใดอย่างหน่ึงทางล้ินได ้ฯลฯ 
ถูกตอ้งโผฎฐพัพะอย่างใดอย่างหน่ึงทางกายได้ ฯลฯ รู้แจง้ธรรมารมณ์อย่างใดอย่างหน่ึง
ทางใจได้ แต่รู้แจ้งได้เฉพาะธรรมารมณ์ท่ีไม่น่าปรารถนา ไม่ รู้แจ้งธรรมารมณ์ท่ีน่า
ปรารถนา รู้แจง้ได้เฉพาะธรรมารมณ์ท่ีไม่น่าใคร่ ไม่รู้แจง้ธรรมารมณ์ท่ีน่าใคร่ รู้แจง้ได้
เฉพาะธรรมารมณ์ท่ีไม่น่าพอใจ ไม่รู้แจง้ธรรมารมณ์ท่ีน่าพอใจ๔๐ 

  พุทธพจน์แสดงให้เห็นว่า ช่องทางการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของกายมนุษยท์ั้ง ๕ ไดแ้ก่ 
ตา หู จมูก ล้ิน ผิวสัมผสั(กาย) ใจ สามารถรับรู้หรือรับเขา้ซ่ึงข่าวสารท่ีอาจก่อให้เกิดทุกข ์(หรือนรก
ทางใจ) และสุข (หรือสวรรค์ในใจ) บุคคลจึงควรรู้จกัเลือกรับรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ท่ี
สร้างสุขให้กบัตน และควรหลีกเล่ียงการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีไร้ประโยชน์ท่ีจะสร้างทุกขไ์ดก้บัตน 
ซ่ึงนบัเป็นหลกัการเลือกรับรู้เช่ือถือในขอ้มูลข่าวสาร ดงัท่ีทรงตรัสแก่ชาวกาลามะท่ีปรากฏในเกส
ปุตติสูตรวา่ 
   ๑) อยา่ปลงใจเช่ือดว้ยการฟังตามกนัมา  
   ๒) อยา่ปลงใจเช่ือดว้ยการถือสืบๆกนัมา  
   ๓) อยา่ปลงใจเช่ือดว้ยการเล่าลือ  
   ๔) อยา่ปลงใจเช่ือดว้ยการอา้งต าราหรือคมัภีร์  
   ๕) อยา่ปลงใจเช่ือเพราะตรรกะ (การคิดเอาเอง)  
   ๖) อยา่ปลงใจเช่ือเพราะการอนุมาน  
   ๗) อยา่ปลงใจเช่ือดว้ยการคิดตรองตามแนวเหตุผล  
   ๘) อยา่ปลงใจเช่ือเพราะเขา้ไดก้บัทฤษฎีท่ีพินิจไวแ้ลว้ 
   ๙) อยา่ปลงใจเช่ือเพราะมองเห็นรูปลกัษณะน่าจะเป็นไปได ้  

                                                 

 ๔๐ส .สฬา. (ไทย) ๑๘/๑๓๕/๑๖๙. 



  

๖๔ 

   ๑๐) อยา่ปลงใจเช่ือเพราะนบัถือวา่ ท่านสมณะน้ีเป็นครูของเรา๔๑  
 นอกจากน้ีไดท้รงสอนหลกัการใหเ้กิดความเช่ือต่อเม่ือ “เม่ือเขา้ใจดว้ยตนเองวา่อะไร
เป็นกุศล เป็นส่ิงท่ีดีไม่มีโทษ ผูรู้้สรรเสริญ ท าแลว้ไดรั้บประโยชน์และความสุข ก็ควรยอมรับ”๔๒ 
 
๓.๖ พุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมือง 
 วตัถุประสงคท่ี์ส าคญั ซ่ึงถือเป็นหลกัการใหญ่ในทางพระพุทธศาสนา คือ ไม่วา่เม่ือท า
การส่ือสารอยา่งไรไป การส่ือสารนั้นก็เป็นไปเพื่อประโยชน์สุขแก่ชนจ านวนมาก ดงัพุทธด ารัสเม่ือ
คราวท่ีทรงส่งพระอรหันตสาวก ๖๐ รูปไปประกาศพระศาสนาวา่ “ภิกษุทั้งหลาย พวกเธอจงจาริก
ไป เพื่อประโยชน์สุขแก่ชนจ านวนมาก เพื่ออนุเคราะห์ชาวโลก เพื่อประโยชน์เก้ือกูลและความสุข
แก่ทวยเทพและมนุษย”์ จากการวิเคราะห์เร่ืองราวต่างๆ ผูว้ิจยัพบว่า การส่ือสารท่ีเกิดข้ึนนั้นมี
ความสัมพนัธ์กบัผูรั้บสารท่ีมีความแตกต่างกนั และบริบทในการส่ือสารเฉพาะกรณี เป็นกรณีๆ ไป
ดว้ย ดงันั้นลกัษณะรูปแบบ หรือวธีิการส่ือสารจึงมีทั้งส่วนท่ีสัมพนัธ์กบัวตัถุประสงคห์ลกั คือ เพื่อ
ประโยชน์สุขแก่มหาชนจ านวนมาก ดงันั้น วิธีการส่ือสารจึงตอ้งเป็นวิธีการท่ีสามารถท าให้ชน
ทั้ งหลายเหล่านั้นสามารถเข้าถึงประโยชน์ตามอุดมการณ์ทางพระพุทธศาสนาได้ เพราะค าว่า 
“ประโยชน์” ในทางพระพุทธศาสนา หมายถึง ความสุข หรือส่ิงท่ีจะท าให้ชีวิตดีข้ึน เจริญข้ึน หรือ
หมายถึง จุดหมายของชีวิตมนุษย์๔๓ และวตัถุประสงคเ์ฉพาะ คือ วตัถุประสงคเ์ฉพาะในการส่ือสาร 
มีความสัมพนัธ์กบัลกัษณะของผูรั้บสาร ท่ีแสดงวา่ผูรั้บสารมีความแตกต่างกนัตามอธัยาศยั อนุสัย 
จริต อินทรียท่ี์แก่อ่อนไม่เท่ากนั๔๔ ท าให้ลกัษณะ รูปแบบ วิธีการส่ือสารมีความแตกต่างกนัไป ตาม
ลกัษณะของผูรั้บสาร เป็นตน้ว่า ส่ือสารหรือแสดงธรรมท่ีเป็นไปตามความตอ้งการของผูรั้บสาร 
หรือแสดงธรรมตามสติปัญญาของผูรั้บสาร หรือแสดงธรรมเพื่อถอนรากถอนโคนความคิดเห็นท่ี
ผดิๆ ของผูรั้บสาร หรือแสดงธรรมแก่ผูรั้บสารท่ีมีการพฒันาทางจิตมาถึงระดบัท่ีมีความพร้อมท่ีจะ
รับฟังธรรมชั้นสูง๔๕ นอกจากน้ีรูปแบบวิธีการส่ือสารยงัสัมพนัธ์กบัวตัถุประสงคเ์ฉพาะท่ีเหมาะสม
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๖๕ 

กบัผูรั้บสารท่ีมีความแตกต่างกนันั้น โดยจ าแนกวตัถุประสงค์เฉพาะไดคื้อ (๑) เพื่อช่วยให้ผูท่ี้ได้
อบรมจิตมาแล้วได้บรรลุธรรม (๒) เพื่อแก้ทิฏฐิท่ีเห็นผิด (๓) เพื่อเปล้ืองขอ้สงสัย (๔) เพื่อแก้ไข
หรือเพื่อใหผู้รั้บสารปฏิบติัถูกตอ้งในธรรมเนียมหรือในวตัรปฏิบติัต่างๆ๔๖ 
  จะเห็นไดว้า่ พุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมืองนั้น จะเป็นตวัแปรหน่ึงท่ีท าให้
องค์กรการส่ือสารต่างๆ เป็นไปในทางท่ีดีและมั่นคง เช่น ในด้านสังคม และด้านเศรษฐกิจท่ี
เก่ียวเน่ืองกบัการด ารงชีพ  การแยง่ชิงทรัพยากรในระดบัต่างๆ ทั้งหมดสามารถน ามาบูรณาการพุทธ
จริยธรรมเพื่อการส่ือสารทางการเมืองได ้ ๓ ทางคือ  ทางกาย  ทางวาจา  และทางใจ 
  ๓.๖.๑ พุทธจริยธรรมการส่ือสารทางกาย  
     การแสดงออกทางกายเป็นการแสดงออกท่ีบ่งบอกถึงการกระท าท่ีเห็นชัดเจน และ
สามารถเขา้ถึงผูรั้บสารได้อย่างรวดเร็ว  ไม่ว่าจะเป็นการแสดงออกทางท่าทาง และวิธีอ่ืนๆ อีก
มากมาย เช่น 
  ๑) การแสดงออกทางรอยยิม้ ถือเป็นการส่ือไมตรีจิตไปยงับุคคลรอบขา้ง เม่ือมีรอยยิม้
ท าให้สถานการณ์ท่ีเคร่งเครียดคลายลง  จะเห็นไดจ้ากส่ือต่างๆ วา่ในขณะท่ีผูพู้ดแลว้แสดงสีหน้า 
ยิม้แยม้ไปดว้ย จะท าใหก้ารพูดนั้นเต็มไปดว้ยอาการยิม้แยม้  แมใ้นสถานการณ์ท่ีตึงเครียดก็จะท าให้
สถานการณ์เบาบางลง แมใ้นภาวะวกิฤตก็ท าใหส้ถานการณ์นั้นยติุลงดว้ยดี 
  ๒) การแสดงออกด้วยความอ่อนน้อมถ่อมตน เป็นการไม่แสดงออกถึงความสามารถท่ี
ตวัเองมีอยูใ่ห้ผูอ่ื้นทราบเพื่อข่มผูอ่ื้น หรือเพื่อโออ้วด  การไม่อวดดี ไม่อวดรู้  ไม่เยอ่หยิ่งจองหอง 
คือเป็นผูมี้กิริยานอบนอ้ม  อาการอ่อนนอ้มถ่อมตนสามารถท าใหผู้พ้บเห็นอยากมีปฏิสัมพนัธ์ดว้ย    
  ๓) การแสดงออกด้วยการเคารพผู้ใหญ่ เป็นจริยธรรมสากลท่ีท าให้มีกริยามารยาทท่ี
น่ารัก  ไม่กา้วร้าว  ใหเ้กียรติผูใ้หญ่    
  ๔) การแสดงออกด้วยความกตัญญู  เพราะเม่ือเราเกิดมาบา้นเมืองมีคุณต่อพวกเรา  เรา
มีความสงบสุข  มีความสะดวกสบาย  มีท่ีพกัอาศยัดี มีส่ิงแวดลอ้มท่ีดี เราจึงควรมีความกตญัญูต่อ
บา้นเมือง ช่วยกนัท านุบ ารุงบา้นเมือง ไม่ย ัว่ยใุห้รัฐบาล นกัการเมือง และประชาชนแตกแยกกนั แต่
ควรกตญัญูต่อบา้นเมืองโดยการส่งเสริม สนบัสนุนในการท าใหบ้า้นเมืองเจริญรุ่งเรือง 
 ๕) การแสดงออกด้วยการให้  ซ่ึงปกติเม่ือพูดถึงค าวา่ “ให”้ เรามกันึกถึงให้ส่ิงของ วตัถุ 
หรือเงินตรา  ส าหรับการบูรณาการ การให ้สามารถแบ่งได ้ ๓ ประการคือ   
 ๑. การให้วัตถุส่ิงของต่างๆ เช่น การให้ปัจจยั ๔  ไดแ้ก่  เส้ือผา้ อาหาร ยารักษาโรค 
ท่ีอยูอ่าศยั  ในปัจจุบนัและส่ิงอ านวยความสะดวกเช่น รถยนต ์ อุปกรณ์เก่ียวกบัการส่ือสาร เป็นตน้  

                                                 

 ๔๖เร่ืองเดียวกนั, หนา้ ๑๐๗. 
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  ๒. การให้ความรู้ต่าง ๆ  อนัก่อประโยชน์ให้แก่ส่วนรวม  และสังคม เช่น การให้
ความรู้ในดา้นภาษา  การใหค้วามรู้ในแง่ของวิชาการ  การใหค้วามรู้ในดา้นการประกอบอาชีพ  การ
ใหค้วามรู้ในเร่ืองของหลกัศาสนา   
  ๓. การให้อภัย ซ่ึงถือเป็นส่ิงส าคญัส าหรับการอยูร่่วมกนัในสังคม  ถา้คนในสังคม
รู้จกัใหอ้ภยักนัก็จะไม่เกิดความขดัแยง้แลว้เลยไปท่ีความรุนแรง   ผูว้ิจยัมองวา่  การอยูร่่วมกนัยอ่มมี
การกระทบกระทัง่กนั ผูค้นในสังคมควรมีการให้อภยักนั หลกัความคิดการให้อภยัตอ้งมี “ปัญญา” 
ก ากับเสมอ  โดยมองจากความเห็นแต่ประโยชน์ส่วนตนจนละเลยการให้อภยัก็เพราะเกิดจาก
ความเห็นแก่ตวั การใหอ้ภยัถือเป็นการไม่เบียดเบียนผูอ่ื้น   
 ๖) การแสดงออกด้วยความรักความสามัคคี  เป็นการแสดงออกทางการกระท าท่ีท าให้
ประชากรมีความเป็นน ้ าหน่ึงใจเดียวกัน อะลุ่มอล่วยในหลักการ ตกัเตือน รับฟัง  เคารพความ
คิดเห็นของผูอ่ื้นอยา่งมีเหตุผล 

  ๓.๖.๒ การส่ือสารทางวาจา    

 ในการส่ือสารทางการเมืองนั้น ค าพูดท่ีพูดเป็น “ค าจริง” คือเป็นความจริง  พูดออกมา
ตอ้งมาจากความ “จริงใจ” และเม่ือพูดค าไหนตอ้งท าตามค าพูดท่ีตนเองพูดไวท่ี้เรามกัเรียกวา่ “จริง
วาจา” หรือท่ีเรียกวา่ สัจจะวาจา  
 ดงันั้นการส่ือสารทางการเมือง  จึงควรประกอบดว้ย  
  ๑. ตอ้งเป็นค าจริง ไม่ใช่ค าพูดท่ีป้ันแต่งข้ึน  ไม่คลาดเคล่ือนจากความเป็นจริง ไม่
บิดเบือนจากความจริง ไม่เสริมความ ไม่อ าความตอ้งเป็นเร่ืองจริงๆ ท่ีเป็นประโยชน ์
  ๒. ตอ้งเป็นค าสุภาพ  เป็นค าพูดไพเราะท่ีกลัน่ออกมาจากใจท่ีบริสุทธ์ิ ไม่เป็นค า
หยาบ ค าด่า ค  าประชดประชนั หรือค าเสียดสี เป็นตน้ 
  ๓. พูดแล้วตอ้งก่อให้เกิดประโยชน์เก้ือกูล  เกิดผลดีทั้งแก่ผูพู้ด และผูฟั้งถึงแม้
ค  าพูดนั้นจะจริง  และเป็นค าสุภาพแต่ถา้พูดแลว้ไม่เกิดประโยชน์กลบัจะท าใหเ้กิดโทษ ก็ไม่ควรพูด 
  ๔. พูดไปดว้ยความรัก  ความปรารถนาดี  อยากใหผู้ฟั้งมีความสุข   
  ๕. พูดถูกกาลเทศะ แม้ใช้ค  าพูดท่ีดี  เป็นค าจริง เป็นค าสุภาพเป็นค าพูดท่ี มี
ประโยชน์ และพูดดว้ยจิตท่ีเป่ียมไปดว้ยความรัก  แต่ถา้ผิดจงัหวะไม่ถูกกาลเทศะผูฟั้งยงัไม่พร้อมท่ี
จะรับแลว้ จะก่อใหเ้กิดผลเสียไดเ้ช่น จะกลายเป็นประจานกนัหรือจบัผดิไป  
  ๖. พูดถูกเวลา  ให้ระลึกว่าเวลาไหนควรพูด  เวลาไหนยงัไม่ควรพูด  ควรพูดนาน
เท่าไร  ตอ้งคาดผลท่ีจะเกิดข้ึนไวด้ว้ย 



  

๖๗ 

  ๗. พูดถูกสถานท่ี  รู้วา่ในสถานท่ีเช่นไร เหตุการณ์แวดลอ้มเช่นไร จึงควรท่ีจะพูด
หากพูดออกไปแลว้จะมีผลดีหรือผลเสียอยา่งไร เช่นมีความหวงัดีอยากเตือนเพื่อนไม่ใหด่ื้มเหลา้แต่
ไม่เตือนขณะท่ีก าลงัมาอยูอ่ยา่งน้ีนอกจากเขาจะไม่ฟังแลว้ เราเองอาจเจบ็ตวัได ้“คนฉลาดไม่ใช่เป็น
แต่พูดเท่านั้น ตอ้งน่ิงเป็นดว้ย” “คนท่ีพูดเป็นนั้น ตอ้งรู้ในส่ิงท่ีไม่ควรพูดใหย้ิง่กวา่ส่ิงท่ีควรพูด” 
  ๘. ไม่พูดจาย ัว่ยุ  คือไม่พูดให้เกิดความแตกความสามคัคี   ไม่พูดให้เกิดความ
เขา้ใจผดิ  หรือพูดเสริมความใหผู้อ่ื้นแตกแยกกนั 

 ๓.๖.๓ การส่ือสารทางใจ 

  การส่ือสารทางการเมืองตอ้งตั้งอยู่ภายใตจิ้ตส านึกของความรับผิดชอบสากล คือเป็น
ส่ิงท่ีควรระลึกถึงความรับผิดชอบท่ีมุ่งประโยชน์สุขต่อผูอ่ื้น เป็นความรับผิดชอบต่อผูอ่ื้น  และต่อ
สังคม  เช่นรัฐ หรือ นกัการเมืองควรระลึกเสมอว่าการส่ือสารทางการเมืองควรกระท าบนพื้นฐาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมโดยไม่ก่อให้เกิดความขดัแยง้ หรือย ัว่ยุ เป็นตน้   และความรักสากล คือมี
ใจท่ีเป่ียมไปดว้ยความรักแก่ผูอ่ื้น และตอ้งการใหผู้อ่ื้นมีความสุข  มีใจท่ีท าให้ผูอ่ื้นมีความสุขโดยไม่
หวงัส่ิงตอบแทน 
  จากท่ีกล่าวเร่ือง “การให้อภยั” ในการส่ือสารทางการเมืองเพื่อสันติในขา้งตน้  การให้
อภยัยงัสามารถกระท าได ้๓ ทาง คือ ทางใจ ทางวาจา และ ทางกาย๔๗ ท่ีมีความสอดคลอ้งเช่ือมโยง
กนัและกนั ดงัน้ี 
  ๑) อภัยทานทางใจ ถือวา่เป็นจุดเร่ิมแรกท่ีจะพฒันาไปสู่การให้อภยัทานในการจดัการ
ความขดัแยง้ โดยการ เปิดใจ เพื่อร้ือถอนสลายการยึดมัน่ถือมัน่ (ทิฏฐิ) ในตวัตน ยอมรับกบัความ
เป็นจริงท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงหมายความรวมไปถึง การเปิดใจพร้อมท่ีจะส านึกผิดหรือยอมรับผิด ในส่ิงท่ี
กระท าต่อกนั อภยัทานทางใจนั้น ยงัเป็นการฝึกใจ ให้มีความอดทน เป็นอิสระจากความอาฆาต 
พยาบาทโกรธแคน้ทั้งปวง ปรับเปล่ียนใจให้มีความรักต่อเพื่อนมนุษยด์ว้ยกนัแมว้า่จะเป็นคู่กรณีใน
ความขดัแยง้ก็ตาม ซ่ึงถือไดว้า่เป็นการเอาชนะใจตนเอง และเป็นชยัชนะท่ียิ่งใหญ่ของมนุษยผ์ูมี้ใจ
สูง   นอกจากน้ียงัถือเป็นการปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ท่ีมีต่อตนเอง  และคู่กรณีเปิดใจสลายทั้ง
ความเป็นผูถู้กกระท า  และผูก้ระท า  สร้างความเช่ือใจต่อความเป็นมนุษยด์ว้ยกนั  ถือเป็นการสร้าง
โอกาสกระท าความดีท่ียิง่ใหญ่ใหต้นเอง  เป็นการเปิดพื้นท่ีของการเรียนรู้ผูอ่ื้นเพื่อแลกเปล่ียนความ
คิดเห็น  ความเช่ือ  และทศันะท่ีแตกต่างจากตนเอง เป็นการหนัหนา้เขา้หากนั  เพื่อจะไปรับฟังอยา่ง
ตั้ งใจ  ฟังอย่างลึกซ้ึง  ถึงข้อมูล  ปัญหา ความทุกข์  ความเดือดร้อน  ความหวาดกลัว ขั้นตอน

                                                 

 
๔๗กษิรา เทียนส่องใจ,  “การศึกษาวิเคราะห์อภัยทานเพ่ือการจัดการความขัดแย้งในสังคมไทย

ปัจจุบัน”, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพม์หาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั, ๒๕๕๑), หนา้ ๓๐๔-๓๐๘. 
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ดงักล่าวน้ีถือว่า เป็นขั้นตอนแรกท่ีส าคญัท่ีสุด ซ่ึงจะสอดคลอ้งเช่ือมโยงไปยงัวิธีการอภยัทานทาง
วาจาและทางกาย ต่อไป  
 ๒) อภัยทานทางวาจา  เป็นการกล่าวค าพูด ท่ีมีลักษณะดังน้ี คือ (๑) กล่าวค าพูด ท่ี
สุภาพ ไพเราะ ไม่หยาบคาย (๒) กล่าวค าพูดท่ี ซ่ือสัตยจ์ริงใจ เหมาะแก่กาล และเป็นประโยชน์ต่อ
ผูฟั้ง (๓) กล่าวค าพูดท่ีพูดดว้ยความปรารถนาดีต่อกนั เป็นค าพูดท่ีไม่เบียดเบียนท าร้ายผูอ่ื้น ไม่ดูถูก
เหยียดหยาม เช่น กล่าวค าพูดท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ตนเองเหนือกวา่หรือ ยกตนข่มท่าน (๔) กล่าวค าพูด
ท่ีก่อให้เกิดความสมานฉันท์ หลีกเล่ียงการใช้ค  าพูดท่ีพูดยุยงให้เกิดการแตกแยกหรือเกิดความ
รุนแรง  การกล่าวค าวา่ “ขอโทษ” ก็เป็นอีกวิธีหน่ึงของวิธีการอภยัทานทางวาจา โดยเป็นค าท่ีนิยม
มากท่ีสุด และการกล่าวขอโทษจะตอ้งมีเจตนารมณ์ในการกล่าวอยา่งจริงใจท่ีพร้อมจะแสดงออกถึง
การยอมรับผดิ และส านึกผดิในส่ิงท่ีไดก้ระท า 
 ๓) อภัยทานทางกาย เป็นวิธีการของอภยัทานท่ีแสดงออกอยา่งชดัเจน เป็นการกระท า
ท่ีส่ือเช่ือมโยงมาจากอภยัทานทางใจ และวาจา ซ่ึงวิธีการของอภยัทานทางกาย จะมีลกัษณะการ
แสดงออกต่างๆได้หลายประการ คือ  การเคารพ และให้เกียรติในความคิดของผูอ่ื้น โดยการฟัง
อย่างตั้งใจ ในการรับทราบ ขอ้มูลเร่ืองราวต่างๆ  และการฟังอยา่งลึกซ้ึงนั้น ถือว่าเป็นวิธีการของ
อภยัทางกายท่ีส าคญั เพราะเป็นการแสดงออกของอภยัทานทางใจ ท่ีจะบ่งบอกถึงการเปิดใจ ทลาย
ก าแพงของการยึดมัน่ถือมัน่ในตวัตน ยอมรับความเป็นจริงในความคิดท่ีแตกต่างหลากหลาย เป็น
การถ่ายทอด หมุนเวียนในอารมณ์ ความรู้สึก ความนึกคิด ของกนัและกนั ซ่ึงจะน าพาไปสู่ ความ
เขา้ใจต่อกนัไดใ้นท่ีสุด  

 นอกจากน้ี วธีิการของอภยัทานทางกาย ยงัสามารถแสดงออกไดด้ว้ยภาษากาย ทางแวว
ตา กิริยาท่าทางท่ีสุภาพ การยกมือไหว ้หรือ การขอขมา ก็ถือวา่เป็นวธีิการของอภยัทานทางกายดว้ย
เช่นกนั ประการสุดทา้ยท่ีส าคญั คือ การเสียสละ แบ่งปัน เพื่อเป็นการชดเชย และเยยีวยา ก็จดัวา่เป็น
วิธีของอภยัทานทางกาย เพราะความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในหลายสถานการณ์ท่ีมีองค์ประกอบด้าน
ผลประโยชน์และความตอ้งการนั้น เป็นส่ิงท่ีสามารถหาทางออกร่วมกนัได ้หากคู่กรณีทั้ง ๒ ฝ่าย
พยายามท่ีจะตระหนักรู้ถึงความอยู่รอดของอีกฝ่ายหน่ึง โดยการ เสียสละแบ่งปัน ทรัพยากร เงิน 
ส่ิงของต่างๆ ท่ีสอดรับกบัความตอ้งการของผูท่ี้เสียผลประโยชน์ จะก่อให้เกิดความสัมพนัธ์ในเชิง
บวกข้ึนได้ และมีผลต่อคุณค่าภายในจิตใจของแต่ละบุคคลท าให้สามารถด าเนินชีวิตได้อย่างมี
ความสุข๔๘ ซ่ึงสามารถแสดงใหเ้ห็นไดด้งัภาพต่อไปน้ี 
 

                                                 

 
๔๘เร่ืองเดียวกนั, หนา้ ๓๐๘. 
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ภาพที ่๒ แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งเมตตากบัการให้อภยัทานในการส่ือสารทางการเมือง 

  จากท่ีกล่าวมาการบูรณาการ “พุทธจริยธรรม”  ต่อการส่ือสารทางการเมือง สามารถ
บูรณาการไดท้ั้งทางกาย วาจา และใจ  ดงันั้น การบูรณาพุทธจริยธรรมเพื่อการส่ือสารทางการเมือง 
ควรกระท าทั้งภายนอกคือการกระท าทางกาย และค าพูด ส่วนภายในคือดา้นจิตใจอนัอยูบ่นพื้นฐาน
ของ “ความรักสากล” (Universal  Love) และประชากรทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกันท่ีเรียกว่าสิทธิ
มนุษยชน (human  right) อนัเป็นรากฐานของประชาธิปไตย  คือส่ือสารดว้ยความรัก และอดทนอด
กลั้นต่อส่ิงท่ีมากระทบทางกาย  วาจา  การส่ือสารทางการเมืองทางกายตอ้งประกอบไปดว้ยรอยยิม้  
ส่ือสารด้วยความอ่อนน้อมถ่อมตน  เคารพผูใ้หญ่  กตญัญูต่อแผ่นดิน  รู้จกัเป็นผูใ้ห้ทั้ งวตัถุ  ให้
ความรู้  และให้อภยั   การให้ทั้ง ๓ ประการท่ีกล่าวมาแลว้โดยเฉพาะการ “ให้อภยั”  ซ่ึงก่อให้เกิด
ความปรองดอง และสันติในการส่ือสารทางการเมืองอยา่งแทจ้ริง  
 สรุปได้ว่า การส่ือสารทางการเมืองทางกายต้องประกอบไปด้วยรอยยิ้ม  ส่ือสารด้วย
ความอ่อนน้อมถ่อมตน  เคารพผูใ้หญ่  กตญัญูต่อแผน่ดิน  รู้จกัเป็นผูใ้ห้ทั้งวตัถุ  ให้ความรู้  และให้
อภยั  แลว้ยงัประกอบดว้ยความรับผิดชอบในตนเอง  รับผิดชอบต่อผูอ่ื้น   และความรับผิดชอบต่อ
สังคมรวมไปถึงความเป็นกลางท่ีไม่เลือกขา้งท่ีตอ้งมีรากเงา้มาจาก “จริยธรรม” และจริยธรรมเพื่อ
การส่ือสารทางการเมืองจะบรรลุเป้าหมายได้ก็ตอ้งข้ึนอยู่กบัปัจจยัทางสังคมตอ้งเป็นอิสระจาก
อ านาจทุนหรือโลกทศัน์ท่ีไม่ไดถู้กครอบง าดว้ยการบริโภคนิยมหรือทุนนิยมท่ีก่อใหเ้กิดสังคม “ทุบ

ความรักสากล การให้ 

วตัถุ อภัย ความรู้ทัว่ไป  ความรู้ทางศาสนา 

   อภัย 
ทางใจ 

อภัยทาง
วาจา 

อภัยทาง
กาย 
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โต๊ะ”  ในส่วนของ “การส่ือสารทางการเมือง” จะเกิดข้ึนไดห้รือไม่ย่อมข้ึนอยู่กบัรัฐ  ส่ือมวลชน  
นักการเมือง  ประชาชน ว่าจะยึดหลักพุทธจริยธรรมดังกล่าวมาใช้ในการส่ือสารทางการเมือง
หรือไม่นัน่เอง 
 
๓.๗ สรุปวเิคราะห์ 
 พุทธจริยธรรม คือ หลกัค าสอนทางพระพุทธศาสนาในส่วนท่ีเป็นจริยธรรม คุณธรรม 

เป็นระบบความประพฤติท่ีครบถว้นบริบูรณ์มีเน้ือหาสาระครอบคลุมความประพฤติของมนุษยท่ี์
ปรากฏทั้ง กาย วาจา ใจ ไม่วา่จะเป็นความประพฤติระดบัตน้ ท่ีเก่ียวกบัการด ารงชีวิตของตนดว้ยดี 
มีการเก้ือกูลแก่กนัและกนั ช่วยกนัรักษาระบบสังคมท่ีตนมีส่วนร่วมในการท่ีจะให้เกิดประโยชน์
เก้ือกูลแก่การด าเนินชีวิตท่ีดีงาม ความประพฤติระดับกลางท่ีเก่ียวข้องกับการพฒันาปรับปรุง
คุณภาพทางจิตใจให้มีคุณภาพ มีความตั้งมัน่ ไม่หว ัน่ไหว มีความกลา้หาญ และพร้อมท่ีจะเผชิญกบั
ความเป็นจริงของชีวติ และโลก และระบบความประพฤติระดบัสูง ซ่ึงตอ้งใชค้วามรู้ ความเขา้ใจ คือ 
ตวัปัญญา โดยใชปั้ญญา พินิจพิจารณามองดูให้รู้จกั และมีความเขา้ใจ ความเป็นจริงของชีวิต แลว้
พยายามวางแผนการปฏิบติัหรือจดัระบบให้เหมาะสมในการด าเนินชีวิตของตนและสังคม เพื่อ
สร้างสรรคคุ์ณภาพชีวติ และสังคมใหด้ าเนินไปสู่จุดหมายของชีวติท่ีดีงามอยา่งแทจ้ริง 
 บุคคลประกอบดว้ยรูปและนาม รูป คือ รูปธรรมหรือร่างกายมนุษย ์ซ่ึงประกอบดว้ย
ธาตุ ๔ คือ ดิน น ้ า ลม ไฟ และหมายถึง รูปธรรม ท่ีเขา้มาสัมผสัทาง ตา หู จมูก ล้ิน กาย ใจ ส่วนของ
ตา หู จมูก ล้ิน กาย  และใจ  เรียกว่า อายตนะภายใน ส่วน รูป เสียง กล่ิน รส โผฎฐัพพะ และ
ธรรมารมณ์ เรียกว่า อายตนะภายนอก อายตนะ แปลว่า แดนต่อเช่ือม คือ ตา สัมผสั รูป หู สัมผสั 
เสียง จมูก สัมผสั กล่ิน ล้ิน สัมผสั รส กายสัมผสั โผฎฐพัพะ (หมายถึง ส่ิงท่ีสัมผสัไดด้ว้ยกาย ไดแ้ก่ 
ความร้อน ความเยน็ ความแขง็ ความอ่อน) ใจสัมผสั ธรรมารมณ์ (หมายถึง ส่ิงท่ีใจคิดเร่ืองราวต่างๆ 
ท่ีระลึกไดเ้ก่ียวกบัส่ิงท่ีพบหรือรับรู้ทาง หู ตา จมูก ล้ิน และกาย และปรากฏข้ึนทางใจ)  
 ฉะนั้น การส่ือสารจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีผูส่้งสารตอ้งส่ือให้เหมาะสมกับระดับปัญญาท่ี
แตกต่างกนัของผูรั้บสาร โดยใช้เทคนิควิธีการส่ือสารท่ีเหมาะสมกบัผูรั้บสาร ค าสั่งสอนของพระ
พุทธองค์ว่าด้วยการส่ือสารในด้านกระบวนการส่ือสาร หลักการพูด การฟัง การเลือกเช่ือ การ
วเิคราะห์บุคคล ซ่ึงประกอบไปดว้ย ๑) อุคฆฏิตญัญู (ผูเ้ขา้ใจไดใ้นฉบัพลนั) ๒) วิปจิตญัญู (ผูเ้ขา้ใจ
ต่อเม่ือขยายความ) ๓) เนยยะ (ผูท่ี้พอจะแนะน าได้) และ ๔) ปทปรมะ (ผูท่ี้สอนให้รู้ไดเ้พียงตวับท
คือพยญัชนะ) ดงัท่ีกล่าวมาลว้นเป็นหลกัการท่ีล ้าลึกท่ีสร้างสรรคใ์หก้ารส่ือสารมีประสิทธิภาพหลกั
ค าสั่งสอนวา่ดว้ยการส่ือสารของพระพุทธองคย์งัครอบคลุมถึงหลกัจรรยาบรรณและจริยธรรมของ
การส่ือสารอีกดว้ย เป็นหลกัการส่ือสารท่ีช่วยให้บุคคลมีความสุข มีความสัมพนัธ์ท่ีดีและย ัง่ยืนกบั



  

๗๑ 

บุคคลอ่ืนๆ และเป็นหลักการส่ือสารท่ีช่วยให้สังคมทุกระดับทั้ งในระดับครอบครัวชุมชน 

ประเทศชาติ และโลก คงไวซ่ึ้งสันติสุข 
 กล่าวอีกนยัหน่ึงคือ พุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมืองนั้น จะเป็นตวัแปรหน่ึงท่ี
ท าให้องค์กรการส่ือสารต่างๆ เป็นไปในทางท่ีดีและมัน่คง เช่น ในดา้นสังคม และดา้นเศรษฐกิจท่ี
เก่ียวเน่ืองกบัการด ารงชีพ  การแยง่ชิงทรัพยากรในระดบัต่างๆ ทั้งหมดสามารถน ามาบูรณาการพุทธ
จริยธรรมเพื่อการส่ือสารทางการเมืองได ้ ๓ ทางคือ  ทางกาย  ทางวาจา  และทางใจ  กล่าวคือ การ
ส่ือสารทางการเมืองทางกายตอ้งประกอบไปดว้ยรอยยิม้  ส่ือสารดว้ยความอ่อนนอ้มถ่อมตน  เคารพ
ผูใ้หญ่  กตญัญูต่อแผน่ดิน  รู้จกัเป็นผูใ้ห้ทั้งวตัถุ  ใหค้วามรู้  และให้อภยั  แลว้ยงัประกอบดว้ยความ
รับผิดชอบในตนเอง  รับผดิชอบต่อผูอ่ื้น   และความรับผดิชอบต่อสังคมรวมไปถึงความเป็นกลางท่ี
ไม่เลือกขา้งท่ีตอ้งมีรากเงา้มาจาก “จริยธรรม” และจริยธรรมเพื่อการส่ือสารทางการเมืองจะบรรลุ
เป้าหมายไดก้็ตอ้งข้ึนอยูก่บัปัจจยัทางสังคมตอ้งเป็นอิสระจากอ านาจทุนหรือโลกทศัน์ท่ีไม่ไดถู้ก
ครอบง าดว้ยการบริโภคนิยมหรือทุนนิยม เป็นตน้ 
 
  
 
 
   
 
 



 บทที ่ ๔ 

สรุปผลการวจัิยและข้อเสนอแนะ 

๔.๑  สรุปผลการวจัิย 

 การศึกษา “พุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมือง” น้ี ผูว้ิจยัได้ตั้งวตัถุประสงค์
ของการวิจยัไว ้๒ ประการ คือ   ๑. เพื่อศึกษาการส่ือสารทางการเมือง  ๒. เพื่อศึกษาวิเคราะห์พุทธ
จริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมือง ทั้งน้ีเพื่อตอบปัญหาท่ีไดต้ั้งเอาไวว้า่  การส่ือสารทางการเมือง
เป็นอยา่งไร? พุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมืองเป็นอยา่งไร?  
 ๔.๑.๑ การส่ือสารทางการเมือง   
 สรุปไดว้า่ หลกัการของการส่ือสารทางการเมืองประกอบดว้ย การถ่ายทอดขอ้มูลและ
ข่าวสารทางการเมืองหรือแลกเปล่ียนข่าวสารขอ้มูลอนัเก่ียวกบัการเมืองโดยตรง ระหวา่งสมาชิกใน
ระบบการเมือง ทั้งในแง่ของปัจเจกบุคคล และคณะบุคคลกบัรัฐบาล ซ่ึงอาจเป็นไดท้ั้งการส่ือสาร
ระหว่างสถาบนัการเมืองต่างๆ เช่น รัฐบาล สภาผูแ้ทนราษฏร พรรคการเมือง กลุ่มผลประโยชน์
ต่างๆกบัประชาชน การส่ือสารระหว่างนักการเมืองกบัประชาชน และระหว่างนักการเมืองกับ
สถานบันทางการเมืองไปยงัส่วนอ่ืนๆ ของระบบการเมือง  อย่างไรก็ตามระบบทุนนิยมท าให้
ประชาชนถูกครอบโดยรัฐคือ  ประชาชนจะไดรั้บข่าวสารในลกัษณะแนวด่ิงเท่านั้น 

 กระบวนการส่ือสารทางการเมืองในปัจจุบนัสามารถพิจารณาได้จากความก้าวหน้า
ของเทคโนโลยีการส่ือสารและโทรคมนาคม รวมทั้งทุนนิยมแบบโลกาภิวฒัน์ไดส่้งผลให้เกิดความ
เปล่ียนแปลงอยา่งมากมาย ความเปล่ียนแปลงดงักล่าวไดก่้อใหเ้กิดวถีิชีวติแบบใหม่ของคนในสังคม
การส่ือสารทางการเมืองในภาวะวิกฤตเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิง่ เม่ือใดก็ตามท่ีเกิดความขดัแยง้ระหวา่ง
นกัการเมืองหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัการบริหารประเทศอนัจะก่อให้เกิดความรุนแรงตามมานั้น 
ส่ิงจ าเป็นเร่งด่วนและมีความจ าเป็นต่อการจดัการความขดัแยง้คือ “การส่ือสารทางการเมืองในภาวะ
วิกฤต” จ  าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งมุ่งเน้นการแกไ้ขปัญหาโดยใช้กระบวนการส่ือสารแบบสันติ และ
ประเด็นส าคญัท่ีสุดคือ วิธีการดงักล่าวนั้นจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งสอดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาล 
โดยมีหลกัการและวธีิการท่ีส าคญั ดงัต่อไปน้ี  

 ๑) การมีส่วนร่วมกบัการส่ือสารทางการเมืองในภาวะวิกฤต  มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ี
จะตอ้งอาศยักระบวนการมีส่วนร่วมซ่ึงจะท าใหทุ้กภาคส่วนท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียไดรั้บรู้และแสวงหา
แนวทางแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ร่วมกนั  
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 ๒) การยอมรับความหลากหลายและความแตกต่างกบัการส่ือสารทางการเมืองใน
ภาวะวกิฤต  

 ๓) ความสามคัคีกบัการส่ือสารทางการเมืองในภาวะวกิฤต         
 ๔) ความยติุธรรมกบัการส่ือสารทางการเมืองในภาวะวกิฤต   
 ๕) การสร้างความไวว้างใจและความเช่ือมัน่กบัการส่ือสารทางการเมืองในภาวะวกิฤต 

 จากแนวคิดทั้งหมดนั้น หลกัการส่ือสารทางการเมืองในภาวะวิกฤตจึงเป็นท่ีจะตอ้ง
น าเสนอขอ้มูลท่ีท าให้คู่กรณีหรือคนท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียเกิดความไวว้างใจโดยอาศยัวิธีการเต็มไป
ด้วยความเมตตากรุณา อนัจะท าให้ผูท่ี้เก่ียวข้องมี “สะพาน” หรือมีแนวทางในการหาทางออก
ส าหรับความขดัแยง้ระหวา่งคู่กรณี โดยการส่ือสารนั้นจะตอ้งไม่ด ารงอยูบ่นฐานของผลประโยชน์ท่ี
ตนจะพึงไดโ้ดยไม่สนใจความเป็นไปของสังคมแต่ประการใด ดว้ยเหตุผลท่ีมุ่งประโยชน์ส่วนตน
ในลกัษณะดงักล่าวน้ี อาจจะน าไปสู่การสร้างความแตกแยกของคนในสังคมท่ีรับสาร 

 การส่ือสารท่ีเกิดข้ึนนั้นมีความสัมพนัธ์กบัผูรั้บสารท่ีมีความแตกต่างกนั และบริบทใน
การส่ือสารเฉพาะกรณี  เป็นกรณีๆ ไป ดงันั้นลกัษณะรูปแบบ หรือวิธีการส่ือสารจึงมีทั้ งส่วนท่ี
สัมพนัธ์กบัวตัถุประสงคห์ลกั คือ เพื่อประโยชน์สุขแก่มหาชนจ านวนมาก ดงันั้น วิธีการส่ือสารจึง
ตอ้งเป็นวิธีการท่ีสามารถท าให้ชนทั้งหลายเหล่านั้นสามารถเขา้ถึงประโยชน์ตามอุดมการณ์ทาง
พระพุทธศาสนาได ้เพราะค าวา่ “ประโยชน์” ในทางพระพุทธศาสนา หมายถึง ความสุข หรือส่ิงท่ี
จะท าให้ชีวิตดีข้ึน เจริญข้ึน หรือหมายถึง จุดหมายของชีวิตมนุษย์ และวตัถุประสงค์เฉพาะ คือ 
วตัถุประสงค์เฉพาะในการส่ือสาร มีความสัมพนัธ์กบัลกัษณะของผูรั้บสาร ท่ีแสดงว่าผูรั้บสารมี
ความแตกต่างกนัตามอธัยาศยั อนุสัย จริต อินทรียท่ี์แก่อ่อนไม่เท่ากนั ท าใหล้กัษณะ รูปแบบ วธีิการ
ส่ือสารมีความแตกต่างกนัไป ตามลกัษณะของผูรั้บสาร เป็นตน้วา่ ส่ือสารหรือแสดงธรรมท่ีเป็นไป
ตามความตอ้งการของผูรั้บสาร หรือแสดงธรรมตามสติปัญญาของผูรั้บสาร หรือแสดงธรรมเพื่อ
ถอนรากถอนโคนความคิดเห็นท่ีผิดๆ ของผูรั้บสาร หรือแสดงธรรมแก่ผูรั้บสารท่ีมีการพฒันาทาง
จิตมาถึงระดบัท่ีมีความพร้อมท่ีจะรับฟังธรรมชั้นสูง นอกจากน้ีรูปแบบวธีิการส่ือสารยงัสัมพนัธ์กบั
วตัถุประสงคเ์ฉพาะท่ีเหมาะสมกบัผูรั้บสารท่ีมีความแตกต่างกนันั้น โดยจ าแนกวตัถุประสงคเ์ฉพาะ
ไดคื้อ (๑) เพื่อช่วยให้ผูท่ี้ไดอ้บรมจิตมาแลว้ไดบ้รรลุธรรม (๒) เพื่อแกทิ้ฏฐิท่ีเห็นผิด (๓) เพื่อเปล้ือง
ขอ้สงสัย (๔) เพื่อแกไ้ขหรือเพื่อใหผู้รั้บสารปฏิบติัถูกตอ้งในธรรมเนียมหรือในวตัรปฏิบติัต่างๆ 
 ๔.๑.๒ พุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมือง 
 กล่าวไดว้่า พุทธจริยธรรมในการส่ือสาร ส่วนมากไดม้าจากหลกัค าสั่งสอนของพระ
พุทธองค์ท่ีว่าด้วยการส่ือสารในด้านกระบวนการส่ือสาร หลกัการพูด การฟัง การเลือกเช่ือ การ
วิเคราะห์บุคคล ดงัท่ีกล่าวมา ลว้นเป็นหลกัการท่ีล ้าลึกท่ีสร้างสรรคใ์ห้การส่ือสารมีประสิทธิภาพ 
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ทั้งน้ี หลกัค าสั่งสอนว่าด้วยการส่ือสารของพระพุทธองค์ยงัครอบคลุมถึงหลกัจรรยาบรรณ และ
จริยธรรมของการส่ือสารอีกด้วย  หากสังคมไทยได้น าหลักจริยธรรมการส่ือสารตามแนวพุทธ
ศาสนาน้ีมาใช้กบัการส่ือสารทางการเมืองก็จะเป็นหลกัการส่ือสารท่ีช่วยให้บุคคลมีความสุข มี
ความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั และเป็นหลกัการส่ือสารท่ีช่วยให้สังคมทุกระดบัทั้งในระดบัปัจเจกบุคคล 
ระดบัครอบครัว ชุมชน ประเทศชาติ หรือแมก้ระทั้งในระดบัสากล คือ สังคมโลกทั้งหมดไดค้งไว้
ซ่ึงสันติสุข ปราศจากอคติ ความแตกแยก ความขดัแยง้ไดอ้ยา่งแทจ้ริงอีกดว้ย 
 พุทธจริยธรรมการส่ือสารทางการเมือง สามารถบูรณาการไดท้ั้งทางกาย   วาจา  และใจ   
ทั้งหมดสรุปลงท่ี “ความรัก”  ดงันั้นการบูรณาการพุทธจริยธรรมเพื่อการส่ือสารทางการเมือง ควร
กระท าทั้งภายนอก คือ การกระท าทางกาย  และค าพูด  ส่วนภายใน คือ ดา้นจิตใจอนัอยูบ่นพื้นฐาน
ของ “ความรักสากล” (Universal  Love)   และประชากรทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกนัท่ีเรียกว่า  สิทธิ
มนุษยชน (human  right) อนัเป็นรากฐานของประชาธิปไตย  คือ  ส่ือสารดว้ยความรัก และอดทน
อดกลั้นต่อส่ิงท่ีมากระทบทางกาย  วาจา  การส่ือสารทางการเมืองทางกายต้องประกอบไปด้วย
รอยยิม้  ส่ือสารดว้ยความอ่อนนอ้มถ่อมตน  เคารพผูใ้หญ่  กตญัญูต่อแผน่ดิน  รู้จกัเป็นผูใ้ห้ทั้งวตัถุ  
ใหค้วามรู้  และใหอ้ภยั   การใหท้ั้ง ๓ ประการท่ีกล่าวมาแลว้โดยเฉพาะการ “ให้อภยั”  ซ่ึงก่อใหเ้กิด
ความปรองดอง และสันติในการส่ือสารทางการเมืองอยา่งแทจ้ริง 
  
๔.๒  ข้อเสนอแนะ 
 เน่ืองจากงานวิจยัน้ีอยูใ่นวงจ ากดัโดยเป็นการศึกษาวิจยัเร่ือง “พุทธจริยธรรมกบัการ
ส่ือสารทางการเมือง” ผูว้จิยัมองวา่มีประเด็นส าคญัท่ีน่าสนใจในการน ามาศึกษาวิจยัเพิ่มเติมเพื่อให้
เกิดความรู้ความเขา้ใจมากข้ึน  จึงขอเสนอแนะเป็นประเด็นการศึกษา ดงัน้ี 
 ๔.๒.๑ ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
  (๑) ควรน าหลกัการพุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมือง โดยปฏิบติัอย่าง
จริงจงั  และสามารถปรับใชไ้ดทุ้กสถานการณ์ในชีวติจริงเพื่อความสุขของตนเองอยา่งแทจ้ริง 
  (๒) ควรน าหลกัการพุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมืองไปใชใ้นสังคมอยา่ง
แทจ้ริงจึงจะสามารถแกปั้ญหาในสังคมได ้     
  (๓) รัฐบาลควรมีนโยบายสนบัสนุนโดยหลกัการการบูรณาการพุทธจริยธรรมกบั
การส่ือสารทางการเมือง มาใชใ้นการบริหารบา้นเมืองเพื่อประโยชน์สุขแก่ราษฎร 
 ๔.๒.๒ ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 (๑) ศึกษาวิเคราะห์บูรณาการจริยธรรมต่อการส่ือสารทางการเมืองเพื่อพฒันา
คุณภาพชีวติของนกัการเมือง 
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 (๒) ศึกษาวเิคราะห์พุทธจริยธรรมต่อการส่ือสารทางการเมืองเพื่อพฒันาเยาวชนใน
สังคมไทย 
 (๓) เปรียบเทียบพุทธจริยธรรมกบัการส่ือสารทางการเมืองตะวนัตก มีส่วนคลา้ย
หรือแตกต่างกนัอยา่งไร 
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ประวตัิผู้วจัิย 
 

ช่ือ    : พระสุทศัน์  กตสาโร (ประทุมแกว้) 
วนั/เดือน/ปีเกดิ   : ๒๖  ตุลาคม  ๒๕๒๔  
สถานทีเ่กดิ   : ๘๐ หมู่ท่ี ๓ ต าบลบา้นชบ อ าเภอสังขะ จงัหวดัสุรินทร์ 
การศึกษา   :                        

พ.ศ. ๒๕๕๐ สอบไล่ไดน้กัธรรมชั้นเอก   
พ.ศ. ๒๕๕๑ พธ.บ. (พระพุทธศาสนา)  มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั    

วทิยาเขตอุบลราชธานี 
บธ.บ. (บริหารธุรกิจบัณฑิต) สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยเฉลิม
กาญจนา 

พ.ศ ๒๕๕๒ ประกาศนียบตัรบณัฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วทิยาเขตร้อยเอด็ ศูนยก์ารศึกษาศรีสะเกษ 

พ.ศ. ๒๕๕๓ ศน.ม. (พุทธศาสนาและปรัชญา) มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั  วิทยา-
เขตร้อยเอด็ ศูนยก์ารศึกษาศรีสะเกษ 

ประสบการณ์  : ครูพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน โรงเรียนราษีไศล  ต าบลเมืองคง อ าเภอ 
    ราษีไศล จงัหวดัศรีสะเกษ 
อุปสมบท : เม่ืออาย ุ ๒๓ ปี  วนัท่ี ๕  เดือน  กรกฎาคม  พ.ศ ๒๕๔๘ เวลา  ๑๐.๔๔ 
     วดัโพธาราม  ต าบลสังขะ  อ าเภอสังขะ จงัหวดัสุรินทร์ ๓๒๑๕๐ 
สังกดั  : วดั ใต ้ ต าบลเมืองคง  อ าเภอราษีไศล  จงัหวดัศรีสะเกษ ๓๓๑๖๐ 
ทีอ่ยู่ปัจจุบัน   : วดัศรีสวา่งบา้นคอ้  ต าบลระเวยีง อ าเภอโนนนารายณ์ จงัหวดัสุรินทร์  

๓๒๑๓๐ 
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