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บทคัดยอ
วิทยานิพนธเรื่อง “ศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนตาม

แนวทางพุทธสันติวิธี : กรณีศึกษาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก” ซึ่งการดําเนินการวิจัยใชรูปแบบการ
วิจัยเชิงคุณภาพ นี้ ผูวิจัยมีวัตถุประสงค ๓ ประการ คือ (๑) เพ่ือศึกษารูปแบบการสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี (๒) เพ่ือศึกษารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลน
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก และ (๓) เพ่ือศึกษาวิเคราะหประโยชนและคุณคาของรูปแบบการ
สื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธีในสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกเพ่ือเปน
ตนแบบนําไปประยุกตใชในสังคม

ผลการวิจัยพบวา หลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางตามแนวทางพุทธสันติวิธี
คือหลักการใช “วาจาสุภาษิต” มีองคประกอบ ๕ ประการคือ เหมาะกาล จริง ไพเราะ ประสาน
ประโยชน และประกอบดวยเมตตา เปนองคธรรมพ้ืนฐานชวยใหมนุษยอยูรวมกันอยางสันติสุข
พระพุทธเจาผูทรงเปนตนแบบการใชวาจาสุภาษิตจะพิจารณาองคประกอบเหลานี้ภายใตเงื่อนไข ๖
กรณี ไดแก ๑) คําพูดท่ีไมจริง ไมถูกตอง ไมเปนประโยชน ไมเปนท่ีรักท่ีชอบใจของผูอ่ืน พระองคไม
ตรัส ๒) คําพูดท่ีจริง ถูกตอง ไมเปนประโยชน ไมเปนท่ีรักท่ีชอบใจของผูอ่ืน พระองคไมตรัส ๓) คําพูด
ท่ีจริง ถูกตอง เปนประโยชน ไมเปนท่ีรักท่ีชอบใจของผูอ่ืน พระองคเลือกเวลาตรัส ๔) คําพูดท่ีไมจริง
ไมถูกตอง ไมเปนประโยชน ถึงเปนท่ีรักท่ีชอบใจของผูอ่ืน พระองคไมตรัส ๕) คําพูดท่ีจริง ถูกตอง แต
ไมเปนประโยชน ถึงเปนท่ีรักท่ีชอบใจของผูอ่ืน พระองคไมตรัส และ ๖) คําพูดท่ีจริง ถูกตอง เปน
ประโยชน เปนท่ีรักท่ีชอบใจของผูอ่ืน พระองคเลือกเวลาตรัส จะเห็นไดวามีเพียง ๒ กรณี เทานั้นท่ี
พระองคตรัสโดยการพิจารณาองคประกอบเรื่องเวลาท่ีเหมาะสม

สวนทฤษฎีและหลักการการสื่อสารท่ัวไปและการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ มีองคประกอบ
สอดรับกับหลัก “วาจาสุภาษิต” แตมีจุดเดนคนละมิติ โดยการสื่อสารท่ัวไปโดยเฉพาะอยางยิ่งสื่อ
ออนไลนมีจุดเดนดานมิติแหงกาลเวลาตองฉับไวทันทีมุงกระจายขอมูล ขณะการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ
มีจุดเดนดานมิติของการมีสวนรวมสรางประโยชนตอสังคม แตมีจุดดอยดานกระบวนการซึ่งการ
สื่อสารท่ัวไปพิจารณาเพียงมีองคประกอบใดองคประกอบหนึ่งก็นําเสนอแลว ขณะท่ีการสื่อสารเพ่ือ
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สันติภาพคอนขางสอดคลองกับหลักการและรูปแบบแหงวาจาสุภาษิต แตติดขัดดานองคประกอบอ่ืน
อยางเชนรายไดของผูสงสาร

จากการวิเคราะหพบวาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดปฏิบัติหนาท่ีสะทอนบริบทของ
การสื่อสารตามหลัก “วาจาสุภาษิต” ตามโมเดล “๑๔ ส.” คือ “สื่อสารสาระ สืบสานสัมพันธ สมัย
สมพงษ สังคมสุขสําราญ และสรางสรรคสันติภาพ” ท่ีมุงสื่อสารท่ีมีสาระประโยชนดวยลีลาภาษาท่ี
สุภาพสืบสานความสัมพันธใหคนในสังคมไมโกรธเกลียดกันไดอยางเหมาะสมกับกาลเวลา กอใหเกิด
คุณคาและสงเสริมใหสังคมเกิดสันติสุขไดในระดับหนึ่ง
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ABSTRACT

Using qualitative-research, this thesis aims to: 1) study theoretical
principles of communication for peace according to Theravada Buddhism, 2) study
communication pattern in the online media of Komchadluek’s website, and 3)
critically analyze communication pattern for peace in online media according to
Buddhist Peaceful means.

From the analysis, it is found the following: In relation with principles of
communication for peace according to Theravada Buddhism, the usage of ‘the Right
Speech’ with five factors of proper time, truth, pleasure for hearing, usefulness and
loving-kindness, is the basic Dhamma that helps humans stay peacefully together.
The Buddha, who was the role model in using the Right Speech, would consider
these factors under six conditions, which are 1) Untrue, inaccurate, useless, unloved
and unsatisfactory words would not be said by the Buddha; 2) True, accurate,
useless, unloved and unsatisfactory words would not be said by the Buddha; 3) True,
accurate, useful, unloved and unsatisfactory words would be timely said by the
Buddha; 4) Untrue, inaccurate, useless, beloved and satisfactory words would not be
said by the Buddha; 5) True, accurate, useless, beloved and satisfactory words would
not be said by the Buddha; and 6) True, accurate, useful, beloved and satisfactory
words would be timely said. Apparently, there were two conditions that the
Buddha considered the proper time of saying.
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For general theoretical principles of communication and communication
for peace, they are in line of those factors of ‘the Right Speech’ despite having
different dimensional strong points; general communication, especially the online
media has the strength of fast information spreading; while communication for peace
is strong in taking part of making benefits to the society.

From the analysis, it reveals that Komchadluek has performed its duties
reflecting communication context according to ‘the Right Speech’ with a model
called “Fourteen Sor.”, which represents five important ideas whose spelling in Thai
language starts with the 40th alphabet, meaning: essential communication, relational
continuation, proper time, peaceful society and peace building; these aim to politely
communicate at proper time for usefulness, which lead to continual relationship
among people in the society that they will neither be angry with, nor hate each
other.  This eventually causes value and enhances social peace at some levels.
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กิตติกรรมประกาศ
วิทยานิพนธเรื่อง “ศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนตาม

แนวทางพุทธสันติวิธี: กรณีศึกษาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก” ไดแรงบันดาลใจจากการศึกษาตอ
ยอดวิชาพุทธปรัชญาแบบบูรณาการเขากับศาสตรสมัยใหมโดยเฉพาะอยางยิ่งวิชานิเทศศาสตรท่ีเปน
สวนหนึ่งของการประกอบอาชีพสื่อมวลชนของผูวิจัย

งานวิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยดีเพราะไดรับความสนับสนุนชวยเหลือจาก
สถาบัน องคกรและบุคคลหลายฝาย โดยเฉพาะอยางยิ่งสถานบันพระพุทธศาสนา มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย(มจร) ท่ีเปนฐานคิดใหกับเด็กคนหนึ่งท่ีเกิดจากครอบครัวแตกแยกไดรับการ
กลอมเกลาใหมีฐานความรูสามารถดําเนินชีวิต ชวยเหลือสังคมไดบางโดยไมเปนภาระของสังคม และ
ไดตอยอดความรูในระดับมหาบัณฑิต

ขอขอบพระคุณพระพรหมบัณฑิต อธิการบดี มจร ในฐานะท่ีเคยพระอาจารยสอนวิชา
ปรัชญากรีกสมัยศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี มจร เปนสังฆานุสสติเสมอมา และเปนทรงคุณวุฒิให
สัมภาษณเชิงลึกท่ีประเทศเมียนมาร  ในโอกาสเดินทางไปรวมการประชุมนานาชาติ ในหัวขอ “The
World Peace Buddhist Conference” หรือ “พระพุทธศาสนากับสันติภาพโลก” ท่ีสถาบัน
วิชาการสีตะกู เมืองมัณฑะเลย ประเทศเมียนมาร ระหวางวันท่ี ๒๒-๒๖ มกราคม พ.ศ.๒๕๕๙

พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส (นิธิบุณยากร), รศ.ดร. ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาสันติศึกษา มจร  ท่ีไดสื่อสานสัมพันธในฐานะศิษยรวมสถานบันใหเห็น
ความสําคัญของคําวา “สันติภาพ” ทําใหตัดสินใจเขามาศึกษาในหลักสูตรนี้ และยังเมตตาเปนท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธชี้แนะ ตรวจสอบและแกไขในการทําวิทยานิพนธนี้ดวยดีเสมอมา อีกท้ังยังไดอนุมัติ
มอบทุนการศึกษาใหจํานวน ๑๐,๐๐๐ บาท เชนเดียวกันพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ผูอํานวยการศูนย
วิปสสนานานาชาติไรเชิญตะวัน จ.เชียงราย มอบทุนทําวิทยานิพนธใหจํานวน ๒๐,๐๐๐ บาท และ
บัณฑิตวิทยาลัย มจร ท่ีพิจารณาคัดเลือกใหไดรับทุนดังกลาว

พระราชวรเมธี รองอธิการบดี มจร  ฝายบริหาร ประธานสอบปองกันวิทยานิพนธ และ
กรรมการทุกรูป/คน ท่ีไดเมตตาชี้แนะเพ่ือใหงานวิจัยอันเปนประโยชนตอการแกไขปรับปรุงเนื้อหา
วิทยานิพนธใหมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน

ขอขอบพระคุณ ดร.พูนสุข มาศรังสรรค ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวมท่ีวางกรอบความคิดให
เปนระบบ พรอมตรวจรูปแบบใหสมบูรณ,  พระมหาดวงเดน ฐิตญาโณ,ดร.  ดร. ขันทอง วัฒนะ
ประดิษฐ,  ท่ีไดชวยชี้แนะแนวทางในการศึกษาคนควาวิจัย และพระมหาดนัย อุปวฑฺฒโน (ศรีจันทร)
ท่ีใหขอยืมเครื่องบันทึกเสียงในการสัมภาษณเชิงลึก พระมหาวุฒิเมธส วุฑฺฒิเมโธ และพระปลัดสมชาย
ปโยโค,ดร.ท่ีไดชวยดูแล เอาใจใส เสนอแนะ ตรวจทาน แกไข และท่ีสําคัญคือ ชวยติดตาม ผลักดัน
การดําเนินงานจัดทําวิทยานิพนธฉบับนี้จนสําเร็จลุลวงไปได

ผูบั งคับบัญชาในเครือเนชั่นอาทิ นายสุทธิชัย หยุน ผู ร วมกอตั้ งและท่ีปรึกษา
คณะกรรมการบริหารและกองบรรณาธิการบริษัทเนชั่นมัลติมีเดียกรุปจํากัด(มหาชน)  นายเทพชัย
หยอง กรรมการบริหารบริษัทเนชั่นมัลติมีเดียกรุปจํากัด(มหาชน) นายกสมาคมนักขาววิทยุและ
โทรทัศนไทย นายบรรยง อินทนา บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพคมชัดลึก ท่ีไดเล็งเห็นความสําคัญ
ของการศึกษา ไดใหโอกาสผูวิจัยไดพัฒนาเรียนรูองคความรูดานสันติภาพเชิงพุทธ นายอดิศักดิ์ ลิม



ฉ

ปรุงพัฒนกิจ  กรรมการผูอํานวยการ เนชั่น บรอดแคสติ้ง คอปอเรชั่น จํากัด ผูใหโอกาสรับเขาทํางาน
ในตําแหนงผูสื่อขาวท่ีบริษัท เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป จํากัด(มหาชน) สังกัดหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ
นายทิวา พงศธนไพบูลย อดีตผูบริหารวิทยาลัยเซาธอีสทบางกอก ผูคํ้าประกัน นายทวีศักดิ์ ศรีปาน
อดีตหัวหนาขาวการเมืองหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจท่ีคอยแนะนํา นายบุญจันทร ผูเสมือนญาติท่ีเคย
อาศัยอยูท่ีวัดเทวราชกุญชร เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ท่ีไดแนะนําใหสมัครงานท่ีบริษัท เนชั่น
มัลติมีเดีย กรุป จํากัด(มหาชน) รวมถึงเพ่ือนรวมงานในกองบรรณาธิการหนังสือพิมพคมชัดลึก
โดยเฉพาะทีมเว็บไซตทุกคน และเพ่ือนท่ีแสนดีขับรถรับสงเวลาเขาไปทํางานกองบรรณาธิการ
หนังสือพิมพคมชัดลึก พรอมท้ังคุณผูทรงวุฒิท่ีไดใหขอมูลเก่ียวกับการวิจัยโดยเฉพาะอยางยิ่งเพ่ือน
รวมรุน พธ.บ.๓๖

หลวงพอออน สมพงษ อายุ ๘๐ ป บิดาท่ีเปนฐานจิตและรอความสําเร็จของลูกชาย นาง
วารินทร สมพงษ ภรรยาท่ีเขาใจและอดทน น.ส.สุวิชชา สมพงษ และน.ส.สุภิตา สมพงษ ลูกสาวท่ี
คอยใหกําลังใจ รวมถึงญาติตระกูลสมพงษ สัมโย สมศรี พรหมรัตน อํานวยเจริญ มะโนรัตน บุญทรา
และประชาชนท่ัวไป ท่ีคอยชวยเหลืออนุเคราะห จนทําใหงานวิจัยนี้สมบูรณมากข้ึน

รุนพ่ีและเพ่ือนนิสิตสันติศึกษา ท้ังรุนท่ี ๑-๓ ทุกคน ท่ีไดใหกําลังใจและคอยติดตาม
สอบถามชวยเหลือมาตลอด เปนความทรงจําท่ีผูวิจัยมีความประทับใจ และจะนําบทเรียนองคความรู
ท่ีเลาเรียนมา ไปสรางประโยชนสุขตอสังคมตอไป ดังคําท่ีพวกเราเคยเปลงปณิธานรวมกันวา  ขาพเจา
ขอตั้งสัจจะอธิษฐานวา ขาพเจาขอบําเพ็ญสันติบารมี พัฒนาชีวีใหรูตื่นและเบิกบาน รวมประสาน
มนุษยและสังคม ใหอุดมดวยสันติสุข ในทุกลมหายใจ ตลอดไปเทอญ

ขออุทิศสวนบุญใหกับหลวงปูพันธ อูนกิเลโส(หนองบัว) ผูอนุเคราะหผูวิจัยสมัยเปนเด็ก
พระมหาฤหัส ปภากโร(พรหมรัตน) อนุเคราะหสมัยผูวิจัยสมัยเปนสามเณรและพระเม่ือเขามาจําอยูวัด
เทวราชกุญชร เขตดุสิต กทม. คุณแมจําปา สมพงษ มารดา และนายกฤษณะ ถาวร (โตง) พุทธศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาสันติศึกษา มจร รุนท่ี ๒

จึงขอขอบพระคุณทุกทานเปนอยางสูงไว ณ ท่ีนี้ดวย

นายสําราญ สมพงษ
๑๒/มีนาคม/๒๕๕๙



ช

สารบัญ

เรื่อง หนา
บทคัดยอภาษาไทย ก
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ค
กิตติกรรมประกาศ จ
สารบัญ ช
สารบัญตารางและแผนภาพ ญ
คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ ฎ

บทที่ ๑ บทนํา
๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ๑
๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย ๓
๑.๓ ปญหาท่ีตองการทราบ ๓
๑.๔ ขอบเขตการวิจัย ๓
๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะท่ีใชในการวิจัย ๔
๑.๖ ทบทวนเอกสารและรายงานการวิจัยท่ีเก่ียวของ ๕

๑.๖.๑ หนังสือ/เอกสารท่ีเก่ียวของ ๕
๑.๖.๒ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ๙

๑.๗ วิธีการดําเนินการวิจัย ๑๓
๑.๘ กรอบความคิด ๑๕
๑.๙ ประโยชนท่ีจะไดรับ ๑๕

บทที่ ๒ รูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี ๑๖
๒.๑. ความหมายของการสื่อสาร ๑๗
๒.๒. หลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี ๒๐

๒.๒.๑. ความหมายคําวา“สันติภาพ” ๒๐
๒.๒.๒ หลักการวาจาสุภาษิต ๒๔
๒.๒.๓ รูปแบบการใชวาจาสุภาษิต ๒๙

๒.๓ นักคิดเก่ียวกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธี ๓๐
๒.๔ วิเคราะหการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธีตามทฤษฎีการสื่อ

สารท่ัวไป ๓๑
๒.๕ ประโยชนและคุณคาการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี ๓๗
๒.๖ สรุป ๓๘



ซ

สารบัญ (ตอ)

เรื่อง หนา

บทที่ ๓ ปริบทสื่อออนไลนเว็บไซตหนงัสือพิมพคมชัดลึก ๔๐
๓.๑ ปริบทสื่อออนไลน ๔๐

๓.๑.๑ ความหมายของสื่อออนไลน ๔๐
๓.๑.๒ ลักษณะสําคัญของสื่อออนไลน ๔๑
๓.๑.๓ ประเภทของสื่อออนไลน ๔๑
๓.๑.๔ อุปกรณเครื่องมือทางสื่อสังคมออนไลน ๔๓
๓.๑.๕ ประโยชนและคุณคาของสื่อออนไลนตอสังคม ๔๕
๓.๑.๖ แนวปฏิบัติการใชสื่อออนไลนของสื่อมวลชน ๔๘
๓.๑.๗ สรุป ๕๒

๓.๒ ทฤษฎีและแนวคิดการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ ๕๒
๓.๒.๑ ทฤษฎีและหลักการ ๕๒

(๑) สื่อเพ่ือสันติภาพมุงเนนเรื่องสันติภาพ ๕๔
(๒) สื่อเพ่ือสันติภาพมุงเนนรายงานความจริง ๕๕
(๓) สื่อเพ่ือสันติภาพมุงเนนรายงานเสียงจากประชาชนท่ัวไป

และเหยื่อ ๕๖
(๔) สื่อเพ่ือสันติภาพใหน้ําหนักในเรื่องทางออกของความ

ขัดแยง ๕๗
๓.๒.๒ รูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ ๕๗
๓.๒.๓ ประโยชนและคุณคาของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตอสังคม ๕๘
๓.๒.๔ สรุป ๕๙

๓.๓ เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก ๖๐
๓.๓.๑ ประวัติและความเปนมา ๖๐
๓.๓.๒ สถานท่ีตั้งและสภาพแวดลอม ๖๘
๓.๓.๓ อัตลักษณหลักการและเปาหมายและระบบโครงสรางการบริหารงาน ๖๘
๓.๓.๔ รูปแบบวิธีการและสภาพเนื้อหา ๗๐
๓.๓.๕ ประโยชนและคุณคาของเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกตอสังคม ๗๒

๓.๔ สรุป ๗๒



ฌ

สารบัญ (ตอ)

เรื่อง หนา

บทที่ ๔ วิเคราะหประโยชนและคุณคาการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามหลักพุทธ
สันตวิิธีในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก ๗๔

๔.๑ หลักการของวาจาสุภาษิต ๗๔
๔.๑.๑ หลักการของวาจาสุภาษิต ๗๔
๔.๑.๒ รูปแบบการวาจาสุภาษิต ๗๖

๔.๒ วิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธีในเว็บไซต
หนังสือพิมพคมชัดลึก ๗๙
๔.๒.๑ การสื่อสารท่ีสอดคลองกับกาลเทศะ ๗๙
๔.๒.๒ การสื่อสารท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานความจริง ๘๐
๔.๒.๓ การสื่อสารท่ีไพเราะออนหวาน ๑๐๕
๔.๒.๔ การสื่อสารท่ีเสริมสรางประโยชนสุข ๑๐๖
๔.๒.๕ การสื่อสารท่ีประกอบดวยเมตตา ๑๐๙

๔.๓ วิเคราะหประโยชนและคุณคารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทาง
พุทธสันติวิธีในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก ๑๑๔

บทที่ ๕ สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ ๑๑๖
๕.๑ สรุปผลการวิจัย ๑๑๖
๕.๒ ขอเสนอแนะ ๑๒๑

๕.๒.๑ ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปประยุกตใช ๑๒๑
๕.๒.๒ ขอเสนอแนะเพ่ือการทําวิจัยในครั้งตอไป ๑๒๒

บรรณานุกรม ๑๒๓
ภาคผนวก ๑๓๑
ประวัติผูวิจัย ๑๖๒



ญ

สารบัญตารางและแผนภาพ

ตาราง หนา
ตารางท่ี ๒.๑ แสดงการเปรียบเทียบระหวางการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธ

สันติวิธีกับทฤษฏี SMCR ของ “เดวิด เค. เบอรโล” ๓๘
ตารางท่ี ๓.๑ แสดงการเปรียบเทียบหลักการสื่อออนไลนท่ัวไปกับการสื่อสารเพ่ือ

สันติภาพและเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก ๗๒
ตารางท่ี ๔.๑ แสดงการวิเคราะหเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกตามแนวทางการสื่อ

สารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธี ๑๑๒

แผนภาพท่ี ๑.๑ แสดงกระบวนการในการวิจัย (Research Process) ๑๔
แผนภาพท่ี ๑.๒ ภาพแสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) ๑๕
แผนภาพท่ี ๔.๑ แสดงเนื้อหาในเว็บไซตคมชัดลึกสะทองความจริง๔ดาน ๑๐๔
แผนภาพท่ี ๔.๒ แสดงเนื้อหาในเว็บไซตคมชัดลึกการสื่อสารท่ีไพเราะออนหวาน ๑๐๖
แผนภาพท่ี ๔.๓ แสดงเนื้อหาในเว็บไซตคมชัดลึกสะทอนการสื่อสารท่ีเสริมสราง

ประโยชนสุข ๑๐๙
แผนภาพท่ี ๔.๔ แสดงเนื้อหาในเว็บไซตคมชัดลึกสะทอนการสื่อสารท่ีประกอบดวย

เมตตา ๑๑๒
แผนภาพท่ี ๔.๕ โมเดล “๑๔ ส. สื่อเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธ” ๑๑๔
แผนภาพท่ี ๕.๑ โมเดล “๑๔ ส. สื่อเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธ” ๑๒๐



ฎ

คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ

ก. คําอธิบายคํายอเกี่ยวกับพระไตรปฎก
อักษรยอในวิทยานิพนธนี้ใชการอางอิงจากคัมภีรพระไตรปฎกภาษาไทย  ฉบับมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย พุทธศักราช ๒๕๓๙ โดยระบุชื่อยอคัมภีร  เลม/ขอ/หนา ตามลําดับ  เชน  ที.สี.
(ไทย) ๙/๒๗๖/๙๗. หมายถึง ทีฆนิกาย สีลขันธวรรค ภาษาไทย เลมท่ี ๙ ขอท่ี ๒๗๖ หนา ๙๗.

พระวินัยปฎก
วิ.มหา. (ไทย) = วินัยปฎก มหาวิภังค (ภาษาไทย)
วิ.ม. (ไทย) = วินัยปฎก มหาวรรค (ภาษาไทย)
วิ.ป. (ไทย) = วินัยปฎก ปริวาร (ภาษาไทย)

พระสุตตันตปฎก

ที.สี. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย สีลขันธวรรค (ภาษาไทย)
ที.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย มหาวรรค (ภาษาไทย)
ที.ปา. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค (ภาษาไทย)
ม.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย มัชฌิมปณณาสก (ภาษาไทย)
ม.อุ. (ไทย) = สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย อุปริปณณาสก (ภาษาไทย)
สํ.ส. (ไทย) = สุตตันตปฎก สังยุตตนิกาย สคาถวรรค (ภาษาไทย)
สํ.นิ. (ไทย) = สุตตันตปฎก สังยุตฺตนิกาย นิทานวรรค (ภาษาไทย)
สํ.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก สังยุตตนิกาย มหาวารวรรค (ภาษาไทย)
สํ.สฬา. (ไทย) = สุตตันตปฎก สังยุตตนิกาย สฬายนวรรค (ภาษาไทย)
องฺ.ติก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย ติกนิบาต (ภาษาไทย)
องฺ.ปฺจก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย ปญจกนิบาต (ภาษาไทย)
องฺ.ทสก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย ทสกนิบาต (ภาษาไทย)
ขุ.ขุ. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย ขุททกปาฐะ (ภาษาไทย)
ขุ.ธ. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย ธรรมบท (ภาษาไทย)
ขุ.อุ. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย อุทาน (ภาษาไทย)
ขุ.สุ. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย สุตตนิปาต (ภาษาไทย)
ขุ.ชา. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย ชาดก (ภาษาไทย)



ฏ

ขุ.ม. (ไทย.) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย มหานิทเทส (ภาษาไทย)
ขุ.จู. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย จูฬนิทเทส (ภาษาไทย)
ขุ.ป. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย ปฏิสัมภิทามรรค (ภาษาไทย)

พระอภิธรรมปฎก

อภิ.สงฺ. (ไทย) = อภิธัมมปฎก ธัมมสังคณี (ภาษาไทย)

อรรถกถาพระสุตตันตปฎก

วิ.มหา.อ. (ไทย) = วินัยปฎก มหาวิภังค (ภาษาไทย)
ขุ.ธ.อ. (ไทย) = ขุททกนิกาย ธรรมบทอรรถกถา (ภาษาไทย)
ขุ.ชา.อ. (ไทย) = ขุททกนิกาย ชาดกอรรถกถา (ภาษาไทย)



บทที่ ๑

บทนํา

๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ชวงป พ.ศ.๒๕๔๙-๒๕๕๘ นับไดวาสังคมและการเมืองไทยแบงสีแบงฝายอยางชัดเจน

เกิดความขัดแยงพัฒนาเปนความรุนแรงสอท่ีจะเกิดสงครามการเมืองสงผลใหมีการยึดอํานาจถึง ๒
ครั้ง อันเนื่องมาจากสาเหตุท่ีสําคัญคือ ขอมูลขาวสาร  โครงสราง ผลประโยชน ความสัมพันธ และ
คานิยมท่ีแตกตางกัน  โดยเฉพาะอยางยิ่งดานขอมูลขาวสารนั้นมีสวนคําสัญมากถูกนํามาใชเปน
เครื่องมือในการสรางความแตกแยก เนื่องจากสังคมไทยยุคปจจุบันเปนยุคการสื่อสารเชื่อมโยงติดตอ
ถึงกันไดเพียงเสี้ยววินาที สามารถเขาถึงขอมูลและรับรูขาวสารไดมากข้ึนและหาขอมูลไดในหลาย
ชองทางจากมือถือผานโปรแกรมยอดฮิตเชน ไลน เฟซบุก ทวิตเตอร อีเมล เว็บไซต และเปนสิ่งท่ีทรง
อิทธิพล ขณะท่ีสื่อมวลชนเองก็มีการแขงขันการนําเสนอขาวและแยงชิงพ้ืนท่ีขาวกัน โดยเนนประเภท
ขาวท่ีสงผลกระทบตออารมณและความรูสึกของคน  เนื้อหาของขาวจึงมีลักษณะสรางวาทกรรมท่ีเผ็ด
รอน รุนแรง  สงผลกระทบตออารมณทําใหสุขภาพจิตอันแปรเปลี่ยนไปสูพฤติกรรมและการแสดงออก
อาจนําไปสูความขัดแขงและรุนแรงในสังคมได  อันเกิดจากการนําเสนอขาวของสื่อมวลชนท่ีขาด
จรรยาบรรณบางคนมีประพฤตินอกกรอบจนกระท้ังถูกศาลตัดสินจําคุก๑ เกิดกระแสเรียกรองใหมี
จิตสํานึก ความรับผิดชอบ และแสดงความมีจริยธรรม๒

สวนผูบริโภคขาวหรือผูรับสารมีความสามารถไมใชเพียงเปนผูรับสารหรือบริโภคขาวสาร
เทานั้น หากแตยังมีความสามารถเปนผูสงสารในระดับมวลชนคือ “สื่อสารมวลชน” หรือเรียกวา
“ผูสื่อขาวพลเมือง” ไดดวย ดั้งนั้น จึงทําใหการสื่อสารระดับบุคคลทรงพลังสามารถสรางเปนกระแส
ท่ีสงผลกระทบตอสังคมในวงกวางและถูกนํามาใชในการตอรองหรือเปนเครื่องมือไดดวย เพียงแคมีมือ
ถือหรืออินเทอรเน็ตผานสมารทโฟน สงผลใหพฤติกรรมของคนไทยเปลี่ยนไปเปนลักษณะ “ตัวกู
ของก”ู คิดถึงประโยชนสวนรวมนอยลง ชอบ “รวยลัด” เนน “งามภายนอก” จึงทําใหเด็กรุนใหม
จึงมีความแข็งกระดางไมยอมโอนออนใหใครงายๆ มีอะไรไมปรึกษาพอแมแตจะปรึกษากูเกิลแทน

๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/201603
01/223390.html [๒๙ ก.พ.๒๕๕๙].

๒วสันต ภัยหลีกลี้, ผอ.สถาบันตอตานทุจริตคอรรัปช่ัน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, หนังสือพิมพ
คมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160301/223412.html [๑ มี.ค.
๒๕๕๙].



๒

จากผลท่ี “เอ็นไวโรเซล ไทยแลนด”๓ ตามท่ีผูเชี่ยวชาญดานจิตวิทยาและพฤติกรรมผูบริโภค ไดทํา
การวิจัย ๘ คานิยมของคนไทยในป ๒๕๕๘ แสดงใหเห็นวา สังคมไทยมีลักษณะเปนนักบริโภคนิยม
แบบไรสติ ชอบงายและตองรวดเร็ว๔

คําถามจึงมีอยูวา จะทําอยางไรใหการสื่อสารไมเปนสาเหตุหรือเครื่องมือสรางความ
ขัดแยงแตเปนการสื่อสารเพ่ือสันติภาพหรือสรางสันติสุขใหเกิดข้ึนในสังคมและการเมือง ซึ่งท่ีผานมามี
แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับการการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ รวมถึงหลักธรรมในพระพุทธศาสนาซึ่ง
พระพุทธเจาใหความสําคัญกับการสื่อสารหรือการใชวาจาตั้งแตเริ่มแรกของการประกาศพระศาสนา
นั่นคือหลัก “วาจาสุภาษิต” หรือ “สัมมาวาจา” ซึ่งเปนองคธรรมในมรรรคมีองค ๘ ประการ เปน
หนึ่งในอุดมการณ ๔ ในโอวาทปาฏิโมกข รวมถึงนักคิดยุคตอมาอยางเชน “โยฮัน กัลตุง” (Johan
Galtung) หรือ “เจค ลินช” (Jake Lynch) ท่ีไดทุมเทเวลากวา ๔๐ ปเพ่ือการศึกษาพัฒนาองค
ความรูสาขาวิชาวารสารศาสตรเพ่ือสันติภาพ (Peace Journalism) รวมท้ังมีประสบการณดานการ
รายงานขาวเพ่ือสันติภาพทางสื่อมวลชนอยางตอเนื่อง ขณะท่ีวงการสื่อสารมวลชนไทยก็มี
จรรยาบรรณในการประพฤติปฏิบัติก็ไมวายท่ีจะตกเปนเครื่องมือในการนําไปสรางความขัดแยง ดังนั้น
จึงควรท่ีจะมีเครื่องมือใหมเปนตัวชวยในการสื่อสารเพ่ือสันติภาพสรางสังคมสันติสุข

เว็บไซตคมชัดชักลึกเปนสวนหนึ่งของหนังสือพิมพคมชัดลึก ของบริษัท เอ็นเอสที นิวส
จํากัด ภายในเครือเนชั่น มัลติมีเดีย กรุปกอตั้งเม่ือป ๒๕๔๔ เปนหนังสือพิมพรายวันนําเสนอขาว
ท่ัวไปมีจุดเดนในการนําเสนอ “ความแตกตางอยางสรางสรรค” และในป ๒๕๔๘ ไดรับรางวัล
“หนังสือพิมพยอดเย่ียมประจําป ๒๐๐๕” ในงานประชุมหนังสือพิมพโลก (World Association of
Newspapers หรือ WAN) ท่ีกรุงโซล ประเทศเกาหลี ขณะท่ีผูวิจัยเปนผูปฏิบัติงานในฐานะสื่อมวลชน
ปจจุบันดํารงตําแหนงบรรณาธิการเว็บไซตหนังสือพิมคมชัดลึก ไดสัมผัสกับขอมูลขาวสารอยาง
ตอเนื่องไดพบปญหาการสื่อสารท้ังจากตัวสื่อมวลชนท่ีทําหนาท่ีผูสงสารเองและผูบริโภคขาวสารหรือ
ผูรับสาร อีกท้ังไดทราบวาการสรางภูมิรูเทาทันสื่อท้ังระดับบุคคล สังคม สถานศึกษา ภาครัฐ ยังไมมี
ความชัดเจน ทําใหประชากรของประเทศก็ดํารงตนอยูในกระแสสังคมออนไลนท่ีรอนแรงตาม
ยถากรรมและยึดหลักหลักพ่ึงตัวเองเปนดีท่ีสุด มีแนวทางของการสรางภูมิรูเทาทันสื่อใหกับตัวเองและ
สมาชิกของครอบครัวตัวเองเพ่ือไมใหตกเปนเหยื่อของการแชรม่ัวๆ

ขอมูลขาวสารซึ่งเปน ๑ ใน ๕ ของสาเหตุ ท่ีสําคัญท่ีทําใหเกิดความขัดแยงนั้นมี
ความสัมพันธกับผูวิจัยโดยตรง บวกกับสถานการศึกษาแหงนี้มีหลักการท่ีตองการใหมีการบูรณาการ
หลักธรรมในพระพุทธศาสนาเขากับศาสตรสมัยใหม โดยไดสะทอนสภาพสาเหตุของปญหาและแนว
ทางแกไขตามแนวทางพุทธสันติวิธี ดังนั้น หากนําแนวคิดหลักการสื่อสารตามแนวทางพุทธสันติวิธีมา
บูรณาการเขากับแนวคิดทฤษฎีการสื่อสารท่ัวไปท่ีวงการสื่อสารมวลชนไทยยึดแนวปฏิบัติอยูทุกวันนี้
เสริมแนวคิดการสื่อสารเพ่ือสันติภาพก็จะสามารถลดปญหาความขัดแยงในสังคมและการเมืองไทยใน
ปจจุบันนี้ได   ดังนั้น ผูวิจัยสนใจศึกษาเรื่อง “ศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพื่อสันติภาพในสื่อ

๓เว็บไซตไทยรัฐ, “มันมาแลว!!“ยุคตัวกูของก”ูเต็มรูปแบบ”, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.
thairath.co.th/content/469964 [๑๘ ก.ค. ๒๕๕๘].

๔สัมภาษณ บุญรัตน อภิชาติไตรสรณ, อดีตผูสื่อขาวอาวุโสหนังสือพิมพคมชัดลึก, ๒๐ ธันวาคม
๒๕๕๗.



๓

ออนไลนตามแนวทางพุทธสันติวิธี : กรณีศึกษาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก” เพ่ือเปนตัวอยางใน
การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ ท้ังนี้ เพ่ือประโยชนกับวงการสื่อสารมวลชนไทยนําไปประยุกตใชอยางเปน
รูปธรรมตอไป

๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย
๑.๒.๑ เพ่ือศึกษารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสนัติวิธี
๑.๒.๒ เพ่ือศึกษารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพ

คมชัดลึก
๑.๒.๓ เพ่ือศึกษาวิเคราะหประโยชนและคุณคาของรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตาม

แนวทางพุทธสันติวิธีในสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกเพ่ือเปนตนแบบนําไปประยุกตใชใน
สังคม

๑.๓ ปญหาที่ตองการทราบ
๑.๓.๑ รูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธีมีหลักการ รูปแบบ

วิธีการ ประโยชนและคุณคาอยางไร
๑.๓.๒ รูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกมี

ลักษณะอยางไร ประกอบดวยหลักการ รูปแบบ วิธีการประโยชนและคุณคาอยางไร
๑.๓.๓ เม่ือวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารระบบสื่อออนไลนในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัด

ลึกแลวพบวาไดใชรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธีหรือไม และมีประโยชนและ
คุณคาอยางไร

๑.๔ ขอบเขตการวิจัย
การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยศึกษาวิเคราะห

ทฤษฎี แนวคิด หลักการ วาดวยการสื่อสารท้ังในเชิงเอกสาร (documentary research) และลงพ้ืนท่ี
สัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) เพ่ือเก็บขอมูลเก่ียวกับการสื่อสารในสื่อออนไลนในเว็บไซต
หนังสือพิมพคมชัดลึก ซึ่งผูวิจัยกําหนดขอบเขตการศึกษาไวดังนี้

๑.๔.๑ ขอบเขตดานเนื้อหา ผูวิจัยเริ่มศึกษาจากการคนควาคัมภีรพระไตรปฎก(ฉบับ
ภาษาไทย) ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย(มจร) ถึงแนวคิด หลักการ อิทธิพล
ผลกระทบ ประโยชนและคุณคา เก่ียวกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี คือ วาจา
สุภาษิต รวมถึงเอกสาร ตําราวิชาการ วิทยานิพนธ ท่ีเก่ียวของ ศึกษาทฤษฎี แนวคิด หลักการ
อิทธิพลผลกระทบ ประโยชนและคุณคาเก่ียวกับปริบทสื่อออนไลน การสื่อสารเพ่ือสันติภาพตะวันตก
และตะวันออก และเว็บไซตหนังสือหนังสือพิมพคมชัดลึกจากเอกสาร ตําราวิชาการ วิทยานิพนธ
นักวิชาการท่ัวไป และสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิท่ีเก่ียวของ หลังจากนั้นไดนําผลการศึกษารูปแบบการ
สื่อสารของเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกตามแนวทางพุทธสันติวิธี



๔

๑.๔.๒ ขอบเขตดานพื้นท่ี ผูวิจัยไดเลือกพ้ืนท่ีศึกษา คือ เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก
๑.๔.๓ ขอบเขตดานระยะเวลา ผูวิจัยจะใชระยะเวลา ๕ เดือน ในการศึกษา โดยเริ่ม

จากเดือนสิงหาคม พ.ศ. ๒๕๕๘ จนถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๘
๑.๔.๔ ขอบเขตดานประชากร ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ

๑) พระพรหมบัณฑิต อธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย(มจร)
๒) นายอิทธิพล แกวพิลา ผูชวยรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย(มจร) ฝายประชาสัมพันธและเผยแพร
๓) นายสมหมาย สุภาษิต รองผูอํานวยการสํานักงานบริหารสํานักสงเสริม

พระพุทธศาสนาและบริการสังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย(มจร)
๔) นายปยวัฒน คงทรัพย อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆบุรีรัมย
๕) นายเทพชัย หยอง กรรมการบริหารบริษัทเนชั่นมัลติมีเดียกรุปจํากัด(มหาชน)

นายกสมาคมนักขาววิทยุและโทรทัศนไทย
๖) นายบรรยง อินทนา บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพคมชัดลึก
๗) พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ผูอํานวยการสถาบันวิมุตตยาลัย ไรเชิญตะวัน

จังหวัดเชียงราย
๘) ดร.ชัยณรงค ศรีมันตะ อาจารยประจําภาควิชาศาสนาและปรัชญา คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา
๙) ดร.สิริวิทย บอจันทึก บรรณาธิการขาวการเงิน หนังสือพิมพสยามธุรกิจ
๑๔) นายประกรณ พ่ึงเนตร บรรณาธิการขาวการเมืองและความม่ันคงNOW๒๖
๑๕) นางฟองสนาน จามรจันทร อดีตผูสื่อขาวอาวุโส สถานีวิทยุโทรทัศนแหง

ประเทศไทย กรมประชาสัมพันธ

๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย
๑.๕.๑ รูปแบบ หมายถึง วิธีติดตอสงขาวสาร ขอเท็จจริง ความเห็น ตลอดจนทาที

ความรูสึกตางๆระหวางบุคคล เจตคติ ทักษะจากผูสงไปยังผูรับดวยการใชถอยคํา กริยาทาทาง หรือ
สัญลักษณ ทําใหเกิดความเขาใจรวมกัน ท่ีเปนแบบจําลองในลักษณะแบบหรือเปนตัวแบบท่ีใชเปน
แบบอยางเปนแผนผังแบบแผนของการดําาเนินการอยางใดอยางหนึ่งตอเนื่องดวยความสัมพันธเชิง
ระบบ

๑.๕.๒ การสื่อสาร หมายถึง กระบวนการติดตอสงขาวสาร ขอเท็จจริง ความเห็น
ตลอดจนทาทีความรูสึกตางๆระหวางบุคคล เจตคติ ทักษะจากผูสงไปยังผูรับดวยการใชถอยคํา กริยา
ทาทาง หรือสัญลักษณ ทําใหเกิดความเขาใจรวมกัน หรือหมายถึงการติดตอระหวางมนุษยในสังคม
โดยจุดมุงหมายเพ่ือเสนอขาวสารขอมูล ความรู ความรูสึกนึกคิด ความตองการตลอดจนความคิดเห็น
ใหรับรูเรื่องราวรวมกันและเกิดการตอบสนองระหวางผูสงสารกับผูรับสาร

๑.๕.๓ สันติภาพ หมายถึง วิธีการไมใชความรุนแรง หรือวิธีการปฏิบัติท่ีไมรุนแรงใน
การดําเนินชีวิต  ซึ่งสามารถแบงผูสนับสนุนสันติวิธีออกไดเปน ๒ พวก คือ   ผูท่ีใชสันติวิธีเพ่ือ



๕

แกปญหาความขัดแยง  คือตอตานการใชความรุนแรงในการแกปญหา  และผูท่ีใชสันติวิธีเปนวิถีทาง
ในการดําเนินชีวิต คือตอตานวิถีชีวิตท่ีรุนแรง

๑.๕.๔ การสื่อสารเพื่อสันติภาพ หมายถึง การติดตอระหวางมนุษยในสังคม โดย
จุดมุงหมายเพ่ือเสนอขาวสารขอมูล ความรู ความรูสึกนึกคิด ความตองการตลอดจนความคิดเห็นให
รับรูเรื่องราวรวมกันและเกิดการตอบสนองระหวางผูสงสารกับผูรับสารท่ีไมกอใหเกิดปญหาความ
ขัดแยงพัฒนาไปสูความรุนแรงหรือสงครามในท่ีสุด

๑.๕.๕ พุทธสันติวิธี หมายถึง แนวคิด หลักการ วิธีการ หรือขอปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่ง
ท่ีพระพุทธเจาหรือเหลาสาวกของพระองคไดใชเปนเครื่องมือในการจัดการสื่อสารเพ่ือสรางสันติสุข
โดยไมใชความรุนแรงหรือปราศจากความรุนแรงท้ังทางตรงและทางออม ในการวิจัยครั้งนี้หมายถึง
หลักวาจาสุภาษิตในพระพุทธศาสนาเถรวาท

๑.๕.๖ สื่อออนไลน หมายถึง การสื่อสารรูปแบบใหมบนโลกอินเทอรเน็ต
๑.๕.๗ เว็บไซตคมชัดลึก หมายถึง สื่อออนไลนท่ีเปนสวนหนึ่งของหนังสือพิมพคมชัดลึก

ภายใตบริษัท เอ็นเอสที นิวส จํากัด ในเครือเนชั่น มัลติมีเดีย กรุป

๑.๖ ทบทวนเอกสารและรายงานการวิจัยที่เกี่ยวของ
การวิจัยเรื่อง “ศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนตาม

แนวทางพุทธสันติวิธี : กรณีศึกษาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก” มีเอกสารและงานวิจัยท่ีนาสนใจ
ดังตอไปนี้

๑.๖.๑ หนังสือ/เอกสารท่ีเกี่ยวของ
(๑) อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์ ไดเสนอทฤษฎีการสื่อสารในหนังสือเรื่อง “สื่อสารมวลชน

เบื้องตน : สื่อมวลชน วัฒนธรรม และสังคม” ความโดยสรุปวา การสื่อสารของมนุษยเปนท้ังศาสตร
และศิลป เปนกระบวนการในการถายทอดความรูสึกนึกคิด อารมณ ขาวสารขอมูล ความรู ภูมิปญญา
คานิยมความเชื่อ ซึ่งการสื่อสารสามารถแบงออกไดหลายระดับตามขนาดของคูสื่อสาร ไดแก ๑)
ระดับบุคคล คือ ระหวางคนสองคน หรือเรียกวา การสื่อสารระหวางบุคคล ( interpersonal
communication) ๒) ระดับกลุมบุคคล คือการสื่อสารระหวางกลุม (group communication) ๓)
ระดับองคกร คือ การสื่อสารระหวางกลุมคนท่ีอยูรวมกันและทํางานในลักษณะท่ีเปนองคกร
(organization communication) ในรูปแบบตางๆ เชน หนวยงานราชการ บริษัท หางราน หรือ
มูลนิธิ ๔) ระดับมวลชน หรือเรียกวา การสื่อสารมวลชน (mass communication)๕

(๒) ณรงค สมพงษ ไดระบุถึงความสําคัญของการสื่อสารมวชนในหนังสือ “สื่อมวลชน
เพ่ืองานสงเสริม” ความโดยสรุปวา การสื่อสารมวลชนในปจจุบันมีบทบาทตอชีวิต ความเปนอยูของ
มนุษยอยางมาก เปนเสมือนเสนใยเชื่อมโยงผูคนท่ีอยูในโลกใบนี้ใหมีความเขาใจซึ่งกันและกัน และยัง

๕อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์, สื่อสารมวลชนเบื้องตน : สื่อมวลชน วัฒนธรรม และสังคม, พิมพครั้งท่ี ๒
ฉบับปรับปรุง, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๐), หนา ๔-๗.



๖

เปนชองทางการสื่อสารท่ีมีผูเก่ียวของจํานวนมหาศาล การนําความรูทางการสื่อสารมวลชนมาใชกับ
งานในสาขาตางๆ มีความจําเปนไมยิ่งยอนไปกวาการใชความรูในสาขานั้นๆ๖

(๓) บุญเลิศ คชายุทธเดช (ชางใหญ) ไดระบุถึงบทบาทของสื่อสารมวชนชวง
วิกฤตการณทางสังคมและการเมือง ในหนังสือ “สงครามสื่อสงครามกลางเมือง” ความโดยสรุปวา
ตลอดเวลาสามถึงสี่ปท่ีผานมา(๒๕๕๑-๒๕๕๔) สื่อไดเขาไปเก่ียวของกับวิกฤตการณของประเทศ
โดยตรง เกิดปรากฏการณ “สื่อเลือกขาง” ดวยการกระโดดลงไปแสดงบทบาททางการเมืองเสียเอง
ขณะเดียวกันสื่อท้ังหลายท้ังปวงก็กลาวหาใสรายปายสีโจมตีกันเองเปดศึก “สงครามสื่อ” ไปพรอมๆ
กับ “สงครามกลางเมือง” สื่อบางสํานักก็เปดศึกกันเองโดยไมเกรงกลัวใคร เพราะถือวาตนเองถูกตอง
ฝายเดียว สงผลใหเกิดความขัดแยงแตกแยก ภายในสื่อดวยกันอยางชนิดท่ีไมเคยเกิดข้ึนมากอน การ
ทําสงครามในระหวางพวกเดียวกันของสื่อเกิดข้ึนพรอมๆกับสงครามกลางเมือง ซึ่งหลายคนบอกวาสื่อ
มีสวนรวมกออาชญากรรมครั้งนี้ดวย! นี่คือหนังสือท่ีสื่อวิพากยสื่อชนิดท่ีสื่อดวยกันก็ยากจะปฏิเสธ๗

(๔) เสถียร เชยประดับ ไดระบุถึงอิทธิพลของสื่อสารมวชน ในหนังสือ “การสื่อสาร
การเมืองและประชาธิปไตยในสังคมพัฒนาแลว” ความโดยสรุปวา ความรวดเร็วและกวางไกลท่ี
ขาวสารไดรับการเผยแพรท่ีนักการเมืองไมสามารถปองกันไมใหประชาชนบริโภคและพูดคุยเก่ียวกับ
การสื่อสารนั้นได ทําใหเกิดความหวังสําหรับการพัฒนาของประชาธิปไตยในอนาคตมากข้ึน และเม่ือ
เทคโนโลยีการสื่อสารใหมๆกาวหนามากข้ึน ผูนําท่ีประชาชนเลือกเขามาก็จะถูกตรวจสอบตามวิถีทาง
ประชาธิปไปผานสื่อมวลชนซึ่งนาจะเปนสิ่งท่ีดี๘

(๕) คนอง วังฝายแกว ไดระบุถึงพุทธวิธีการสื่อสารยุคไอที  ในหนังสือ “พุทธวิธีการ
สื่อสาร คือ การสื่อสารตามหลักธรรมพระพุทธศาสนาในยุคโลกาภิวัตนหรือยุคไอที” ความโดยสรุปวา
การสื่อสารของผูคนในโลกใบนี้ เปนการสื่อสารท่ีไรพรมแดน  คือ การรับขาวสาร เปนไปดวยความ
รวดเร็ว ทันใจ และทันสมัย ไมวาจะเปนขาวทางหนาหนังสือพิมพ วิทยุ และโทรทัศน  และ จาก
Web Site ตาง ๆ  อยางไรก็ตามก็ขอใหการรับขาวสารหรือบริโภคขาวตาง ๆ  จงเปนไปดวยการใช
วิจารณญาณ  ควรใชตรรกะในการพิจารณาแตละเรื่อง  ในสวนของผูนําเสนอขาวสาร ตอสาธารณะ
ชนหรือในนามสื่อสารมวลชนนั้น จะตองมีจรรยาบรรณของวิชาชีพเปนหลักสําคัญในการนําเสนอขาว
แตละครั้ง พระพุทธเจาไดสอนเรื่องการพูดไวในหลักสัมมาวาจาหรือเจรจาชอบซึ่งเปนศีลพ้ืนฐาน
สําหรับสื่อสารมวลชนและบุคคลท่ัวไปซึ่งใหปฎิบัติตามองคประกอบ ๔ ประการ๙

(๖) กุนดา ดิกซิต ไดระบุถึงบทบาทสื่อสารมวลชนในโลกปจจุบัน ในหนังสือ “โลกใน
อุงมือสื่อ” ความโดยสรุปวา  อินเทอรเน็ตไดปรับเปลี่ยนโฉมการรายงานขาว เปลี่ยนวิธีการคนหาสิ่งท่ี

๖ณรงค สมพงษ,รศ.ดร., สื่อมวลชนเพ่ืองานสงเสริม, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๓), คํานํา.

๗บุญเลิศ คชายุทธเดช (ชางใหญ), สงครามสื่อสงครามกลางเมือง, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ
แสงดาวจํากัด, ๒๕๕๕), ปกหลัง.

๘เสถียร เชยประดับ,รศ.ดร., การสื่อสาร การเมืองและประชาธิปไตยในสังคมพัฒนาแลว ,
(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๑), หนา ๒๑๐.

๙คนอง วังฝายแกว, พุทธวิธีการสื่อสาร คือ การสื่อสารตามหลักธรรมพระพุทธศาสนาในยุคโลกาภิ
วัตนหรือยุคไอที, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.gotoknow.org/posts/494312 [๑๙ ก.ค.๒๕๕๘].
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กําลังเกิดข้ึนรอบตัวเรา ทวา ขอมูลขาวสารท่ีทวมทนมากเกินไปกลับทําใหเวลาท่ีจะสนใจขาวหดสั้นลง
เนื้อหาของการรายงานขาว ท้ังระดับโลกและระดับประเทศยังคง ใหความสําคัญกับขาวของบรรดา
เศรษฐีและผูมีอิทธิพลเปนลําดับแรก ท้ังนี้ยังไดระบุในบทนําวา อินเทอรเน็ตแมจะมีพ้ืนท่ีใหเนื้อหาท่ี
หลากหลายก็จริง แตเรื่องราวท่ีมีความหมายกลับหลงอยูในทะเลของขอมูลขาว และระบุวา นักขาว
ทุกคนตองยึดม่ันในจรรยาบรรณและกรอบศีลธรรมเสมือนเปนหลักนําทาง สิ่งเหลานี้เปนคุณคาของ
สื่อท่ีเปนสากล และเปนกฏพ้ืนฐานท่ีถือเปนประเด็นสําคัญ ๑.ความจริง(Facte) ๒.ความเปนธรรม
(Fairness) ๓.ความรับผิดชอบ(Responsibility) ๔.ความชื่อสัตย(Personal honesty ) ๕.วิสัยทัศน
(Vision thing) ๖.อิสระ (Independence) ๗.จิตสํานึก (Conscience)๑๐

(๗) ทัศนีย บุญนาค ไดระบุถึงบทบาทสื่อสารมวลชนท่ีดี ในหนังสือ “กระจกสองสื่อ
ทัศนีย บุญนาคมุมมอง๑๘๐” ความโดยสรุปวา  ...สื่อท่ีดีควารเปนอยางไร การปฏิบัติงานอยางมือ
อาชีพมีประสิทธิภาพและมีศีลธรรมจรรยาบรรณนั้นตองทําอยางไร นั่นเปนการคนควาและไขวควา
“อุดมคต”ิ ในแนวทางของแกนคานิยมอันสูงสงและทรงเกียรติทางวิชาชีพซึ่งเปนความทะเยอทะยาน
ทางจิตสํานึกของสื่อมวลชล...๑๑

(๘) ธนาชัย ธีรพัฒนวงศ อดีตประธานกรรมการบริษัทเนชั่น มัลติมีเดียกรุปจํากัด
(มหาชน)  ไดระบุถึงการทําหนาท่ีสื่อสารมวลชนเครือเนชั่น ในหนังสือ “๓ ทศวรรษ NATION จาก
คลื่นหมึกสูดิจิทัล” ความโดยสรุปวา แนวทางและนโยบายท้ังปวงของเครื่อเนชั่นยอมยึดม่ันอยูกับ
ผลประโยชนของชาติและประชาชาติและชาวเนชั่นทุกคนลวนมีปณิธานท่ีจะทําหนาท่ีเปนผูทํางาน
ดานสื่อท่ีดี ท่ีมีคุณภาพ และมีจรรยาบรรณอยางไมเสื่อมคาย ภายใตปณิธานรวมกันท่ีวา “เราเปน
เพียงผูอาสา ทานเปนผูตัดสินใจ”๑๒

(๙) กาญจนา แกวเทพ ไดระบุถึงลักษณะของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ  ในหนังสือ
“สื่อในสันติภาพ:สันติภาพในสื่อ” ความโดยสรุปวา การท่ีจะไดมีซึ่งสังคมท่ีอุดมดวยสันติธรรมนั้น เรา
มิไดเริ่มตนจากความวางเปลา หากแตสังคมท่ีพึงปรารถนานี้จะตองกอตัวมาจากสภาพสังคมปจจุบันท่ี
เต็มไปดวยการแขงขัน ความเกลียดชัง และอํานาจขู งานใชการสื่อสารเพ่ือสันติภาพนี้จึงมิใชภารกิจท่ี
จะดําเนินไดโดยงายนัก หากทวาจะตองอาศัยความอดทน ความอดกลั้น การอุทิศตน การมีวินัยในตน
และการเคารพในชีวิตของเพ่ือนมนุษยรวมโลกอยางแทจริงของผูท่ีใฝสันติภาพทุกรูปทุกนาม๑๓

(๑๐) พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส (นิธิบุณยากร) ไดระบุถึงพุทธวิธีในการสราง
สันติภาพแกปญหาความขัดแยง   ในหนังสือ “พุทธสันติวิธี: การบูรณาการหลักการและเครื่องมือ
จัดการความขัดแยง” ความโดยสรุปวา  สันติวิธี เปนหลักการและเครื่องมือท่ีมนุษยชาติไดนํามา

๑๐กุนดา ดิกซิต, dateline earth : โลกในอุงมือสื่อ, แปลโดย บุญรัตน อภิชาติไตรสรณ,พิมพครั้งท่ี
๒, (กรุงเทพมหานคร: ไอพีเอส เอเชีย-แปซิฟก เซ็นเตอรฟาวนเดชิน อิงก,๒๕๕๗), หนา ๒๘๐-๒๘๑.

๑๑ทัศนีย บุญนาค, กระจกสองสื่อ ทัศนีย บุญนาคมุมมอง๑๘๐, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทเนช่ัน
บุคส อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด, ๒๕๔๖), ปกหลัง.

๑๒ดูรายละเอียดใน ธนวัฒน ทรัพยไพบูลยและจักรกฤษ เพ่ิมพูล, บรรณาธิการ, ๓ ทศวรรษ
NATION จากคลื่นหมึกสูดิจิทัล, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพเนช่ัน, ๒๕๔๔), หนา ๔๐๖.

๑๓กาญจนา แกวเทพ, สื่อในสันติภาพ:สันติภาพในสื่อ, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทวิคตอรี่ เพาเวอร
พอยทจํากัด, ๒๕๓๐), หนา ๔๔.
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ประยุกตใชในสถานการณความขัดแยงจากความขัดแยงอันเนื่องมาจากผลประโยชน ขอมูล
ความสัมพันธ คานิยม โครงสรางไมสมนัยกันโดยนําเสนอทางเลือกเปนทางเลือกในการจัดการความ
ขัดแยง โดยนําเครื่องมือจัดการความขัดแยงทางโลกตะวันออกและตะวันตก โดยเฉพาะอยางยิ่งในการ
นําหลักการในพระพุทธศาสนา มาบูรณาการกับองคความรู เพ่ือใหไดแงมุมของความขัดแยง สันติวิธี
และสันติภาพรอบดานมากยิ่งข้ึน ซึ่งจะนําไปสูการเปดพ้ืนท่ีท่ีสามารถเลือกใชเครื่องมือเพ่ือใหสอดรับ
กับสถานการณความขัดแยงในสภาวการณปจจุบัน โดยนําหลักการ มัชฌิมวิธี ท่ีสอดรับกับความชอบ
ธรรมหรือธรรมิกะ ในพระพุทธศาสนาท่ีถือวาเปนจุดเดน๑๔

(๑๑) พระนพกร ทรัพยราชันย ไดระบุถึงตัวอยางตัวอยางของสื่อสารอยางสันติ ใน
บทความเรื่อง “ประสบการณการนํา “สื่อสารอยางสันติ” ประยุกตใชกับวิถีชีวิตพระสงฆ” ความโดย
สรุปวา  ประสบการณหลังการอบรม ไดนําวิธีสื่อสารอยางสันติไปใชในดานตางๆ ทัศนคติของพุทธใน
การมองสังคม เปนการมองแบบ ปฏิจจภาวะ คือภาวะของการอิงอาศัยกันใหเกิดเรื่องราวนั้น โดย
ไมไดมองวาความทุกขเกิดข้ึนเพราะตัวผูสื่อสาร และเกิดข้ึนเพราะตัวผูรับสารโดยฝายใดฝายหนึ่ง แต
มองถึงความซับซอนท่ีเปนปฏิจจภาวะ เปนปจจัยรวมใหความทุกขเกิดข้ึนมา ดังนั้นเม่ือกลาวเทียบวา
ความทุกขเสมือนความผิดของฝายใดฝายหนึ่งในสังคม ดังนี้ทางพุทธจึงมีทัศนคติท่ีไมไดมองวาฝายใด
ผิด ฝายใดถูกตองเสมอไป แตมองถึงปฏิจจภาวะ คือการอิงอาศัยเปนปจจัยใหเกิดเรื่องราว๑๕

(๑๒) พระพรหมคุณาภรณ(ป.ปยุตโ) ไดระบุถึงองคธรรมท่ีมีสวนสงเสริมการสื่อสาร
เพ่ือสันติภาพ ในหนังสือ “นิเทศศาสตรในพระไตรปฎก” ความโดยสรุปวา ธรรมหรือสัจธรรมท่ีเปน
หลักอางอิงเพ่ือยุติความขัดแยงวิวาทในพระพุทธศาสนาคือโพธิปกขิยธรรม ๓๗ ประการ หมายถึง
ธรรมอันเปนฝกฝายแหงความตรัสรู คือเก้ือกูลแตการตรัสรู ธรรรท่ีเก้ือหนุนแกอริยมรรค๑๖

(๑๓) กิตติ กันภัย ไดระบุถึงการสื่อสารเชิงพุทธมีลักษณะเปนปรัชญานิเทศศาตร ใน
หนังสือ “นิเทศศาสตรในพระไตรปฎก” ความโดยสรุปวา  การวิจัยเรื่อง “นิเทศศาสตรใน
พระไตรปฎก” เนื้อหาท่ีพบจัดไดวาเปนท้ังปรัชญาบริสุทธิ์และปรัชญาประยุกตซึ่งอธิบายเรื่องการ
สื่อสารของมนุษยในบริบทตางๆ ตามโจทยหรือคําถามหลักของปรัชญา เนื้อหาเหลานี้คือความรู
เก่ียวกับปรัชญานิเทศศาตร๑๗ จึงไดเสนอแนะวา สื่อมวลชนทุกแขนงควรใหความสําคัญศึกษาและนํา
ความรูจากการวิจัยชิ้นนี้ไปใชใหเกิดประโยชนในการพัฒนาจริยธรรมการสื่อสารของตน เชน การนํา

๑๔พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส  ( นิ ธิบุณยากร) ,พระพุทธศาสนากับ วิทยาการสมัยใหม
(กรุงเทพมหานคร: มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗), ปกหลัง.

๑๕พระนพกร ทรัพยราชันย, วัดอุโมงค(สวนพุทธธรรม) เชียงใหม, ประสบการณการนํา “สื่อสาร
อยางสันติ” ประยุกตใชกับวิถีชีวิตพระสงฆ, บทความ, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.semsikkha.org/
sem/index.php/share/281-communication-training-buddhist-visionก ร ะ บ ว น ก า ร ฝ ก อ บ ร ม ต า ม
หลักปฏิจจสมุปบาท [๑๙ก.ค.๒๕๕๘].

๑๖กิตติ กันภัย,ดร., นิเทศศาสตรในพระไตรปฎก, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๕๗), หนา ๑๖๔.

๑๗กิตติ กันภัย,ดร., นิเทศศาสตรในพระไตรปฎก, หนา ๒๖๖.
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เรื่องวจีกรรมและสัมมาวาจาไปใชอบรมบุคลากรสื่อหนังสือพิมพ โทรทัศน วิทยุกระจายเสียง เปน
ตน๑๘

จากการทบทวนหนังสือและเอกสารท่ีเก่ียวของดังกลาว พบวา ไดกลาวถึงการสื่อสารใน
ฐานะท่ีเปนสาเหตุหรือเครื่องมือในการสรางสันติภาพและสรางความขัดแขงพัฒนาไปสูความรุนแรง
โดยเฉพาะอยางยิ่งสาเหตุหรือเครื่องมือในการสรางความขัดแยงนั้นสืบเนื่องจากมาจากผูสงสารขาด
จริยธรรมและจรรยาบรรณในการปฏิบัติหนาท่ีสงผลใหมีการปฏิรูปข้ึน และไดกลาวถึงหลักธรรมใน
พระพุทธศาสนาท่ีเขามาสวนชวยการปฏิบัติหนาท่ีของสื่อเพ่ือสรางสันติภาพและลดปญหาความ
ขัดแยง  แตยังไมมีหนังสือหรือเอกสารใดท่ีกลาวการสื่อสารในรูปแบบในสื่อออนไลนโดยใชหลักพุทธ
สันติวิธีมาเปนกรอบศึกษา ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารในสื่อออนไลน
ตามหลักพุทธสันติวิธี เพ่ือเปนแนวทางในการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตอไป

๑.๖.๒ งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ
(๑) ทัศนีย  เจนวิถีสุข ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การสื่อสารเชิงพุทธกับการเปลี่ยนแปลง”

พบวา การสื่อสารท่ีมีผลมากในการสงผลกระทบกระเทือนถึงสังคมหรือมีสวนเก่ียวของ สนับสนุนหรือ
กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงสังคม คือการสื่อสารมวลชน สวนการสื่อสารกับตนเองและการสื่อสารกับ
บุคคลอ่ืน ท้ังในระดับปจเจกและระดับสังคมเปนการสื่อสารท่ีมีอิทธิพลและสัมพันธกับการ
เปลี่ยนแปลงสังคม โดยการเปลี่ยนแปลงมีลักษณะเปนการเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรมของสังคมเปน
สําคัญ ท้ังในระดับปจเจกและระดับสังคมในลักษณะการรวมกันเปนสังคมโดยรวม๑๙

(๒) ดิษยา กังแฮ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การใชสื่อออนไลนกับการปรับตัวของนิตยสาร
ไทย” พบวา องคกรมีการกําหนดนโยบายท่ีใหความสําคัญกับเว็บไซตมีแผนกท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบ
เว็บไซตโดยเฉพาะมีจุดมุงหมายในการเปดเว็บไซตเพ่ือเปนชองทางการประชาสัมพันธนิตยสาร เปน
ชองทางหนึ่งในการเผยแพรขอมูลขององคกร เปนชองทางการติดตอสื่อสารกับกลุมผูอาน,เปนแหลง
สืบคนขอมูลและเปนชองทางการสรางรายไดแกองคกร ซึ่งอยูในรูปของการจัดทําอีแม็กกาซีนและการ
ขายพ้ืนท่ีโฆษณา การเปดเว็บไซตจึงเปนการใชสื่อใหมมาเสริมกับสื่อดั้งเดิมท่ีองคกรมีอยู เพ่ือความ
ไดเปรียบในการแขงขันองคกร๒๐

(๓) อรุณ นฤมิตเลิศ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “กระบวนการสื่อสารเพ่ือการสรางภาพลักษณ
ของสมาชิกสภาผูแทนราษฎร” พบวา การวางแผนการสรางภาพลักษณทางการเมืองของ
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรมีการวิเคราะหจุดแข็งในดานภูมิหลัก ประวัติการศึกษา ประวัติการทํางาน
วิเคราะหจุดออนในดานเงินทุน และนโยบาย วิเคราะหอุปสรรคในดานการใชอํานาจรัฐและสภาพทาง
เศรษฐกิจ และวิเคราะหโอกาสในการไดอยูในฝายบริหารการเขารวมงานประจําปหรือประเพณีนิยม

๑๘กิตติ กันภัย,ดร., นิเทศศาสตรในพระไตรปฎก, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๕๗), หนา ๒๙๐.

๑๙ทัศนีย  เจนวิถีสุข, “การสื่อสารเชิงพุทธกับการเปลี่ยนแปลง”, วิทยานิพนธดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔), บทคัดยอ.

๒๐ดิษยา กังแฮ, “การใชสื่อออนไลนกับการปรับตัวของนิตยสารไทย”, วิทยานิพนธนิเทศศาสตรมหา
บัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔), บทคัดยอ.



๑๐

และการไดรับขาวสารจากคนใกลชิด โดยมีวัตถุประสงคท่ีจะทําใหประชาชนสามารถจดจําไดวา
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรนั้นเปนอยางไร๒๑

(๔) เทพิน สัยวิจิตร ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การสะทอนความรุนแรงผานภาพขาวการ
ชุมนุมทางการเมืองกรณีเหตุการ ความรุนแรงในเขตเมืองพัทยาและกรุงเทพมหานคร (๑๑ถึง๑๔
เมษายน พ.ศ.๒๕๕๒)” พบวา เนื้อหาท่ีปรากฏในภาพขาวแมจะแสดงออกถึงความไรระเบียบแตก็
สะทอนถึงการตอตานโดยสันติวิธีโดยมีวิธีการสื่อความหมายดวยการวางเทียบเคียง  การใชสัญลักษณ
ภาพ  การสรางคูตรงขาม  ในสวนของหลักเกณฑในการคัดเลือกภาพขาวการชุมนุมทางการเมืองของ
นักหนังสือพิมพไทยมี ๙ หลักเกณฑ ดังนี้ ๑)ความสามารถของภาพในการสะทอนเหตุการณได
ชัดเจน ๒) ความสดและทันตอเหตุการณ ๓) ภาพท่ีสะทอนความขัดแยงของเหตุการณ ๔) ความเดน
ของบุคคลสําคัญในขาว ๕) ภาพขาวตองแสดงจังหวะของเหตุการณ ๖) ความเปนกลางของภาพ ๗)
ความคมชัดของภาพ ๘) องคประกอบของภาพ ๙) อารมณของภาพ๒๒

(๕) นวพร ปญญากรสกุล ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “ศึกษาการสื่อสารกับการสรางความ
สามัคคีในพระพุทธศาสนา” พบวา การสื่อสารเพ่ือสรางความสามัคคีท้ังกระบวนการของการสื่อสาร
ตั้งแตผูสงสาร สื่อ และผูรับสาร ควรยึดหลักพุทธวิธีในการสื่อสารเพ่ือสรางความสามัคี ยึดหลักธรรม
ในการสื่อสารเพ่ือสรางความสามัคคี กลาวคือสื่อควรทําหนาท่ีเปนสื่อสาธารณะ เสนอขาวขอเท็จจริง
อยางตางไปตรงมา ไมบิดเบือนความจริง ไมตกอยูภายใตอิทธิพลของธุรกิจ การเมือง และราชการ สื่อ
ควรเปนศูนยกลาง เพ่ือใหประชาชนไดรับรู รับทราบขอมูลตางๆ อยางถูกตอง ซึ่งจะเปนกลไกล เปน
พ้ืนฐานสําคัญสําหรับการสรางความสามัคคีใหสังคมชุมชนตอไป๒๓

(๖) พระมหาหรรษา  ธมฺมหาโส (นิธิบุณยากร) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการจัดการ
ความขัดแยงโดยพุทธสันติวิธี: ศึกษาวิเคราะหกรณีลุมน้ําแมตาชางจ.เชียงใหม” พบวา ความขัดแยงใน
ลุมน้ําแมตาชางนั้นเปนความขัดแยงท่ีเก่ียวกับการแยงชิงทรัพยากรน้ํา การจัดการความขัดแยงดวย
การเจรจากันเองการเจรจาไกลเกลี่ยคนกลางและสรางการมีสวนรวมระหวางประชาชนในลุมน้ําจนทํา
ใหการแยงชิงน้ําดําเนินไปสูการแบงปน และการยึดม่ันในความเปนอัตลักษณไปสูการสลายและ
ทําลายความเปนอัตลักษณ สวนการบูรณาการรูปแบบการจัดการความขัดแยงมิติตางๆและจาก
สัมภาษณ และสนทนากลุม ประชาชนในลุมน้ําเห็นวา “ธัมมิกมัชฌิมวิธี” ขอปฏิบัติหรือชุดวิธีท่ี

๒๑อรุณ นฤมิตเลิศ, “กระบวนการสื่อสารเพ่ือการสรางภาพลักษณของสมาชิกสภาผูแทนราษฎร”,
วิทยานิพนธนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช,๒๕๔๙), บทคัดยอ.

๒๒เทพิน สัยวิจิตร, “การสะทอนความรุนแรงผานภาพขาวการชุมนุมทางการเมืองกรณีเหตุการ ความ
รุนแรงในเขตเมืองพัทยาและกรุงเทพมหานคร (๑๑ถึง๑๔ เมษายน พ.ศ.๒๕๕๒)”, วิทยานิพนธนิเทศศาสตรมหา
บัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยรังสิต, ๒๕๕๓), บทคัดยอ.

๒๓นวพร ปญญากรสกุล, “ศึกษาการสื่อสารกับการสรางความสามัคคีในพระพุทธศาสนา”,
สารนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕),
บทคัดยอ.



๑๑

เก่ียวกับการแกไขความขัดแยง และวิธีการเสริมและปองความขัดแยงเปนทางเลือกหนึ่งท่ีนาจะ
กอใหเกิดสันติสุขอยางยั่งยืนในลุมน้ํา๒๔

(๗) พระศรีคัมภีรญาณ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาวิเคราะหหลักจริยศาสตรใน
คัมภีรพระพุทธศาสนา” พบวา ในยุคตนท่ีพระพุทธเจาทรงแสดงธรรมโปรดสัตวโลก พระพุทธองคยัง
ไมไดบัญญัติศีลสิกขาบทเปนขอ ๆ แยกเปนสวนหนึ่งตางหากเหมือนกับท่ีปรากฏอยูในปจจุบัน พระ
ธรรมเทศนาของพระพุทธองคจึงมีสาระท้ังท่ีเปนศีลและธรรมรวมอยูดวยกันดังเชนเนื้อหาของ
โอวาทปาติโมกข ซึ่งโอวาทปาติโมกขนี้เองจะเปนหลักการสําคัญของการสื่อสารเชิงพุทธและเปนกรอบ
ขอบการตัดสินความดีความชั่ว๒๕

(๘) พระมหากฤษณะ ตรุโณ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “พระพุทธศาสนากับการสราง
สันติภาพโลก” พบวา พระพุทธศาสนาเปนความหวังสุดทายท่ีจะนําพาวิถีอารยธรรมไปสูการพัฒนา
สันติภาพ โดยเริ่มท่ีการพัฒนาบุคคล ใหอยูกับดวยหลีกเวนจากการเบียดเบียนกันดวยกายวาจา มี
ทาทีปรารถนาดีตอกัน ดวยไมตรีจิตมิตรภาพ มีความมุงม่ันสูปญหา และมีปญญาใครครวญไตรตรอง
ใหรอบดานในการท่ีจะทําการท้ังหลาย โดยตระหนักวาไมทําลายตน สังคม และสภาพแวดลอม๒๖

(๙) พระมหานครินทร แกวโชติรุง ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “สันติภาพตามแนวคิดของทาน
พุทธทาสภิกขุ : ความหมายและการประยุกตใชในโลกปจจุบัน” พบวา ทานพุทธทาสภิกขุสอนเรื่อง
สันติภาพโดยมีจุดมุงหมาย ๓ ประการ ไดแก ๑) เพ่ือการตระหนักถึงความสําคัญของสันติภาพ ๒)
เพ่ือความรวมมือรวมใจกันสรางสรรคสันติภาพ และ ๓) เพ่ือการสงเสริมศีลธรรม แนวทางการสงเสริม
สันติภาพในแนวคิดของทานนั้นสามารถทําไดสองแนวทาง คือ แนวทางสงเสริมสันติภาพของปจเจก
บุคคล และแนวทางสงเสริมสันติภาพของสังคม อนึ่งสามารถนําแนวคิดเรื่องสันติภาพของทานไป
ประยุกตใชในการแกไขปญหาบุคคลและปญหาสังคมไทยในโลกปจจุบันไดทุกดาน๒๗

(๑๐) พระสมชาย ปโยโค (ดําเนิน) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การใชวาจาเพ่ือการบริหารงาน
ของผูนํา” พบวา วาจาท่ีดีสามารถสรางสิ่งดีงามใหเกิดข้ึนตอมนุษยชาติ แตในทางตรงกันขาม วาจาก็

๒๔พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส(นิธิบุณยากร), “รูปแบบการจัดการความขัดแยงโดยพุทธสันติวิธี: ศึกษา
วิเคราะหกรณีลุมนํ้าแมตาชางจ.เชียงใหม”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฏีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๘), บทคัดยอ.

๒๕พระศรีคมัภรีญาณ, “การศึกษาวิเคราะหหลักจริยศาสตรในคัมภีรพระพุทธศาสนา” (๒๕๕๖),
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.mcu.ac.th/site/articlecontent_desc.php?article_id=1565&article
group_id=147 [๑๘ ก.ค. ๒๕๕๘].

๒๖พระมหากฤษณะ ตรุโณ,ดร., “พระพุทธศาสนากับการสรางสันติภาพโลก”(๒๕๕๑), [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.mcu.ac.th/site/articlecontent_desc.php?article_id=722&articlegroup_id=156
[๑๙ ก.ค. ๒๕๕๘].

๒๗พระมหานครินทร แกวโชติรุง, “สันติภาพตามแนวคิดของทานพุทธทาสภิกขุ : ความหมายและ
การประยุกตใชในโลกปจจุบัน”, วิทยานิพนธศิลปะศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
, ๒๕๕๘), บทคัดยอ.



๑๒

สามารถนํามาสูความขัดแยงได ถาผูนําไมระมัดระวังการใชวาจา จนเกิดความขัดแยงกันจนมาสูการ
กอสงครามกันได๒๘

(๑๑) ธนัชกร กีรติเสถียร ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การใชวาจาเพ่ือการสรางสรรคใน
พระพุทธศาสนาเถรวาท” พบวา พระพุทธศาสนาเถรวาทยึดหลักนวังคสัตถุศาสนในการใชวาจา และ
การบรรลุเปาหมายของการใชวาจาข้ึนอยูกับการเลือกใชภาษา การเลือกคน การเลือกแควน การใช
ภาษาพูด และการใชภาษากาย สวนประเด็นการใชวาจาเพ่ือการสรางสรรคพบวา พุทธพจนของพระผู
มีพระภาคลวนถือเปนวาจาสุภาษิตไดท้ังสิ้น โดยท่ีพุทธบริษัทก็ไดอาศัยวาจาสุภาษิตในการดําเนินชีวิต
ท้ังผูออกบวชและผูครองเรือน เปนท่ีนาสังเกตวาการปฏิบัติตามพุทธพจนของฝายบรรพชิตและ
คฤหัสถมีความแตกตางกันอยูบาง คือ ฝายบรรพชิตมักปฏิบัติตนในระดับโลกุตตระ ขณะท่ีคฤหัสถ
ท่ัวไปมักคอนไปทางระดับโลกียะ๒๙

(๑๒) สุนันทา เอาเจริญ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “เครื่องมือสื่อสารเพ่ือจัดการความขัดแยงใน
ระบบสาธารณสุขของไทยศึกรณีเจาหนาท่ี:กับผูรับการบริการชาวตางชาติ โรงพยาบาลสามพรา
จังหวัดนครปฐม” พบวา ปญหาในการสื่อสารระหวางเจาหนาท่ีกับผูรับบริการชาวพมา ในงานหอง
คลอดคือ ผูรับบริการไมสามารถสื่อสารกับเจาหนาท่ีเปนภาษาไทยได จึงมีผลตอการสื่อสารในข้ันตอน
ตางๆ สามารถแกไดดวยชุดเครื่องมือสื่อสารท่ีสรางข้ึน๓๐

(๑๓) พระครูนิยมจันทโพธิ (โพธิ์ศรี จนฺทสาโร) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกตใช
วาจาสุภาษิตในมงคลสูตรกับสังคมไทยปจจุบัน” พบวา ผูปกครองท่ี ดีตองมีคุณธรรม ดําเนินชีวิต
ดวยปญญา รูจักชวยเหลือเก้ือกูลผูอยูใตปกครอง รูจักพูด มีวาจาสัตยรูจักทําความสงบใจ ไมหลงใหล
ในอํานาจปกครองโดยอาศัยหลักธรรมมีจักกวัตติธรรมเปนตน๓๑

จากการทบทวนงานวิจัยท่ีก่ียวของนั้น ผูวิจัยพบวางานวิจัยดังกลาวเปนงานวิจัยภาพรวม
ของการสื่อสาร ซึ่งยังไมพบงานวิจัยท่ีวาดวยการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในระบบสื่อออนไลนโดยตรง
ดังนั้น ผูวิจัยจึงตองการท่ีจะศึกษาการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนตามหลักพุทธสันติวิธี  เพ่ือ
เปนแนวทางการประยุกตใชการสื่อสารในระบบสื่อออนไลนตอไป

๒๘พระสมชาย ปโยโค, “การใชวาจาเพ่ือการบริหารงานของผูนํา”, สารนิพนธพุทธศาสตรดุษฎี
บัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕), บทคัดยอ.

๒๙ธนัชกร กีรติเสถียร, “ศึกษาการใชวาจาเพ่ือการสรางสรรคในพระพุทธศาสนาเถรวาท”,
วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐),
บทคดัยอ่.

๓๐สุนันทา เอาเจริญ, “เครื่องมือสื่อสารเพ่ือจัดการความขัดแยงในระบบสาธารณสุขของไทยศึกษา
กรณีเจาหนาท่ี : กับผูรับการบริการชาวตางชาติ โรงพยาบาลสามพราจังหวัดนครปฐม”, วิทยานิพนธพุทธศาสตร
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๘), บทคัดยอ.

๓๑พระครูนิยมจันทโพธิ (โพธ์ิศรี จนฺทสาโร) , “การประยุกตใชวาจาสุภาษิตในมงคลสูตรกับสังคมไทย
ปจจุบัน, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต”, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๕๓), บทคัดยอ.



๑๓

๑.๗ วิธีการดําเนินการวิจัย
การศึกษาวิจัยเรื่อง “ศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนตาม

แนวทางพุทธสันติวิธี : กรณีศึกษาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ
(Qualitative Research) ผูวิจัยเริ่มศึกษาจากการคนควาคัมภีรพระไตรปฎก(ฉบับภาษาไทย) ของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย(มจร) ถึงแนวคิด หลักการ รูปแบบ ประโยชนและคุณคา
เก่ียวกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี คือ วาจาสุภาษิต รวมถึงเอกสาร ตํารา
วิชาการ วิทยานิพนธ ท่ีเก่ียวของ ตอจากนั้นไดดําเนินการศึกษาแนวคิด หลักการ รูปแบบ ประโยชน
และคุณคา เก่ียวกับปริบทสื่อออนไลน การสื่อสารเพ่ือสันติภาพตะวันตก และเว็บไซตหนังสือ
หนังสือพิมพคมชัดลึกจากเอกสาร ตําราวิชาการ วิทยานิพนธ นักวิชาการท่ัวไป และสัมภาษณ
ผูทรงคุณวุฒิท่ีเก่ียวของ หลังจากจะไดนําผลการศึกษารูปแบบการสื่อสารของเว็บไซตหนังสือพิมพ
คมชัดลึกตามแนวทางพุทธสันติวิธี โดยมีข้ันตอนดังตอไปนี้

ข้ันตอนท่ี ๑ ผูวิจัยดําเนินการศึกษาจากการคนควาคัมภีรพระไตรปฎก(ฉบับภาษาไทย)
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ถึงแนวคิด หลักการ ประโยชนและคุณคา เก่ียวกับ
การสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี คือ วาจาสุภาษิต รวมถึงเอกสาร ตําราวิชาการ
วิทยานิพนธ ท่ีเก่ียวของ

ข้ันตอนท่ี ๒ ผูวิจัยดําเนินการศึกษา รวบรวมขอมูลเก่ียวกับแนวคิด ทฤษฎี หลักการ
ประโยชนและคุณคาเก่ียวกับปริบทสื่อออนไลน การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ และเว็บไซตหนังสือ
หนังสือพิมพคมชัดลึกจากเอกสาร ตําราวิชาการ วิทยานิพนธ นักวิชาการท่ัวไป และสัมภาษณ
ผูทรงคุณวุฒท่ีิเก่ียวของ

ข้ันตอนท่ี ๓ ผูวิจัยทําการสรางเครื่องมือ เพ่ือทําการสัมภาษณ โดยจะทําการสัมภาษณ
เชิงลึก (In-Depth-interview) ผูบริหารองคกรและผูมีสวนเก่ียวของ

ข้ันตอนท่ี ๔ ผูวิจัยทําการศึกษาขอมูลท่ีเกิดจากการรวบรวมเอกสาร และการสัมภาษณ
ท้ังหมด เพ่ือศึกษารูปแบบการสื่อสารของเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกตามแนวทางพุทธสันติวิธี

ข้ันตอนท่ี ๕ ผูวิจัยจะสรุปรูปแบบการทางการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในเว็บไซต
หนังสือพิมพคมชัดลึก



๑๔

โดยท้ังหมดมีข้ันตอนดังตัวอยางตอไปนี้

แผนภาพท่ี ๑.๑ แสดงกระบวนการในการวิจัย (Research Process)

ข้ันตอนท่ี ๑ การ
สื่อสารเพื่อสันติภาพ
ตามแนวทางพุทธ
สันตวิิธี

ข้ันตอนท่ี ๓ สราง
เครื่องมือเพื่อทําการ

สัมภาษณผูท่ีเกี่ยวของ

ข้ันตอนท่ี ๒ รูปแบบการ
สื่อสารเพื่อสันติภาพใน
สื่อออนไลนเว็บไซต

หนังสือพิมพคมชัดลึก

ข้ันตอนท่ี ๔ รวบรวมขอมูลและ
วิเคราะหประโยชนและคุณคาของ
รูปแบบบการสื่อสารเพื่อสันติภาพ
ตามแนวพุทธสันติวิธีในเว็บไซต

หนังสือพิมพคมชัดลึก

ข้ันตอนท่ี ๕ สรุปการวิเคราะห
ประโยชนและคุณคาของ

รูปแบบบการสื่อสารเพื่อสันติภาพ
ตามแนวพุทธสันติวิธีในเว็บไซต

หนังสือพิมพคมชัดลึก



๑๕

๑.๘ กรอบความคิด
ในการวิจัยเรื่อง “ศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนตาม

แนวทางพุทธสันติวิธี : กรณีศึกษาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก” ผูวิจัยไดวางกรอบการศึกษาโดยจะ
ทําการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ เก่ียวกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี และ
ศึกษาการสื่อสารระบบสื่อออนไลนในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก พรอมท้ังวิเคราะหการสื่อสาร
ระบบสื่อออนไลนในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกเพ่ือสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี โดยมีกรอบ
แนวคิดดังนี้

c

แผนภาพ ๑.๒ ภาพแสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework)

๑.๙ ประโยชนที่จะไดรับ
๑.๙.๑ เพ่ือศึกษารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี
๑.๙.๒ เพ่ือศึกษารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพ

คมชัดลึก
๑.๙.๓ เพ่ือศึกษาวิเคราะหประโยชนและคุณคาของรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตาม

แนวทางพุทธสันติวิธีในสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก เพ่ือเปนตนแบบนําไปประยุกตใชใน
สังคม

หลักการสื่อสารเพื่อ
สันติภาพตามแนวทาง

พุทธสันติวิธี

รูปแบบการสื่อสารเพื่อ
สันติภาพในสื่อออนไลน
เว็บไซตหนังสือพิมพ

คมชัดลึก

วิเคราะห
รูปแบบการสื่อสารเพื่อ
สันติภาพตามแนวพุทธ
สันติวิธีในสื่อออนไลน
เว็บไซตหนังสือพิมพ

คมชัดลึก



บทที่ ๒
รูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี

การสื่อสารเปนสิ่งท่ีมนุษยกระทําอยูตลอดเวลาในชีวิตประจําวันมีความสําคัญเก่ียวไปถึง
บุคคล มีพัฒนาการณตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันและสงผลกระทบตอสังคมท้ังดานบวกและลบ การ
สื่อสารนั้นมีประวัติศาสตรมายาวนาน และเปนกิจกรรมท่ีสําคัญของมนุษยนับเปนปจจัยท่ี ๕
นอกเหนือจาก อาหาร ท่ีอยูอาศัย เครื่องนุงหม และยารักษาโรค๑ อยางไรก็ดี การศึกษาเก่ียวกับการ
สื่อสารโดยท่ัวไปในปจจุบันนั้น โดยมากเปนการศึกษาท่ีมีพ้ืนฐานมาจากแนวคิดมุมมองทางตะวันตก
ซึ่งใหความสําคัญและสนใจศึกษาในเชิงวิชาการอยางจริงจังจนกอเกิดเปนศาสตรแขนงหนึ่งเม่ือไมนาน
มานี้ คือ ประมาณตอนตนคริสตศตวรรษท่ี ๒๐ หรือหลังสงครามโลกครั้งท่ี ๒ เรื่อยมา โดยไดศึกษา
และตั้ งเปนทฤษฎีการสื่อสาร เ พ่ืออธิบายการสื่อสารในแง มุมตางๆ ท้ังในดานความหมาย
องคประกอบ กระบวนการ หลักการ วิธีการ บทบาทหนาท่ี อิทธิพล การใช การควบคุม ตลอดจน
ปรากฏการณตางๆ ท่ีเก่ียวกับการสื่อสารท้ังสภาพปญหาและแนวโนมในอนาคต รวมไปถึงการอธิบาย
แนวคิดของศาสตรตางๆ ท่ีเก่ียวกับการสื่อสารดวย๒ และไดมีอิทธิพลตอวงการศึกษาในประเทศไทย
โดยกําหนดชื่อวา “นิ เทศศาสตร” หรือ “วารสารศาสตร” ขณะเดียวกันการสื่อสารใน
พระพุทธศาสนาเถรวาทแมจะไมไดรับการยอมรับในวงการนิเทศศาสตรวามีทฤษฎีเก่ียวกับการสื่อสาร
แตก็มีหลักธรรมเก่ียวกับคําวา “วาจา” ท่ีไดบรรจุไวเปนจํานวนมากในพระไตรปฏก เริ่มตั้งแตการ
ประกาศพระพุทธศาสนาครั้งแรกหลังจากตรัสรูและในโอวาทปาฏิโมกขซึ่งเปนหลักการเริ่มตนตั้งแต
การประกาศพระศาสนาของพระพุทธเจา ดังนั้น ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลจากเก่ียวกับคําวา “วาจา” ซึ่ง
เปนรูปแบบการสื่อสารท่ีเก่ียวของในพระไตรปฎก คัมภีร และตําราตางๆ ท่ีเก่ียวของ สรุปเปนแนว
ทางการวิจัยเริ่มตั้งแต ความหมาย ลักษณะ ประเภท รูปแบบ วิธีการ จรรยาบรรณ ประโยชน คุณคา
อิทธิพลและผลกระทบตอสังคม ตามหลักธรรมในพระพุทธศาสนาเถรวาทในท่ีนี้คือ “หลักวาจา
สุภาษิต” และนําแนวคิดและทฤษฎีตะวันตกท่ีเก่ียวกับการสื่อสารมาบูรณาการโดยเฉพาะการสื่อสาร
เพ่ือสันติภาพ โดยมีรายละเอียดเนื้อหาท่ีสําคัญ ๆ ดังนี้

๑. ความหมายของการสื่อสาร
๒. หลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี

๑ปรมะ สตะเวทิน,รศ.ดร., การสื่อสารมวลชลกระบวนการและทฤษฎี, (กรุงเทพมหานคร: หาง
หุนสวนจํากัดภาพพิมพ, พิมพครั้งท่ี ๒, ๒๕๔๑), หนา ๑.

๒มณฑล ใบบัว, หลักและทฤษฏีการสื่อสาร , (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพโอเดียนสโตร, ๒๕๓๖),
หนา ๑.



๑๗

๓. นักคิดเก่ียวกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธี
๔. วิเคราะหการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธีตามทฤษฎีการสื่อสารท่ัวไป

๒.๑. ความหมายของการสื่อสาร
คําวา “การสื่อสาร” ตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา “Communication” มีรากศัพทมา

จากภาษาละตินว า “Communis” หมาย ถึง “Common” หรือ “Commonness” ใน
ภาษาอังกฤษ  โดยมีใชในภาษาไทยหลายคํา เชน “การติดตอสื่อสาร” และ “การสื่อความหมาย” มี
ความหมายวา “ความรวมกันหรือความคลายคลึงกัน” ถาแปลตามรูปศัพทเดิม “การสื่อสาร”
หมายถึง “กิจกรรมท่ีมุงสรางความรวมมือหรือคลายคลึงกันใหเกิดข้ึนระหวางบุคคล”

คําวา “การสื่อสาร” ไมมีปรากฏในพระไตรปฎก(ฉบับภาษาไทย) เพราะไมมีปรากฏใน
ภาษาบาลีท่ีเปนภาษาท่ีใชบรรจุคําสอนพระพุทธศาสนาไว อยางก็ตามเฉพาะคําวา “สื่อ” มีปรากฏ
ในพระไตรปฎกเปนคําประกอบของคําวา “ชักสื่อ” คือมีความหมายของการเปน “พอสื่อแมสื่อ” ดัง
พุทธพจนท่ีวา “ภิกษุใดทําหนาท่ีชักสื่อ    คือ    บอกความประสงคของชายแกหญิงก็ดี    บอกความ
ประสงคของหญิงแกชายก็ดี    เพ่ือใหเปนภรรยาหรือเปนชูรักเปนสังฆาทิเสส”๓

อยางไรก็ตามลักษณะการสื่อสารนั้นปรากฏอยูในรูปของหลักธรรมและเนื้อหาเรื่องราว
ตางๆ มากหมายจากคําวา “วาจา” ซึ่งมีความหมายตรงกับภาษาอังกฤษวา “word” หรือ
“speech”๔ ความหมายทางตรงหมายถึง ถอยคํา คํากลาว คําพูด ท่ีใชในการสื่อสารระหวางผูพูด
และผูฟง๕ รวมถึงการเจรจา ดวยการแสดงเจตนาของตนใหคนอ่ืนเขาใจ  ความหมายทางออม ไดแก
การแสดงออกแทนคําพูดทุกวิธี การบอกกลาวดวยอักษร เชน การเขียนหนังสือ การทําเครื่องหมาย
ดวยภาพหรือดวยแสงดวยสี๖ เปนตน ดังนั้น วาจาหรือการพูดเปนทักษะท่ีมีความสําคัญมากในการใช
ภาษา เพราะสื่อความเขาใจไดมากท่ีสุด

คําวา “วาจา” ตรงกับภาษาบาลี ท่ีมีนัยแสดงการแสดงออกทางเจตนาวาจา ท่ีทําใหคน
อ่ืนรูถึงความคิดท่ีอยูในใจตน ดวยคําพูดท่ีเปนกุศลหรืออกุศล เปนประโยชนหรือเปนโทษ ข้ึนอยูกับ
เจตนา และศีลธรรมของผูพูด เปนการแสดงความหมายในดานการสื่อภาษา เพ่ือใหเกิดความเขาใจ
กัน๗ มีคําท่ีเปนไวพจนกันไดแก ภาษิต ลปต ภาสา โวหาร วจน คิรา วจี เปนตน๘ ดังนั้น “วาจา”

๓วิ.มหา. (ไทย) ๑/๒๙๙/๓๔๒.
๔ดําเนิน การเดน และ เสถียรพงษ วรรณปก, พจนานุกรมไทยอังกฤษ ฉบับปรับปรุงใหม ๒๕๔๒,

(กรุงเทพมหานคร: อมรินทรพริ้นติ้งแอนดพับลิชช่ิง,๒๕๔๓), หนา ๔๖๒.
๕ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๕๒, (กรุงเทพมหานคร: นาน

มีบุคสพับลิเคช่ันส, ๒๕๔๖), หนา ๑๐๖๖.
๖ปน มุทุกันต, แนวสอนธรรมะตามหลักสูตรนักธรรมตรี, พิมพครั้งท่ี ๒, กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ

มหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙, หนา ๑๓๐ – ๑๓๑.
๗พระสัทธัมมโชติกะธัมมะจรยิะ, ปรมัตถโชติกะ, ปริเฉทท่ี ๑-๒-๖, จูฬอาภิธรรมิกะตรี, พิมพครั้งท่ี ๙,

(กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), หนา ๗๗.
๘พระธรรมกิตติวงศ ทองดี สุรเตโช., ศัพทวิเคราะห, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ

เลี่ยงเชียง, ๒๕๕๐.), หนา ๕๗๙, พระโมคคัลลานเถระ, คัมภีรอภิธานวรรณนา, พระมหาสมปอง  มุทิโต แปลและ
เรียบเรียง, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : ประยูรวงศพริ้นติ้ง, ๒๕๔๗), หนา ๑๖๐-๑๖๓.



๑๘

เปนการสะทอนการสื่อสารท่ีกอใหเกิดการปฏิสัมพันธระหวางผูพูดกับผูฟง เปนการสรางสัมพันธภาพ
ท่ีดีในการดํารงชีวิตและอยูรวมกันในสังคม โดย “วาจา” ท่ีเกิดจากจิตท่ีเปนกุศล เปนจุดเริ่มตนใน
การสรางสรรคสังคมสันติสุข

ขณะเดียวกัน คําวา “วาจา” ในความหมายการสื่อความหมายท่ีปรากฏในพระไตรปฎก
เรียกวา “วจีวิญญัติ” ดังพระพุทธพจนท่ีวา “วจีวิญญัติ  การเคลื่อนไหวใหรูความหมายดวยวาจา”๙

และทรงอธิบายวา
“รูปท่ีเปนวจีวิญญัติ    นั้นเปนไฉน
การพูด การเปลงวาจา การเจรจา การกลาว การปาวรอง การโฆษณา วาจา วจีเภท

แหงบุคคลผูมีจิตเปนกุศล    มีจิตเปนอกุศล    หรือมีจิตเปนอัพยากฤต นี้เรียกวา วาจา การแสดงใหรู
ความหมาย    กิริยาท่ีแสดงใหรูความหมาย    ภาวะท่ีแสดงใหรูความหมายดวยวาจานั้น รูปนี้ชื่อวา
เปนวจีวิญญัติ”๑๐

ท้ังนี้ทรงจัด “วจีวิญญัติ” เปนลักษณะ ๑ ใน ๒ ของ “รูปวิญญัติ” รูปคือการ
เคลื่อนไหวใหรูความหมาย ควบคูกับ “กายวิญญัติ” การเคลื่อนไหวใหรูความหมายดวยกาย๑๑ โดย
ทรงอธิบาย “กายวิญญัต”ิ วา

“รูปท่ีเปนกายวิญญัติ    นั้นเปนไฉน
ความเขมแข็ง    กิริยาท่ีเขมแข็งดวยดี ภาวะท่ีเขมแข็งดวยดี

การแสดงใหรูความหมาย    กิริยาท่ีแสดงใหรูความหมาย    ภาวะท่ีแสดง
ใหรูความหมายแหงกายของบุคคลผูมีจิตเปนกุศล    มีจิตเปนอกุศล    มี
จิตเปนอัพยากฤต    กาวไปอยู    ถอยกลับอยู    แลดูอยู    เหลียวดูอยู
คูเขาอยู    หรือเหยียดออกอยู    รูปนี้ชื่อวาเปนกายวิญญัติ”๑๒

แสดงใหเห็นวาการใชวาจาตามหมายดังกลาวขางตนไดอธิบายความหมายของการ
สื่อสารโดยเฉพาะอยางยิ่ง “กายวิญญัติ” คือการสื่อสารทางอวัจนภาษา สอดคลองกับแนวคิดของผูท่ี
ใหความหมาย “การสื่อสาร” ไวแตกตางๆกันไปดังนี้ “อริสโตเติล”  (Aristotle) ไดกลาววา “การ
สื่อสาร คือการแสวงหาวิธีการชักจูงใจท่ีพึงมีอยูทุกรูปแบบ”๑๓ ท้ังนี้เพราะ “อริสโตเติล” มีความ
สนใจเก่ียวกับการสื่อสารและวาทศิลปเขียนหนังสือตรรกศาสตรภาษามีรูปแบบจําลองการสื่อสารคือ
แบบจําลองของ อริสโตเติล (The Aristotelian Model )๑๔ โดยไดวิเคราะหกระบวนการพูดเพ่ือชัก

๙ขุ.จู. (ไทย) ๓๐/๕/๕๘.
๑๐อภิ.สงฺ. (ไทย) ๓๔/๕๒๙/๒๐๓.
๑๑ขุ.จู. (ไทย) ๓๐/๕/๕๘.
๑๒อภิ.สงฺ. (ไทย) ๓๔/๕๒๘/๒๐๓.
๑๓Aristotle, Audiovisual Materials: Their Nature and Use, 4th ed, (New York: Harper

& Row , 1968), p 4.
๑๔ทฤษฎีการสื่อสาร, [ออนไลน], แหลงทีมา: https://www.l3nr.org/posts/265370 [๔ ธ.ค.

๒๕๕๘].



๑๙

จูงใจวามีองคประกอบท่ีสําคัญคือ  ผูพูด (Speaker) คําพูด (Speech) ผูฟง (Audience นอกจากนี้
ยังมีผูใหความหมายไวเชน “จอรจ  เอ  มิลเลอร” (George A. Miller) กลาววา “การสื่อสาร
หมายถึง “การถายทอดขาวสารจากท่ีหนึ่งไปยังอีกท่ีหนึ่ง”๑๕ โดยไมไดระบุถึงปจจัยอ่ืน เชนเดียวกับ
“เอเวอเร็ตเอ็ม โรเจอรส และเอฟฟลอยด ชูเมคเกอร”   (Everett M.Rogers and F. Floyd
Shoemaker) ใหความหมายไววา “การสื่อสาร คือ กระบวนการซึ่งสารถูกสงจากผูสงสารไปยังผูรับ
สาร”๑๖ ขณะท่ี “คารลไอ โฮฟแลนด” (Carl I. Hoveland) และคณะใหความเห็นวา "การสื่อสาร คือ
กระบวนการท่ีบุคคลหนึ่ง (ผูสงสาร) สงสิ่งเรา (โดยปกติจะเปนภาษาพูดหรือภาษาเขียน) เพ่ือเปลี่ยน
พฤติกรรมของบุคคลอ่ืนๆ (ผูรับสาร)๑๗ ซึ่งไดเพ่ิมตัวสารคือ “สิ่งเรา” เขามาขณะท่ี “ชารลส อี
ออสกูด” (Charles E. Osgood) กลาววา “ความหมายโดยท่ัวไป การสื่อสารจะเกิดข้ึนเม่ือฝายหนึ่ง
คือ ผูสงสาร มีอิทธิพลตออีกฝายหนึ่ง คือ ผูรับสาร โดยใชสัญลักษณตางๆ ซึ่งถูกสงผานสื่อท่ีเชื่อม
ระหวางสองฝาย”๑๘

ดังนั้น แสดงวาท้ังผูสงและผูรับความสัมพันธกันโดยใชสัญลักษณตามแนวคิดทฤษฎีสัญ
วิทยา เชนเดียวกับ “เจอรเกน รอยซ และเกรกอรี เบทสัน” (Jurgen Ruesch and Gregory
Bateson) ใหความเห็นวา "การสื่อสารไมไดหมายถึงการถายทอดสารดวยภาษาพูดและภาษาเขียนท่ี
ชัดแจงและแสดงเจตนารมณเทานั้น แตการสื่อสารยังรวมไปถึงกระบวนการท้ังหลายท่ีคนมีอิทธิพลตอ
กันดวย ซึ่งคํานิยามนี้ยึดหลักท่ีวาการกระทําและเหตุการณท้ังหลาย มีลักษณะเปนการสื่อสาร หากมีผู
เขาใจการกระทําและเหตุการณเหลานั้น นั่นก็หมายความวาความเขาใจท่ีเกิดข้ึนแกคนๆ หนึ่งนั้นได
เปลี่ยนแปลงขาวสารท่ีคนๆ นั้นมีอยูและมีอิทธิพลตอบุคคลผูนั้น"๑๙ ซึ่งภาษาเปนสัญลักษณใชในการ
สื่อสารนั้น “วิลเบอร ชแรมม”  (Wilbur Schramm) ใหความหมายไววา “การสื่อสารคือการมีความ
เขาใจรวมกันตอเครื่องหมายท่ีแสดงขาวสาร (information signs)๒๐ กลาวถึงพ้ืนฐานประสบการณ
รวม (Field of Experience) ระหวางผูสงสารและผูรับสารวาจะตองมีประสบการณรวมกันเพ่ือ
สื่อสารใหเขาใจตรงกัน๒๑ ซึ่งเนนภาวะของจิตท่ีตองมีความเขาใจรวมกันการสื่อสารถึงจะสัมฤทธิ์ผล
แต “กาญจนา แกวเทพ” ไดใหความหมายครอบคลุมไปถึงการอยูรวมกันของมนุษยโดยระบุวา การ
สื่อสาร ในขอบเขตท่ีกวางขวาง หมายถึงแบบของการอยูรวมกัน เม่ือใดท่ีมนุษยมีความสัมพันธซึ่งกัน

๑๕George A. Miller, Language and Communication, (New York : McGraw-Hill, 1951)
๑๖Everett M, Rogers and F. Floyd Shoemaker, Communication of Innovations,

(New York: The Free Press,1971), p34.
๑๗Carl I Hoveland, Irving L. Janis and Horold H. Kelly, Communication and

Persuasion, (New Haven : Yale University Press, 1953), p7.
๑๘Charles E. Osgood, Nature of Communication BetweenHumans.The Process and

Effects of Mass Communication, Wilbur Schramm and Donald F. Roberts (eds.), (Urbana, Ill:
University of Illinois Press,1974), p67.

๑๙JurgenRuesch and Gregory Bateson.Communication: The Social Matrix of
Psychiatry, (New York : W.W. Norton & Co., 1951), P.101.
๒๐ Wilbur Schramm, Four Theories of the Press, (Urbana, Ill: University of Illinois Press, 1956), p87.

๒๑กิดานันท มลิทอง, เทคโนโลยีการศึกษารวมสมัย, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, ๒๕๓๖), หนา ๒๘.



๒๐

และกันอยางสมํ่าเสมอ การจัดตั้งระบบการสื่อสารระหวางกันอยางมีประสิทธิภาพเปนสวนชวยให
กลุมชุมชนรวมตัวกันได หรืออยูรวมกันเปนอันหนึ่งอันเดียวกันและลดความตึงเครียดและขอพิพาท
ระหวางกัน๒๒

อยางไรก็ตามผูท่ีใหความหมายคลุมท้ังหมดคือ “วอรเรน ดับเบิลยู วีเวอร”(Warren W.
Weaver) ท่ีระบุวา “การสื่อสารมีความหมายกวาง ครอบคลุมถึงกระบวนการทุกอยางท่ีจิตใจของ
คนๆ หนึ่งอาจมีผลตอจิตใจของคนอีกคนหนึ่ง ‘การสื่อสาร’ จึงไมไดหมายความแตเพียงการเขียน
และการพูดเทานั้น หากแตยังรวมไปถึงดนตรี ภาพ การแสดง บัลเลต และพฤติกรรมทุกพฤติกรรม
ของมนุษยอีกดวย”๒๓

ดังนั้น จึงสรุปไดวา “การสื่อสาร” หมายถึง “ผูสงสารมีจิตคิดหรือตั้งใจท่ีจะสงอิทธิพล
หรือสิ่งเราท้ังท่ีเปนความรู ความคิด หรือประสบการณของตนดวยรูปแบบสัญลักษณตางไปยังผูรับ
สารผานสื่อตางๆ เพ่ือใหเกิดความเขาใจรวมกันท้ังนี้เพราะมีความสัมพันธและอยูรวมกัน”

๒.๒ หลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี
๒.๒.๑. ความหมายคําวา “สันติภาพ”
คําวา “สันติภาพ” ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน ฉบับภาษาไทย กลาวถึง

ความหมายของสันติภาพไวดังนี้ “สันติภาพ” หมายถึง ความสงบ เชน โลกตองการสันติภาพ จง
รวมมือกันรักษาสันติภาพของโลก (ป. สนฺติ + ภาว) ตรงกับคําภาษาอังกฤษวา “Peace” เปนภาวะ
ท่ีมีความสงบ รมเย็น เปนประโยชน ท้ังในระดับบุคคล ครอบครัว สังคม ประเทศและโลก
“สันติ” ความสงบ (ป,ส.ศานติ) “สันติ” (น) ความสงบ (มาจากศานติในภาษาสันสกฤต) เชน อยู
รวมกันโดยสันติ๒๔ ซึ่งเปนความหมายท่ีสอง เปนภาวะของความสงบท่ีเกิดข้ึนจากการอยูรวมกันของ
กลุมคนภายใตกติกาท่ีทําใหเกิดสันติ (Noble Discipline)

ขณะท่ีในพระไตรปฎก (ฉบับภาษาไทย มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย) จะไมมีคําวา
“สันติภาพ” “สันติภาวะ” หรือ “สันติวิธี” อยูเลย จะมีแตคําวา “สันติ” ท่ีอยูโดดท้ังหมด ๕๘ หนา
และเปนคําท่ีประกอบกับคําวา “สันติบท” และคําวา “สันติสุข” โดยคําวา “สันติบท” มี ๒๓ หนา
ขณะท่ี “สันติสุข” มี ๖ หนา ท้ังนี้คําวา “สันติ” และ “สันติสุข” จะมีความหมายเดียวกับคําวา
“นิพพาน” ขณะนี้ “สันติบท” มีความหมายเดียวกับคําวา “มรรค” ขณะท่ีคําวา “สงบ” ซึ่งเปน
ความหมายของคําวา “สันติ” จะมีท้ังสิ้น ๑๔๑๗ หนา ซึ่งระดับของความหมายแตกตางกันไปตาม
บริบท ท้ังนีใ้นพระอภิธรรมปฎกไดระบุถึงสภาวจิตท่ีเปนสันติภาพคือสภาวจิตท่ีเปนกุศลในขณะท่ีเห็น
รูป ไดยินเสียง ไดกลิ่น ลิ้มรส สัมผัส และความเห็นท่ีถูกตอง  เม่ืออารมณเหลานี้เกิดข้ึนจะตอง

๒๒กาญจนา แกวเทพ, การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ,เอกสารการสอนชุดวิชาสันติศึกษา Peace
Studies, (นนทบุรี: โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช,๒๕๓๒), หนา ๔๔๙.

๒๓David K. Berlo, The Process of Communication (New York : Holt, Rinehart and
Winston, Inc., 1960), p.7.

๒๔ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน, (กรุงเทพมหานคร: อักษรเจริญทัศน
,๒๕๒๕), หนา ๒๓.



๒๑

พิจารณาดวยปญญา นี้เปนเพียงจิตท่ีเปนสันติภาพเบื้องตนเทานั้นขณะจิตท่ีเปนสันติภาพเบื้องสูงคือ
ระดับโลกุตตระ๒๕ ดังพุทธพจนท่ีวา

“จิตท่ีเปนกามาวจรซึ่งเปนกุศล สหรคตดวยโสมนัส    สัมปยุต
ดวยญาณ    มีรูปเปนอารมณ    มีเสียงเปนอารมณ    มีกลิ่นเปนอารมณ
มีรสเปนอารมณ    มีโผฏฐัพพะเปนอารมณ    มีธรรมเปนอารมณ    หรือ
ปรารภอารมณใดๆ    เกิดข้ึนในสมัยใด    ในสมัยนั้นผัสสะ    เวทนา
สัญญา    เจตนา    จิต    วิตก    วิจาร    ปติ    สุข    เอกัคคตา
สัทธินทรีย    วิริยินทรีย สตินทรีย    สมาธินทรีย    ปญญินทรีย    มนินท
รีย     โสมนัสสินทรี ย  ชี วิตินทรีย     สัมมาทิฏฐิ  สัมมาสั ง กัปปะ
สัมมาวายามะ    สัมมาสติ    สัมมาสมาธิ    สัทธาพละ    วิริยพละ    สติ
พละ สมาธิพละ    ปญญาพละ    หิริพละ    โอตตัปปพละ    อโลภะ
อโทสะ    อโมหะ    อนภิชฌา อัพยาบาท    สัมมาทิฏฐิ     หิ ริ
โอตตัปปะ    กายปสสัทธิ    จิตตปสสัทธิ    กายลหุตา    จิตต-ลหุตา
กายมุทุตา    จิตตมุทุตา    กายกัมมัญญตา    จิตตกัมมัญญตา    กายปา
คุญญตา จิตตปาคุญญตา    กายุชุกตา    จิตตุชุกตา    สติ    สัมปชัญญะ
สมถะ    วิปสสนา    ปคคาหะ และอวิกเขปะ”๒๖

อยางไรก็ตามพบวา หลักธรรมในพระพุทธศาสนาเถรวาทนั้นกลาวถึงสันติภาพในหลาย
มิติในแงมุมตางๆ  โดยมีผูใหความหมายไวอยางเชน “พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต)”
กลาวถึงสันติไววา “สันติ ความสงบ , ความสงบระงับ ดับหายหมดไปแหงความพลุงพลาน เรารอน
กระวนกระวาย ภาวะเรียบรื่น ไรความสับสน วุนวาย  ควรระงับดับไปแหงกิเลสท่ีเปนเหตุใหเกิดความ
เรารอน วาวุนขุนมัว เปนไวพจนหนึ่งของนิพพาน”๒๗ ดาน “พระพรหมบัณทิต(ประยูร ธมฺมจิตฺโต)”
เห็นวา

“พระพุทธเจาไดรับการยอมรับวา พระราชาแหงสันติภาพ ดังท่ีทาน
เจ ที ซันเดอรแลนด ชี้แจงวา ‘ตลอดระยะเวลาในประวัติศาสตร
พระพุทธศาสนาสอนเรื่องสันติภาพ แกพุทธศาสนิกชนอยางจริงจังและ
ไดผลอยางยิ่งกวาศาสนาสําคัญอ่ืนใดท่ีโลกรูจัก’

คําวา ‘สันติภาพ’ มีความหมายท้ังในเชิงปฏิเสธ และยืนยันใน
ความหมายปฏิเสธ สันติภาพไมเพียงแตหมายถึงสภาวะท่ีไมมีสงครามและ
ความขัดแยง แตยังหมายถึงสภาวะท่ีไมมีความรุนแรง ในโครงสรางสังคม
เชน ความอยุติธรรม ความไมเสมอภาคในสังคมการละเมิดสิทธิมนุษยชน

๒๕สัมภาษณ แมชีกฤษณา รักษาโฉม, ผูอํานวยการโครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบณัฑิต สาขา
พระพุทธศาสนา ภาคปกติและภาคพิเศษ มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๑๒ มีนาคม ๒๕๕๙.

๒๖อภิ.สง. (ไทย) ๓๔/๑/๒๗.
๒๗พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสน ฉบับประมวลศัพท, พิมพครั้งท่ี ๑๗

(ชําระ-เพ่ิมเตมิ ชวงท่ี ๑/ยุติ), (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพพระพุทธศาสนาของธรรมสภา,๒๕๕๔), หนา ๔๓๐.



๒๒

การทําลายความสมดุลยทางนิ เวศวิทยา  ในความหมายเชิงยืนยัน
สันติภาพหมายถึงสภาวะท่ีมี ความสามัคคีปรองดองเสรีภาพ และความ
ยุติธรรม ดังนั้นคําวาสันติภาพจึงหมายรวมถึงสภาวะท่ีไมมีความขัดแยงเขา
กับสภาวะท่ีมีความสามัคคี หากผูสรางสันติภาพไมเห็นพองตองกันในคํา
จํากัดความอันครอบคลุมท้ังสองประเด็นนี้ พวกเขาจะไมสามารถรวมระดม
สรรพกําลังเพ่ือการเสริมสรางสันติภาพ ขณะท่ีผูรักสันติภาพจากประเทศ
พัฒนาแลวหมกมุนกับภัยคุกคามจากสงครามนิวเคลียรและใหความสําคัญ
เปนอันดับหนึ่งแกปญหาการแขงขันอาวุธ ผูรักสันติภาพจากประเทศกําลัง
พัฒนากลับใหความสนใจปญหาความอดอยากหิวโหย ความอยุติธรรมใน
สังคมและการละเมิดสิทธิมนุษยชน แมจะไมมีจุดเนนตางกันเชนนี้ ผูสราง
สันติภาพจากทุกประเทศก็สาารถจับมือกันสรางสันติภาพได ถาหากเขาใจ
ดีวา สันติภาพมิไดหมายเพียงสาวะท่ีไมมีสงครามและความรุนแรงใน
โครงสราง แตยังหมายถึงสภาวะท่ีมีความสามัคคีและความยุติธรรม

ในโลกทัศนของชาวพุทธ คําวา ‘สันติภาพ’ หมายรวมท้ังสันติภาพ
ภายใจและสันติภาพภายนอก สันติภาพภายใจ (อัชฌัตตสันติ) ท่ีรูจักกัน
โดยท่ัวไปวา ‘ความสงบใจ’ หมายถึงสภาพจิตใจท่ีเปนอิสระจากความคิด
หรืออารมณท่ีกระสับกระสายอึดอัดรําราญ การบรรลุถึงบรมสันติภายใจจิต
เปนจุดมุงหมายสูงสุดของชีวิตท่ีดีในพระพุทธศาสนา พระพุทธเจาทรง
หมายถึงความสงบชนิดนี้จึงตรัสวา ‘นตฺถิ สันติปรํ สุขํ สุขอ่ืนยิ่งกวาความ
สงบไมมี’ สันติในท่ีนี้เปนลักษณะของนิพพาน”๒๘

ขณะท่ี “พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส(นิธิบุณยากร” ไดใชคําวา “สันติ” แทนกันได
และไดประมวลแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการนิยามความหมายของ “สันติภาพ” ในโลกนี้ท้ัง
จากตะวันตกและตะวันออกแลวไดสรุปแบงออกเปน ๔ กลุมใหญ ๆ คือ ๔ กลุมคือ ๑.สันติภาพคือ
สภาวะท่ีปราศจากสงครามสวนใหญเปนนักคิดดานการทหาร ๒.สันติภาพคือสภาวะท่ีปราศจากความ
รุนแรง ๓. สันติภาพคือสภาวะท่ีปราศจากความรุนแรงและความขัดแยง สวนใหญจะเปนนักคิดเชิง
พุทธท่ีเห็นวาสันติภาพจะเกิดข้ึนไดและยั่งยืนนั้นจะตองเกิดจากสันติภาพภายในคือมีภาวะสันติภาพ
ระดับโลกุตตระ และ ๔.สันติภาพคือสภาวะท่ีปราศจากความรุนแรงและเกิดความขัดแยงได เปนนัก
คิดท่ียอมรับสภาวะของสังคม ชุมชนท่ีมีความหลากหลายยอมเกิดความขัดแยงกันได แตอยูท่ีวาจะ
สามารถระงับหรือบริหารจัดการความขัดแยงไมใหเกิดความรุนแรงอยางไร ขณะเดียวกันก็มีการแยก
กลุมยอยเปน ๓ กลุมคือกลุมท่ีนําสันติภาพไปใชในการดํารงชีวิต กลุมท่ีนําไปใชเพ่ือใหเกิดสันติภาพ
และกลุมท่ีนําไปใชในการเรียกรอง๒๙

๒๘พระมหาประยูร ธมฺมจิตฺโต(มีฤกษ) ปจจุบัน : พระพรหมบัณฑิต, พุทธวิธีสรางสันติภาพ,
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙), หนา ๑๗-๑๙,

๒๙ดูรายละเอียดใน พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส(นิธิบุณยากร), พุทธสันติวิธี : การบูรณาการหลักการ
และเคร่ืองมือจัดการความขัดแยง, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท ๒๑ เซ็นจูรี่ จํากัด, ๒๕๕๔), หนา ๙๙-๑๑๐.



๒๓

ท้ังนี้ความหมายตามแนวคิดของกลุมท่ี ๒ โดยสรุปจากแนวคิดจากนักสันติภาพเชิงพุทธ
คนสําคัญอยางเชน “โจฮัน กัลตุง” “ทะไล ลามะ”  “พุทธทาสภิกขุ”  “พระธรรมปฏก”(ป.อ.ปยุตฺโต)
“พระพรหมบัณฑิต”(ประยูร มีฤกษ)  พระไพศาล วิสาโล  ศ.นพ.ประเวศ วะสี  โคทม  อารียา  ท่ีมอง
สันติภาพเชิงสังคมหรือสันติภาพภายนอก ขณะท่ีกลุมท่ี ๓ นั้นสรุปจากนักสันติภาพเชิงพุทธในกลุมท่ี
๒ โดยมองมีสันติภาพอีกลักษณะหนึ่งคือ “สันติภาพภายใน” หรือ “สันติภาพสูงสุด” หรือ “สันติภาพ
เชิงโลกุตตระ” ในพระพุทธศาสนาก็คือ “นิพพาน” ในขณะเดียวกัน  สภาหลักสูตรและการสอนของ
โลก (World Council of Curriculum and Instruction) ไดอธิบายความหมายของ “สันติภาพ”
ไวในคราวประชุมวิชาการโลก (World Conference) วามี ๘ ระดับ  กลาวคือ (๑) สันติภาพภายใน
บุคคล (๒) สันติภาพระหวางบุคคล (๓) สันติภาพภายในหมูคณะ (๔) สันติภาพระหวางหมูคณะ
(๕) สันติภาพในเผาพันธุ (๖) สันติภาพระหวางเผาพันธุ (๗) สันติภาพภายในประเทศ (๘) สันติภาพ
ระหวางประเทศ วาหมายถึง “สภาพท่ีไมมีความขัดแยงกันภายใน หรือระหวางสิ่งเหลานั้น” และให
คํานิยามคําวา “สันติภาพของโลก”วา  หมายถึง “สภาพของโลกท้ังโลกเปนปกติสุขปราศจาก
สงครามความขัดแยงและมีความยุติธรรม”๓๐ ขณะท่ีสหประชาชาติไดวาดภาพเอาไวนั้นจะตอง
ประกอบแนวคิดท่ีสําคัญๆอยางนอยอีก ๔ ประการเขาดวยกันคือ เสรีภาพ ความยุติธรรม กฎหมาย๓๑

พรอมกันนี้คําวา “สันติภาพ” มีความสัมพันธกับคําวา “สันติวิธี” ในฐานะเปนเปาหมาย
เพราะหากมองมิติหนึ่งก็เปนสิ่งเดียวกัน ผูท่ีเก่ียวของกับการสรางสังคมสันตินั้น อาจมองวาสันติภาพ
อยูในฐานะเปาหมาย และมองสันติวิธีในฐานะวิธีการหรือเครื่องมือในการจัดการความขัดแยง”๓๒ ซึ่ง
คําวา “สันติวิธี” มาจากคําวา สันติ+วิธี สันติ หมายถึง ความสงบ วิธี หมายถึง หนทางหรือแนวทาง
ท่ีจะกระทํา วิธีท่ีจะกอใหเกิดความสงบ เชน เจรจาสงบศึกโดยสันติวิธี๓๓ มาจากภาษาอังกฤษวา
“Non-violence” ซึ่งมีความหมายมุงไปท่ีวิธีหรือเครื่องมือในการจัดการกับความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน
ไดแก “วิธีการท่ีไมใชความรุนแรงในการแกปญหาหรือดําเนินชีวิต”๓๔ คือ “วิธีท่ีจะกอใหเกิดความ
สงบ” เชน “เจรจาสงบศึกโดยสันติวิธี”๓๕ คือ “การปองกันการละเมิดสิทธิมนุษยชนของสภาพการใช
ความรุนแรงและสงคราม โดยใหเหตุผลวา ในการสงคราม ไมวาในครั้งโบราณหรือในปจจุบัน จะมีการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชนอยางรุนแรงโดยไมสามารถทําอะไรไดมากนักสิทธิมนุษยชนเปนการเคารพในศักดิ์
และคุณคาความเปนคนทุกคน ตอเม่ือมนุษยมีจิตสํานึกในศีลธรรมพ้ืนฐานนี้จึงจะสามารถสรางการอยู

๓๐ดูรายละเอียดใน ประชุมสุข อาชวอํารุง, “การวิจัยสันติภาพ”, ใน ประมวลความรูเร่ืองสันติภาพ,
ประชุมสุข  อาชวอํารุง, ยุพิน พิพิธกุล  บรรณาธิการ, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๓๐), หนา
๑๑๕.

๓๑กาญจนา แกวเทพ, การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ , เอกสารการสอนชุดวิชาสันติศึกษา Peace
Studies, (นนทบุรี: โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๒), หนา ๔๔๙.

๓๒พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส (นิธิบุณยากร) รศ. ดร., พุทธสันติวิธี : การบูรณาการหลักการและ
เคร่ืองมือจัดการความขัดแยง, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท ๒๑ เซ็นจูรี่ จํากัด, ๒๕๕๔), หนา ๑๙๒.

๓๓ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒, (กรุงเทพมหานคร: นาน
มีบุคพับลิเคช่ัน, ๒๖๔๖), หนา ๑๑๖๖.

๓๔รุงธรรม ศุจิธรรมรักษ, สันติศึกษากับสันติภาพ, (นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช,
๒๕๓๓), หนา ๑๔.

๓๕ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒, หนา ๑๑๖๖.



๒๔

รวมกันอยางสันติ และยั่งยืนได”๓๖ จึงสรุปไดวา “สันติวิธี” หมายถึง วิธีการจัดการความขัดแยง
รุนแรง หรือสงคราม โดยไมใชความรุนแรงไม เพ่ือใหบุคคลและสังคมสามารถดําเนินชีวิตไดอยางปกติ
สุข รวมไปถึงการใชชีวิตดวยสันติวิธีของนักสันติวิธีดวย

ขณะท่ี“พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี” ก็เห็นลักษณะเดียวกันเดียวกันโดยระบุวา
“สันติภาพกับหนทางสันติภาพเปนเรื่องเดียวกัน ซึ่งตามความหมายท่ัวไปแลวจะมีการแยกสวนกัน
ระหวางคําวา ‘สันติภาพ’ กับคําวา ‘สันติวิธี’ ตามแนวความคิดแบบวิทยาศาสตรตะวันตก จึงทําให
นักสันติภาพบางคนมีชีวิตสวนตัวอาจจะไมมี ‘สันติภาพ’ ก็ได แตสําหรับความหมายในเชิงพุทธแลว
จะมองเปนองครวมระหวาง คําวา ‘สันติภาพ’ กับคําวา ‘สันติวิธี’ ดังนั้นนักสันติภาพจะตองมีภาวะ
‘สันติภาพ’ ภายในดวย  เม่ือนักสันติภาพท่ัวโลกมองมีการแยกสวน จึงทําใหหลายครั้งคนทํางาน
ดานสันติภาพไมมีสันติภาพ เหมือนพัดลมเปาใหคนอ่ืนเย็น แตตัวเองรอน” ดังนั้น สันติวิธีจึงเปนท้ัง
เครื่องมือวิธีการ และกระบวนการจัดการกับความขัดแยงอยางสันติ ซึ่งจะทําใหเกิดสันติภาพตอไป๓๗

เพราะสันติภาพเปนหนทางเดียวท่ีจะทําใหมนุษยชาติรอดอยูได๓๘

ดังนั้นสรุปคําวา “การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ” หมายถึง การสงสารโดยมีจิตคิดหรือตั้งใจท่ี
จะสงอิทธิพลหรือสิ่งเราท้ังท่ีเปนความรู ความคิด หรือประสบการณของตนดวยรูปแบบสัญลักษณตาง
ไปยังผูรับสารผานสื่อตางๆ เพ่ือใหเกิดความเขาใจรวมกันท้ังนี้เพราะมีความสัมพันธและอยูรวมกันโดย
มีเปาหมายเพ่ือใหเกิดความสงบสุขไมเกิดปญหาความขัดแยงและรุนแรงเปนสําคัญ แมวาจะมีความ
ขัดแยงกันบางก็สามารถมีการบริหารจัดการใหไมเกิดความรุนแรงและสงคราม

๒.๒.๒ หลักการวาจาสุภาษิต
คําวา “วาจา” ตามหลักการการสื่อสารแลวถือวาเปนชองทางประการหนึ่งในหลายๆ

ชองทางท่ีมนุษยใชในการดําเนินชีวิตเปนเครื่องมือในการสื่อสารเพ่ือใหเกิดความเขาใจท่ีดีตอกัน ตาม
หลักธรรมในพระพุทธศาสนาศาสนาเถรวาทใหความสําคัญกับคําวา “วาจา” พระพุทธองคใชเปน
เครื่องมือในการประกาศพระศาสนา เปนเครื่องวัดความจริงปรากฏคราวท่ีพระองคประกาศ
พระพุทธศาสนาเปนครั้งแรกดวยการแสดงธัมมจักกัปวัตนสูตรแกปญจวัคคียท้ังหา ซึ่งไดระบุวา
“วาจา” มีสภาวะของความเปนจริงท่ีเปนองคประกอบหนึ่งในมรรคมีองค ๘ ซึ่งเปน ๑ ใน ๔ ของ
ความจริงคืออริยสัจซึ่งเปนหาทางหรือวิธีบรรลุ “นิพพาน” หรือ “สันติภาพ” เปนเครื่องวัดความเปน
ชาวพุทธตามท่ีพระองคไดยกใหเปนหนึ่งในสี่แหงอุดมการณของพระพุทธศาสนาโดยประกาศในวัน
มาฆบูชาท่ีเรียกวา “โอวาทปาฏิโมกข” คือ “อนุปวาโท” “ไมวาราย” เปนตัวชี้วัดความดีในมงคลสูตร
ท่ี ๑๐ เปนสิ่งท่ีทําใหระลึกถึงกันในสาราณียธรรม ๖ เปนตัวใหสังคมเกิดสันติสุขในสังคหวัตถุ ๔ เปน

๓๖นพ.ประเวศ วะสี, สันติวิธีกับสิทธิมนุษยชน, (กรุงเทพมหานคร: สํานักงานสิทธิมนุษยชนแหงชาติ,
๒๕๔๕), คํานํา.

๓๗พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี, เปดความรัก‘พระว.’-แนะแนวปฏิรูปสงฆ, [ออนไลน], แหลงท่ีมา:
http://www.komchadluek.net/detail/20150614/207979/เปดความรัก‘พระว.’- แนะแนวปฏิรูปสงฆ.html
[๓ ก.พ. ๒๕๕๙].

๓๘ศรีเพ็ญ ศุภพิทยากุล, มนุษยกับสันติภาพ, พิมพครั้งท่ี ๔, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพแหง
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๒), หนา ๒๘.



๒๕

เครื่องแสดงการเปนมิตรท่ีดีในคิหิปฏิบัติ เปนสวนประกอบขององคธรรมท่ีเปนโครงขายแหงการบรรลุ
ธรรมท่ีเรียกวา “โพธิปกขิยธรรม”

“วาจา” ท่ีจะมีคุณสมบัติดังกลาวนี้จะตองท่ีมี “สัมมา” ท่ีมีความหมายวา “ชอบ”
“ถูกตอง” ประกอบดวย คือ “สัมมาวาจา” ซึ่งพระองคไดทรงอธิบายเปนองคประกอบของ
สัมมาวาจาหรือวาจาชอบตามท่ีปรากฏในมหาจัตตารีสกสูตรวา “ภิกษุท้ังหลาย... สัมมาวาจา คือ
เจตนางดเวนจากการพูดเท็จ เจตนางดเวนการพูดสอเสียด เจตนางดเวนการพูดคําหยาบคาย เจตนา
งดเวนการพูดเพอเจอ”๓๙ เทากับ “สัมมาวาจา” ก็คือ “วาจาสุภาษิต” นั้นเอง ซึ่งปรากฏใน
พระไตรปฎกท้ังหมด ๑๔ หนา อยางเชนในสุภาสิตสูตรทรงตรัสถึงองคประกอบความวา

“ภิกษุท้ังหลาย วาจาประกอบดวยองค ๔ ประการ เปนวาจา
สุภาษิต ไมเปนวาจาทุพภาษิต เปนวาจาไมเปนโทษ และวิญูชนท้ังหลาย
ไมติเตียน

๑. กลาววาจาสุภาษิตอยางเดียว ไมกลาววาจาทุพภาษิต
๒. กลาววาจาท่ีเปนธรรมอยางเดียว ไมกลาววาจาท่ีไมเปนธรร
๓. กลาววาจาท่ีเปนท่ีรักอยางเดียว ไมกลาววาจาท่ีไมเปนท่ีรัก
๔. กลาววาจาสัตยจริงอยางเดียว ไมกลาววาจาเหลาะแหละ

ภิกษุท้ังหลาย วาจาประกอบดวยองค ๔ ประการ เปนวาจา
สุภาษิต ไมเปนวาจาทุพภาษิต เปนวาจาไมเปนโทษ และวิญูชนท้ังหลาย
ไมติเตียน๔๐

ในวาจาสูตรความวา
“ภิกษุท้ังหลาย วาจาประกอบดวยองค ๕ ประการ เปนวาจา

สุภาษิต ไมเปนวาจาทุพภาษิต เปนวาจาไมเปนโทษ และทานผูรูไมติเตียน
คือ

๑. พูดถูกกาล
๒. พูดคําจริง
๓. พูดคําออนหวาน
๔. พูดคําประกอบดวยประโยชน
๕. พูดดวยเมตตาจิต

ภิกษุท้ังหลาย วาจาประกอบดวยองค ๕ ประการนี้แล เปนวาจาสุภาษิต ไม
เปนวาจาทุพภาษิต เปนวาจาไมเปนโทษ และทานผูรูไมติเตียน”๔๑

และเปนองคประกอบของกุศลกรรมบถ คือ วจีกรรม ๔ ไดแก
๑. มุสาวาทา เวรมณี เจตนางดเวนจากพูดเท็จ
๒. ปสุณาย วาจาย เวรมณี เจตนางดเวนจากพูดสอเสียด
๓. ผรุสาย วาจาย เวรมณี เจตนางดเวนจากพูดคําหยาบ

๓๙ม.อุ. (ไทย) ๑๔/๒๖๗/๑๔๗.
๔๐ขุ.สุ. (ไทย) ๒๕/๔๕๓/๖๐๒.
๔๑อง.ปฺจก. (ไทย) ๒๒/๑๙๘/๓๓๘.



๒๖

๔. สัมผัปปลาปา เวรมณี เจตนางดเวนจากพูดเพอเจอ๔๒

พระพุทธองคทรงอธิบายความในจุนทสูตรความวา
“...ความสะอาดทางวาจา ๔ อยาง เปนอยางไร คือ บุคคลบางคนในโลกนี้

๑. เปนผูละเวนขาดจากการพูดเท็จ คือ อยูในสภา อยูในบริษัท อยู
ทามกลางหมูญาติ    อยูทามกลางหมูทหาร หรืออยูทามกลางราชสํานัก ถูกเขาอางเปน
พยานซักถามวา ‘ทานรูสิ่งใดจงกลาวสิ่งนั้น’ บุคคลนั้นไมรูก็กลาววา ‘ไมรู’ หรือรูก็
กลาววา ‘รู’ ไมเห็นก็กลาววา ‘ไมเห็น’ หรือเห็นก็กลาววา ‘เห็น’ ไมกลาวเท็จท้ังท่ี
รูเพราะตนเปนเหตุบาง เพราะบุคคลอ่ืนเปนเหตุบางเพราะเหตุคือเห็นแกอามิสเล็กนอย
บาง

๒. เปนผูละเวนขาดจากการพูดสอเสียด คือ ฟงความฝายนี้แลวไมไป
บอก ฝายโนนเพ่ือทําลายฝายนี้ หรือฟงความฝายโนนแลวไมมาบอกฝายนี้
เพ่ือทําลายฝายโนน    สมานคนท่ีแตกแยกกัน    สงเสริมคนท่ีปรองดองกัน
ชื่นชมยินดีเพลิดเพลินตอผูท่ีสามัคคีกัน    พูดแตถอยคําท่ีสรางสรรคความ
สามัคคี

๓. เปนผูละเวนขาดจากการพูดคําหยาบ คือ กลาวแตคําท่ีไมมีโทษ
ไพเราะ นารัก    จับใจ    เปนคําของชาวเมือง    คนสวนมากรักใครพอใจ

๔. เปนผูละเวนขาดจากการพูดเพอเจอ คือ พูดถูกเวลา    พูดคําจริง
พูดอิงประโยชน    พูดอิงธรรม    พูดอิงวินัย    พูดคําท่ีมีหลักฐาน    มีท่ี
อางอิง    มีท่ีกําหนด    ประกอบดวยประโยชน

ความสะอาดทางวาจา ๔ อยาง    เปนอยางนี้แล…..”๔๓

หลักการใช “วาจาสุภาษิต” นี้ถือเปนการสื่อสารท่ีมีความเดนชัดท่ีสุดตามแนวทาง
พระพุทธศาสนาเถรวาทก็คือการหามพูดเท็จซึ่งทรงกําหนดไวในศีล ๕ ขอท่ี ๔ วา “มุสาวาทา เวรมณี
สิกขาปทัง สมาทิยามิ” บุคคลไมควรพูดปดหรือพูดเท็จ๔๔

จะเห็นไดวา พระพุทธองคตรัสถึงองคองคประกอบของ “วาจาสุภาษิต” แตกตางกันไป
ท้ังนี้ข้ึนอยูกับบริบทของผูท่ีจะทรงสอนเปนสําคัญ และทรงอธิบายความโดยจะยึดตามวาจาสูตร ดังนี้

๑) พูดถูกกาล ตรงกับภาษาบาลีวา “กาเลน ภาสิตา” มีพุทธพจนท่ีระบุถึงพอสังเขป
ดังนี้ “การพูดเกินขอบเขตไมดีเลย...คนผูพูดเกินขอบเขตยอมประสบการจองจํา การถูกฆา และความ
โศกเศรา คร่ําครวญ”๔๕ “เพราะคนท่ีพูดลวง เลยขอบเขต  คือ พูดลวงประมาณ  ไมยังประโยชนให
สําเร็จ เปนสิ่งไมดี”๔๖ และงพระองคไดตรัสถึงเรื่องฤกษยามไววา “สัตวเหลาใดประพฤติสุจริตทาง

๔๒ม.อุ. (ไทย) ๑๔/๒๖๗/๑๔๗.
๔๓องฺ.ทสก. (ไทย) ๒๔/๑๖๕/๓๒๓.
๔๔ชญานันท อัศวธรรมานันท, “หลักการพูดของโทสตมาสเตอรกับหลักการพูดในพระพุทธศาสนา”,

สารนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑติ พระพุทธศาสนา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๕๖), หนา ๕๗.

๔๕ขุ.ชา.เตรสก. (ไทย) ๒๗/๑๐๔-๑๐๕/๔๑๓.
๔๖ขุ.ชา.อ. (ไทย) ๓/๖/๓๐๓.



๒๗

กาย วาจา ใจ ในเวลาเชา ในเวลากลางวัน หรือในเวลาเย็น เชานั้น กลางวันนั้น หรือเย็นนั้น ยอมเปน
ฤกษดีของสัตวเหลานั้น”๔๗ “ไมควรเปลงวาจาท่ีดี ใหเกินแกควรกาล”๔๘

อีกประการหนึ่งยังหมายรวมถึงความเหมาะสมหรือจังหวะ ซึ่ง “ความเหมาะสม” คือ
พูดในสถานท่ีท่ีเหมาะสม ในเวลาท่ีเหมาะสม ในปริมาณท่ีเหมาะสม โดยความเหมาะสมจะมีมากนอย
ก็ข้ึนอยูกับเรื่องท่ีพูด เวลาท่ีเหมาะสมดังกลาว ไมใชหมายถึง เวลาเชา สาย บาย เย็น การเขาใจเชนนี้
ยอมทําใหเกิดผลเสียมากกวาผลดี เพราะจะทําใหเกิดความเชื่อในเรื่องเวลาวา เวลานั้น เวลานี้ เปน
ฤกษมงคลหรือไมมงคล เพราะการเชื่อเรื่องเวลาในลักษณะนี้ ไมถูกหลักคําสอนในพระพุทธศาสนา๔๙

ท้ังนี้พระพุทธองคไมยอมตรัสแมคํานั้นจะเปนคําจริง และมีประโยชน พระองคจะทรงพิจารณา
กาลเทศะท่ีสมควรกอนแลวจึงตรัสวาจานั้น  ดังท่ีพระพุทธองคตรัสตอบอภัยราชกุมารวา

“ราชกุมาร ตถาคตรูวาวาจาใด ไมจริง ไมแท ไมประกอบดวย
ประโยชน วาจานั้นจะถูกใจคนอ่ืนหรือไมถูกใจก็ตาม ตถาคตก็ไมกลาว
วาจานั้น แตวาจาใด ตถาคตรูวาเปนเรื่องจริง เรื่องแท ประกอบดวย
ประโยชน วาจานั้นจะถูกใจชอบใจคนอ่ืนหรือไมก็ตาม ตถาคตยอมรู
กาลเวลาท่ีจะกลาววาจานั้น เพราะมีความอนุเคราะหในสัตวท้ังหลาย”๕๐

จึงนับไดวาพระองคเปนนักพูดท่ีรูจักกาลเทศะเปนอยางยิ่ง
๒) พูดคําจริง ตรงกับภาษาบาลีวา “สจฺจา ภาสิตา” มีพุทธพจนท่ีระบุถึงพอสังเขปดังนี้

ในรตนสูตร วา “เอเตนสจฺเจนสุวตฺถิโหต”ุ แปลความวา “ดวยสัจจวาจานี้ ขอความสวัสดีจงมีแกทุกทาน”๕๑

มีพุทธพจนระบุถึงประโยชนเชน “สจฺเจน กิตฺตึ ปปฺโปติ” แปลความวา “คนยอมไดเกียรติยศ เพราะ
พูดคําสัตยจริง”๕๒ “สัตยแลเปนวาจาไมตายธรรมนี้เปนของเกา สัตบุรุษท้ังหลายตั้งม่ันแลวในคําสัตย
ท้ังท่ีเปนอรรถและเปนธรรม”๕๓ ดังนั้น ผูท่ีรูจักศิลปะในการพูด มีโอกาสสรางความสําเร็จและ
ความกาวหนาใหแกตนเองไดอยางมาก ตรงกันขาม คนท่ีพูดไมดีหรือพูดไมเปน นอกจากคําพูดนั้นจะ
เปนอุปสรรคตอการดําเนินงานแลว ยังอาจเปนการสรางศัตรูใหกับผูพูดเอง๕๔

๔๗องฺ.ติก. (บาลี) ๒๐/๑๕๖/๒๘๗, องฺ.ติก. (ไทย) ๒๐/๑๕๖/๓๙๙.
๔๘ขุ.ชา.ทุก. (ไทย) ๒๗/๘๐, ขุ.สุ. (ไทย) ๒๕/๕๒๓, ขุ.มหา. (ไทย) ๒๙/๖๒๒.
๔๙พระมหาศรีสุพรณ อตฺตทีโป(คํานนท), “การประยุกตใชวาจาสุภาษิตท่ีปรากฏในคัมภีรขุททกนิกาย

เพ่ือการเผยแผพระพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต ธรรมนิเทศ, (บัณฑิตวิทยาลัย:
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หนา ๕๐.

๕๐ม.ม. (ไทย) ๑๓/๘๖/๘๘.
๕๑ขุ.ขุ. (ไทย) ๒๕/๓/๙.
๕๒ขุ.สุ. (ไทย) ๒๕/๑๘๙/๕๔๔.
๕๓สํ.ส. (ไทย) ๑๕/๒๑๔/๓๑๐.
๕๔พระสมชาย ปโยโค ดําเนิน., “การใชวาจาเพ่ือการบริหารงานของผูนํา”, สารนิพนธพุทธศาสตร

ดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕), หนา ๒๑.



๒๘

๓) พูดคําออนหวาน ตรงกับภาษาบาลีวา “สณฺหา ภาสิตา” มีพุทธพจนท่ีระบุถึงพอ
สังเขปดังนี้ “พึงเปลงถอยคําอันออนหวาน มีประโยชน”๕๕ ควรพูดแตคําออนหวานเปนท่ีนาพอใจแก
ผูอ่ืนทุกเม่ือ เพราะการพูดคําท่ีดีงามทําใหประสบผลสําเร็จตามท่ีตนปรารถนา ท้ังเปนท่ีพอใจของผูได
ยินไดฟงดวย คําพูดสุภาพ จึงจัดเปนองคสําคัญขอหนึ่งในวาจานี้เพราะจะทําใหบุคคลอ่ืนพอใจ ไมเกิด
โทษ๕๖ “บุคคลควรพูดคําท่ีดีงามเทานั้น ไมควรพูดคําท่ีชั่วหยาบเลย การพูดคําท่ีดีงามเปนการดี
บุคคลยอมเดือดรอนเพราะพูดคําชั่วหยาบ”๕๗

๔) พูดคําประกอบดวยประโยชน ตรงกับภาษาบาลีวา “อตฺถสฺหิตา ภาสิตา” คือ
“พูดคําท่ีมีประโยชนตอผูฟงถาหากนําแนวทางไปคิด หรือปฏิบัติในทางสรางสรรคตอไป ดังพระพุทธ
พจนวา “คําพูดท่ีมีประโยชนคําเดียว ท่ีคนฟงแลวสงบระงับได ยอมดีกวาคําพูดท่ีไรประโยชนตั้ง
๑,๐๐๐”๕๘ และทรงวางเปาหมายไววา “ภิกษุท้ังหลาย เธอท้ังหลายจงจาริกไปเพ่ือประโยชนสุขแก
ชนจํานวนมาก เพ่ืออนุเคราะหชาวโลกเพ่ือประโยชนเก้ือกูลและความสุขแกทวยเทพและมนุษย
ท้ังหลาย๕๙

๕) พูดดวยเมตตาจิต ตรงกับภาษาบาลีวา “เมตฺตจิตฺเตน ภาสิตา” คือ การพูดดวยจิต
ประกอบดวยเมตตา หรือมีใจเมตตา๖๐ ซึ่งคําวา “เมตตา” หมายถึง ความรัก ความปรารถนาใหเขามี
ความสุข แผไมตรีจิตคิดจะใหสัตวท้ังปวงเปนสุขท่ัวหนา๖๑ ดังนั้น การพูดดวยเมตตาจิต จึงหมายถึง
การพูดดวยจิตใจท่ีมีความปรารถนาดีตอผูฟง มีความจริงใจตอผูฟง ปรารถนาใหผูฟงพนจากความ
ทุกข โดยข้ึนอยูกับ “เจตนา” เปนสําคัญเพราะเจตนาเปนตัวนํา บงชี้ถึงลักษณะของวาจาท่ีมีเมตตา
เม่ือผู พูดพูดดวยเจตนาดีมีไมตรีตอผูฟง ก็จัดวาพูดดวยวาจาสุภาษิตตามลักษณะของคําพูด
ประกอบดวยเมตตา๖๒ ดังเชนเรื่องในทัณฑสูตรและสัมพหุลกุมารวัตถุวา พระพุทธเจาเสด็จเขาไป
บิณฑบาตในกรุงสาวัตถี ทอดพระเนตรเห็นพวกเด็ก ๆ เอาทอนไมตีงู จึงเปลงอุทานในขณะนั้นวา
“ผูใดใฝหาความสุขเพ่ือตน แตกลับใชทอนไมทํารายสัตวท้ังหลายผูรักสุข ผูนั้นตายไปแลวยอมไมได
รับความสุขเลยสวนผูใดใฝหาความสุขเพ่ือตน ไมใชทอนไมทํารายสัตวท้ังหลายผูรักสุข ผูนั้นตายไป

๕๕ขุ.ชา.เตรสก. (ไทย) ๒๗/๖๐/๔๐๖.
๕๖พระสิริมังคลาจารย, มังคลัตถทีปนี ภาษาไทย ภาค ๑ ฉบับมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔), หนา ๒๗๐.
๕๗ขุ.ชา.เอกก. (ไทย) ๒๗/๘๘/๓๗.
๕๘ขุ.ธ. (ไทย) ๒๕/๑๐๐/๖๑.
๕๙ที.ม. (ไทย) ๑๐/๘๖/๔๖.
๖๐พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสน ฉบับประมวลศัพท, พิมพครั้งท่ี ๑๗

(ชําระ-เพ่ิมเตมิ ชวงท่ี ๑/ยุติ), (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพพระพุทธศาสนาของธรรมสภา, ๒๕๕๔), หนา ๓๒๔.
๖๑พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสน ฉบับประมวลศัพท, หนา ๓๒๔.
๖๒พระครูนิยมจันทโพธิ โพธ์ิศรี จนฺทสาโร, “การประยุกตใชวาจาสุภาษิตในมงคลสูตรกับสังคมไทย

ปจจุบัน”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๕๓),  หนา ๒๘.



๒๙

แลวยอมไดรับความสุข”๖๓

๒.๒.๓ รูปแบบการใชวาจาสุภาษิต
รูปแบบการของการใชวาจาหรือการสื่อสารท่ีพระพุทธเจาไดวางหลักไว ท่ีเรียกวา

“ตถาคตวาจา” ตามหลัก “วาจาสุภาษิต” นั้นปรากฏชัดคราวท่ีพระพุทธองคทรงตรัสกับอภัยราช
กุมาร   ณ เวฬุวันกลันทกนิวาปสถาน ในเขตพระนครราชคฤห  ซึ่งมีองคประกอบ ๖ ประการ ดังนี้

“ราชกุมาร ตถาคตก็อยางนั้นเหมือนกัน รูวาจาท่ีไมจริง ไมแท ไม
ประกอบดวยประโยชน และวาจานั้นไมเปนท่ีรัก ไมเปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน
ตถาคตไมกลาววาจานั้น

อนึ่ง ตถาคตรูวาจาท่ีจริง ท่ีแท แตไมประกอบดวยประโยชน และ
วาจานั้นไมเปนท่ีรัก ไมเปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน ตถาคตไมกลาววาจานั้น

ตถาคตรูวาจาท่ีจริง ท่ีแท และประกอบดวยประโยชน  แตวาจานั้น
ไมเปนท่ีรัก ไมเปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน ในขอนั้น ตถาคตรูกาลท่ีจะกลาว
วาจานั้น

ตถาคตรูวาจาท่ีไมจริง ไมแท ไมประกอบดวยประโยชน แตวาจานั้น
เปนท่ีรัก เปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน ตถาคตไมกลาววาจานั้น

ตถาคตรูวาจาท่ีจริง ท่ีแท ไมประกอบดวยประโยชน แตวาจานั้นเปน
ท่ีรัก เปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน  ตถาคตไมกลาววาจานั้น

อนึ่ง ตถาคตรูวาจาท่ีจริง ท่ีแท ท่ีประกอบดวยประโยชน และวาจา
นั้นเปนท่ีรัก  เปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน ในขอนั้น ตถาคตรูกาลท่ีจะกลาว
วาจานั้น ขอนั้น เพราะเหตุไร เพราะตถาคตมีความเอ็นดูในหมูสัตว
ท้ังหลาย”๖๔

นี้เปนเพียงแหงเดียวเทานั้นท่ีพระองคตรัสรูปแบบการใชวาจาสุภาพษิตลักษณะเชนนี้ใน
พระไตรปฎกแสดงใหเห็นวา กอนท่ีพระพุทธเจาจะตรัสอะไรจะพิจารณาองคประกอบตามรูปแบบ ๖
กรณีดังกลาว แตมีเพียงกรณี ๒ เทานั้นท่ีพระองคตรัสโดยทรงพิจารณาองคประกอบ ๕ ประการ คือ
จริง แท ไพเราะ(ชอบใจ)  เหมาะกาล ประสานประโยชน โดยใหความสําคัญกับมติของเวลาเปน
สําคัญ คือ

๑. องคประกอบครบทุกประการ
๒. องคประกอบไมครบแตตั้งอยูบนหลักของความจริง แท มีประโยชน แมไมเปนท่ีพอใจ

พระองคจะทรงดูกาลเวลาประกอบหากกาลเวลาเหมาะสมพระองคตรัส
หากเปนกรณีอ่ืนท่ีองคประกอบดังกลาวไมครบพระองคจะไมตรัสเลยแมจะเปนความจริง

และมีประโยชนก็ตาม ดังนั้น การท่ีพระองคจะตรัสแตละครั้งจะทรงพิจารณาองคประกอบหลาย
๖๓ขุ.ธ. (บาลี) ๒๕/๑๓๑-๑๓๒/๔๐, ขุ.ธ. (ไทย) ๒๕/๑๓๑-๑๓๒/๗๓, ขุ.อุ. (บาลี) ๒๕/๑๓/๑๐๗, ขุ.อุ.

(ไทย) ๒๕/๑๓/๑๙๒-๑๙๓.
๖๔ม.ม. (ไทย) ๑๓/๘๖/๘๘.



๓๐

ปจจัยไมใชเพียงปจจัยใดปจจหนึ่งเทานั้น และสิ่งสําคัญก็คือจะพิจารณาถึงประโยชนและผลกระทบ
ของผูรับสารเปนสําคัญ ดังจะเห็นไดจากหลักคําสอนในพระไตรปฎกหรือในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา
ดังกลาว จะมีคุณลักษณะ ทิศทางหรือเปาหมายของการใชวาจาท่ีสอดคลองกับหลักคําสอนในกถา
วัตถุ ๑๐ ไวอยางชัดเจนสามารถนํามาบูรณาการในการทําหนาท่ีของสื่อมวลชนไดเปนอยางดี จึงสรุป
ไดวา การใชวาจาตามหลัก “วาจาสุภาษิต” คือ หลักการและรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตาม
แนวทางพุทธสันติวิธี

๒.๓ นักคิดเกี่ยวกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธี
ในวงการพระพุทธศาสนามีผูใหแนวความคิดเก่ียวกับ “การสื่อสารสันติภาพ” ดังนี้
๑. พระพรหมบัณฑิต(ประยูร ธมฺมจิตฺโต) เปนพระท่ีสัมผัสกับคําวา “สันติภาพ” มา

เปนเวลานาน เคยเดินทางไปปาฐกถาธรรมแสดง ณ ท่ีประชุมสมัชชาใหญ ครั้งท่ี ๑๖ ขององคการ
พุทธศาสนิกสัมพันธแหงโลก จัดข้ึนท่ีนครลอสแองเจลิส ประเทศสหรัฐอเมริกา วันท่ี ๑๙-๒๖
พฤศจิกายน ๒๕๓๑ และมีการเรียบเรียงเปนหนังสือเรื่อง “พุทธวิธีสรางสันติภาพ” โดยมีขอความท่ี
เก่ียวของกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพอยางเชน “เม่ือประเทศถูกศัตรูรุกราน ชาวพุทธควรใชกําลัง
ปองกันประเทศหรือไม? ในปญหานี้ นักปราชญชาวพุทธใหทักศนะท่ีขัดแยงกัน นักปราชญบางทาน
กลาววา พุทธวิธีเพ่ือแกปญหาความขัดแยงไมมีอะไรนอกเหนือจากการเจรจาโดยสันติ ท้ังนี้เพราะการ
ใชกําลังรุนแรงเทากับฝาฝนคําสอนของพระพุทธองค แตนักปราชญ ทานอ่ืนๆ เสนอวา ชาวพุทธไดรับ
อนุญาตใหใชกําลัง ถาเปนการใชเพ่ือจุดประสงคท่ีดีงาม เชน การปกปองพระพุทธศาสนา พวกเขา
เห็นวา ชาวพุทธไดรับอนุญาตใหตอสูเพ่ือความชอบธรรมและใหทําลายอริราชศัตรู เพ่ือพิทักษรักษา
พระพุทธศาสนา ดังเชนกรณีท่ีครั้งหนึ่งพระเจาทุฏฐคามณีอภัยแหงศรีลังกา อางพระพุทธศาสนามา
สนับสนุน๖๕ และเก่ียวกับการสื่อสารโดยตรงเห็นวา “การสื่อสารท่ีจะมีสวนในการสรางสันติภาพมี
สองทาง คือการสื่อสารเพ่ือใหรูจักคนอ่ืนอันท่ีสองก็คือใหเขารูจักเราก็เปนการแลกเปลี่ยน”๖๖

๒. พระคําหมาย ธัมมสามิ ในโอกาสเดินทางไปรวมการประชุมนานาชาติ   ในหัวขอ
“The World Peace Buddhist Conference” หรือ “พระพุทธศาสนากับสันติภาพโลก” ท่ีสถาบัน
วิชาการสีตะกู เมืองมัณฑะเลย ประเทศเมียนมาร ระหวางวันท่ี ๒๒-๒๖ มกราคม พ.ศ.๒๕๕๙เห็นวา
“การสื่อสารไมวาจะเปนสื่อกระแสหลักหรือสื่อออนไลนท้ังหมดจะตองมีความรับผิดชอบ  โดย
สันติภาพจะตองพยายามอยูตลอด สันติภาพก็คือการทําความเขาใจกับปญหา ถาเรายังไมเขาใจ
ปญหา สันติภาพเกิดข้ึนไมได”๖๗

๓. พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี เปนพระนักเทศนแสดงธรรมและมีผลเขียนเผยแพร
พระพุทธศาสนามากมายโดยเฉพาะอยางยิ่งใชสื่อออนไลนมาเปนสื่อ มีความเห็นเก่ียวกับการสื่อสารวา

๖๕พระมหาประยูร ธมฺมจิตฺโต(มีฤกษ) ปจจุบัน : พระพรหมบัณฑิต, พุทธวิธีสรางสันติภาพ,
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙), หนา ๓๕-๓๗.

๖๖สัมภาษณ พระพรหมบัณฑิต, อธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๔ มกราคม
๒๕๕๙.

๖๗สัมภาษณ พระคําหมาย ธรรมสามิ,ศ.ดร.,  เจาอาวาสวัดออกฟอรดพุทธวิหาร ประเทศอังกฤษ,
๒๔ มกราคม ๒๕๕๙.



๓๑

“การสื่อสารเพ่ือสันติภาพท่ีดีท่ีสุดคือตัวเราเองตองเปนบุคคลสันติภาพดวย เพราะวาถาเราเอาแต
สื่อสารแตตัวเราเองยังรอนอยูสิ่งท่ีเราสื่อสารจะไมมีประสิทธิภาพ เหมือนปราชญพูดไววา ‘เม่ือเธอพูด
จะมีคนฟงแตเม่ือเธอทําจึงจะมีคนเชื่อ’ ดังนั้นคนท่ีตองการจะเปนนักสื่อสารเพ่ือสันติภาพท้ังหลายนั้น
เอาแตสื่อสารอยางเดียวแตวิถีชีวิตไมไดมีสันติภาวะในเรือนใจ ไมมีในสิ่งท่ีคิดสิ่งท่ีพูดสิ่งท่ีทําเลย การ
สื่อสารของเขาก็จะลมเหลว ตรงกันขามคนท่ีมีสันติภาวะในเรือนใจ วาจาก็จะสันติ การกระทําก็จะ
สันติ เม่ือเขาเปนสันติภาพเสียเองดวยวิธีนี้ถึงแมวาเขาจะไมสื่อสารดวยคําพูดแตคนท่ัวไปก็จะกระ
หนักรูวาคนๆนี้เปนบุคคลสันติภาพ นี้คือสาระสําคัญของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ เหมือนติชบอกวา
ไมมีหนทางสื่อสันติภาพหรอกเพราะสันติภาพคือหนทาง ก็หมายความวา ถาเราอยากสรางสันติภาพ
กระบวนการท้ังหมดก็ตองเปนสันติภาพเลย สันติภาพไมไดอยูปลายทางแตสันติภาพอยูตนทาง
ระหวางทางและปลายทางเชื่อมกัน”๖๘

๔. ปาริชาด สุวรรณบุบผา มีผลงานดาน “การสานเสวนา” ท้ังงานสอนและงานเขียน
ก็มีความเห็นสอดคลองกันวา “เม่ือมีใจท่ีเปนสันติภาพแลวจะสื่อสารกับบุคคลภายนอกก็จะตองตั้งใจ
ฟงโดยเอาใจเขามาใสใจเราหรือฟงดวยใจไมไดหมายความวาพูดในใจ ซึ่งตองเอาหลักไดอะลอกมาจับ
เลย ฟงดวยใจคือฟงดวยเมตตาโดยไมตัดสินไวกอน สิ่งเหลานี้จะตองออกมาจากใจท้ังนั้น ซึ่งก็เปนการ
ทาทายคําสอนวาไดเอาคําสอนท่ีตัวเองนับถือมาใชหรือไมในเวลาท่ีอยูกับความขัดแยง นี้คือการ
สื่อสารดวยใจหรือไดอะลอก ซึ่งวิธีการนี้จะทําใหเกิดสันติภาพสันติเม่ือใดนั้นไมสามารถท่ีจะกําหนดได
ถาคนท่ีตองการกําหนดเวลาแสดงวาไมเขาใจความหมายของไดอะลอก”๖๙

๒.๔ วิเคราะหการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธีตามทฤษฎีการสื่อสาร
ทั่วไป

หากจะวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธีตามแนวคิดการ
สื่อสารท่ัวไปแลวสามารถบูรณาการไดเชนเดียวกัน ซึ่งทฤษฎีเก่ียวกับรูปแบบหรือแบบจําการสื่อสาร
ท้ัวไปนั้นมีอยูมากหมายแตเปนท่ียอมรับและนํามาอางอิงมากสุดคือทฤษฏี SMCR ของ “เดวิด เค.
เบอรโล” (David K.Berlo) ประกอบดวย

๑. ผูสง (Source) ตองเปนผูท่ีมีทักษะความชํานาญใน “การเขารหัส” (Encode) เนื้อหา
ขาวสาร และควรจะมีความสามารถในการปรับระดับของขอมูลนั้นใหเหมาะสมและงายตอระดับ
ความรูของผูรับ ตลอดจนพ้ืนฐานทางสังคมและวัฒนธรรมท่ีสอดคลองกับผูรับดวย

๒. ขอมูลขาวสาร (Message) เก่ียวของดานเนื้อหา สัญลักษณ และวิธีการสงขาวสาร
๓. ชองทางในการสง (Channel) หมายถึง  ประสาทสัมผัสท้ัง ๕ หรือเพียงสวนใดสวน

หนึ่ง คือ การไดยิน การดู การสัมผัส การลิ้มรส หรือการไดกลิ่น หรืออุปกรณตางๆ

๖๘สัมภาษณ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี, ผูอํานวยการสถาบันวิมุตตยาลัย ไรเชิญตะวัน จังหวัดเชียงราย,
๒๘ มกราคม ๒๕๕๙.

๖๙สัมภาษณ ปาริชาด สุวรรณบุบผา, ผู อํานวยการสถาบันสิทธิมนุษยชนและสันติศึกษา
มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๓ มกราคม ๒๕๕๙.
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๔. ผูรับ (Receiver) ตองเปนผูมีทักษะความชํานาญใน “การถอดรหัส” (Decode) สาร
เปนผูท่ีมีทัศนคติ ระดับความ และพ้ืนฐานทางสังคมวัฒนธรรม เชนเดียวหรือคลายคลังกันกับผูสงจึง
จะทําใหการสื่อสารความหมายหรือการสื่อสารนั้นไดผล

ตามทฤษฏี S M C R นี้ มีปจจัยท่ีมีความสําคัญตอขีดความสามารถของผูสงและรับท่ีจะ
ทําการสื่อสารความหมายนั้นไดผลสําเร็จหรือไมเพียงใด ไดแก

(๑) ทักษะในการสื่อสาร (Communication Skills) มีความชํานาญหรือมีความสามารถ
ในการถอดรหัสในการสงและการรับสารเพ่ือใหเกิดความเขาใจกันไดอยาง

(๒) ทัศนคติ (Attitudes) ผูสงและผูรับตองมีมีทัศนคติท่ีดีตอกันจะทําใหการสื่อสาร
ไดผลดี

(๓) ระดับความรู (Knowledge Levels) ผูสงและผูรับมีระดับความรูเทาเทียมกันก็จะทํา
ใหการสื่อสารนั้นลุลวงไป

(๔) ระบบสังคมและวัฒนธรรม (Socio-Culture Systems) ระบบสังคมและวัฒนธรรม
ในแตละชาติมีสวนกําหนดพฤติกรรมของประชาชนในประเทศนั้น ๆ ซึ่งมีความแตกตางกัน รวมถึงมี
การศึกษาถึงกฎขอบังคับทางศาสนาของแตละศาสนาประกอดวยดวย๗๐

ขณะท่ีหลักการสื่อสารตามแนวทางพุทธสันติวิธีแสดงกระบวนการตามความจริงของเหตุ
ปจจัยท่ีประกอบกันข้ึนมาเปนของการสื่อสารโดยแสดงถึงสัจธรรมความจริงขององคประกอบ ๔
ประการท่ีทําใหเกิดการสงสาร รับสาร ระหวางผูสง ผูรับและตัวสาร คือเม่ือมีผัสสะ (การกระทบ)
ระหวางอายตนะภายใน คือตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจ เปนแดนรับรูอายตนะภายนอก คือชองทางท่ีเปน
แดนรับรูท่ีทํางานประสานกัน จึงเกิดการสงและรับสารได๗๑ โดยมีหลักคําสอนกับแบบจําลองของกลุม
นักวิชาการตะวันตกอาทิ เบอรโล  (David K.Berlo) ไดกลาวไวใกลเคียงกัน ซึ่งไดระบุวา ชองสารใน
การสื่อสารของมนุษยไดแก ประสาทสัมผัสท้ัง ๕ คือ ตา หู จมูก ลิ้น ผิวสัมผัส เปนชองทางสําหรับ
การรับเขาและสงออกของการสื่อสาร แตแนวคิดของพระพุทธองคเกิดข้ึนกอน และแนวคิดของพระ
พุทธองคทรงล้ําลึกมากกวา ไดเสนอลึกไปถึงสวนท่ีไมใชแตเฉพาะสวนของรูปธรรมเทานั้น แตทรง
แสดงถึงการรับรูผานนามธรรมท่ีจับตองไมได อันไดแก การรับรูทางใจไวดวย ในขณะท่ีเบอรโล
(David K.Berlo) ไดเสนอเพียง ตา หู จมูก ลิ้น ผิวสัมผัส (เทียบไดกับกายในนัยของพระพุทธเจา) ซึ่ง
ความรูท่ีรบัรูมาจากทางมโนทวารหรือใจ เรียกตามแนวอภิธรรมวา ธรรมหรือธรรมารมณ๗๒

ดังนั้น สามารถวิเคราะหหลักการและรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธ
สันติวิธีกับทฤษฏี S M C R ได ดังนี้

๗๐ดูรายละเอียดในมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ประมวลชุดวิชาปรัชญานิเทศศาสตรและ
ทฤษฎีการสื่อสาร, พิมพครั้งท่ี ๔, (นนทบุร:ี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๔), หนา ๘๑-๘๒.

๗๑ชญานันท อัศวธรรมานันท, “หลักการพูดของโทสตมาสเตอรกับหลักการพูดในพระพุทธศาสนา”,
สารนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑติ, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั, ๒๕๕๖), หนา
๕๑.

๗๒ชญานันท อัศวธรรมานันท, หลักการพูดของโทสตมาสเตอรกับหลักการพูดในพระพุทธศาสนา,
หนา ๕๒.
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๑. ผูสง (Source) คือ “เจาชายสิทธัตถะ” หลังจากบรรลุธรรมตรัสรูเปนพระพุทธเจา
และประกาศคําสอนท่ีไดตรัสรูนั้นตลอดพระชนมชีพ นับไดวาเปนการเกิดข้ึนของมนุษยคนหนึ่งท่ีมี
อิทธิพลจนกระท้ังปจจุบันนี้จนกระท้ังยูเนสโกได พรอมกันนี้สหประชาชาติไดรับรองใหวันวิสาขบูชา
เปนสําคัญของโลก เพ่ือใหชาวโลกไดยึดแนวทางของพระองคในการสรางสันติสุข ขณะท่ีหลักธรรมท่ี
ระบุถึงคุณสมบัติของพระพุทธเจาในฐานะผูสงสารไดดีดังท่ีชาวพุทธไดสวดสรรเสริญเปนประจําคือ
พุทธคุณ ๙ ประการเริ่มจาก “อรหัง” เปนผูไกลจากกิเลศเปนตน ตองมีคุณธรรมวาดวย สัปปุริส
ธรรม ๗ ประการ อคติ ๔ วจีสุจริต ๔ มรรคในขอสัมมาทิฎฐิ สัมมาสังกัปปะ สัมมาสติ สัมมาสมาธิ
สาราณิยธรรม ๖ “ทัศนีย  เจนวิถีสุข”๗๓ ไดวิเคราะหหลักธรรมเก่ียวกับการสื่อสารเชิงพุทธได
อยางชัดเจน ในการสื่อสารคือหลักของหัวใจนักปราชญ ๔ คือ สุ จิ ปุ ลิ รวมถึงการอานท่ีจัดอยูใน สุ
และชี้ใหเห็นวาพระพุทธเจานั้นทรงสอนหรือสรรเสริญการพูดนอยหรือใชการสื่อสารเม่ือมีความจําเปน
เทานั้น ดังนั้น หากการสื่อสารท่ีไมใชเชิงพุทธแลวก็อาจจะกลายเปนการสื่อสารเชิงลบท่ีมุงแต
ประโยชนตน ธุรกิจของบริษัทตน มุงยอดคนเขาชมใหมากท่ีสุดโดยไมคํานึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิด
ข้ึนกับผูรับสารความขัดแยงและความรุนแรงก็จะตามมาท้ังทางดานรางกายและจิตใจ

๒. ขอมูลขาวสาร (Message) คือ คําสอนของพระพุทธเจานับไดวามีความสําคัญถึง
ข้ึนท่ีพระองคไดยกใหเปนศาสดาแทนของพระองคหลังจากปรินิพพานไปแลว โดยมีการประมวลเปน
พระธรรมวินัยในชวงท่ีพระองคมีพระชนมชีพอยูหลังจากนั้นมีการสังคายนาจัดเปนหมวดหมูเปน
พระไตรปฎกเปนแนวทางปฏิบัติสําหรับชาวพุทธจนถึงทุกวันนี้ ซึ่งคุณสมบัติของพระธรรมท่ีไดมีการ
สวดสรรเสริญเปนประจําคือธรรมคุณ ๖ ประการ เปนเนื้อหาท่ีมีองคประกอบตามวาจาสุภาษิต
ขยายความตามปรากฏในพระไตรปฎก อรรถกถา ฎีกา อนุฎีกา หนังสือ บทความ รายงานท่ีเก่ียวของ
ไดมีอยูอยางหลากหลายเปนเวลานานท่ีสืบทอดมาในลักษณะมุขปาฐะ ศิลาจารึก ใบลานท่ีมีอายุ
เกาแกประมาณ ๒,๐๐๐ ป พรอมกันนี้มีหลักธรรมท่ีระบุถึงเนื้อหาท่ีจะนํามาสื่อสารระหวางบุคคล
เพ่ือใหเกิดสันติสุขนอกจากหลักตถาคตวาจาหรือวาจาสุภาษิตแลวควรมีเนื้อหาตามกถาวัตถุ ๑๐
ประการดังพุทธพจนท่ีวา

“ภิกษุยอมกลาวกถาวัตถุ ๑๐ ประการคือ
๑. ยอยมกลาวอัปปจฉกถา(ถอยคําท่ีชักนําใหมีความปรารถนานอย)
๒. สันตุฏฐิกถา(ถอยคําท่ีชักนําใหมีความสันโดษ)
๓. ปวิเวกกถา(ถอยคําท่ีชักนําใหมีความสงัดกายใจ)
๔. อสังสัคคกถา(ถอยคําท่ีชักนําใหไมคลุกคลีดวยหมู)
๕. วิริยารัมภกถา(ถอยคําท่ีชักนําใหมุงม่ันทําความเพียร)
๖. สีลกถา(ถอยคําท่ีชักนําใหตั้งอยูในศีล)
๗. สมาธิกถา(ถอยคําท่ีชักนําใหทําจิตม่ัน)
๘. ปญญากถา(ถอยคําท่ีชักนําใหเกิดปญญา)
๙. วิมุตติกถา(ถอยคําท่ีชักนําใหทําใจใหพนจากกิเลสและความทุกข)

๗๓ทัศนีย  เจนวิถีสุข, การสื่อสารเชิงพุทธกับการเปลี่ยนแปลงสังคม (๒๕๕๔), [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.mcu.ac.th/site/thesiscontent_desc.php?ct=1&t_id=795 [๗ ม.ค. ๒๕๕๙].
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๑๐. วิมุตติญานทัสสนกถา(ถอยคําท่ีชักนําใหสนใจ และเขาใจเรื่องความรู ความเห็นใน
ภาวะท่ีหลุดพน จากกิเลสและความทุกข)๗๔

พรอมกันนี้ขอมูลขาวสาร (Message) หมายถึงพุทธวิธีหรือพุทธลีลาในการสอนของ
พระองคทําใหไดรับการสรรเสริญวา “แสดงธรรมท่ีมีความงามในเบื้องตน ความงามในทามกลาง และ
งามในท่ีสุด ประกาศพรหมจรรย พรอมท้ังอรรถและพยัญชนะบริสุทธิ์ บริบูรณครบถวน”๗๕ โดยทรง
เนนการสอนแบบอนุสาสนีปาฏิหาริย คือ การสอนใหรูแจงเห็นจริง นําไปปฏิบัติไดผลจริง ทรงรังเกียจ
อิทธิปาฏิหาริย คือ การสอนท่ีตองใชอิทธิฤทธิ์ และอาเทสนาปาฏิหาริย คือ การสอนท่ีอาศัยการทาย
จิตดักใจผูฟง อยางไรก็ตามเรื่องอิทธิปาฏิหาริยและอาเทสนาปาฏิหาริย พระองคทรงใชในเวลาจําเปน
เพ่ือกําราบปราบพยศเทานั้น๗๖

ขณะท่ีวิธีการสอนของพระพุทธเจามีหลายแบบหลายอยางดังนี้
๑) แบบสากัจฉา หรือสนทนา วิธีนี้เปนวิธีท่ีทรงใชบอยเม่ือผูมาเฝาหรือทรงพบนั้น ยัง

ไมไดเลื่อมใสศรัทธาในพระพุทธศาสนา โดยพระพุทธเจามักจะทรงเปนฝายถามนําคูสนทนาเพ่ือเขาใจ
ธรรม  และความเลื่อมใสศรัทธาในท่ีสุด

๒) แบบบรรยาย วิธีสอนแบบนี้จะทรงใชในท่ีประชุมใหญ ในการแสดงธรรมประจําวัน
ซึ่งมีประชาชนหรือพระสงฆจํานวนมาก และสวนมากเปนผูมีพ้ืนความรูความเขาใจ กับมีความเลื่อมใส
ศรัทธาอยูแลว

๓) แบบตอบปญหา วิธีสอนแบบนี้จะทรงใชกับผูท่ีมีขอสงสัยในขอธรรมตางๆ โดยมาก
เปนผูนับถือลัทธิศาสนาอ่ืน โดยพระองคจะทรงสอนใหพิจารณาดูลักษณะของปญหาและใชวิธีตอบให
เหมาะสมในสังคีติสูตร๗๗ โดยแยกประเภทปญหาไวตามลักษณะวิธีตอบเปน ๔ อยาง๗๘ คือ

๓.๑ เอกังสพยากรณียปญหา คือ ปญหาท่ีพึงตอบตรงไปตรงมา ตายตัว
๓.๒ ปฏิปุจฉาพยากรณียปญหา คือ ปญหาท่ีพึงยอนถามแลวจึงแก
๓.๓ วิภัชชพยากรณียปญหา คือ ปญหาท่ีจะตองแยกความตอบ
๓.๔ ฐปนียปญหา ปญหาท่ีพึงยับยั้งเสีย ไมพยากรณ เชน  ปญหาท่ีถามเรื่องสัตวตาย

แลวเกิดอีกหรือไมเกิดอีก๗๙

การตอบปญหานั้น พระพุทธองคทรงสอนใหคํานึงถึงเหตุแหงการถามปญหาดวย ซึ่งพระ
สารีบุตร ไดเคยแสดงเหตุแหงการถามปญหา ไววา “บุคคลผูใดผูหนึ่ง ยอมถามปญหากะผูอ่ืน ดวยเหตุ
๕ อยาง อยางใดอยางหนึ่ง หรือท้ัง ๕ อยาง คือ

๑. บางคน ยอมถามปญหาเพราะความโงเขลา เพราะความไมเขาใจ

๗๔ขุ.ม. (ไทย) ๒๙/๘๕/๒๕๗-๒๕๘.
๗๕ม.ม. (ไทย) ๑๓/๑๐/๑๑.
๗๖ดูรายละเอียดเรื่องปาฏิหาริย ๓ ใน ที.สี. (ไทย) ๙/๔๘๓-๔๘๖/๒๑๔-๒๑๖, ขุ.ป. (ไทย) ๓๑/๓๐-

๓๒/๕๖๗-๕๙๐.
๗๗ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๑๒/๒๙๑.
๗๘พระธรรมปฎก ป.อ. ปยุตฺโต., พุทธวิธีในการสอน, พิมพครั้งท่ี ๖, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท โอ

เอ็นจี การพิมพ จํากัด, ๒๕๔๒), หนา ๔๖.
๗๙สํ.สฬา. (ไทย) ๑๘/๔๑๐/๔๗๐.



๓๕

๒. บางคน มีความปรารถนาลามก เกิดความอยากไดจึงถามปญหา
๓. บางคน ยอมถามปญหา ดวยตองการอวดเดนขมเขา
๔. บางคน ยอมถามปญหาดวยประสงคจะรู
๕. บางคน ยอมถามปญหาดวยมีความดําริวา เม่ือเราถามแลว ถาเขาตอบไดถูกตองก็

เปนการดี แตถาเราถามแลว เขาตอบไมถูกตอง เราจะไดชวยแกใหเขาโดยถูกตอง”๘๐

๔) แบบวางกฎขอบังคับ ในการสอนแบบนี้ พระพุทธเจาทรงบัญญัติสิกขาบทโดยความ
เห็นชอบของสงฆ และไมทรงบังคับเอาโดยพลการ๘๑

ขณะท่ีพุทธลีลาการแสดงธรรม ๔ ประการ คือ (๑) สันทัสสนา ชี้แจงใหเห็นชัด (๒)
สมาทปนา ชวนใหอยากรับเอาไปปฏิบัติ (๓) สมุตเตชนา เราใจใหอาจหาญแกลวกลา (๔) สัมปหังสนา
ปลอบชโลมใจใหสดชื่นราเริง๘๒ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

๑) สันทัสสนา ช้ีแจงใหเห็นชัด คือ จะสอนอะไรก็ชี้แจงจําแนกแยกแยะอธิบายและ
แสดงเหตุผลใหชัดเจน จนผูฟงเขาใจแจมแจงเห็นจริงในสิ่งท่ีสอน ดุจชี้ใหเห็นดวยตาตัวเอง ในแตละ
ครั้งท่ีพระพุทธเจาทรงแสดงธรรมจบลง จะมีคําสรรเสริญจากผูฟงธรรมในตอนทายวา “ภาษิตของ
พระผูมีพระภาคชัดเจนไพเราะยิ่งนัก พระผูมีพระภาคทรงประกาศธรรมแจมแจงโดยประการตาง  ๆ
เปรียบเหมือนบุคคลหงายของท่ีคว่ํา เปดของท่ีปด บอกทางแกผูหลงทาง หรือตามประทีปในท่ีมืดโดย
ตั้งใจวา  คนมีตาดีจักเห็นรูปได”๘๓

๒) สมาทปนา ชวนใหอยากรับเอาไปปฏิบัติ คือ สิ่งใดควรปฏิบัติหรือหัดทําก็แนะนํา
บรรยายใหซาบซึ้งในคุณคา มองเห็นความสําคัญท่ีจะตองฝกฝนบําเพ็ญ จนเกิดยอมรับ อยากลงมือทํา
หรือนําไปปฏิบัติ คนผูฟงธรรมจากพระพุทธเจาแลว มีจิตคลอยตามพระธรรมเทศนา เกิดอุตสาหะอยากปฏิบัติ
ตามในสิ่งท่ีพระองคทรงแสดง เชน คนผูไดฟงทานกถา คือวาจาเปนเครื่องพรรณนาถึงการใหทาน
พรรณนาถึงอานิสงสของการใหทานเองและการชักชวนผูอ่ืนในการใหทาน จะทําใหไดท้ังโภคสมบัติ
และบริวารสมบัติ จึงพยายามขวนขวายทํากรรมท่ีจะยังสมบัติท้ังสองนั้นใหสําเร็จได

๓) สมุตเตชนา เราใจใหอาจหาญแกลวกลา คือ ปลุกเราใจใหกระตือรือรนเกิดความ
อุตสาหะ มีกําลังใจแข็งขันม่ันใจท่ีจะทําใหสําเร็จลงได สูงานไมหวั่น ไมกลัวเหนื่อยไมกลัวยาก
คํานึงถึงประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติตามคําสอนของพระพุทธเจา เชน พระจักขุปาลเถระไดตั้ง
จิตอธิษฐาน ท่ีจะไมจําวัดตลอดไตรมาสเพ่ือปฏิบัติกรรมฐาน จนไดบรรลุพระอรหันตพรอมกับการแตก
สลายของประสาทตา แมนัยนตาของทานจะแตกไปแตทานก็ไดทรงไวซึ่งพระพุทธศาสนา๘๔

๘๐องฺ.ปฺจก. (บาลี) ๒๒/๑๖๕/๑๘๑, องฺ.ปฺจก. (ไทย) ๒๒/๑๖๕/๒๗๒.
๘๑วิ.มหา.อ. (ไทย) ๑/๒๖๒.
๘๒วิ.มหา. (ไทย) ๑/๒๒/๑๕.
๘๓ที.สี. (ไทย) ๙/๒๕๐/๘๕.
๘๔ขุ.ธ.อ. (ไทย) ๑/๒/๑/๑๗.



๓๖

๔) สัมปหังสนา ปลอบชโลมใจใหสดช่ืนราเริง คือ บํารุงจิตใจใหแชมชื่นเบิกบาน โดย
ชี้ใหเห็นผลดีหรือคุณประโยชนท่ีจะไดรับ และทางท่ีจะกาวหนาบรรลุผลสําเร็จยิ่งข้ึนไป ทําใหผูฟงมี
ความหวังและราเริงเบิกบานใจ ดังพุทธพจนท่ีวา “ดีละ ดีละ อานนท เธอชี้แจงใหภิกษุท้ังหลาย
เห็นชัด ชวนใจใหอยากรับเอาไปปฏิบัติ เราใจใหอาจหาญแกลวกลา ปลอบชโลมใจใหสดชื่นราเริงดวย
ธรรมีกถาและไดกลาวอุทเทสและวิภังคของบุคคลผูมีราตรีเดียวเจริญกวา”๘๕

๓. ชองทางในการสง (Channel) หมายถึง อายตนะภายในและอายตนะภายนอก
รวมถึงตัวพระไตรปฎก อรรถกถา ฎีกา อนุฎีกา หนังสือ บทความ รายงานท่ีเก่ียวของไดมีอยูอยาง
หลากหลายเปนเวลานานท่ีสืบทอดมาในลักษณะมุขปาฐะ ศิลาจารึก ใบลาน เปนตน

๔. ผูรับสาร ปญจวัคคียท้ัง ๕ ถือวาเปนถูกรับสารอยางเปนทางการครั้งแรกจาก
พระพุทธเจาหลังจากตรัสรูและแสดงธรรมประกาศพระศาสนาครั้งแรก ผลของการสื่อสารดวยการ
แสดงธรรมทําพระอัญญา โกณฑัญญะ ไดดวงตาเห็นธรรมคือเขาใจหลักอริยสัจ ขณะเดียวกันผูรับ
สารท่ีเปนเปาหมายของพระองคก็คือมวลชนดังพระพุทโธวาทท่ีประทานแกพระอรหันต ๖๐ รูป ซึ่ง
เปนพระธรรมทูตรุนแรกวา “จรถ ภิกฺขเว จาริกํ พหุชนหิตาย พหุชน สุขาย โลกานุกมฺปาย แปลวา
ภิกษุท้ังหลาย    เธอท้ังหลาย จงจาริกไปเพ่ือประโยชนแกคนหมูมาก    เพ่ือสุขแกคนหมูมาก    เพ่ือ
อนุเคราะหชาวโลก”๘๖ หลังจากนั้นผูรับสารจากพระองคตลอดระยะเวลา ๔๕ พรรษา ไดแสดงตนรับ
เอาพระรัตนตรัยเปนท่ีระลึกแลวทําหนาท่ีเปนผูสงสารตอทําใหเนื้อสารของพระองคดํารงอยูตนถึงทุก
วันนี้

ในบรรดาองคประกอบของการสื่อสาร ๔ ประการนี้ ผูรับสารถือวาสําคัญท่ีสุด เพราะวา
แมจะมีผูสงสารอยางพระพุทธเจาแตหากไมมีผูรับสารท่ีมีคุณสมบัติพรอมท่ีจะเขาใจหลักธรรมท่ีตรัสรู
นั้นการตรัสรูไมมีความหมาย ผูรับสารถือวาเปนสวนท่ีมีความสําคัญท่ีสุดเพราะเปนสวนท่ีจะทําให
การสื่อสารสมบูรณตามวัตถุประสงค  โดยตองมีความสามารถในการถอดรหัสของสารท่ีพระพุทธเจา
สงมาใหไดการสื่อสารถึงจะสมบูรณและการการบรรลุธรรมถึงจะเกิดข้ึน ท้ังนี้ผูรับสารจะตองมี
คุณสมบัติ เชน สัปปุริสธรรม ๗ ประการ โยนิโสมนสิการ ยึดหลักกาลามสูตรไมดวนเชื่อกอนการ
พิจารณามีหัวใจนักปราชญเริ่มจากการเปนนักฟงท่ีดีท่ีประกอบดวย ๑. อยามีวาระซอนเลนในการฟง
๒. ปฏิสัมพันธกันอยางเพ่ือนมนุษย ๓. มีความเทาเทียมกันท้ัง ๒ ฝายตางใหและรับระวังความรูสึก
หลีกเลี่ยงการครอบงํา ๔.มีจุดยืนท่ีชัดเจน ๕.ใจกวางรับฟงเสียงวิจารณ ๖.ซื่อสัตยและจริงใจตอกัน
โดยหลีกเลี่ยงการยอมรับแบบขอไปที๘๗

๘๕สํ.ส. (ไทย) ๑๔/๒๗๘/๓๒๘.
๘๖ที.ม. (ไทย) ๑๐/๘๖/๔๖-๔๗, คําวา “เพ่ือประโยชนแกคนหมูมาก    เพ่ือสุขแกคนหมูมาก เพ่ือ

อนุเคราะหชาวโลก” เปนกลุมคําท่ีตรัสสอดคลองกันหลายแหงในพระไตรปฎก.
๘๗พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส(นิธิบุณยากร, รศ.ดร., คําบรรยายวิชาสื่อสารเพ่ือสันติภาพแกนิสิต

ปริญญาโท สาขาวิชาสันติศึกษา ท่ีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย(มจร) อ.วังนอย จ.พระนครศรีอยุธยา,
๑๕ พ.ย.๒๕๕๗.



๓๗

๒.๕ ประโยชนและคุณคาการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี
หลักการของ “วาจาสุภาษิต” นับไดวาเปนการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธี

สามารถประมวลถึงประโยชนและคุณคาไดดังนี้
๑) เปนเครื่องวัดความจริง คําสอนของการสื่อสารพระพุทธเจาไดสะทอนความจริง ๔

ประการท่ีเรียกวา “อริยสัจ” ท้ังสภาพของปญหา สาเหตุของปญหา เปาหมายของการแกปญหาเสร็จ
และวิธีการแกปญหา ดังปรากฏในธัมมจักกัปปวัตนสูตร

๒) เปนแสดงถึงวิธีการแกปญหา ดังปรากฏในธัมมจักกัปปวัตนสูตรเชนกันคือ
สัมมาวาจา หนึ่งในมรรคมีองคแปด

๓) เปนเครื่องวัดความเปนชาวพุทธ ดังปรากฏในโอวาทปาฏิโมกข ซึ่งพระพุทธเจาได
กําหนดให “การไมกลาวรายคนอ่ืน” เปนหนึ่งในอุดมการณ ๔ ประการ

๔) เปนเครื่องวัดความดี ดังปรากฏในมงคลสูตรวา “สุภาสิตา จ ยา วาจา”๘๘

๕) เปนองคประกอบของการอยูรวมกันดังปรากฏในสังคหวัตถุ ๔ ประการคือ ปยวาจา
และในสาราณียธรรมท่ีพูดตองประกอบดวยเมตตา

๖) เปนองคประกอบในการแกปญหาความขัดแยง ดังจะเห็นไดในกระบวนการในการ
ระงับอธิกรณคืออธิกรณสมถะก็มีกระบวนการของการเจรจาหรือการสื่อสารเขาไปเก่ียวของท้ังสิ้น

๗) เปนเครื่องวัดของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพเชิง ตามหลักสัมมาวาจา ละโอวาทปาฏิ
โมกข

๘) สามารถใชรักษาโรคและปองกันภัยได ดวยการสวดบทโพชฌงคบทปริตรตางๆ
๙) เปนฐานควบคุมพฤติกรรมของมนุษย กําหนดไวในศีลขอท่ี ๔ และยังแยกยอยตาม

องคประกอบของวาจาสุภาษิต
ขณะเดียวกันประโยชนและคุณคาของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี

วาจาสุภาษิตแบงเปนระดับไดดังนี้ ดังนี้
๑. ประโยชนในปจจุบัน (ทิฏฐธัมมิกัตถะ) คือผูฟงวาจาสุภาษิตแลวทําใหสิ้นความสงสัย

เขาใจหลักการดําเนินชีวิตท่ีเหมาะสมกับตัวเอง เชน ผูมีหนาท่ีปกครองก็เขาใจในหนาท่ีของตนเองท่ี
พึงทําตอบริวารชนเปนตน หรือนําวาจาสุภาษิตนั้นมาใชเปนคติธรรมในการดําเนินชีวิต นอกจากนี้ยัง
ทําใหไดรูถึงสิ่งท่ีเปนคุณและโทษ ประโยชนและมิใชประโยชน สามารถเปลี่ยนแปลงทัศนคติของผูฟง
ท่ีเปนมิจฉาทิฎฐิ กลายเปนสัมมาทิฎฐิได

๒. ประโยชนในสัมปรายภพ (สัมปรายิกัตถะ) คือผูฟงวาจาสุภาษิตแลวเขาใจ หรือนําไป
ใครครวญปฏิบัติตาม รูวาอะไรเปนบุญ อะไรเปนบาป เวนบาปมุงทําแตกุศล เม่ือละโลกนี้ไปแลว ถา
ยังไมสิ้นอาสวะ ยอมไดสุคติสมบัติ ชื่อวาเปนผูปองกันภัยท่ียังมาไมถึงตนได

๓. ประโยชนสูงสุด (ปรมัตถะ) คือผูฟงวาจาสุภาษิตแลวสามารถเปลี่ยนคุรภาพจิตจาก
ปุถุชนเปนอริยชนได เชน ภิกษุวัชชีบุตร ภิกษุผูเลี้ยงดูมารดา หรือพระวิมลเถระ เปนตน ท่ีไดฟงวาจา

๘๘ขุ.ขุ. (ไทย) ๒๕/๕/๗.



๓๘

สุภาษิตจากพระพุทธเจาหรือพระสาวกแลว ไดบรรลุพระอริยผลมีโสดาปตติผล เปนตน ในเวลาจบ
พระธรรมเทศนา๘๙

โดยเฉพาะอยางยิ่งสถานการณปจจุบันจําเปนตองใชหลักการของ “วาจาสุภาษิต”
เพราะถอยคําดี ๆ นอกจากจะทําใหชีวิตของผูพูดดูดีแลว ยังทําใหสังคมนี้อุดมไปดวยสิ่งดี ๆนาอยูดวย
เชนกัน แระการท่ีสังคมจะกลายเปนสังคมท่ีสรางสรรคการพูดดีของคนในสังคมไดอยางจริงแทนั้น
หลักเมตตาวจีกรรมถือวาเปนกลไรท่ีจะสงเสริมสนับสนุนใหคนในสังคมมีความรัก ความปรารถนาดีซึ่ง
กันและกัน เพราะเมตตาวจีกรรมนั้นคือการปรารถนาใหผูฟงไดรับประโยชน ไดรับความสุข อีกนัย
หนึ่งท้ังผูพูดเองก็ถือวาเปนผูท่ีมีจิตในท่ีดีงามอีกดวยเพราะเหตุแหงเมตตาวจีกรรมนั้น ยอมกําเนิดมา
จากเมตตาตามโนกรรมเปนใหญ พระพุทธศาสนาจึงมุงเนน สรรเสริญและกําหนดหลักการพูดไวในหมู
พุทธบริษัทท้ังบรรพชิตและคฤหัสใหเปนผูมีเมตตาวจีกรรม๙๐

๒.๖ สรุป
การศึกษารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธีดังกลาวพบวามีหลักการ

รูปแบบ เปาหมาย และประโยชนและคุณคา สามารถวิเคราะหเขากับทฤษฏี SMCR ของ “เดวิด เค.
เบอรโล” (David K.Berlo) ไดดังนี้

ทฤษฏี SMCR ของ“เดวิด เค. เบอรโล” การสื่อสารเพื่อสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธี
ผูสง (Source) พระพุทธเจา และพุทธบริษัทท่ีทําหนาท่ีเผยแพร

พระธรรมตอ

ขอมูลขาวสาร (Message)

-พระไตรปฎก อรรถกถา ฎีกา อนุฎีกา หนังสือ
บทความ มีองคประกอบคือ ๑. ถูกกาล ๒. จริง
๓. ออนหวาน ๔. ประกอบดวยประโยชน ๕.
เมตตาจิต
- พุทธวิธี ๑. สากัจฉา หรือสนทนา ๒. บรรยาย
๓. ตอบปญหา ๔. วางกฎขอบังคับ
- พุทธลีลา ๑. สันทัสสนา ชี้แจงใหเห็นชัด
๒. สมาทปนา ชวนใหอยากรับเอาไปปฏิบัติ
๓. สมุตเตชนา เราใจใหอาจหาญแกลวกลา
๔. สัมปหังสนา ปลอบชโลมใจใหสดชื่นราเริง

๘๙พระมหาศรีสุพรณ อตฺตทีโป (คํานนท), “การประยุกตใชวาจาสุภาษิตท่ีปรากฏในคัมภีรขุททก
นิกาย เพ่ือการเผยแผพระพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต ธรรมนิเทศ, (บัณฑิตวิทยาลัย:
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หนา ๑๗๕.

๙๐พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส (นิ ธีบุณยากร, รศ .ดร. , สัมมาวาจา “พูดดี ดู ดี สังคมดี ,
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ ๒๑ เซ็นจูรี่ จํากัด, ๒๕๕๔), หนา ๑๓.



๓๙

ชองทางในการสง (Channel) อายตนะภายในและอายตนะภายนอก รวมถึง
พระไตรปฎก อรรถกถา ฎีกา อนุฎีกา ท่ีบรรจุอยู
ในรูปแบบมุขปาฐะ ศิลาจารึก ใบลาน หนังสือ
บทความ ซีดี ระบบออนไลน เปนตน

ผูรับ (Receiver) พระอรหันตสาวกอาทิพระอัญญา โกณฑัญญะ
และพระสาวกผูศึกษา ปฏิบัติ และเผยแพรธรรม

ตารางท่ี ๒.๑ แสดงการเปรียบเทียบระหวางการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธีกับทฤษฏี
SMCR ของ “เดวิด เค. เบอรโล”

จากตารางแสดงการสรุปท่ีผูสงสารคือนพระพุทธเจาท่ีมีคุณสมบัติและทักษะเพียบพรอม
ของการเปนผูสงสารคือเปนผูมีวิสุทธิคุณมีจิตประกอบดวยความเมตตากรุณาจึงทําใหสื่อเนื้อสารคือ
พระธรรมออกไปท่ีมีกระบวนการหรือองคประกอบครบดวยเหมาะสมแหงกาล คําจริง คําแท
ออนหวานสุภาพ มีความรับผิดชอบมีเปาหมายสรางประโยชนสุขความเขาใจใหกับผูรับสารคือ
พระสงฆหรือสาวกท่ีถือวาเปนผูท่ีมีความสําคัญท่ีสุดซึ่งจะตองเปนผูมีสติปญญาใครครวญและมีความ
พรอมท่ีจะรับสารนั้น มุงสงเสริมโลกใหสงบสุขสรางความปรองดองสรางความสมานฉันทมากกวามุง
ทําลายสรางความขัดแยง รุนแรงและสงคราม ดวยเทคนิค ลีลา วิธีการท่ีเหมาะสมกับสถานการณ
บุคคลเปนสําคัญ



บทที่ ๓
ปริบทสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก

การศึกษาวิจัยในบทนี้ผูวิจัยจะแยกออกบริบทการสื่อออนไลนท้ังความหมาย ลักษณะ
ประเภท ประโยชน และอิทธิพลผลกระทบตอสังคม  และเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกถึงประวัติ
ความเปนมา อัตลักษณหลักการและเปาหมาย รูปแบบการสื่อสารและสภาพเนื้อหา รวมถึงอิทธิพล
และผลกระทบตอสังคม โดยคนควาแหลงขอมูลซึ่งเปนหนังสือท่ีเก่ียวของโดยเฉพาะอยางยิ่งท่ีเปนงาน
เขียนของ “สุทธิชัย หยุน” ผูบริหารคนสําคัญของเครือเนชั่น ตามท่ีปรากฏสื่อสิ่งพิมพท้ังหนังสือท่ี
เปนผลงานสวนตัว หนังสือพิมพและสื่อออนไลนและเนื้อหาของเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกท้ังใน
อดีตและสถานการณชวงท่ีทําการวิจัย แลววิเคราะหถึงสภาพปญหา สาเหตุ เปาหมาย และวิธีการ
เพ่ือตอบปญหาความไดตั้งอยูบนทฤษฎีและหลักการการสื่อสารเพ่ือสันติภาพมากนอยเพียงใดดังมี
รายละเอียดดังตอไปนี้

๑. ปริบทสื่อออนไลน
๒. ทฤษฎีและแนวคิดการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ
๓. เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก

๓.๑ ปริบทสื่อออนไลน
๓.๑.๑ ความหมายของสื่อออนไลน
คําวา “สื่อออนไลน” หมายถึง สื่อท่ีผูสงสารแบงปนสารซึ่งอยูในรูปแบบตางๆไปยังผูรับ

สารผานเครือขายออนไลนโดยสามารถโตตอบกันระหวางผูสงสารและผูรับสารหรือผูรับสารดวยกัน
เอง๑ เอ้ือใหผูสงสารและผูรับสารทําหนาท่ีสงสารและรับสารไดพรอมกันเปนการสื่อสารสองทาง และ
สื่อยังทําหนาท่ีสงสารไดหลายอยางรวมกัน คือ ภาพ เสียง และขอความไปพรอมกัน โดยรวมเอา
เทคโนโลยีของสื่อดั้งเดิมเขากับความกาวหนาของระบบเทคโนโลยีสัมพันธ ทําใหสื่อสามารถสื่อสารได
สองทางผานทางระบบเครือขายและมีศักยภาพเปนสื่อแบบประสม (Multimedia)๒ โดยมีคําท่ีใช
แทนกันเชน “สื่อใหม” (New media) “สื่อสังคมออนไลน)

๓.๑.๒ ลักษณะสําคัญของสื่อออนไลน

๑พิชิต วิจิตรบุญยรักษ, [ออนไลน], แหลงทีมา : http://www.bu.ac.th/knowledgecenter/_jour
nal/oct_dec_11/pdf/aw016.pdf [๓ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒พิชิต วิจิตรบุญยรักษ, [ออนไลน], แหลงทีมา : http://www.bu.ac.th/knowledgecenter/_jour
nal/oct_dec_11/pdf/aw016.pdf [๓ ก.พ. ๒๕๕๙].



๔๑

ลักษณะสําคัญของสื่อออนไลนซึ่งมีเนื้อหาอยูในรูปแบบดิจิทัล ประกอบดวย “อิสระ ๕
ประการ” (๕ Freedoms) ไดแก

๑) อิสระจากขอจํากัดดานเวลา (Freedom from Scheduling) เนื้อหาท่ีอยูในรูปแบบ
ดิจิทัลทําใหผูบริโภคสามารถเลือกรับและสงขาวสารไดในเวลาท่ีตนตองการ และไมจําเปนตองชม
เนื้อหาตางๆ ตามเวลาท่ีกําหนด

๒) อิสระจากขอจํากัดดานพรมแดน (Freedom from Geological Boundaries)
เนื้อหาในรูปแบบดิจิทัลเปนเนื้อหาท่ีรับขอมูลขาวสารไดท่ัวโลกในเวลาอันรวดเร็วทําใหผูบริโภค
สามารถเลือกรับ หรือคนหาขอมูลขาวสารจากประเทศใดก็ได แลวแตความตองการของบุคคลแตละ
คน

๓) อิสระจากขอจํากัดดานขนาด (Freedom to Scale) มีเนื้อหาท่ีสามารถยอหรือปรับ
ขยายขนาดหรือเครือขายได เชน การปรับเนื้อหาใหเหมาะสมสําหรับการเผยแพรท่ัวโลก หรือปรับให
เหมาะสมกับกลุมเปาหมายเฉพาะเจาะจงก็ได

๔) อิสระจากขอจํากัดดานรูปแบบ (Freedom from Formats) เนื้อหาแบบดิจิทัลไม
จําเปนตองมีรูปแบบ หรือลักษณะท่ีตายตัว สื่อดั้งเดิม เชน สปอรตโฆษณามาตรฐานทางโทรทัศนถูก
กําหนดวาตองมีความยาว ๓๐ วินาที สื่อสิ่งพิมพตองมีครึ่งหนาหรือเต็มหนาเปนตน แตสื่อดิจิตอล
เชน ไฟลวิดีโอภาพท่ีถายจากกลองในโทรศัพทมือถือแลวนําลงไปไวในเว็บไซตจะตองมีความยาวก่ี
วินาที หรือมีความละเอียดของไฟลเปนเทาไหรก็ได เปนตน

๕) อิสระจากยุคนักการตลาดสรางเนื้อหามาสูยุคนักบริโภคริเริ่มสราง และควบคุม
เนื้อหาเอง (From Marketer-Driven to Consumer-Initiated, Created and Controlled) ดวย
พัฒนาการเทคโนโลยีดิจิทัล ทําใหเจาของสื่อไมอาจควบคุมการแพรกระจายของสื่อไดเหมือนอดีต
เนื้อหาท่ีพบในบล็อก (Blog) หรือคลิปวิดีโอในเว็บไซตของ YouTube และสื่อผสมใหมๆ อาจ
สรางสรรคจากผูบริโภคคนใดก็ได เกิดเปนเนื้อหาท่ีสรางจากผูบริโภค (Consumer-Created
Content) หรือเปนคําพูดแบบปากตอปากฉบับออนไลน (Online Word-of-Mouth)ท่ีแพร กระจาย
ไปอยางรวดเร็ว๓

๓.๑.๓ ประเภทของสื่อออนไลน
ประเภทของสื่อสังคมออนไลน มีดวยกันหลายชนิด ข้ึนอยูกับลักษณะของการนํามาใช

โดยสามารถแบงเปนกลุม หลักดังนี้
๑. Weblogs หรือเรียกสั้นๆ วา Blogs คือ สื่อสวนบุคคลบนอินเทอรเน็ตท่ีใชเผยแพร

ขอมูล ขาวสาร ความรู ขอคิดเห็น บันทึกสวนตัว โดยสามารถแบงปนใหบุคคลอ่ืนๆ โดยผูรับสาร
สามารถเขาไปอาน หรือแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมได ซึ่งการแสดงเนื้อหาของบล็อกนั้นจะเรียงลําดับ

๓พิชิต วิจิตรบุญยรักษ, [ออนไลน], แหลงทีมา : http://www.bu.ac.th/knowledgecenter/_jour
nal/oct_dec_11/pdf/aw016.pdf [๓ ก.พ. ๒๕๕๙].
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จากเนื้อหาใหมไปสูเนื้อหาเกา ผูเขียนและผูอานสามารถคนหาเนื้อหายอนหลังเพ่ืออานและแกไข
เพ่ิมเติมไดตลอดเวลา เชน Exteen, Bloggang, Wordpress,Blogger, Okanation

๒. Social Networking หรือเครือขายทางสังคมในอินเทอรเน็ต ซึ่งเปนเครือขายทาง
สังคมท่ีใชสําหรับเชื่อมตอระหวางบุคคล กลุมบุคคล เพ่ือใหเกิดเปนกลุมสังคม (Social Community)
เพ่ือรวมกันแลกเปลี่ยนและแบงปนขอมูลระหวางกันท้ังดานธุรกิจ การเมือง การศึกษา เชน
Facebook, Hi5, Ning, Linked in,MySpace, Youmeo, Friendste

๓. Micro Blogging และ Micro Sharing หรือท่ีเรียกกันวา “บล็อกจิ๋ว” ซึ่งเปนเว็บ
เซอรวิสหรือเว็บไซตท่ีใหบริการแกบุคคลท่ัวไป สําหรับใหผูใชบริการเขียนขอความสั้นๆ ประมาณ
๑๔๐ ตัวอักษร ท่ีเรียกวา “Status” หรือ “Notice” เพ่ือแสดงสถานะของตัวเองวากําลังทําอะไรอยู
หรือแจงขาวสารตางๆ แกกลุมเพ่ือนในสังคมออนไลน (Online Social Network) ท้ังนี้การ
กําหนดใหใชขอมูลในรูปขอความสั้นๆ ก็เพ่ือใหผูใชท่ีเปนท้ังผูเขียนและผูอานเขาใจงาย ท่ีนิยมใชกัน
อยางแพรหลายคือ Twitter

๔. Online Video เปนเว็บไซตท่ีใหบริการวิดีโอออนไลนโดยไมเสียคาใชจาย  ซึ่งปจจุบัน
ไดรับความนิยมอยางแพรหลายและขยายตัวอยางรวดเร็ว เนื่องจากเนื้อหาท่ีนําเสนอในวิดีโอออนไลน
ไมถูกจํากัดโดยผังรายการท่ีแนนอนและตายตัว ทําใหผูใชบริการสามารถติดตามชมไดอยางตอเนื่อง
เพราะไมมีโฆษณาค่ัน รวมท้ังผูใชสามารถเลือกชมเนื้อหาไดตามความตองการและยังสามารถเชื่อมโยง
ไปยังเว็บวิดีโออ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของไดจํานวนมากอีกดวย เชน Youtube, MSN, Yahoo

๕. Poto Sharing เปนเว็บไซตท่ีเนนใหบริการฝากรูปภาพโดยผูใชบริการสามารถอัพ
โหลดและดาวนโหลดรูปภาพเพ่ือนํามาใชงานได ท่ีสําคัญนอกเหนือจากผูใชบริการจะมีโอกาสแบงปน
รูปภาพแลว ยังสามารถใชเปนพ้ืนท่ีเพ่ือเสนอขายภาพท่ีตนเองนําเขาไปฝากไดอีกดวย เชน Flickr,
Photobucket, Photoshop,Express,  Zooom

๖. Wikis เปนเว็บไซตท่ีมีลักษณะเปนแหลงขอมูลหรือความรู (Data/Knowledge) ซึ่ง
ผูเขียนสวนใหญอาจจะเปนนักวิชาการ นักวิชาชีพหรือผูเชี่ยวชาญเฉพาะทางดานตางๆ ท้ังการเมือง
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ซึ่งผูใชสามารถเขียนหรือแกไขขอมูลไดอยางอิสระ เชน Wikipedia,
Google Earth,diggZy Favorites Online

๗. Virtual Worlds คือการสรางโลกจินตนาการโดยจําลองสวนหนึ่งของชีวิตลงไป
จัดเปนสื่อสังคมออนไลนท่ีบรรดาผูทองโลกไซเบอรใชเพ่ือสื่อสารระหวางกันบนอินเทอรเน็ตใน
ลักษณะโลกเสมือนจริง (Virtual Reality) ซึ่งผูท่ีจะเขาไปใชบริการอาจจะบริษัทหรือองคการดาน
ธุรกิจ ดานการศึกษา รวมถึงองคการดานสื่อ เชน สํานักขาวรอยเตอร  สํานักขาวซีเอ็นเอ็น ตองเสีย
คาใชจายในการซื้อพ้ืนท่ีเพ่ือใหบุคคลในบริษัทหรือองคกรไดมีชองทางในการนําเสนอเรื่องราวตางๆ
ไปยังกลุมเครือขายผูใชสื่อออนไลน ซึ่งอาจจะเปนกลุม ลูกคาท้ังหลัก และรองหรือ ผูท่ีเก่ียวของกับ
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ธุรกิจ ของบริษัท หรือองคการก็ได ปจจุบันเว็บไซตท่ีใชหลัก Virtual Worlds ท่ีประสบผลสําเร็จและ
มีชื่อเสียง คือ Second life

๘. Crowd Sourcing มาจากการรวมของคําสองคําคือ Crowd และ Outsourcing เปน
หลักการขอความรวมมือจากบุคคลในเครือขายสังคมออนไลน โดยสามารถจัดทําในรูปของเว็บไซตท่ีมี
วัตถุประสงคหลักเพ่ือคนหาคําตอบและวิธีการแกปญหาตางๆท้ังทางธุรกิจ การศึกษา  รวมท้ังการ
สื่อสาร  โดยอาจจะเปนการดึงความรวมมือจากเครือขายทางสังคมมาชวยตรวจสอบขอมูลเสนอความ
คิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะ  กลุมคนท่ีเขามาใหขอมูลอาจจะเปนประชาชนท่ัวไปหรือผูมีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะดานท่ีอยูในภาคธุรกิจหรือแมแตในสังคมนักขาว ขอดีของการใชหลัก Crowd
souring คือ  ทําใหเกิดความหลากหลายทางความคิดเพ่ือนํา  ไปสูการแกปญหาท่ีมีประสิทธิภาพ
ตลอดจนชวยตรวจสอบหรือคัดกรองขอมูลซึ่งเปนปญหาสาธารณะรวมกันได เชน Idea storm,
Mystarbucks Idea

๙. Podcasting หรือ Podcast มาจากการรวมตัวของสองคํา คือ “Pod” กับ
“Broadcasting” ซึ่ง “POD” หรือ PersonalOn - Demand คือ อุปสงคหรือความตองการสวน
บุคคล สวน“Broadcasting” เปนการนําสื่อตางๆ มารวมกันในรูปของภาพและเสียง หรืออาจกลาว
งายๆ Podcast คือ การบันทึกภาพและเสียงแลวนํามาไวในเว็บเพจ (Web Page) เพ่ือเผยแพรให
บุคคลภายนอก (The public in general) ท่ีสนใจดาวนโหลดเพ่ือนําไปใชงาน เชน Dual Geek
Podcast, Wiggly Podcast

๑๐. Discuss / Review/ Opinion เปนเว็บบอรดท่ีผูใชอินเทอรเน็ตสามารถแสดงความ
คิดเห็น โดยอาจจะเก่ียวกับ สินคาหรือบริการ ประเด็นสาธารณะทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เชน
Epinions, Moutshut, Yahoo!Answer, Pantip,Yelp๔

๓.๑.๔ อุปกรณเครื่องมือทางสื่อสังคมออนไลน
๑) คอมพิวเตอร  คือ เครื่องคํานวณ อิเล็กทรอนิกสท่ีสามารถทํางานคํานวณผลและ

เปรียบเทียบคาตามชุดคําสั่งดวยความเร็วสูงอยางตอเนื่องและอัตโนมัติ  พจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2525 ไดใหคําจํากัดความของคอมพิวเตอรไวคอนขางกะทัดรัดวา เครื่อง
อิเล็กทรอนิกสแบบอัตโนมัติ ทําหนาท่ีเสมือนสมองกล ใชสําหรับแกปญหาตางๆ ท้ังท่ีงายและซับซอน
โดยวิธีทางคณิตศาสตร หรืออาจกลาวไดวา เครื่องคอมพิวเตอรหมายถึง เครื่องมือท่ีชวยในการ
คํานวณและการประมวลผลขอมูล

๒) สมารทโฟน (SmartPhone) คือ โทรศัพทมือถือท่ีนอกเหนือจากใชโทรออก-รับสาย
แลวยังมีแอพพลิเคชั่นใหใชงานมากมาย สามารถรองรับการใชงานอินเทอรเน็ตผาน 3G, Wi-Fi และ

๔พงษพิพัฒน สายทอง,ดร., สื่อสังคมออนไลนกับการเรียนการสอน, [ออนไลน], แหลงทีมา: http://
smforedu.blogspot.com/2014/02/blog-post.html [๒ มี.ค.๒๕๕๙].
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สามารถใชงานโซเชียลเน็ตเวิรคและแอพพลิเคชั่นสนทนาชั้นนํา เชน LINE, Youtube, Facebook,
Twitter ฯลฯ โดยท่ีผูใชสามารถปรับแตงลูกเลนการใชงานสมารทโฟนใหตรงกับความตองการได
มากกวามือถือธรรมดา ผูผลิตสมารทโฟนรุนใหมๆ นิยมผลิตสมารทโฟนท่ีมีหนาจอระบบสัมผัส, ใส
กลองถายรูปท่ีมีความละเอียดสูง, ออกแบบดีไซนใหสวยงามทันสมัย, มีแอพพลิเคชั่นและลูกเลนท่ี
นาสนใจ

๓) แท็บเล็ต (Tablet) คือ อุปกรณคอมพิวเตอรท่ีมีหนาจอระบบสัมผัสขนาดใหญ มี
ขนาดหนาจอตั้งแต 7 นิ้วข้ึนไป พกพาไดสะดวก สามารถใชงานหนาจอผานการสัมผัสผานปลายนิ้วได
โดยตรง มีแอพพลิเคชั่นมากมายใหเลือกใช ไมวาจะรับ-สงอีเมล, เลนอินเทอรเน็ต, ดูหนัง, ฟงเพลง,
เลนเกม หรือแมกระท่ังใชทํางานเอกสารออฟฟต ขอดีของแท็บเล็ตคือมีหนาจอท่ีกวาง ทําใหมีพ้ืนท่ี
การใชงานเยอะ มีน้ําหนักเบา พกพาไดสะดวกกวาโนตบุคหรือ คอมพิวเตอร สามารถจดบันทึกหรือใช
เปนอุปกรณเพ่ือการศึกษาไดเปนอยางดี
อุปกรณเครือขาย

๔) เซิรฟเวอร (Server) หรือเรียกอีกอยางหนึ่งวา เครื่องแมขาย เปนเครื่องคอมพิวเตอร
หลักในเครือขาย ท่ีทําหนาท่ีจัดเก็บและใหบริการไฟลขอมูลและทรัพยากรอ่ืนๆ กับคอมพิวเตอร
เครื่องอ่ืน ๆ ใน เครือขาย โดยปกติคอมพิวเตอรท่ีนํามาใชเปนเซิรฟเวอรมักจะเปนเครื่องท่ีมีสมรรถนะ
สูง และมีฮารดดิสกความจําสูงกวาคอมพิวเตอรเครื่องอ่ืน ๆ ในเครือขาย

๕) ไคลเอนต (Client) หรือเรียกอีกอยางหนึ่งวา เครื่องลูกขาย เปนคอมพิวเตอรใน
เครือขายท่ีรองขอ บริการและเขาถึงไฟลขอมูลท่ีจัดเก็บในเซิรฟเวอร หรือพูดงาย ๆ ก็คือ ไคลเอนต
เปนคอมพิวเตอร ของผูใชแตละคนในระบบเครือขาย

๖) ฮับ (HUB) หรือ เรียก รีพีตเตอร (Repeater) คืออุปกรณท่ีใชเชื่อมตอกลุม
คอมพิวเตอร ฮับ มีหนาท่ีรับสงเฟรมขอมูลทุกเฟรมท่ีไดรับจากพอรตใดพอรตหนึ่ง ไปยังพอรตท่ีเหลือ
คอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตอเขากับฮับจะแชรแบนดวิธหรืออัตราขอมูลของเครือขาย เพราะฉะนั้นถามี
คอมพิวเตอรเชื่อมตอมากจะทําใหอัตราการสงขอมูลลดลง

๗) เนทเวิรค สวิตช (Switch) คืออุปกรณเครือขายท่ีทําหนาท่ีในเลเยอรท่ี 2 และทํา
หนาท่ีสงขอมูลท่ีไดรับมาจากพอรตหนึ่งไปยังพอรตเฉพาะท่ีเปนปลายทางเทานั้น และทําให
คอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตอกับพอรตท่ีเหลือสงขอมูลถึงกันในเวลาเดียวกัน ดังนั้น อัตราการรับสงขอมูล
หรือแบนดวิธจึงไมข้ึนอยูกับคอมพิวเตอร ปจจุบันนิยมเชื่อมตอแบบนี้มากกวาฮับเพราะลดปญหาการ
ชนกันของขอมูล

๘) เราตเตอร (Router) เปนอุปรณท่ีทําหนาท่ีในเลเยอรท่ี 3 เราทเตอรจะอานท่ีอยู
(Address) ของสถานีปลายทางท่ีสวนหัว (Header) ขอแพ็กเก็ตขอมูล เพ่ือท่ีจะกําหนดและสงแพ็ก
เก็ตตอไป เราทเตอรจะมีตัวจัดเสนทางในแพ็กเก็ต เรียกวา เราติ้งเทเบิ้ล (Routing Table) หรือ



๔๕

ตารางจัดเสนทางนอกจากนี้ยังสงขอมูลไปยังเครือขายท่ีใหโพรโทคอลตางกันได เชน IP (Internet
Protocol) IPX (Internet Package Exchange) และ AppleTalk นอกจากนี้ยังเชื่อมตอกับ
เครือขายอ่ืนได เชน เครือขายอินเทอรเน็ต

๙) บริดจ (Bridge) เปนอุปกรณท่ีมักจะใชในการเชื่อมตอวงแลน (LAN Segments) เขา
ดวยกัน ทําใหสามารถขยายขอบเขตของ LAN ออกไปไดเรื่อยๆ โดยท่ีประสิทธิภาพรวมของระบบ ไม
ลดลงมากนัก เนื่องจากการติดตอของเครื่องท่ีอยูในเซกเมนตเดียวกันจะไมถูกสงผาน ไปรบกวน
การจราจรของเซกเมนตอ่ืน และเนื่องจากบริดจเปนอุปกรณท่ีทํางานอยูในระดับ Data Link Layer
จึงทําใหสามารถใชในการเชื่อมตอเครือขายท่ีแตกตางกันในระดับ Physical และ Data Link ได เชน
ระหวาง Eternet กับ Token Ring เปนตน  บริดจ มักจะถูกใชในการเชื่อมเครือขายยอยๆ ในองคกร
เขาดวยกันเปนเครือขายใหญ เพียงเครือขายเดียว เพ่ือใหเครือขายยอยๆ เหลานั้นสามารถติดตอกับ
เครือขายยอยอ่ืนๆได

๑๐) เกตเวย (Gateway) เปนอุปกรณฮารดแวรท่ีเชื่อมตอเครือขายตางประเภทเขา
ดวยกัน เชน การใชเกตเวยในการเชื่อมตอเครือขาย ท่ีเปนคอมพิวเตอรประเภทพีซี (PC) เขากับ
คอมพิวเตอรประเภทแมคอินทอช (MAC) เปนตน๕

๓.๑.๕ ประโยชนและคุณคาของสื่อออนไลนตอสังคม
ประโยชนและคุณคาของสื่อออนไลนตอสังคมสามารถสรุปไดนี้
๑) สามารถทําใหคนหาคําตอบในเรื่องบางอยางได โดยการเปดหัวขอไว ก็จะมีผูสนใจ

และมีความรูแสดงความคิดเห็นไวมากมาย
๒) ชวยประหยัดเวลาและคาใชจายในการบริหารขอมูล
๓) ชวยสนับสนุนในการทํา E-Commerce เปนรูปแบบการคาบนอินเทอรเน็ตท่ีสั่งซื้อ

สินคาไดทันที โดยไมตองใช catalog อีกตอไป
๔) สามารถใหขอมูลขาวสารประชาสัมพันธ ไปยังกลุมเปาหมายไดหลากหลาย

กลุมเปาหมาย เผยแพรไปยังกลุมเปาหมายจํานวนมากไดในระยะเวลาพรอมๆ กัน
๕) สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดท่ัวประเทศและท่ัวโลก
๖) ไมตองเสียคาเวลา สถานีวิทยุ สถานีโทรทัศน ไมตองจายคาเนื้อท่ีใหนิตยสาร

หนังสือพิมพ เพราะเม่ือเทียบคาใชจายกับสื่อมวลชน เชน วิทยุ โทรทัศน นิตยสาร หนังสือพิมพและ
ภาพยนตรแลวมีอัตราคอนขางจะถูกกวา

๕พงษพิพัฒน สายทอง,ดร., สื่อสังคมออนไลนกับการเรียนการสอน, [ออนไลน], แหลงทีมา: http://
http://smforedu.blogspot.com/2014/02/blog-post.html [๒ มี.ค.๒๕๕๙].
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๗) สื่อออนไลนยังเปนสื่อท่ีมีความสามารถในการติดตอ ๒ ทาง จึงทําใหผูใชสามารถ
โตตอบไดทันที๖

อยางไรก็ตามหากพิจารณาในดานคุณคามีท้ังดานบวกและลบ ซึ่งจากการเก็บขอมูลและ
การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิลงความเห็นตรงกันวา “สื่อออนไลน” มีอิทธพลและสงผลกระทบตอสังคม
สูงมาก เนื่องจากโลกปจจุบันนี้ไดเปลี่ยนไปอยางสิ้นเชิง การติดตอสื่อสารตางๆ ไดผานระบบ
อินเทอรเน็ตแทบท้ังสิ้นเขาไปอยูในวิถีชีวิตของคนทุกคนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดเกือบจะเทา
เทียมกันท้ังหมด๗ แตอินเทอรเน็ตอาจจะกลายเปนการแยกผูใชออกเปนสวนยอยๆ หรือทําใหผูใชตอง
เบียดเสียดแยงกันใชก็ได๘ นีลเส็นประเทศไทยทําวิจัยพบวา อีกไมนานทุกคนจะเปนเจาของสมารท
โฟนอัตราการเปนเจาของติบโตข้ึนอยางมีมีนัยสําคัญจากป ๒๕๕๗ ท่ี ๔๙9% เปน ๕๘% ในป
๒๕๕๘ โดยสวนใหญจะเปนกลุมอายุ ๑๖-๓๔ ป  และอายุ ๓๕ ปข้ึนไปอยูท่ี ๔๒% ดังนั้นสมารทโฟ
นจึงกลายเปนสวนหนึ่งของชีวิตมนุษยไปเสียแลว  ขณะท่ี แท็บเล็ต ไดรับความนิยมไมแพกัน บวกกับ
การเปด ๔ จี จะทําใหการสื่อสารออนไลนไดรับความสะดวกสบายยิ่งข้ึน๙ ขณะเดียวกันเกิด
ปรากฏการณใหมของสื่อมีการวิจารณสื่อกระแสหลักมากข้ึน มีการวิเคราะหเนื้อหา หลายคนในพ้ืนท่ี
ตองการทําตัวเปนนักขาวเองเชนมีการเรียกตัวเองวา “นักขาวพลเมือง” ตองการนําเสนอขาวเองเพ่ือ
หักลางสื่อกระแสหลัก๑๐ “สื่อออนไลน” อยางเชน เฟซบุกจะมีลักษณะของการปฏิสัมพันธและการ
เปนเวทีแลกเปลี่ยนทางความคิด แตก็ไมคอยพบการปรึกษาหารือดวยเหตุผลเพ่ือหาขอสรุปหรือ
ทางออกในการคลี่คลายปญหาเทาใดนัก แทนท่ีจะหาแนวทางสูอารยธรรมของการทะเลาะกันอยาง
สันติ๑๑ ขณะท่ีสื่อกระแสหลักพ่ึงนักขาวในพ้ืนท่ี (stringers) มากข้ึนทําใหไมสามารถตรวจสอบ
ขอเท็จจริง รวมท้ังนักขาวพ้ืนท่ีไมไดผานการอบรมการทําขาว๑๒ พรอมกันนี้ “สื่อออนไลน” เปน
เครื่องมือท้ังสรางความขัดแยง ความรุนแรงและสงครามรวมถึงสรางสันติภาพอยางเชน ความวุนวาย

๖ดูรายละเอียดใน พสนันท  ปญญาพร , แนวความคิดเกี่ยวกับสื่อใหม (New Media), [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://photsanan.blogspot.com/2012/03/new-media.html [๓ ก.พ. ๒๕๕๙].

๗สัมภาษณ บรรยง อินทนา, บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพคมชัดลกึ, ๑๘ มกราคม ๒๕๕๙.
๘กุนดา ดิกซิต, dateline earth : โลกในอุงมือสื่อ, แปลโดย บุญรตัน อภิชาติไตรสรณ,พิมพครั้งท่ี

๒, (กรุงเทพมหานคร : ไอพีเอส เอเชีย-แปซิฟก เซ็นเตอรฟาวนเดชิน อิงก,๒๕๕๗), หนา ๒๕๕.
๙สัมภาษณ สิริวิทย บอจันทึก,ดร., บรรณาธิการขาวการเงิน หนังสือพิมพสยามธุรกิจ, ๑๖ มกราคม

๒๕๕๙.
๑๐สัมภาษณ ชัยณรงค ศรมีันตะ,ดร., อาจารยประจําภาควิชาศาสนาและปรัชญา  มหาวิทยาลัยบรูพา

อ.บางแสน จ.ชลบุร,ี ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙.
๑๑ดูรายละเอียดใน พิรงรอง รามสูต รณะนันทน,ผศ.ดร., เฟซบุคกับการสื่อสารการเมืองใน

สังคมไทย, [ออนไลน], แหลงทีมา: http://www.mediamonitor.in.th/main/knowledge/2011-06-21-07-08-
27/53-2011-07-19-07-50-58.html [๑๒ ก.พ.๒๕๕๙].

๑๒ดูรายละเอียดใน วลักษณกมล จางกมล,ผศ.ดร., [ออนไลน], แหลงทีมา: http://www.media
insideout.net/local/2014/03/186 [๑๔ พ.ย.๒๕๕๘].
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ภายหลังจากการเลือกตั้งในประเทศอิหรานเม่ือ ก.ค. ๒๕๕๒ ประเทศไทยท่ีมีการใชท้ังเฟซบุกและ
ทวิตเตอร ในชวงความขัดแยงตั้งแตป๒๕๕๓ “การปฏิวัติดอกมะล”ิท่ีตูนีเซียป๒๕๕๔๑๓

หากเปรียบเทียบกับสื่อกระแสหลักหรือสื่อดั่งเดิมท้ังหลาย “สื่อออนไลน” ทําใหขอมูล
เขาถึงคนไดเร็วและขยายผลไดกวางขวางไดตลอดเวลาไมมีขอบเขต อีกท้ังยังมีอิทธิพลตอความรูสึก
ตออารมณและตอทัศนคติตอเรื่องตางๆ ของคนมีสูงมากเปนสัญญาณท่ีทําใหสังคมตองตื่นตัว แตสื่อ
ออนไลนก็เปนเพียงสื่อรูปแบบหนึ่งเทานั้นหลายครั้งก็กระจายขอมูลท่ีไมมีท่ีมาท่ีไปเปนการกระจาย
ความรูสึกมากกวาการเผยแพรขอเท็จจริงหากตั้งบนพ้ืนฐานของอคติทางดานสังคมและการเมืองคิดวา
เปนสิ่งอันตราย แตถาเปนการเผยแพรขอเท็จจริงและมีการตรวจสอบก็จะเปนประโยชนไดมาก๑๔ ซึ่ง
สภาพของสื่อออนไลนดังกลาวคงเกิดจากเรื่อง “สิทธิเสรีภาพ” ของการขาวในประเทศไทยมากเกินไป
จนทําใหคนแยกแยะไมไดวาอันไหนถูกอันไหนผิด โดยเฉพาะสื่อออนไลนมีขอมูลท่ีหลากหลายเกินเหตุ
ไมมีการควบคุมจนทําใหเกิดปญหาสรางความแตกแยกแทนท่ีจะสรางความปรองดองสรางความ
สมานฉันท๑๕

ดังนั้น คนท่ีเสพสื่อออนไลนตองใชวิจารณญาณมากพอสมควร ไมใชเห็นอะไรหรือเห็น
ขอความอะไรท่ีสงมาถึงตัวเองหรือตัวเองเขาไปเห็นก็ดีนี้ ก็จะมีอารมณท่ีเห็นดวยอยางนั้นหรือวามีการ
ฟนธงหรือวาพิพากษาไปแลววาอะไรผิดอะไรถูกใครดีใครเลวอยางไร๑๖ ควรมีการรณรงคใหผูใชเขาใจ
บทบาทของ “สื่อออนไลน” ท่ีถูกตองท้ังในระดับองคกรและชุมชน๑๗ โดยมีหลักการระวังเบื้องตนใช
งานอินเทอรเน็ต คือ ๑. การละเมิดลิขสิทธิ์สิทธิสวนบุคคล ๒. เรื่องเพศออนไลน ๓. ความนาเชื่อถือ
เรื่องท่ีไดรับ ๔. อาชญากรรมท่ีแอบแฝงมา และ ๕. ระวังอันตรายอยาแหตามเทรนดนิยม ถามีหลักยึด
ไวยอมไมผิดพลาดไดงาย ผูเก่ียวของในการนําเสนอขอมูล ควรมีจริยธรรม ยึดความถูกตอง ชัดเจน
และตองคํานึงวา จะไมนําไปเติมความขัดแยงใหเพ่ิมข้ึนโดยมีเปาหมายท่ีสรางสันติภาพ ท้ังนี้ควรสราง

๑๓ดูรายละเอียดใน ธีรนันท นันทขวาง,พ.อ.ดร., Social Network เคร่ืองมือการสื่อสารทาง
การเมือง, [ออนไลน], แหลงทีมา: http://www.apecthai.org/apec/th/political.php?intertradeid=408 [๑๔
พ.ย.๒๕๕๘].

๑๔สัมภาษณ เทพชัย หยอง, กรรมการบริหารบรษัิทเนช่ันมัลตมิีเดียกรุปจํากัด (มหาชน) นายกสมาคม
นักขาววิทยุและโทรทัศนไทย, ๑๘ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๕สัมภาษณ  สมหมาย สุภาษิต, รองผูอํานวยการสํานักงานบริหารสํานักสงเสริมพระพุทธศาสนาและ
บริการสังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๔ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๖สัมภาษณ เทพชัย หยอง, กรรมการบริหารบริษัทเนช่ันมัลติมีเดียกรุปจํากัด(มหาชน) นายกสมาคม
นักขาววิทยุและโทรทัศนไทย, ๑๘ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๗สัมภาษณ สิริวิทย บอจันทึก,ดร., บรรณาธิการขาวการเงิน หนังสือพิมพสยามธุรกิจ, ๑๖
มกราคม ๒๕๕๙.
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สปริตใหสังคมคํานึงความสงบเปนหลัก๑๘ พรอมกันนี้ผูรับสารหรือผูบริโภคตองเขาใจถึงหลักการและ
เปาหมายของสื่อและพ้ืนท่ีของการแสดงความคิดเห็นตางๆ กอน๑๙ ผูบริหารประเทศตองสราง
ภูมิคุมกันสรางการการรูเทาทันสื่ออยางมีสติเริ่มตั้งแตเด็กพยายามใหเขาตั้งคําถามเปนมีความสงสัยไม
เชื่ออยางงายๆ เพราะพูดอยางเดียวไมพอตองลงไปจัดการอยางจริงจังดวย เพ่ือใหเกิดการสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพ ซึ่งแนวนโยบายของแตละสื่อก็ตองมีความชัดเจนตองไมขยายความขัดแยงทําใหเกิดสันติสุข
แตจะทําอยางไรนั้นก็คงไมมีวิถีทางหนึ่งสองสามสี่หา ตองหารือพูดคุยกันผลักดันดวยวิธีการท่ี
หลากหลายมากท่ีสุดและใหเปนระบบ๒๐

อยางไรก็ตาม ถาคนมีวุฒิภาวะเลือกเสพสื่อก็จะไมมีพิษภัยอะไร และสื่อออนไลนท่ีอิงอยู
กับสื่อหลักเดิมท่ีมีสวนในการจรรโลงสังคมไทยท่ีเขามาเสริมก็คือการเกิด “สื่อออนไลน” ใหมๆ ซึ่งได
ผานกระบวนการเรียนรู วิพากษวิจารณ กลั่นกรองจากสังคมจะเปนตัวหลักหรือเปนตัวเสริมก็ตาม ก็
จะเขามามีบทบาทในสังคมมากข้ึนและจะเขามาแทนสื่อเกาท้ังหลาย โดยไมจําเปนตองมีองคกรใด
ข้ึนมากํากับดูแลเปนพิเศษใหเปนการกํากับดูแลกันเองเหมือนสื่อกระแสหลักเม่ือผานไประยะหนึ่งผู
เสพสื่อออนไลนก็จะควบคลุมดูสื่อออนไลนไดเอง๒๑

๓.๑.๖ แนวปฏิบัติการใชสื่อออนไลนของสื่อมวลชน
จากการประมวลประโยชนและคุณคาของสื่อออนไลนท่ีมีตอสังคมดังกลาว เพ่ือใหการ

ปฏิบัติหนาท่ีของสื่อมวลชนอยูบนกรอบจรรยาบรรณอยางเครงครัด สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ
สภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย จึงไดออกแนวปฏิบัติ เรื่อง การใชสื่อสังคมออนไลนของ
สื่อมวลชน พ.ศ. ๒๕๕๓ ความวา๒๒

เนื่ อ งด วย ในสถานการณป จจุ บั น สื่ อมวลชนแขนงต า ง  ๆ  ท้ั งหนั งสื อ พิมพ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และเว็บไซตขาวสารตาง ๆ ไดเขาไปใชประโยชนจากการใชสื่อสังคม
ออนไลน (Social Media) ท้ังในดานการรวบรวมขอมูลขาวสาร การนําเสนอ และการแสดงความ
คิดเห็น หรือการเผยแพรการทํางานขององคกรขาว ซึ่งมีท้ังการใชประโยชนในระดับองคกร ตัวบุคคล

๑๘สัมภาษณ ชัยณรงค ศรีมันตะ,ดร., อาจารยประจําภาควิชาศาสนาและปรชัญา  มหาวิทยาลัยบูรพา
อ.บางแสน จ.ชลบุร,ี ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๙สัมภาษณ พระสุเธีย สุวณฺณเถโร(ยนต), ประธาน Regional Development Action Association
จังหวัดเสียมเรียบ ประเทศกัมพูชา, ๑๑ กุมภาพันธ ๒๕๕๙.

๒๐สัมภาษณ เทพชัย หยอง, กรรมการบริหารบริษัทเนช่ันมัลติมีเดียกรุปจํากัด(มหาชน) นายกสมาคม
นักขาววิทยุและโทรทัศนไทย, ๑๘ มกราคม ๒๕๕๙.

๒๑สัมภาษณ บรรยง  อินทนา , กรรมการบรหิารหนังสือพิมพคมชัดลกึ, ๑๘ มกราคม ๒๕๕๙.
๒๒สภาการหนังสือพิมพแหงชาติและสภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย, แนวปฏิบัติเร่ืองการใช

สื่อสังคมออนไลนของสื่อมวลชนพ.ศ. 2553, [ออนไลน], แหลงทีมา: http://photsanan.blogspot.com/2012
/03/new-media.html [๓ ก.พ. ๒๕๕๙].



๔๙

และผสมผสาน เปนจํานวนมาก จึงควรมีแนวปฏิบัติในการใชสื่อสังคมออนไลนของสื่อมวลชนให
เปนไปในทาง สรางสรรค

องคกร วิชาชีพสื่อมวลชนจึงไดมอบหมายใหชมรมนักขาวสายเทคโนโลยีสารสนเทศ
สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย เปนผูประสานการยกรางแนวปฏิบัติ โดยมีตัวแทน
จากองคกรวิชาชีพตาง ๆ ไดแก สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ สภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย
สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย สมาคมนักขาววิทยุและโทรทัศนไทย สมาคมผูดูแล
เว็บไทย ชมรมผูผลิตขาวออนไลน ชมรมนักขาวสายเทคโนโลยีสารสนเทศ นักวิชาการดานนิเทศ
ศาสตร และผูทรงคุณวุฒิดานกฎหมายและเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมกันยกรางและรับฟงความ
คิดเห็นจากผูเก่ียวของ

จึงกําหนดเปนแนวปฏิบัติในการใชสื่อสังคมออนไลนของสื่อมวลชน ดังตอไปนี้

หมวด ๑
บทท่ัวไป

ขอ ๑ ในแนวปฏิบัตินี้
‘สื่อสังคมออนไลน’ (Social Media) หมายถึง ชองทางการสื่อสารผานเว็บไซต และ

โปรแกรมประยุกตบนสื่อใด ๆ ท่ีมีการเชื่อมตอกับอินเทอรเน็ต ซึ่งผูใชสามารถสื่อสารเนื้อหา อาทิ
twitter.com, facebook.com, youtube.com, weblog ตาง ๆ

‘องคกรสื่อมวลชน’ หมายถึง องคกรสมาชิกสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ และองคกร
สมาชิกสภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย

‘ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน’ หมายถึง ผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพตามธรรมนูญ
สภาการหนังสือแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๐ ผูประกอบวิชาชีพขาว ผูปฏิบัติงานขาววิทยุกระจายเสียงและ
วิทยุโทรทัศนตามธรรมนูญสภาวิชาชีพ ขาววิทยุและโทรทัศนไทย พ.ศ. ๒๕๕๒ และผูประกอบ
วิชาชีพสื่อมวลชนอ่ืนท่ียอมรับแนวปฏิบัตินี้

หมวด ๒
แนวปฏิบัติในการใชสื่อสังคมออนไลนขององคกรสื่อมวลชน

ขอ ๒ การใชประโยชนจากสื่อสังคมออนไลนขององคกรสื่อมวลชนในการเผยแพรขอมูล
ขาวสารและการแสดงความคิดเห็น พึงยึดม่ันกรอบจริยธรรมแหงวิชาชีพสื่อมวลชนของสภาการ
หนังสือพิมพแหงชาติ และสภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทยอยางเครงครัด



๕๐

ขอ ๓ การนําเสนอขาวโดยการใชสื่อสังคมออนไลนขององคกรสื่อมวลชน ควรมีหลักใน
การอางอิงถึงองคกรสื่อมวลชน ดังตอไปนี้

(๑) ชื่อองคกรสื่อมวลชนท่ีเผยแพรขอมูลขาวสาร
(๒) รายละเอียด สัญลักษณ หรือชื่อยอ ท่ีแสดงถึงองคกรสื่อมวลชน
(๓) มาตรการทางเทคนิคท่ียืนยันถึงสถานะและความมีตัวตนขององคกรสื่อมวลชน
รวมถึงการประกาศตอสาธารณชนตามชองทางท่ีองคกรมีอยู
ขอ ๔ การนําเสนอขอมูลขาวสารขององคกรสื่อมวลชนผานสื่อสังคมออนไลน ควรเปนไป

ตามขอบังคับจริยธรรม หลักเกณฑ และแนวปฏิบัติขององคกรท่ีกํากับดูแลตามท่ีระบุไวในหมวดหนึ่ง
และตองไมเปนการสรางความเกลียดชังระหวางคนในสังคม ไมยุยงใหเกิดความรุนแรงจนอาจนําไปสู
ความขัดแยงและเสียหายรุนแรงข้ึนใน ชาติ

ขอ ๕ องคกรสื่อมวลชนตองใหความเคารพและยอมรับขอมูล ขาวสาร หรือภาพ ท่ีผลิต
โดยบุคคลอ่ืนผานสื่อสังคมออนไลน

การคัดลอก เลียน ขอความใด ๆ จากสื่อสังคมออนไลน พึงไดรับการอนุญาตจากเจาของ
ขอความนั้น ๆ ตามแตกรณี

กรณีจําเปนเพ่ือประโยชนในการเผย แพรขอมูลขาวสาร หรือรายงานขาวในฐานะ
สื่อมวลชน ตองอางอิงถึงแหลงท่ีมาของขอความและขาวสารนั้นโดยรับรูถึงสิทธิ หรือลิขสิทธิ์ของ
องคกรหรือบุคคลผูเปนเจาของขอมูลดังกลาว

หมวด ๓
แนวปฏิบัติในการใชสื่อสังคมออนไลนของผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน

ขอ ๖ การนําเสนอขอมูลขาวสารหรือการแสดงความคิดเห็นผานสื่อสังคมออนไลนของผู
ประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน อาจแบงไดดังนี้



๕๑

(๑) กรณีใชชื่อบัญชีผูใชงาน (user account) ท่ีระบุถึงตนสังกัด ผูประกอบวิชาชีพ
สื่อมวลชนพึงใชความระมัดระวังในการปฏิบัติตามขอบังคับ จริยธรรมแหงวิชาชีพสื่อมวลชนอยาง
เครงครัด โดยเฉพาะความถูกตอง (accuracy) สมดุล (balance) และการใชภาษาท่ีเหมาะสม

(๒) กรณีใชชื่อบัญชีผูใชงานท่ีระบุถึงตัวตนอันอาจทําใหเขาใจวาเปนผู ประกอบวิชาชีพ
สื่อมวลชน ผูใชงานพึงระมัดระวังการนําเสนอขอมูลขาวและการแสดงความคิดเห็นท่ีอาจนําไป สูการ
ละเมิดจริยธรรมของผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนเชนเดียวกัน

ขอ ๗ การรายงานขอมูลขาวสารบนสื่อสังคมออนไลน ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนพึง
แยก ‘ขาว’ กับ ‘ความเห็น’ ออกจากกันอยางชัดเจน พึงระวังการยอความท่ีทําใหขอความนั้น
บิดเบือนไปจากขอเท็จจริง และพึงระวังการเผยแพรขอมูลขาวซ้ํา

ขอ ๘ ในกรณีท่ีเวลาเปนสาระสําคัญของการนําเสนอขอมูลขาวสาร พึงตระหนักถึงมิติ
ของเวลาในการนําเสนอขาวนั้น ๆ ดวย

ขอ ๙ ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนพึงตระหนักวาพ้ืนท่ีบนสื่อสังคมออนไลนเปน พ้ืนท่ี
สาธารณะ ไมใชพ้ืนท่ีสวนบุคคล ซึ่งขอมูลท่ีมีการรายงานจะถูกบันทึกไวและอาจมีผลทางกฎหมายได

ขอ ๑๐ ในการรวบรวมขอมูลขาวสาร การนําเสนอ และการแสดงความคิดเห็น ผู
ประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนพึงระวังการละเมิดสิทธิสวนบุคคล ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิเด็กและ
สตรี ภาพอุจาด ลามก อนาจาร หวาดเสียว และรุนแรง

ขอ ๑๑ ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน พึงระมัดระวังกระบวนการหาขาวหรือภาพจากสื่อ
สังคมออนไลน โดยมีการตรวจสอบอยางถ่ีถวน รอบดาน และควรอางอิงแหลงท่ีมาเม่ือนําเสนอ เวน
แตสามารถตรวจสอบและอางอิงจากแหลงขาวไดโดยตรง

การเผยแพรขอมูลขาวสาร ไมวาการรายงานสดผานอุปกรณปลายทางตาง ๆ (devices)
หรือการสรางขอความบนสื่อสังคมออนไลนจากการประชุม ‘ปด’ ตองไดรับอนุญาตจากท่ีประชุมกอน

ขอ ๑๒ หากการนําเสนอขอมูลขาวสารหรือการแสดงความคิดเห็นผานสื่อสังคม
ออนไลนของ ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนเกิดความผิดพลาด จนกอใหเกิดความเสียหายตอบุคคลหรือ
องคกรอ่ืน ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนตองดําเนินการแกไขขอความท่ีมีปญหาโดยทันที พรอมท้ัง
แสดงถอยคําขอโทษตอบุคคลหรือองคกรท่ีไดรับความเสียหาย ท้ังนี้ ตองใหผูท่ีไดรับความเสียหายมี
โอกาสชี้แจงขอมูลขาวสารในดานของตนดวย

สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ
สภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย

๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๓
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๓.๑.๕ สรุป
สื่อออนไลน เปนสื่อท่ีผูสงสารแบงปนสารซึ่งอยูในรูปแบบตางๆไปยังผูรับสารผาน

เครือขายออนไลนประเภทตาง โดยสามารถโตตอบกันระหวางผูสงสารและผูรับสารหรือผูรับสาร
ดวยกันเองไดอยางรวดเร็วทันที ไรขอจํากัดดานกาลเวลา พรมแดน ขนาดและรูปแบบของสาร ทําให
สามารถคนหาคําตอบในบางเรื่องได ประหยัดเวลาและคาใชจาย และเขาถึงกลุมเปาหมายไดท่ัวถึง ทํา
ใหมีอิทธิพลเปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิตคน และสงผลกระทบตอสังคมท้ังแงบวกใชสรางสันติสุขปรองดอง
ได ทางกลับกันสงผลลบเฮดสปดเต็มจอสรางความขัดแยง ความรุนแรง และใชเปนเครื่องมือในการกอ
การรายสงคราม พิสูจนไดยากขอมูลใดเปนขอมูลจริงหรือขอมูลเท็จ ดังนั้น สภาการหนังสือพิมพ
แหงชาติ สภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย จึงไดออกแนวปฏิบัติ เรื่อง การใชสื่อสังคมออนไลน
ของสื่อมวลชน พ.ศ. ๒๕๕๓ เปนกรอปปฏิบัติของสื่อมวลชนไทยท่ีใชสื่อออนไลนใหยึดขอบังคับ
จริยธรรม ไมสรางความเกลียดชังในสังคม คํานึงมติของเวลา สุภาพ ไมลามกอนาจาร  โดยยึด
ผลประโยชนของสังคมเปนสําคัญ

๓.๒ ทฤษฎีและแนวคิดการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ
๓.๒.๑ ทฤษฎีและหลักการ
จากประโยชนและคุณคาของสื่อออนไลนท่ีมีตอสังคมดังกลาว เกิดจากพ้ืนฐานของทฤษฎี

และหลักการสื่อสารท่ัวไปอยางเชนทฤษฎี S M C R นั้น ท่ีเปนการศึกษาพฤติกรรม กระบวนการ
และการเคลื่อนไหวขององคประกอบของการสื่อสารโดยไดใสคาบวกลบและถูกผิดในภายหลัง และมี
เนื้อหาเปนไปตามผู มีอํานาจในแตยุคแตละสมัยตอบสนองความตองการของผู มีอํานาจและ
ผลประโยชนดานการตลาดและการเมืองเปนสําคัญ และมีฐานความคิดมาจากตะวันตกท่ีเนน
ตอบสนองการบริโภค มุงพัฒนาผูสงสารหรือผูสื่อขาวและชองทางการสื่อสารใหมีความสามารถและ
พัฒนามากข้ึน สวนดานเนื้อหาของสารจะมีประโยชนหรือจริงเท็จอยางไรรวมถึงจะมีผลกระทบตอ
ผูรับสารอยางไรดูจะใหความสําคัญนอยลงไป ซึ่งทฤษฎีและหลักการเก่ียวกับการสื่อสารท่ัวไปนี้
สามารถแบงออกเปนกลุมตามท่ี “Stephen W. Littlejohn” นักวิชาการนิเทศศาสตรรวมสมัย ซึ่งได
ประมวลทฤษฎีการสื่อสารไวในหนังสือ Theories of Human communication ซึ่งจําแนกประเภท
(genre) ของทฤษฎีตางๆในการศึกษานิเทศาสตรไดเปน ๕ กลุมทฤษฎีดวยกัน ไดแก กลุมทฤษฎี
โครงสรางและการหนาท่ีหนาท่ี (Structural and Functional Theories) กลุมทฤษฎีความรูความ
เขาใจและพฤติกรรมนิยมนิยม (Cognitive and Behavioral Theories) กลุมทฤษฎีปฏิสัมพันธ
(Interactionist Theories) กลุมทฤษฎีการตีความ (Interpretive Theories) และกลุมวิพากษ
(Critical Theories) ๒๓ ซึ่งเปนพ้ืนฐานใหเขาใจเก่ียวกับแนวคิดทฤษฎีและพัฒนาการของการสื่อสาร

๒๓ถิรนันท อนวัชศิริวงศ ,รศ., ปรัชญานิเทศศาสตร กระบวนทัศนในการพัฒนาทฤษฎีและ
ศึกษาวิจัยการสื่อสาร, (กรุงเทพมหานคร: จรัลสนิทวงศการพิมพ, ๒๕๕๗), หนา ๕๓.



๕๓

ตามแนวตะวันตกไดงายยิ่งข้ึน
และมีการพัฒนาเปนปรัชญาวารสารศาสตรโดยจะเนน เสรีภาพ อิสรภาพ ความเปน

กลางความเท่ียงตรง ความถูกถวน และยึดม่ันในหลักการวิชาชีพวารสารศาสตรอยางเครงครัด๒๔ แต
เนื่องจากโลกไดมีการแบงออกเปนสองข้ัวอยางชัดเจนคือเผด็จการกับประชาธิปไตยตั้งแตอดีตจนถึง
ปจจุบัน ทําใหมีการศึกษาและวิพากษการทําหนาท่ีของการสื่อสารมากข้ึนทําใหเกิด “ทฤษฎีบรรทัด
ฐานของสื่อมวลชน” ท่ีไดกลาวถึงภารกิจหรือพันธกิจท่ีสื่อ “พึงหรือควร” อยางเชน ทฤษฎีอํานาจ
นิยม  ทฤษฎีอิสรภาพนิยม ทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคม ทฤษฎีการใชสื่อเพ่ือการพัฒนา ทฤษฎี
ประชาธิปไตยแบบเนนการมีสวนรวมของสื่อ๒๕ โดยทฤษฎอํีานาจนิยมนั้นตั้งอยูบนฐานรัฐหรือรัฐบาล
เปนผูสื่อสารสิ่งท่ีถูกตอง ความจริง ขอเท็จจริง เทานั้น โดยสื่อมวลชนทําหนาท่ีเพียงเครื่องมือหรือชอง
ทางการเผยแพรสาร สวนอิสรภาพนิยมยึดหลักประชาชนมีเหตุผลสามารถแยกแยะไดวาอะไรเปนสิ่งท่ี
ถูกตอง ความจริง ขอเท็จจริง โดยสื่อมวลชลมีหนาท่ีสื่อสารเหตุการณท่ีเกิดข้ึน โดยมีเสรีภาพเปนตัว
เสริม ทําใหสื่อมวลชนทําหนาท่ีสื่อสารแมกระท้ังสิ่งท่ีไมจริงไมถูกตองโดยไมตองรับผิดชอบดวย ดังนั้น
เสรีภาพท่ีแนบเนื่องอยูกับทฤษฎีเชิงอิสรภาพนิยมคือ “เสรีภาพท่ีจะโกหก (Freedom to lie)” หรือ
เสรีภาพท่ีจะวิพากษวิจารณรัฐบาลโดยไมรับผิดชอบ ซึ่งท้ังสองแนวคิดทฤษฎีนี้มีลักษณะสุดโตงอยูท่ี
ปลายคนละดาน ซึ่งในโลกปจจุบันนี้ไมมีประเทศใดใชอยางสมบูรณเพราะมีการประนีประนอม และ
ทฤษฎีท่ีอยูในกลุมเดียวกับอํานาจนิยมคือทฤษฎีสื่อมวลชนแบบโซเวียตคอมมิวนิสตตนศตวรรษท่ี ๒๐
โดยมารกซ เห็นวาสื่อมวลชนตองทําหนาท่ีถายทอดนโยบายทางสังคมของรัฐ ไมใชมีหนาท่ีในการ
แสวงหาความจริง การจะรูสัจธรรมไดตองเรียนรูแนวคิดของมารกซคืออุดมการณคอมมิวนิสตกอน
สหรัฐอเมริกา แมรัฐบาลจะไมเขามากาวกายในงานของนักขาวท่ีทําขาวเก่ียวกับตน แตก็จางนักนิเทศ
ศาสตรอาชีพจํานวนมากใหมาทํางานเพ่ือรัฐบาลและหนวยงานตางๆของรัฐบาล๒๖

ทําใหเกิดทฤษฎีท่ีมุงพัฒนาสังคมอยางเชน ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม ทฤษฎีการ
ปลูกฝงความเปนจริง ถึงกระนั้นสื่อมวลชวนระดับชาติท่ัวไปมักรายงานขาวความขัดแยงท่ัวโลก และ
นําเสนอขอมูลท่ีตัวเองและผูรับสารชื่นชอบ และเฉพาะเหตุการณโดยไมคอยนําเสนอผลกระทบโดย
อางวามีเวลาจํากัดเทากับวามีอคติสงผลกระทบตอสังคมดานลบท้ังความขัดแยง รุนแรง และสังคม
ตั้งแตระดับบุคคลจนถึงกระดับโลก จึงทําใหมีนักคิดอยางเชน “โยฮัล กันตุง” (Johan Galtung)
นักวิชาการชาวนอรเวยดานสันติภาพและความรุนแรงศึกษา  เจาตํารับ “สื่อเพ่ือสันติภาพ” ได
ศึกษา “การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ” อยางจริงจัง โดยไดรวมกับ “เกาเตอร และลูกา” ท่ีพยายามเพ่ิม

๒๔มาลี  บุญศิ ริ พันธ , วารสารศาสตร เบื้ องตนปรัชญาและแนวคิด ,  ฉบับพิมพครั้ ง ท่ี ๒ ,
(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๕๖), หนา ๑๐.

๒๕ดูรายละเอียดใน กาญจนา แกวเทพ, สื่อสารมวลชน : ทฤษฎีและแนวทางการศึกษา ,
(กรุงเทพมหานคร: ภาพพิมพ, ๒๕๔๑), หนา ๙๘-๑๑๐.

๒๖ดูรายละเอียดใน เสถียร เชยประดับ,รศ, การสื่อสารการเมืองเนนสังคมประชาธิปไตย,
(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๐), หนา ๓๘-๔๓.



๕๔

เนื้อหาการนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพ๒๗ และปนปลายชีวิตสนใจดานพระพุทธศาสนาเขียนหนังสือเรื่อง
“พุทธสันติวิธี : ทฤษฎีและโครงสราง” เพราะเห็นวาพระพุทธศาสนาและสันติภาพมีความสัมพันธ
กัน๒๘ และมีผูสืบทอดเจตนารมณรวมถึงนักนิเทศศาสตรประเทศไทย สามารถวิเคราะหเห็นหลักการ
การสื่อสารเพ่ือสันติตามแนวคิดของ “โยฮัล กันตุง” ไดดังนี้

๑.สื่อเพ่ือสันติภาพมุงเนนเรื่องสันติภาพ
๒.สื่อเพ่ือสันติภาพมุงเนนรายงานความจริง
๓.สื่อเพ่ือสันติภาพมุงเนนรายงานเสียงจากประชาชนท่ัวไปและเหยื่อ
๔.สื่อเพ่ือสันติภาพใหน้ําหนักในเรื่องทางออกของความขัดแยง๒๙

(๑) สื่อเพื่อสันติภาพมุงเนนเรื่องสันติภาพ
องคประกอบขอนี้แสดงถึงคุณสมบัติของผูสงสารท่ีตองมีแนวคิดดานสันติภาพเปนอันดับ

แรก โดย“โยฮัล กันตุง” ไดตั้งศูนยและสรางหลักสูตรวารสารศาสตรเพ่ือสันติภาพเพ่ืออบรม
สื่อมวลชน๓๐ ขณะท่ี “เจค ลินช”(Jake Lynch)๓๑ ผูสืบทอดเจตนารมณของ “โยฮัล กันตุง” ได
พยายามผลักดันใหเปนนโยบายระดับชาติ สรางความเปนพันธมิตรกับภาคประชาสังคมและ
นักวิชาการ  ตั้ง conflict new press เพ่ือนําเสนอใจกลางของความขัดแยง๓๒ ดาน “กุนดา ดิกซิต”
กระตุนใหนักขาวมีทักษะในการทําขาวเชิงสืบสวนสอบสวนและพรอมจะยืนหยัดท่ีจะสาวลึก๓๓ พรอม
แนะวา ผูสงสารจะตองมี “ความเปนกลาง” ท่ีตั้งอยูบนฐานของ “ความยุติธรรม” สามารถแยกแยะ
ผิด-ถูกได๓๔ หลีกเลี่ยง “ความเปนกลางท่ีไรคา”๓๕ ฉะนั้นนักขาวทุกคนตองยึดม่ันในจรรยา
บรรณา๓๖ เห็นความสําคัญของศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มีศีลธรรม และจริยธรรม และเปด “พ้ืนท่ี

๒๗เจค ลินช(Jake Lynch), ผูอํานวยการศูนยวิจัยความขัดแยงและสันติศึกษา มหาวิทยาลัยซิดนีย
ประเทศออสเตรเลยี, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.isranews.org/south-news/academic- arena/
item/36533-peace_36533.html [๑๑ พ.ย.๒๕๕๘].

๒๘โยฮัล กันตุง, พุทธสันติวิธี : ทฤษฎีและโครงสราง, สมชัย เย็นสบาย แปล, (กรุงเทพมหานคร:
สํานักพิมพวิภาษ, ๒๕๓๘), หนา คํานํา.

๒๙เจค ลินช(Jake Lynch), วารสารศาสตรสันติภาพเพ่ือการแกไขปญหาความขัดแยง,  [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.prachatai.com/journal/2014/08/55195 [๑๑ พ.ย.๒๕๕๘].

๓๐เจค ลินช(Jake Lynch), วารสารศาสตรสันติภาพเพ่ือการแกไขปญหาความขัดแยง, [๑๑ พ.ย.
๒๕๕๘].

๓๑เรื่องเดียวกัน.
๓๒อางแลว.
๓๓กุนดา ดิกซิต, dateline earth : โลกในอุงมือสื่อ, แปลโดย บุญรัตน อภิชาติไตรสรณ,พิมพครั้งท่ี

๒, (กรุงเทพมหานคร: ไอพีเอส เอเชีย-แปซิฟก เซ็นเตอรฟาวนเดชิน อิงก, ๒๕๕๗), หนา ๕๐.
๓๔กุนดา ดิกซิต, dateline earth : โลกในอุงมือสื่อ หนา ๗๒.
๓๕เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๗๘.
๓๖อางแลว, หนา ๒๘๐.



๕๕

สาธารณะ” ตามแนวคิดของ “เจอรเกน ฮาเบอรมาส”๓๗ โดย “วลักษณกมล จางกมล” ระบุถึง
ปรัชญาของความเปน “สื่อสันติภาพ” คือ “การมีสวนรวม” โดยสามารถคลี่คลายสถานการณความ
ขัดแยงและชวยนําไปสูการหาหนทางในการแกไขปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคมได และสราง “ความ
เปนเครือขาย” หากเปนระดับองคกรก็จะตองเปน “องคกรท่ีไมหวังผลกําไรทางธุรกิจ” เปด “พ้ืนท่ี
สาธารณะ” มีความเปนอิสระและมีความม่ันคง ดาน “สุลักษณ ศิวรักษณ” เห็นวา สื่อมวลชนนี่
ตองพยายามอานแนวทางสันติวิธีและอยาบอกวา “ไมมีเวลาดูพระยาอนุมานราชธนเปนตัวอยาง
ตองมุงไปสูสันติ สูความยุติธรรม พยายามรวมตัวกันเล็กๆนอย ๔-๕ คนพยายามทํา จะทําได ชองทาง
มันมี เม่ือไทยมันนารักตรงนี้ ตรงท่ีมันมีชองทาง”๓๘ ซึ่ง “กาญจนา แกวเทพ” ก็เห็นวา “การ
สื่อสารเพ่ือสันติภาพนี้มิใชภารกิจท่ีจะเดินไปไดโดยงายนัก หากทวาจะตองอาศัยความอดทน ความอด
กลั้นการอุทิศตน การมีวินัยในตนเอง และการเคารพในชีวิตของเพ่ือนมนุษยรวมโลกอยางแทจริงของ
ผูท่ีใฝสันติภาพทุกรูปทุกนาม เพราะสภาพสังคมปจจุบันท่ีเต็มไปดวยการแขงขันความเกลียดชัง และ
อํานาจขมขู๓๙

(๒) สื่อเพื่อสันติภาพมุงเนนรายงานความจริง
เปนองคประกอบดานเนื้อหาของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ โดย “ผูสงสาร” จะตองทํา

หนาท่ีเปน“กระจกสะทอนความเปนจริง” หรือทําหนาท่ีเปนปจจัยหนึ่งในการ “สรางสรรคความเปน
จริง”๔๐ ยกตัวอยางเชน การทําหนาท่ีของศูนยขาวอิศราท่ีเขาองคประกอบของ “สื่อเพ่ือสันติภาพ”
คือ การเสนอขาวเชิงสืบสวนสอบสวนโดยพยายามเขาถึงความจริงท่ีถูกอําพรางซอนเรนอยูดวยการ
อธิบายเบื้องลึก เบื้องหลังเหตุการณ เนื้อหามีความถูกตองและจะนํามาซึ่งสันติสุข๔๑ โดยตองมีการ
ระดมสรรพกําลังหรือรวมมือกันในหลายฝายขจัดคัดคานเรื่องราวท่ีไมเปนธรรม ไมเปนสัจจะ ท่ี
หลอกลวงประชาชนซึ่งทําใหขาดอัตวินิฉัย แสดงประชามติท่ีถูกตอง และคัดคานสิ่งท้ังหลายท่ีเปน
เงื่อนไขทําลายภาวะสันติสุขของสังคม  และการใหขอมูลขาวสารตองตามความเปนจริงเผยแพร
ทรรศนะท่ีถูกตองดีงามเปนการนําเสนอแนะทางออกของความเปนไปไดในอันท่ีจะขจัดปญหา อีกท้ัง
ตองมีสวนรวมตอสูผลักดันใหเครือขายการสื่อสารมวลชนมีประสิทธิภาพสูงข้ึนมีสมรรถนะยิ่งข้ึน

๓๗กาญจนา แกวเทพ,การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ,เอกสารการสอนชุดวิชาสันติศึกษา Peace
Studies, (นนทบุร:ี โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๒), หนา ๓๒.

๓๘ดูรายละเอียดใน สุลักษณ ศิวรักษณ, แนวคิดเร่ืองสันติภาพในสังคมไทย, บทสัมภาษณ , ใน
กาญจนา แกวเทพ,บรรณาธิการ, หนังสือสื่อในสันติภาพสันติภาพในสื่อ, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทวิคตอรี่ เพาเวอร
พอยท จํากัด, ๒๕๓๐), หนา ๑๙-๒๒.

๓๙กาญจนา แกวเทพ,การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ,เอกสารการสอนชุดวิชาสันติศึกษา Peace
Studies, (นนทบุรี : โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๒), หนา ๓๒.

๔๐กาญจนา แกวเทพ,การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ,เอกสารการสอนชุดวิชาสันติศึกษา Peace
Studies, หนา ๓๒-๔๔.

๔๑ภัทระ คําพิทักษ, อดีตนายกสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย, บทบาทศูนยขาวอิศ
รากับ “สื่อเพ่ือสันติภาพ”, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.thitinob.com/node/59 [๑๔ พ.ย.๒๕๕๘].



๕๖

เพ่ือใหการทําหนาท่ีเสนอสิ่งท่ีเปนความจริง เปนสัจจะ เปนความดี และความงาม อันเปนสิ่งท่ีเบิกทาง
ใหสันติภาพเกิดข้ึนได๔๒

(๓) สื่อเพื่อสันติภาพมุงเนนรายงานเสียงจากประชาชนท่ัวไปและเหย่ือ
เปนองคประกอบท่ีเนนทางดานความหลากหลาย โดยการรายงานสถานการณนั้นไมใช

แครายงานวาเกิดอะไรข้ึน ท่ีไหน อยางไร ทําไม และขอจํากัดของการรายงานขาวท่ีอยูภายใตกรอบ
เวลาหรือเสนตาย (dead line) จึงทําใหเนื้อหาท่ีเก่ียวของไดรับผลกระทบท่ีหลากหลาย ขอเรียกรอง
หลายๆ มุม และมีการเสนอทางออกท่ีถูกละเลย”๔๓ ตองมีการประเมินคุณคาขาวแบบใหม  ไมใชยึด
เหตุการณเชิงลบ ๑๐ ขอตามคุณคาขาวแบบเดิม๔๔ และควรมี “การเปดพ้ืนท่ีสาธารณะ” เพ่ือเปด
โอกาสใหกลุมคนตางๆ ใชเพ่ือการสื่อสารหรือแสดงคามคิดเห็นไดอยางเทาเทียมกันตามแนวคิดของ
“เจอรเกน ฮาเบอรมาส”๔๕ เพราะจะทําใหคนในสังคมเปลี่ยนแปลงทัศนคติ๔๖ ขณะเดี่ยวกัน “สื่อ
เพ่ือสันติภาพ” จะตองเปนพลังขับเคลื่อนของภาคประชาชน เปนโตะขาวท่ีอธิบายปรากฎการณในเชิง
ลึก๔๗ โดยทําหนาท่ีเปนตัวกลางในการถายทอดขอมูลขาวสารไปสูประชาชนรวมถึงสื่อทางเลือกอ่ืนๆ
อีก๔๘ หากมีพลังมากข้ึนจะทําใหผูใหญในสังคมไดยินเสียงของความหลากหลายและคนพบหนทาง

๔๒ดูรายละเอียดใน วิภา สุขกิจ, มาชวยกันสรางสันติภาพ...ดวยการสื่อสาร, บทความใน กาญจนา
แกวเทพ,บรรณาธิการ, หนังสือสื่อในสันติภาพสันติภาพในสื่อ, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทวิคตอรี่ เพาเวอรพอยท
จํากัด, ๒๕๓๐), หนา ๔๗-๕๐

๔๓เจค ลินช(Jake Lynch), วารสารศาสตรสันติภาพเพ่ือการแกไขปญหาความขัดแยง, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.prachatai.com/journal/2014/08/55195 [๑๑ พ.ย.๒๕๕๘].

๔๔วลักษณกมล จางกมล,ผศ.ดร., จาก “สื่อสงคราม”สู “สื่อสันติภาพ”พลวัตขาวไฟใตกับบทบาท
ใหมของสื่อประชาสังคม, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.isranews.org/isranews-article/item/24395-
ปกรณ-พ่ึงเนตร_24395.html [๑๔ พ.ย.๒๕๕๘].

๔๕ดูรายละเอียดใน กาญจนา แกวเทพ,การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ,เอกสารการสอนชุดวิชาสันติศึกษา
Peace Studies, (นนทบุรี : โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๒), หนา ๓๒-๔๔.

๔๖เรื่องเดียวกัน, หนา ๓๒-๔๔.
๔๗มูฮํามัด อายุบ ปาทาน, บรรณาธิการโตะขาวภาคใต ศูนยขาวอิศรา, Peace Journalism:

เปาหมายสูสันติภาพ , [ออนไลน] , แหลงท่ีมา: http://phirakan.blogspot.com/2013/11/peace-
journalism.html [๑๕ พ.ย.๒๕๕๘].

๔๘พิรงรอง รามสูต รณะนันท,ผศ.ดร., หัวหนาภาควิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://phirakan.blogspot.com/2013/11/peace-journalism.html
[๑๕ พ.ย.๒๕๕๘].



๕๗

แกไขปญหาได๔๙ อยางไรก็ตามกระบวนการสันติภาพนั้นมิติของ “เวลา” เปนสิ่งสําคัญ แตสื่อท่ัวไป
มักมุงเนนท่ีความเปนปจจุบัน (actuality) มากเกินไป๕๐

(๔) สื่อเพื่อสันติภาพใหน้ําหนักในเรื่องทางออกของความขัดแยง
นักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพท่ัวไปจะใหความสําคัญกับองคประกอบนี้เพราะเห็นวานัก

สื่อสารนั้นไมใชอยูตรงกลางแลวมีหนาท่ีเพียงรายงานสถานการณ๕๑ เปนผูสังเกตการณ๕๒ หรือเปน
เพียงผูท่ีถือโคมสองสังคมเทานั้น แตจะตองเขาไป “มีสวนรวม” และหาทาง โดยสรางความเปน
พันธมิตรกับภาคประชาสังคมและนักวิชาการ โดยยึดโมเดลการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ “๔N” โดย
เพ่ิมตัว “N” คือ “NORTH” ไดแก “การชวยหาทางออก” โดยเสริมในกฎเหล็ก ๓ ขอของ
องคประกอบของการรายงานขาวท่ีสื่อดั้งเดิมหรือสื่อเกาสอนกันมาก็คือขาวนั้นตอง “สดใหม ใกลชิด
และเปนกลาง” (NEW, NEAR, NEUTRAL)๕๓ ซึ่งจะสามารถคลี่คลายสถานการณความขัดแยงและ
ชวยนําไปสูการหาหนทางในการแกไขปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคมและการภาษาไมจําเปนตอง
ตื่นเตนหรือสะทอนความรูสึกของคนเขียนขาวโดยไมมุงขาวท่ีขายได๕๔ อยางไรก็ตาม “ความเปน
อิสระ” (self-determination) ของคนทําขาว มีความสําคัญมากกวาการมีสวนรวม  เพราะทุกคน
เปนเจาของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพบนพ้ืนฐานการมองคนเทากันจึงจะสามารถลดความรุนแรงได๕๕

๓.๒.๒ รูปแบบการสื่อสารเพื่อสันติภาพ
รูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพควรมีลักษณะเปน “พื้นท่ีสาธารณะ” และเปนการ

สื่อสาร “แบบสองทาง” (two-way communication) โดยตองมีกรณียกิจท่ีจะตองดําเนินการให

๔๙ชัยวัฒน สถาอนันต,ศ.ดร.,อางใน ซุกกรียะห บาเหะ, บทความ, ความรุนแรงทางวัฒนธรรมของ
สื่อกระแสหลัก: การผลิตซํ้าวาทกรรม “การละเมิดศักด์ิศรีความเปนมนุษย”ตอ (คนใน) ชายแดนใต, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.fridaycollege.net/th/?p=1005 [๑๕ พ.ย.๒๕๕๘].

๕๐กุสุมา  กู ใหญ ,ผศ .ดร . ,อาจารยประจํ าสาขา วิชานิ เทศศาสตร คณะวิทยาการสื่ อสาร
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี, ภาวะไรสมดุลของการสื่อสารในกระบวนการสันติภาพ, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://kusumakooyai.blogspot.com/2014/05/blog-post.html [๑๔ พ.ย.๒๕๕๘].

๕๑เจค ลินช(Jake Lynch), วารสารศาสตรสันติภาพเพ่ือการแกไขปญหาความขัดแยง, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.prachatai.com/journal/2014/08/55195 [๑๑ พ.ย.๒๕๕๘].

๕๒ดูรายละเอียดใน กาญจนา แกวเทพ,การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ,เอกสารการสอนชุดวิชาสันติศึกษา
Peace Studies, (นนทบุรี : โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๒), หนา ๔๕๓-๔๕๔.

๕๓ดูรายละเอียดใน กุนดา ดิกซิต, dateline earth : โลกในอุงมือสื่อ, แปลโดย บุญรัตน อภิชาติไตร
สรณ,พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร: ไอพีเอส เอเชีย-แปซิฟก เซ็นเตอรฟาวนเดชิน อิงก, ๒๕๕๗), หนา ๕๕-๕๖.

๕๔ดูรายละเอียดใน วลักษณกมล จางกมล,ผศ.ดร., จาก “สื่อสงคราม”สู “สื่อสันติภาพ”พลวัตขาว
ไฟใตกับบทบาทใหมของสื่อประชาสังคม, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.isranews.org/isranews-
article/item/24395-ปกรณ-พ่ึงเนตร_24395.html [๑๔ พ.ย.๒๕๕๘].

๕๕อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์,รศ.ดร., นักวิชาการดานสื่อ, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.Media
insideout.net/local/2014/03/186 [๑๔ พ.ย.๒๕๕๘].



๕๘

บรรลุท้ังในการนําผูคนไปสูความรูอันเปนสัจจธรรม พรอมท้ังสรางสรรคสันติในการอยูรวมกันของ
ประชาชนท่ัว ดังนั้น ควรมีลักษณะพิเศษดังนี้

(๑) สะทอนความเปนจริง ของสังคมตั้งแตระดับเล็กไปจนถึงระดับโลก สามารถเปน
“ตัวสรางความคิดเห็น” เทากับวามีบทบาทเพ่ิมข้ึนคือ “การสรางสรรคความเปนจริง” โดยกาวไปให
ไกลกวาบทบาทของ “ผูสังเกตการณท่ียืนอยูขางทาง” เขาสูการเปน “ผูท่ีรวมเดินไปบนเสนทางท่ีมุง
ไปสูจุดหมายปลายทางอันถึงปรารถนานั้นดวย” คือขยายบทบาทของตนเองใหยกระดับสูงข้ึนในเชิง
คุณภาพ โดยอาศัยอิทธิพลท่ีมีอยูในตัวเอง สื่อมวลชนสามารถจะเสนอเรื่องราวความคิดเห็นลงไปใน
เนื้อหาท้ังขาวสารและความบันเทิงท่ีสรางสรรคสันติภาพได

(๒) สรางความสมดุล ท้ังระดับชาติและระดับระหวางชาติคือระหวางประเทศท่ีพัฒนา
แลวและกําลังพัฒนาหรือดอยพัฒนาตองเทาเทียมกันและปราศจากการครอบงํา ซึ่งมีลักษณะเปนการ
สื่อสารแนวนอนและแบบสองทาง

(๓) กวางขวางและเทาเทียม โดยมีเนื้อหาครอบคลุมถึงปญหาความหิวและความ
ยากจน ไมใชเสนอขอเท็จจริงในเหตุการณปจจุบันเทานั้น

(๔) ประชาธิปไตย โดยเปลี่ยนบทบาทของประชาชนจากเปนผูรับสารอยางเดียวมาเปน
ผูมีสวนรวม

(๕) สรางมติมหาชน เพ่ือเปนการเตรียมภัยรายท่ีจะเกิดข้ึน ซึ่งเปนปฏิกิริยารวมโดย
อัตโนมัติตอเหตุการณท่ีเกิดข้ึนเปนประชามติหรือสันติประชาคม ท้ังนี้เพ่ือใหมีความสามารถท่ีจะ
บังคับใหเจาหนาท่ีรัฐหาทาง๕๖

๓.๒.๓ ประโยชนและคุณคาของการสื่อสารเพื่อสันติภาพตอสังคม
ปจจุบันนี้สื่อมวลชนนั้นมีอิทธิพลอยางมากตอทัศนคติของผูคน  แตไมนอยมีบทบาทใน

การสรางความเกลียดชังและความระแวงตอกันและกัน นอกเหนือจากการสั่งสมนิสัยกาวราวและนิยม
ความรุนแรง๕๗ ตัวสื่อมวลชนก็มีแนวโนมการแบงฝายเขาฝายเรามาก๕๘ เพราะเปนมิจฉาวาจาขยางวง
มากข้ึนๆ ก็ทําใหเกิดปญหาความขัดแยงมากข้ึน๕๙ การสื่อสารจะชวยทําใหเกิดโอกาสของเงื่อนไขหรือ
ขอเสนอใหม ๆ ท่ีเปนไปไดและมีพลัง เพราะผานการเห็นชอบของทุกฝายในความขัดแยง สื่อจะชวย
ทําใหเวทีความคิดเห็นนั้นเขมแข็งและมีอํานาจในการตอรองหรือกดดันใหคูเจรจาพยายามหาทางออก
ดวยสันติวิธี และเวทีความคิดเห็นนั้นจะชวยกําหนดเปาหมายทางการเมืองท่ีชัดเจนใหคูเจรจา เชนขอ
เรียกรองของประชาชนในเรื่องของหลักมนุษยธรรม ความเปนประชาธิปไตย การเคารพหลักสิทธิ

๕๖ดูรายละเอียดใน กาญจนา แกวเทพ,ผศ.ดร., การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ,เอกสารการสอนชุดวิชา
สันติศึกษา Peace Studies, (นนทบุรี: โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๒), หนา ๔๕๗.

๕๗พระไพศาล วิสาโล, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.visalo.org/article/budBudper
Santi.html [๑๔ พ.ย.๒๕๕๘].

๕๘พิรงรอง รามสูต รณะนันท,ผศ.ดร., Peace Journalism: เปาหมายสูสันติภาพ, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://phirakan.blogspot.com/2013/11/peace-journalism.html, [๑๔ พ.ย.๒๕๕๘].

๕๙สัมภาษณ พระศายกวงษวิสุทธ์ิ, รองอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๔ มกราคม
๒๕๕๙.



๕๙

มนุษยชน และความเปนธรรม สื่อไมควรมุงใหน้ําหนกัไปท่ีฝายท่ีเขมแข็งกวา แตควรใหความสําคัญแก
ทุกฝายและแสวงหาวามีกลุมใด ประเด็นใดท่ียังถูกละเลยถูกกีดกันออกไปจากนอกพ้ืนท่ีกระบวนการ
สันติภาพ สื่อตองผลักดัน หนุนเสริมใหกับเสียงของทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมและพัฒนาขอ
เรียกรองหรือขอเสนอท่ีชวยสรางความชอบธรรมใหแกนโยบายท่ีมุงสันติภาพ๖๐ ดังนั้นสื่อมวลชนตอง
ปรับตัว และนําแนวคิด (การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ)Peace Journalism ไปประยุกตใชใน การปฎิบัติ
หนาท่ี แมการสื่อสารเพ่ือสันติภาพจะไมใชความหวังเดียว แตก็เปนปจจัยหนึ่งท่ีจะสงเสริมใหเกิด
สันติภาพ  จะชวยปรับปรุงคุณภาพวิชาชีพสื่อมวลชนท่ีเดิมนั้นมุงเนนการผลิตเนื้อหาบันเทิง ท่ี
เก่ียวพันกับ Rating Culture เพียงอยางเดียว แตไมนําไปสูความสมานฉันท เปนแนวคิดท่ีจะเปลี่ยน
คานิยมสื่อมวลชนใหเห็นความสําคัญของศักดิ์ศรีความเปนมนุษย ศีลธรรม และจริยธรรม และเปน
การเปดพ้ืนท่ีสาธารณะใหกับกลุมคนตางๆ อยางเทาเทียมกันในพ้ืนท่ีสื่อมวลชน รวมถึงเปนการเปด
กรอบความคิดทางวิชาการและวิชาชีพเพ่ิมมากข้ึน๖๑ จึงแสดงใหเห็นการสื่อสารท่ัวไปนั้นมีอิทธิพลให
เกิดความขัดแยง รุนแรง และสงคราม มีอิทธิพลในการสรางสันติภาพ โดยสื่อมวลชนตองมีกรอบ
ความคิดดาน “การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ” ท้ังภายในและภายนอกเปนสําคัญ

๓.๒.๔ สรุป
การสื่อสารเพ่ือสันติภาพท่ีมีหลักการ วิธีการ รูปแบบ ประโยชนและคุณคาท่ีผูสงสาร

เริ่มแรกนอกจากจะตองมีคุณสมบัติของการเปนการสื่อสารท่ีดีอยางเชน เคารพศักดิ์ศรีความเปน
มนุษย ความยุติธรรม ภราดรภาพ เสรีภาพ มีสิทธิ  อิสระ มีความเปนกลางยืนอยูบนหลักถูกตอง
ตรงไปตรงมาไมเอนเอียงฝายใดฝายหนึ่ง (Impartial) ยึดความถูกตองยุติธรรมใหความเปนธรรมทุก
ฝายท่ีถูกกลาวหาครบถวน  และมีความรับผิดชอบ (Responsibility) แลว ควรเปนผูมีจิตหรือมี
พ้ืนฐานแนวคิดดาน"สันติภาพ" มีทักษะมีปญญาในการสื่อสารเชิงสัญลักษณะรูปแบบตาง เนนขาว
เจาะ “C” Common Ground หรือขาวสืบสวนสอบสวน เขาไปมีสวนรวมสราง “ความเปน
เครือขาย” ให “พ้ืนท่ีสาธารณะ” ในการแกไขปญหา “S” Solution ความขัดแยงรุนแรงหรือ
สงครามมากกวาการเปนผูสังเกตการณและรายงานใหกับผูรับสารไดทราบ สื่อสารท่ีมีเนื้อหา “คม ชัด
ลึก” เปนกระจกสะทอนความเปนจริง ขอเท็จจริง หลากหลายรอบดานครอบคลุม ถูกตองครบถวน
(Accuracy) ครบถวนสมดุล โดยไมขีดจํากัดเรื่องกาลเวลารูจักคําวาพอเพียงพอประมาณ  โดย
ชองทางหรือสื่อจะตองเปนพ้ืนท่ีสาธารณะเปดโอกาสใหบุคคลท่ัวไปเขาถึงไดอยางท่ัวถึงหรือมีลักษณะ
หลอมรวม  ท่ีมุงประโยชนเพ่ือสันติประชาธรรมโดยอยูรวมกันอยางสันติสุข  เพราะเปน “องคกรท่ีไม
หวังผลกําไรทางธุรกิจ” เนนปองกันมากกวาการสรางปญหา ทํา อบรมบมเพาะสิ่งดีงามใหผูรับสารท่ี
มีวิจารณญาณและรูจักคําวาพอเพียงพอประมาณ มีสติปญญา โยนิโสมนสิการ ดังคํากลอนสรุปท่ีวา

๏ ขอมูลขาวสารเพ่ือสื่อสาร
แหงปจจุบันกาลแหงยุคสมัย

๖๐กุสุมา กูใหญ, ผศ.ดร., [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://kusumakooyai.blogspot.com/2014/
05/blog-post.html [๑๔ พ.ย.๒๕๕๘].

๖๑พิรงรอง รามสูต รณะนันท, ผศ.ดร., Peace Journalism: เปาหมายสูสันติภาพ, [๑๔ พ.ย.
๒๕๕๘].



๖๐

ความจริงความเท็จความเปนไป
ขาวสารเพ่ือเขาใจรูเทาทัน

๏ เพ่ือรูเรารูโลกรูเรียนรู
สันติสุขจึงมีอยูความจริงความฝน
เสรีภาพสูสันติภาพสูกันและกัน
ท่ีแทคือการสรางสรรคมิใชทําลาย !.๖๒

๓.๓ เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก
๓.๓.๑ ประวัติและความเปนมา
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดชักลึกเปนสื่อออนไลนประเภทหนึ่งท่ีเปนสวนหนึ่งของ

หนังสือพิมพคมชัดลึก ของบริษัท เอ็นเอสที นิวส จํากัด ภายในเครือเนชั่น มัลติมีเดีย กรุป จํากัด
(มหาชน) กอตั้งเม่ือป ๒๕๔๔ เปนหนังสือพิมพรายวันนําเสนอขาวท่ัวไปมีจุดเดนในการนําเสนอ
“ความแตกตางอยางสรางสรรค” และมุงเนนความรับผิดชอบตอสังคมแฝงดวยสาระ เหมาะสําหรับ
ทุกคนในครอบครัว๖๓ ภายใตสโลแกนดท่ีวา “คม ชัด ลึก คมทุกเรื่องราว ชัดทุกเนื้อขาว ลึกทุก
ประเด็น...” สงผลใหในป ๒๕๔๘ ไดรับรางวัล “หนังสือพิมพยอดเยี่ยมประจําป ๒๐๐๕” ในงาน
ประชุมหนังสือพิมพโลก (World Association of Newspapers หรือ WAN) ท่ีกรุงโซล ประเทศ
เกาหลี ในฐานะท่ีสามารถผสานความเปนเลิศในดานตางๆ ทําใหไดรับการยอมรับและข้ึนเปน
หนังสือพิมพอันดับ ๓ ของประเทศภายในเวลาอันรวดเร็ว สืบเนื่องจากเปนสื่อในเครื่อเนชั่นท่ีกอตั้ง
และพัฒนามากวา ๔๐ ป ซึ่งมีวิสัยทัศนวา “ผสานสื่อท่ีหลากหลาย เพื่อเขาถึงทุกครอบครัว” และ
ปณิธานวา “ใหขอมูลขาวสาร ความรู ความบันเทิง และสรางแรงบันดาลใจ ดวยความนาเช่ือถือ
ทันเหตุการณอยางสรางสรรค”๖๔ ภายใตการบริหารของผูนําคนสําคัญ ๒ คนคือ “สุทธิชัย หยุน”
และ “ธนาชัย ธีรพัฒนวงศ” เริ่มจาก “สุทธิชัย หยุน” ไดทํางานท่ีหนังสือพิมพบางกอกโพสตฉบับ
ภาษาอังกฤษซึ่งเจาของเปนชาวตางชาติ เกิดความคิดวา “นาจะมีหนังสือพิมพภาษาอังกฤษของคน
ไทยและคนไทยตองอานขาวไทย” จึงไดปรึกษากับ “ธรรมนูญ มหาเปารยะ” และ “ม.ร.ว.สุนิดา กิ
ติยากร” ซึ่งเคยทํางานท่ีหนังสือพิมพบางกอกโพสตดวยกัน เพ่ือเปดหนังสือ “เดอะวอยซ อ็อฟ เดอะ
เนช่ัน” (The Voice Of The Nation” เปนหนังสือพิมพภาษาอังฤษข้ึนมาและรวมกันเปนคณะ
ผูบริหารชุดแรก๖๕ โดยออกวางจําหนายฉบับปฐมฤกษ เม่ือวันท่ี ๑ กรกฎาคม ๒๕๑๔ ดวยความ
หนา ๑๒ หนา ราคาจําหนายฉบับละ ๓ บาท จํานวนประมาณ ๓,๐๐๐ ฉบับ โดยมีนโยบายลงตีพิมพ
หนา ๑ ของฉบับปฐมฤกษความวา

๖๒สัมภาษณ เอกรัตน จิตหมั่นเพียร(นายทิวา), คอลัมนิสตทําเนียบราษฎรประจําหนังสือพิมพคมชัด
ลึก, ๒๐ มกราคม ๒๕๕๙.

๖๓บริษัท เนช่ัน มัลติมเีดีย กรุป จํากัด(มหาชน), รายงานประจําป ๒๕๕๗, หนา ๓๖.
๖๔เรื่องเดียวกัน, หนา ๔.
๖๕ดูรายละเอียดใน ธนวัฒน ทรัพยไพบูลยและจักรกฤษ เพ่ิมพูล, บรรณาธิการ, ๓ ทศวรรษ

NATION จากคลื่นหมึกสูดิจิทัล, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพเนช่ัน, ๒๕๔๔), หนา ๑๘.



๖๑

“หนึ่ง ‘หนังสือพิมพ เดอะ วอยซ อ็อฟ (เดอะ เนชั่น’ จะทําหนาท่ีเปนสื่อมวลชน ท่ีทรง
ไวซึ่งความรับผิดชอบ กอรปดวยนโยบายในการรายงานขาวเปนอิสระและยุติธรรม

สอง เปนสื่อกลางแหงความเห็นระหวางรัฐบาลกับประชาชน โดยสะทอนผลงานของ
รัฐบาลและผานความตองการของประชาชนไปยังรัฐ

สาม รับฟงเสียงวิจารณใดๆ อันกอรปดวยประโยชนและสรางสรรค พรอมสะทอนความ
คิดเห็นดังกลาวโดยยุติธรรมไรความลําเอียง

สี่ จะปฏิบัติตนโดยถือเปนสวนหนึ่งของสื่อมวลชนไทย มิใชสถาบันแบงแยกอันเนื่องจาก
เปนหนังสือพิมพภาษาอังกฤษ และจําทําหนาท่ีเปนสื่อกลางสงเสริมความเขาใจระหวางชาวไทยกับ
ชาวตางประเทศ

หา จะวิจารณและเสนอแนะในเรื่องอันมีความสําคัญตอประชาชนท่ัวไปท้ังในประเทศ
และตางประเทศ”

เหลานี้คือจุดยืนและเข็มมุงท่ีสําคัญท่ีผูกอตั้ง เดอะ วอยซ อ็อฟ เดอะ เนชั่น กําหนดข้ึน
ซึ่งอาจจะสรุปรวบยอดสั้นๆ วา “อิสรภาพในการนําเสนอขาวและกลาวิพากษวิจารณโดยปราศจาก
อคติใด ๆ ท้ังสิ้น”๖๖ ท้ังนีช้วงเริ่มแรกนีแ้มวาจะประสบปญหาการเงินอิทธิพลการเมืองและทหาร และ
เดอะ วอยซ อ็อฟ เดอะ เนชั่น ก็ยังสามารดํารงอยูได หากจะกลาววา “ในสิ่งท่ีไมดีอาจจะมีสิ่งท่ีดีดํารง
อยู หรือ “วิกฤติอาจกลายเปนโอกาสท่ีดีก็ได ถารูจักแปรวิกฤติใหเปนโอกาส” เม่ือดําเนินไปครบ ๑
ป ก็ไดเปดตัวนิตยสารรายเดือนในเครือเพ่ิมอีกหนึ่งฉบับคือ นิตยสาร “Business Reiew” (บิสซิเนส
รีวิว) ซึ่งเปนนิตยสารท่ีมีเนื้อหาสาระดานธุรกิจการคา เพ่ือสนองความตองการของนักธุรกิจ และนัก
บริหารท่ีตองการขอมูลดานลึก รวมท้ังเพ่ือใหผูอานไดเพ่ิมพูนความรูทางดานธุรกิจการคา นับไดวา
เปนนิตยสารภาษาอังกฤษท่ีมีอายุเกาแกเปนอันดับ ๒ ของสิ่งพิมพในเครือเนชั่น และตอมาไดเปด
หนังสือพิมพภาษาไทยข้ึนอีกสองฉบับ คือ นิตยสาร “ประชาชาติ รายสัปดาห” และหนังสือพิมพ
“ประชาชาติรายวัน” โดยมี “ขรรชัย บุญปาน” เปนบรรณาธิการ ซึ่งเปนหนังสือพิมพท่ีมีเข็มมุงและ
นโยบาย “เดินทางสายกลาง” ไมเอียงไปทางซายจัดและขวาจัด๖๗ และออกอุตสาหกรรมสาร ป
๒๕๑๘ พรอมกันนี้ “สุทธิชัย หยุน” ไดชวน “เชวง จริยะพิสิทธิ์” เพ่ือนนักเรียนท่ีรูจักมักคุนเคยเลา
เรียนท่ีโรงเรียนอัสสัมชัญพาณิชยใหเขามาเปนผูรับผิดชอบทางดานการจัดการในตําแหนง “ผูจัดการ
ท่ัวไป”๖๘ และป ๒๕๑๙ “เชวง จริยะพิสิทธิ์” ไดชวน “ธนาชัย ธีรพัฒนวงศ” เขามาชวยใน
ตําแหนง “ผูชวยผูจัดการท่ัวไป” แตเม่ือวันท่ี ๖ ตุลาคม ๒๕๑๙ ประเทศไทยเกิดเหตุการณนองเลือด
ครั้งใหญหนังสือพิมพก็ถูกสั่งปดหนังสือพิมพทุกฉบับรวมถึงในเครือเนชั่นดวย๖๙ แมจะอยูในชวงรอ
คําสั่งใหเปดหนังสือพิมพได “สุทธิชัย หยุน” ไดปรึกษากับผูรวมงานและไดเปดหัวหนังสือพิมพใหมใน
นาม “เดอะ เนชั่น รีวิว” ภายใตการดําเนินงานของบริษัทใหมท่ีชื่อ “บริษัท บิสซิเนส รีวิว จํากัด”

๖๖ดูรายละเอียดใน ธนวัฒน ทรัพยไพบูลยและจักรกฤษ เพ่ิมพูล, บรรณาธิการ, ๓ทศวรรษ NATION
จากคลืน่หมึกสูดิจิทัล, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพเนช่ัน, ๒๕๔๔, หนา ๕๐-๕๓.

๖๗ดูรายละเอียดใน ธนวัฒน ทรัพยไพบูลยและจักรกฤษ เพ่ิมพูล, บรรณาธิการ, ๓ทศวรรษ NATION
จากคลืน่หมึกสูดิจิทัล, หนา ๗๓.

๖๘เรื่องดียวกัน, หนา ๘๑.
๖๙อางแลว, หนา ๘๔.



๖๒

และเปดนิตยสาร “บิสซิเนส รีวิว” รายเดือนเพียงฉบับเดียว และในป ๒๕๒๘ไดเปลี่ยนชื่อ
หนังสือพิมพ “เดอะ เนชั่น รีวิว” เปน หนังสือพิมพ “เดอะ เนชั่น” ในป ๒๕๓๐ เปดหนังสือพิมพ
“กรุงเทพธุรกิจ” หนังสือพิมพแนวเศรษฐกิจรายวัน แมวาสื่อในเครือเนชั่นมีปญหาดานการเงินแตก็
ไดความสามารถของ “ธนาชัย ธีรพัฒนวงศ” ท่ีเนนสรางองคกรดวยความประหยัด ดวยความขยัน
และดวยความรวมมือของผูรวมงานทุกคน โดยระบบงานท้ังหลายท้ังปวงนั้น “ธนาชัย ธีรพัฒนวงศ”
เปนผูคิดข้ึนมาเอง ดวยการนํามาใชใหเหมาะสมกับธุรกิจ กาลเวลา สิ่งแวดลอม และวัฒนธรรมองคกร
เนชั่น สไตลการบริหารงานท่ีโดดเดนของ “ธนาชัย ธีรพัฒนวงศ” คือ ถือพนังงานเปนศูนยกลางของ
การบริหาร ใหความเอาใจใสดูแลเอ้ืออาทรตอพนักงานและตอผูใตบังคับบัญชา มุงเนนพัฒนาและ
สรางความม่ันคงกาวหนาใหแกองคกรและผูรวมงานทุกคน รวมท้ังยังเปนผูประสานสิบทิศกับฝายขาว
ในการทําขาว ใหความเคารพในความคิดเห็นในวิชาชีพของแตละฝาย๗๐

ปพุทธศักราช ๒๕๓๐ นับเปนปแหงการขยายตัวสูความเติบใหญอยางกาวกระโดดของ
“บริษัท บิสซิเนส รีวิว” เนื่องเพราะเปนปท่ีบริษัทไดจัดพิมพจําหนายหนังสือพิมพเพ่ิมข้ึนอีกฉบับ
หนึ่ง เปนหนังสือพิมพรายวันแนวเศรษฐกิจและธุรกิจฉบับแรกของไทยโดยใชชื่อหนังสือพิมพฉบับใหม
นี้วา “กรุงเทพธุรกิจ” หนังสือพิมพแนวเศรษฐกิจรายวัน๗๑ ป ๒๕๓๑ ไดมีการเปลี่ยนชื่อบริษัทเปน
บริษัทเนชั่น พับลิชชิ่ง กรุป จํากัด โดยรวมสื่อในเครือท้ังหมดตั้งแตจุดกําเนินจนถึงป ๒๕๓๒ เขามา
อยูในนามบริษัทเดียวคือ (๑) เดอะ เนชั่น (๒) กรุงเทพธุรกิจ (๓) แสนสนุก (๔) บิสซิเนส รีวิว (๕)
ลลนา (๖) กรุงเทพธุรกิจสุดสัปดาห (๗) เทรด แอนด ทรานสปอรต เจอรนัล(๒๑๙) และไดจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย พรอมกับสั่งซื้อแทนพิมพใหมจากสหรัฐอเมริกา(๒๔๒) ทําใหระบบการ
ผลิตหนังสือพิมพและนิตยสารในเครือบริษัทเปนไปดวยความรวดเร็ว ป ๒๕๓๓ ลงทุนสรางอาคาร
“เนชั่นทาวเวอร” สูง ๔๔ ชั้น ท่ีกม.๔ ถนนบางนา-ตราดซึ่ งเปนสํานักงานจนถึงปจจุบัน
ขณะเดียวกัน “สุทธิชัย หยุน” ไดเขาไปจัดรายการวิเคราะหขาวทางสถานีวิทยุกรมประชาสัมพันธ
ยายมาทําท่ีสถานีเอฟ.เอ็ม ๙๗.๐ เมกะเฮิรตซ ทําเปนสถานีวิทยุขาว “news station และยายไปจัด
ตามสถานีวิทยุคลื่นตาง ๆ ซึ่ง “สุทธิชัย หยุน” กลาววา แมเครือเนชั่นประสบความสําเร็จในการจัด
รายการทางวิทยุเพียงใด แตเปนท่ีนาสังเกตวา เครือเนชั่นไมไดมีคลื่นวิทยุอยูในมือหรือเปนของตนเอง
เลย ท้ังนี้ดํารงตนเปนเพียง “โปรดักชั่นเฮาส” กลาวคือเปนผูผลิตรายการปอนใหกับคลื่นตางๆ
เทานั้น ดานโทรทัศน ป ๒๕๓๐ เครือเนชั่นไดรวมมือกับสถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง ๓ รายงานผลการ
เลือกตั้งท่ัวประเทศ และการเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานคร หลังจากนั้นในป ๒๕๓๒ ยังไดรวม
จัดรายการพิเศษกับสถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง ๗ ป ๒๕๓๓ “สุทธิชัย หยุน” ไดกาวเขาสูผูจัด
รายการโทรทัศนอยางเปนทางการครั้งแรกคือ รายการ “ผาวิกฤติอาวเปอรเซีย” เม่ือทหารอิรักบุก
บุกเขายึดครองพ้ืนท่ีประเทศคูเวต พรอมกับขอรองจากสถานีโทรทัศนชอง ๓ ใหเปนผูวิเคราะห
สถานการณสงคราม และในป ๒๕๓๔ เม่ือสหรัฐประกาศสงครามกับคูเวตในเดือนมกราคมเครือเนชั่น
ก็ไดรวมมือกับสถานีโทรทัศนชอง ๙ อสมท (ชื่อขณะนั้น) ผลิตรายการ “นับถอยหลังสงครามอาว
เปอรเซีย” และ “สงครามอาวเปอรเซีย” เปนรายการสด และไดเปนผูจัดรายการ “เนชั่นนิวส
ทอลค” ออกอากาศทุกวันอังคาร โดย “สุทธิชัย หยุน” เปนผูดําเนินรายการเอง สงผลใหไดรับรางวัล

๗๐อางแลว, หนา ๘๙-๑๙๓.
๗๑อางแลว, หนา ๑๙๕-๒๒๓.



๖๓

“โทรทัศนทองคํา” ในฐานะผูวิเคราะหขาวดีเดนป ๒๕๓๕ และในป ๒๕๓๖ รายการ “เนชั่น
นิวทอลค” ไดรับรางวับเมขลา และในปเดียวกันไดรับรางวัลประเภทรายการวิเคราะหขาวและสถานี
ดีเดน ท้ังนี้ทามกลางการแขงขันอยางรุนแรงทางดาน “ธุรกิจสื่อ” การมีธุรกิจ “สื่อครบวงจร” ยอมทํา
ใหเครือเนชั่นสามารถไดเปรียบในการแขงขันกับคูแขง และทําใหการขยายธุรกิจสื่อของเครือเนชั่น
สามารถกาวกระโดดอีกกาวใหญ กระท้ังถึงป ๒๕๓๖ กิจการหลากหลายของเครือเนชั่นถูกแบง
ออกเปนสายตาง ๆ ๖ สายไดแก

๑. ธุรกิจสิ่งพิมพ รับผิดชอบดูแลทางดานสิ่งพิมพของเครือเนชั่นท้ังหมด และรับผิดชอบ
ทางดานการลงทุนสิ่งพิมพทุกประเภท

๒. ธุรกิจสื่อสารบันเทิง รับผิดชอบดูแลการนําเขาสิ่งพิมพตางประเทศเพ่ือจัดจําหนาย
และถือลิขสิทธิ์สิ่งพิมพตางประเทศ

๓. ธุรกิจอสังหาริมทรัพย  รับผิดชอบการพัฒนาบํารุงรักษา และหารายไดจาก
อสังหาริมทรัพยของบริษัท คือตึกเนชั่นทาวเวอรใหมีประโยชนและมีประสิทธภาพสูงสุด

๔. ธุรกิจกระจายภาพและเสียง รับผิดชอบดูแลการจัดทํารายการหรือดําเนินการ
กระจายภาพและเสียงท้ังโทรทัศน วิทยุ ตลอดจนธุรกิจท่ีเก่ียวของ

๕. ธุรกิจสารสนเทศ เปนธุรกิจนองใหมของเครือเนชั่น ท่ีดําเนินการกระจายขอมูล
ขาวสารทางการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยในขบวนตางๆ ท้ังทางคอมพิวเตอร ดาวเทียม ฯลฯ

๖. ธุรกิจสถาบันฝกอบรมและการศึกษา เพ่ือใหการฝกอบรมดานขาวสาร ดานภาษา
การประชาสัมพันธ การจัดสัมมนา ตลอดจนการฝกอบรมดานธุรกิจสังคม การเมือง และวัฒนธรรม
ใหแกนักธุรกิจตางประเทศ

จากการจัดแบงภารกิจของแตละสายงานธุรกิจดังกลาวนี้เองจึงไดกอใหบริษัทข้ึนมา
มากมายหลากหลาย เปนตนในป ๒๕๓๕ จัดตั้ง “บริษัท เนชั่น เรดิโอ เน็ทเวอรค จํากัด” ข้ึน ดวย
วัตถุประสงคท่ีจะดําเนินธุรกิจสื่อวิทยุโดยเฉพาะ อีกท้ังในปถัดมายังไดจัดตั้ง “บริษัท เนชัน เทเลวิชั่น
จํากัด” เพ่ือดําเนินธุรกิจรายการโทรทัศน ตอมาไดรวมบริษัทท้ังสองนี้เขาดวยกันโดยใชชื่อใหมวา
“บริษัท เนชั่น บรอดแคสติ้งง คอรปอเรชั่น จํากัด” เพ่ือดําเนินธุรกิจสื่อวิทยุและโทรทัศนโดยเฉพาะ
และป ๒๕๓๙ คณะกรรมการ “บริษัท เนชั่น พับลิชชิ่ง กรุปจํากัด (มหาชน)” ไดมีมติเปลี่ยนชื่อบริษัท
ใหมเปน “บริษัท เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป จํากัด (มหาชน)” เพ่ือรองรับการดําเนินการธุรกิจสื่อสารท่ี
ครอบคลุมและ “ครบวงจร” ท้ังสื่อสิ่งพิมพ วิทยุ โทรทัศน และอินเตอรเน็ต๗๒

ป ๒๕๓๕ เม่ือ “อานันท ปนยารชุน” กาวสูตําแหนงนายกรัฐมนตรีอีกคํารบหนึ่ง ก็ได
สรางความโดดเดน ดวยการอนุญาตใหมีสถานีโทรทัศนเสรีข้ึนสถานีหนึ่ง ชื่อวา “สถานีโทรทัศนไอ
ทีวี” เพ่ือสงเสริมสิทธิเสรีภาพของประชาชนในการรับรูขอมูลขาวสาร ตามความเรียกรองของความ
ตองการประชาชนและสื่อมวลชน ท่ีไดรับผลสะเทือนจากรณี “พฤษภาทมิฬ” ในป ๒๕๓๕ และเปด
ประมูลใหเอกชนเขามาบริหารซึ่งทําใหเครือเนชั่นตัดสินใจรวมประมูลดวยแมไมชนะประมูลก็ตาม
เม่ือสถานีโทรทัศนไอทีวีเริ่มออกอากาศแพรภาพอยางเปนทางการเม่ือวันท่ี ๑ กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๓๙
แตกอนจะแพรภาพไดมีปญหาภายในกลุมผูรวมทุน จึงไดเชิญเครือเนชั่นเขาไปรวมในท่ีสุด และไดรับ

๗๒อางแลว, หนา ๒๔๙-๒๗๒.



๖๔

ความสนใจจากผูชมอยางรวดเร็วดวยแนวความคิดในการผลิตรายการขาวคือวิเคราะหเจาะลึก สงผล
ใหสถานีโทรทัศนไอทีวีไดรับรางวัลขาวโทรทัศนยอดเยี่ยมจาก “มูลนิธิแสงชัย สุนทรวัฒน” ตอมา
“สถานีโทรทัศนไอทีวี” มีปญหาดานการเงินสงผลใหกลุมบริษัท ชิน คอรปอเรชั่น จํากัด(มหาชน)
หรือ “ชินคอรป” เขามาถือหุนในป ๒๕๔๓ แมวา “สุทธิชัย หยุน” ยื่นขอเสนอ ๓ ขอ เพ่ือรักษา
ความเปนกลาง ความเปนอิสระและความเปนวิชาชีพของไอทีวี เพ่ือไมใหอยูในการครอบงําของ
ผลประโยชนทางการเมืองธุรกิจ และสวนบุคคลท่ีไมชอบมาพากล หลังจากมีการปรับโครงสรางผูถือ
หุนในไอทีวีเรียบรอยแลว ทีมงานเครือเนชั่นท่ีเขาไปบริหารก็ตองประสบกับปญหาการดําเนินงาน
ทางดานขาวและทางดานเนื้อหาสาระ กระท้ังทีมขาวเครือเนชั่นสงไปมีบทบาทในไอทีวี จําเปนตองยุติ
บทบาทลงอยางสิ้นเชิง โดย “สุทธิชัย หยุน” กลาววา ผูทําสื่อของเราทุกคนเปนคนมีคุณภาพ จะเห็น
วาทุกคนท่ีมารวมทําสื่อกับเรา ไมวาจะเปนนักขาว คนเขียนบทความ เราพยายามท่ีจะใหเขาแสดง
ความเปนอยางอิสระ เราสอนเขาวาอยาไปเชียรพรรคใดพรรคหนึ่ง เราสอนใหเขาเปนกลาง เราสอน
เขาวาตองเอาความจริงมารายงาน เราไมเคยบอกวาไปเชียรพรรคนี้ดาพรรคนั้น นายทุนกลุมนี้ไมใช
เพ่ือนเราซัดเขา นายทุนกลุมนี้เราเอาใจหนอย นายทุนกลุานี้เราอัดเต็มท่ีเลยเพราะวาขัดผลประโยชน
กับเรา อยางนั้นซิถึงเรียกวาเราครอบงําได”

วันท่ี ๑ มิถุนายน ๒๕๔๓ ไดเปด “Nation Channel” ทางชอง ๘ ของสถานี “เคเบิลยู
บีซี” ซึ่งเปนทีวีบอกรับสมาชิกท่ีมีคนดูและแนวทางรวมท้ังวิถีปฏิบัติแตกตางไปจากฟรีทีวีท่ัวไป เปน
สื่อสารไรพรมแดนของไทย อีกท้ังยังเปนสถานีทีวีขาว ๒๔ ชั่วโมง แหงแรกของประเทศไทย ซึ่งจะ
รายงานขาวท้ังภาคภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ปรัชญาของการเปดชองขาวนี้ คือการทําหนาท่ี
ครบถวนและรอบดาน เพ่ือตอบสนองความตองการขาวสารทันสมัย แหลมคม ลึกซึ้ง และชัดแจง สม
กับความเปนสังคมขอมูลขาวสารของเมืองไทย”๗๓ ไดสรางปรากฏการณใหมในวงการโทรทัศน ดวย
เวลาผานไปเพียง ๖ เดือนเทานั้น “เนชั่น แชนนัล” ก็ไดรับการยอมรับอยางดียิ่งจากผูชมผูฟงท่ีเปน
สมาชิกยูบีซีเคเบิลทีวี ท้ังท่ีเปนคนไทยและชาวตางชาติท่ัวประเทศ

เม่ือ “สื่ออินเทอรเน็ต” มีบทบาทมาข้ึน เนื่องเพราะอินเตอรเน็ตกําลังกลายเปน “อาวุธ
ใหม” พลิกโฉมหนารูปแบบการดําเนินธุรกิจแหงโลกศตวรรษท่ี ๒๑ ผูนําเครือเนชั่น ก็รุกเขาไปสู
ธุรกินอินเตอรเน็ตอีกธุรกิจหนึ่ง ท้ังนี้ดวยการจัดตั้งบริษัท ไทยพอรทัล จํากัด เพ่ือดําเนินการและ
บริหารเว็บทา Thailand.com การรวมมือกับกลุา STT ของสิ่งคโปร เพ่ือดําเนินธุรกิจการเปน ID
Web Center ซึ่งจะเปนกาวท่ียิ่งใหญของเครือเนชั่นอีกครั้งหนึ่ง ท่ีจะทําใหประเทศไทยบุกเบิกพัฒนา
ธุรกิจดานอินเตอรเน็ตแขงขันกับประเทศอ่ืน โดยเฉพาะอยางยิ่งประเทศเพ่ือนบานในกลุมเอเซียน๗๔

ดวยเหตุท่ีอินเตอรเน็ตเปนเทคโนโลยีท่ีทรงพลังนี้เอง จึงทําให “ธนาชัย ธีรพัฒนาวงศ”
มีความสนใจในสื่ออินเตอรเน็ตอยางมาก ดังท่ีเขากลาวกับนิตยสาร “ครัว” ฉบับเดือนกุมภาพันธ
๒๕๔๓ ถึงมูลเหตุในการสนใจสื่ออินเตอรเน็ตวา “สาเหตุท่ีผมสนใจเก่ียวกับเรื่องอินเทอรเน็ตมาก
อยางนี้ เพราะเราอยูในวงการขอมูลขาวสาร เรามีขอมูลขาวสารท่ีนําไปสูสื่อสิ่งพิมพ วิทยุ โทรทัศน
เม่ือเกิดสื่อใหมข้ึนมาอยางอินเทอรเน็ต เราก็ตองสนใจท่ีจะนํามันมาใชประโยชนดวย”๗๕ โดยรุกเขา

๗๓อางแลว, หนา ๒๗๓-๓๑๙.
๗๔อางแลว, หนา ๒๗๕-๓๒๓.
๗๕อางแลว, หนา ๓๒๖.



๖๕

สูระบบ “อินเทอรเน็ต” เม่ือเดือนสิงหาคม ๒๕๓๙ ท้ังนี้ไดตั้งบริษัท เนชั่น อินฟอรเมชั่น เทคโนโลยี
จํากัด ซึ่งเปนบริษัทท่ีจัดตั้งข้ึนเพ่ือบุกเบิก “เนชั่น ออนไลน” เม่ือวันท่ี ๑๖ มกราคม ๒๕๔๐ “สุทธิ
ชัย หยุน” กลาวถึงเปาหมายของเครือเนชั่นในการกาวไปในสื่ออินเทอรเน็ตไวนาสนใจวา “เราเขาไป
ทําในสิ่งท่ียากท่ีสุด สิ่งท่ีลําบากท่ีสุดเราก็เขาไปทําเพราะฉะนั้นตองดูจุดมุงหมายในการเขาไปทําแตละ
อยาง แมการเขาไปในอินเทอรเน็ตลาสุดก็เหมือนกัน อินเทอรเน็ตยังหารายไดไมไดเลยขาดทุนแน ๒-
๓ ป แลวจะสําเร็จหรือไมสําเร็จไมรู แตนี่คือทางดวนของขาวสาร”๗๖

สื่อเครือเนชั่นไดมีการแปลงขอมูลขาวสารท่ีมาจากสิ่งพิมพท้ังหลายในเครือเขาไปใน
อินเทอรเน็ต ซึ่งทําใหเนชั่นไมตองลงทุนใหมและลงทุนมากซึ่ง “ธนาชัย ธีรพัฒนาวงศ” กลาววา
“หลังจากการปดขาวของหนังสือพิมพแตละวัน กอนจะสงไปโรงพิมพเพ่ือจัดหนา ขาวสารเหลานี้จะ
ถูกสงไปท่ีออนไลน ดังนั้นขอมูลจะถูกดิจิตอลอยูแลว จะเอาไปทําอยางอ่ืนก็สะดวก มันสําเร็จรูปอยู
แลว๗๗ เพ่ือขยายคุณคาของทรัพยสินท่ีมีอยูใหกาวไกลออกไปเครือเนชั่นไดจัดตั้ง “บริษัทเนชั่น
ดิจิตอล มีเดีย จํากัด” (Nation Digital Media Co.,ltd.) ข้ึนมาเพ่ือรับผิดชอบธุรกิจท่ีเก่ียวของกับ
อินเทอรเน็ตของเครือเนชั่น โดยรวบรวมเว็บไซตหลายหลากท่ีไดสรางสรรคไวเปนหนึ่งเดียว ภายใตชื่อ
โดเมนวา “Nationgroup.com” จึงเปนเจาของและผูดําเนินกิจการอินเทอรเน็ตภายใตโดเมนเนมวา
“Thailand.com” หรือ “ไทยแลนกดอทคอม” ท่ีนําเสนอขอมูลทางดานการทองเท่ียวและการ
สงออกแกผูใชอินเทอรเน็ตท่ัวโลก๗๘

“ธนาชัย ธีรพัฒนาวงศ” ยังไดกําหนดแนวทางและนโยบายทางดานการตลาดท่ีสําคัญก็
คือ การทําใหสื่ออินเตอรเน็ตเขาถึงทุกซอกทุกมุมท่ัวประเทศไทย โดยใหคนไทยทุกคนไดรับการศึกษา
ไดเรียนรูอินเทอรเน็ตไดมากท่ีสุด เพราะจะเปนเครื่องมือในการสรางโอกาสดานการศึกษาของ
ประชาชนทุกเพศทุกวัย๗๙ พรอมกับเห็นวา “การศึกษาในอินเทอรเน็ตจะทําใหคนท้ังประเทศไดเรียน
หนังสือพรอมกัน ถือเปนหองเรียนท่ีใหญท่ีสุด แตเราจะทําอยางไรใหนักเรียนท่ัวประเทศมี
คอมพิวเตอรใช ผมมีโครงการใหนักเรียนท่ัวประเทศเรียนหนังสือไดพรอมกัน”๘๐ การบริการ
อินเทอรเน็ตของเครือเนชั่นเปนคําตอบและทางเลือกใหมใหแกผูประกอบธุรกิจอินเทอรเน็ตและอี-
คอมเมิรซท้ังในประเทศและในภูมิภาคเอเชีย ซึ่งนับวันจะมีจํานวนเพ่ิมข้ึนตามลําดับ ธุรกิจของเครือ
เนชั่นนับวาอยูแถวหนาสุดในอุตสาหกรรมมัลติมีเดีย ท้ังไดวางรากฐานท่ีแข็งแกรงม่ันคงในสื่อออนไลน
เพ่ือรองรับการเกิดข้ึนของระบบเศรษฐกิจใหม๘๑ แตท่ีสําคัญ ก็คือ ความเจริญเติบโตของเครือเนชั่น
ตั้งอยูบนความยึดม่ันในปรัชญาการทํางานและอุดมการณอันม่ันคง ท่ีจะมีสวนรวมสรางสรรค
ประชาธิปไตย ดวยความปรารถนาท่ีจะเห็น “สื่อ” ท้ังหลายมีอิสระเสรีภาพในการเสนอขาวสารท่ี
ถูกตอง เปนกลาง แจมชัด และไมตกอยูภายใตอิทธิพลของผูมีอํานาจ ไมวาจะเปนผูมีอิทธิพลทาง

๗๖อางแลว, หนา ๓๒๗.
๗๗อางแลว, หนา ๓๒๙.
๗๘อางแลว, หนา ๓๓๓.
๗๙อางแลว, หนา ๓๓๖.
๘๐อางแลว, หนา ๓๔๐.
๘๑อางแลว, หนา ๓๔๒.
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การเมืองหรือทางธุรกิจ อีกท้ังในฐานะสื่อมวลชน เนชั่นจะยืนเคียงขางประชาชนตลอดไป แมตองฝา
ฟนอุปสรรคนานัปการ๘๒

จาก ๓ ทศวรรษสู ๕ ทศวรรษเครื่อเนชั่นไดขยายธุรกิจสื่ออยางตอเนื่องโดยเฉพาะอยาง
ยิ่งดานสื่อออนไลนและดิจิทัล  โดยเฉพาะสื่ออนไลนไดมีการเปดเว็บไซตแทบทุกตัวของสื่อในเครือ
ท้ังหมด เม่ือกระแส “บล็อก” หรือ blog มาแรงไดเปดเว็บบล็อกคือ oknation.net สื่อพ้ืนท่ี
สาธารณะใหประชาชนท่ัวไปมาจองพ้ืนท่ีและโพสตความเห็นและเหตุการณตางๆ ฟรีตามกติกาท่ีไดตั้ง
ไว นอกจากนั้นก็ยังใชสื่อโซเชียลเน็ตเวิรกอยางเชน เฟซบุก ทวิตเตอร หรือกูเกิลพลัส ท่ีมีสมาชิกเขา
มากดไลนหลายลาน โดยจะอัพขาวและขอมูลตางๆจากเว็บไซตประจําสื่อแตละประเภทใหเพ่ือนได
ติดตาม และแสดงความคิดเห็น สามารถเปนขอมูลในการวัดกระแสความสนใจของขาวแตละวันได
นอกจากนั้นยังนําการความคิดเห็นในแตละกรณีไปสรุปแลวตีพิมพทางสื่อสิ่งพิมพอีกดวย นับไดวาสื่อ
ออนไลนในเครือเนชั่นไดทําหนาท่ีเปนสื่อเพ่ือสาธารณะไดอีกทางหนึ่ง นอกจากจะเปนพ้ืนท่ีแสดง
ความคิดเห็นทางการเมืองและเหตุการณตางๆแลว ยังทําหนาท่ีเปนพ้ืนท่ีสําหรับเตือนภัยไดเปนอยางดี
โดยเฉพาะอยางยิ่ง “สุทธิชัย หยุน” เห็นความสําคัญของสื่อออนไลนทุกประเภท โดยเฉพาะบล็อก
มองวา ยิ่งขยายกวางไกลพลังสังคมยิ่งเขมแข็ง เพราะมีประโยชนในการระดมความเห็นทางการเมือง
และสถานการณตางๆเปน “มติมหาชน” ได พรอมกับเปนตัวเสริมใหประชาชนท่ัวไปเปนนักขาวได
โดยเรียกวา “นักขาวพลเมือง” หรือ “citizen journalism” ท่ีทําใหสื่อกระแสหลักตองขยับตัว
เพราะความทันสมัยของเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีทําใหใครก็สามารถเปนนักขาวพลเมืองได๘๓ จึงได
สรางบล็อกเปนของตัวเอง พรอมกับกระตุนใหนักขาวในสังกัดเดินตาม พรอมกันนี้อบรมเพ่ือใหเทาทัน
และนํามาใชประโยชนของการทํางานอยูเสมอ เม่ือเขาสื่อยุคดิจิตอลก็ไดกําหนดคุณสมบติของนักขาว
ในเครื่องโดยเรียกวา “นักขาวNation๒.๐” โดยไดหลอมรวมสื่อในเครือมาเปนหนึ่งเดียว โดยสราง
หองขาวเปน convergence newsroom หมายถึงโตะขาวท่ีจะทําหนาท่ีสําหรับทุกสื่อ คืออัพเดตขาว
ในเว็บไซตตลอดท้ังวัน สงเสียงและภาพข้ึนเว็บไซตและบล็อก ประสานและกระตุนใหคนอานคนดู คน
ฟง สงขาว รูป และวิดีโอมาให

เม่ือเขาสูยุคดิจิทอลเนชั่นก็ไดโดดเขารวมอยางไมรอชาโดยเขารวมประมูลทีวีดิจิดอล ๒๔
ชองและชนะประมูลจนทําใหมีสื่อดิจิตอลใหมือถือNOW๒๖และเนชั่นทีวี สงผลใหปจจุบันนี้บริษัท
เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป จํากัด(มหาชน)และบริษัทยอยในเครือมีธุรกิจหลัก ๘ สายธุรกิจไดแก

๑. สายธุรกิจดานขาวธุรกิจภาษาไทย เปนผูผลิต “หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ” ซึ่งเปน
หนังสือพิมพรายวันภาษาไทยรวมท้ังดําเนินธุรกิจเก่ียวเนื่องกับหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ เชนเว็บไซต
ขาว งานอบรมสัมมนา กิจกรรมพิเศษ บริการขาวสั้นทางโทรศัพทเคลื่อนท่ี หนังสือพิมพดิจิทัล( I-
Newspaper) ดําเนินงานโดยบริษัทกรุงเทพธุรกิจ มีเดีย จํากัด(KTM)

๒. สายธุรกิจดานขาวท่ัวไปภาษาไทย ผลิตหนังสือพิมพคมชัดลึก และเนชั่นสุดสัปดาห
ดําเนินงานโดยบริษัท คมชัดลึก มีเดีย จํากัด(KMM)

๘๒อางแลว, หนา ๒๔๓.
๘๓ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, ผิดจากนี้ไมใช “เรา”, (สมุทรปราการ: บริษัทเกียวโด เนช่ัน พริ้น

ติ้ง เซอรวิส จํากัด, ๒๕๕๑), หนา ๑๑๒-๑๑๗.
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๓. สายธุรกิจดานขาวภาษาอังกฤษ ผลิตหนังสือพิมพ เดอะเนชั่น ธุรกิจอบรมสัมมนา
และทักษะการสื่อสาร ดําเนินงานโดยบริษัทเนชั่น นิวส เน็ตเวิรค จํากัด(NNN)

๔. สายธุรกิจดานสื่อกระจายภายและเสียง
- บริษัท เนชั่น บรอดแคสติ้ง คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) (NBC) เปนผูกอตั้ง และ

บริหารงานสถานีโทรทัศนอยางครบวงจรท้ังการดําเนินการผลิต การจัดหารายการ และการขายเวลา
ในดานสายงานขาวสาร สาระบันเทิง ผลิตรายการวิทยุ New Media และมีบริษัทเอ็นบีซี เน็กซวิชั่น
จํากัด (บริษัทยอยของ NBC) เปนเจาของชองทีวีดิจิทัลประเภทหมวดหมูขาวสารและสาระ(SD)
ภายใตชื่อ Nation TV (ชอง๒๒)

- บริษัทแบงคอก บิสสิเนส บรอดแคสติ้ง จํากัด (BBB) เปนบริษัทยอยของ NMG
เปนเจาของชองทีวีดิจิทัลประเภทหมวดหมูท่ัวไปแบบความคมชัดปกติภายในชื่อ NOW (ชองNOW
๒๖) มุงเสนอขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินชีวิต และการทํางานสําหรับคนรุนใหม ท้ัง
ทางดานเศรษฐกิจ หุน การลงทุน การสรางแรงบันดาลใจสูความสําเร็จ และรูปแบบการดําเนินชีวิต
(Lifestyle) เชน วัฒนธรรม กีฬา สิ่งแวดลอม ครอบครัว และอ่ืนๆ เพ่ือตอบสนองรูปแบบการดําเนิน
ชีวิตของเมือง

๕. สายธุรกิจเอ็ดดูเทนเมนท และตางประเทศ ผลิตและจําหนายสิ่งพิมพสําหรับเด็กและ
การศึกษา ผลิตหนังสือเลมในนามสํานักพิมพเนชั่นบุคส เนชั่นจูเนียร ตัวแทนขายโฆษณาและจัด
จําหนายสิ่งพิมพตางประเทศ ผลิตรายการทีวีสําหรัดเด็กทางสถานีทีวีดิจิทัลตางๆ ดําเนินงานโดย
บริษัทเนชั่น อินเตอรเนชั่นแนลเอ็ดดูเทนแมนท จํากัด(มหาชน) (NINE) และธุรกิจการใหบริการดาน
การศึกษาและท่ีเก่ียวของกับการศึกษาทุกแขนง ดําเนินงานโดยบริษัท ไนน บี ไบรท จํากัด (ซึ่งเปน
บริษัทยอยของ NINE)

๖. สายธุรกิจดานการพิมพ ผูใหบริการงานพิมพทุกประเภท อยางครบวงจรแกกลุม
บริษัท และลูกคาภายนอกท่ัวไป ดําเนินงานโดยบริษัท ดับบลิว พีเอส (ประเทศไทย) จํากัด (WPS)

๗. สายธุรกิจดานการขนสงผูใหบริการขนสงสิ่งพิมพ และสินคาทุกประเภทแตกลุมบริษัท
และลูกคาท่ัวไป ดําเนินงานโดยบริษัท เอ็นเอ็มแอล จํากัด (NML)

๘. สายธุรกิจการศึกษา ดําเนินธุรกิจดานการศึกษา โดยเปนผูบริหารและดําเนินการ
มหาวิทยาลัยเนชั่น เปดสอนหลักสูตรปริญญาตรี ปริญญาโท โดยมี ๒ วิทยาเขต คือ วิทยาเขตกรุงเทพ
และวิทยาเขตลําปาง ดําเนินงานโดยบริษัท เนชั่น ยู จํากัด (NU) (บริษัทยอยของ NMG)๘๔

และในป ๒๕๕๙ มีแผนธุรกิจดิจิทัลทีวีในเครือเนชั่น โดยจะเปนปแหงการลงทุนดานคอน
เทนท ของทีวีท้ังสองชอง คือ สถานีขาวเนชั่นทีวี และ ชองวาไรตี้ NOW๒๖ หลังจากท่ียอดผูชมเติบโต
ข้ึนตอเนื่อง และเม็ดเงินโฆษณาเริ่มไหลเขามายังดิจิทัลทีวีเพ่ิมข้ึน ในรอบปท่ีผานมาคนไทยท่ีตองการ
ทางเลือกและความหลากหลาย ในป ๒๕๕๙ เนชั่นกรุป เตรียมเม็ดเงินลงทุนดานคอนเทนทสําหรับทีวี
ท้ังสองชองไวราว ๒๐๐ ลานบาท เพ่ือพัฒนาการนําเสนอขาว และผลิตรายการคุณภาพ ซึ่งนอกจาก
จะคัดสรรคอนเทนทคุณภาพระดับโลก มาใหคนไทยไดมีโอกาสรับชมของดีท่ีสุด ท้ังสารคดี และซีรีส
การันตีดวยรางวัลระดับโลกแลว เครือเนชั่น มีแผนลงทุนผลิตสารคดี ท้ังผลิตเองโดย NOW Studio

๘๔บริษัท เนช่ัน มัลติมเีดีย กรุป จํากัด(มหาชน), รายงานประจําป ๒๕๕๗, หนา ๖-๗.
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และ สนับสนุนผูผลิตสารคดีในประเทศใหเติบโตไปพรอมกับชอง NOW๒๖ ปรับโจทยการวางคอน
เทนท โดยวางตัวเองเปนชองสาระ ท้ังขาว และสารคดีท่ีมีคุณภาพ NOW๒๖ จะเดินหนาสูการเปน
ทางเลือกใหมในการรับชมดิจิทัลทีวี๘๕

๓.๓.๒ สถานท่ีตั้งและสภาพแวดลอม
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดชักลึกภายใตการบริหารงานของกองบรรณาธิการหนังสือพิมพ

คมชัดลึก ซึ่งตั้งอยู ท่ี ซึ่งมีสภาพแวดลอมดวยโตะขาวแนกตางๆ อยางเชน การเมือง การศึกษา
ตางประเทศ เศรษฐกิจ สังคม บันเทิง  พรอมกันนั้นภายในชั้นเดียวกันนั้นยังประกอบดวยกอง
บรรณาธิการหนังสือพิมพเดอะเนชั่น กองบรรณาธิการเนชั่นรายสัปดาห

๓.๓.๓ อัตลักษณหลักการและเปาหมายและระบบโครงสรางการบริหารงาน
๓.๓.๓.๑ อัตลักษณหลักการและเปาหมาย
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกนั้นไดยึดการปฏิบัติหนาท่ีตามปรัชญาแหงการเปนสื่อมวล

มวลชลทุกประการเนื้อหาตั้งอยูบนพ้ืนของความจริง ขอเท็จจริง ความเปนกลาง อิสระ เสรีภาพ ความ
รับผิดชอบ ไรการครอบงําทุกรูปแบบ ยึดประโยชนสาธารณะเปนสําคัญ อุดรมการณดังกลาวนี้
นอกจากจะปรากฏจากเนื้อผลงานแลวยังปรากฎในผลงานท่ี “สุทธิชัย หยุน” ประมวลเปนหนังสือ
ตางๆ มากหมายจนกระท้ังกําหนดกรอบในการปฏิบัติท่ีเรียกวา “เนชั่นเวย” ยึดม่ันอยูในกรอบ
จริยธรรมสื่ออยางเครงครัด โดยเฉพาะอยางยิ่ง “สุทธิชัย หยุน” ใหความสําคัญเปนอันดับแรกจึงเปน
ท่ีมาของคําวา “ผิดจากนี้ไมใชเรา” กลายเปนสโลแกรนดและหนังสือของ“สุทธิชัย หยุน” ในเวลา
ตอมา ซึ่งกําหนดในการปฏิบัติโดยอาศัยพ้ืนฐานของกติกาภายในกองบรรณาธิการเครือเนชั่นไดยึด
ปฏิบัติไดแก

๑. หามนักขาว ชางภาพ และบรรณาธิการทุกฝายไปรวมงาน "ขอบคุณหนังสือพิมพ"
และงานสังคมท่ีโรงแรม หางราน บริษัทหรือหนวยงานราชการใดๆ หรือนักการเมืองท้ังในฐานะพรรค
หรือสวนบุคคลจัดข้ึน

๒. หามคนของกองบรรณาธิการใชสิทธิในฐานะสื่อมวลชน ไมวาจะโดยวาจาหรือแสดง
บัตรหนังสือพิมพ ขอสิทธิพิเศษในลักษณะลดราคาหรือการปฏิบัติพิเศษใดๆ ไมวาจะในรานอาหาร
โรงแรม สถาบนบันเทิง หรือหนวยราชการใด ท้ังนี้ไมวากรณีทํางานหรือสวนตัว แตคาใชจายทุกอยาง
ท่ีใชในการทํางานของกองบรรณาธิการนั้น ทางหนังสอืพิมพมีหนาท่ีจะตองรับผิดชอบ

๓. หามคนกองบรรณาธิการรับสิ่งตอบแทนตางๆ ของแหลงขาว ไมวาจะมาในรูป “ซอง
ขาว” หรือวัตถุ หรือการพาไปเท่ียวบันเทิง ท้ังนี้ไมวาจะเปนในงานแถลงขาวหรือการสัมภาษณเปน
ตัวบุคคล การปฏิเสธไมรับ “การตอบแทน” เชนนี้ ใหกระทําโดยสุภาพแตม่ันคง กรณียกเวนในชวงป

๘๕ดวงกมล โชตะนา,  ประธานเจาหนาท่ีบริหาร บริษัทเนช่ันมัลติมีเดีย กรุป จํากัด (มหาชน),
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.bangkokbiznews.com/news/detail/686011 [๒ มี.ค. ๒๕๕๙].
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ใหม หรือวันเฉลิมฉลองท่ีมีเจาหนาท่ีจากโรงแรม หางราน บริษัทหรือหนวยงานราชการจะนําไดอารี่
หรือสิ่งตางๆ มาใหทางกองบรรณาธิการจะอนุญาตใหรับแตเฉพาะไดอารี่ท่ีมีขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับ
หนวยงานนั้น เพ่ือประโยชนในการทํางานเทานั้น

๔. หามคนกองบรรณาธิการรับเชญิไปเดินทาง ไมวาในประเทศหรือตางประเทศเปนการ
สวนตัวจากแหลงขาว บริษัท หางรานหรือหนวยงานราชการ เพราะมีแนวโนมในชวงหลังวาหนวยงาน
เหลานี้ไดระบุตัวบุคคลการเชิญเพ่ือเปนการสรางความผูกพันสวนตัว ซึ่งจะมีผลภายหลังในระยะยาว
ผูใดในกองบรรณาธิการท่ีไดรับเชิญเปนการสวนตัวใหแจงบรรณาธิการฝายของตนใหทราบทันที เพ่ือ
พิจารณารวมกับบรรณาธิการบริหาร

๕. หามกองบรรณาธิการรับปากกับแหลงขาววาลงขาวหรือรูปในนอนในลักษณะใด หรือ
วันใด หรือจะตีพิมพหรือไม

๖. หามคนในกองบรรณาธิการไปมีสวนในธุรกิจหรือกิจกรรมทางการเมืองหรือเปน
สมาชิก หรือมีบทบาทโดยตรงกับกลุมผลประโยชนทางการคาและการเมืองใดๆ ท้ังนี้รวมถึงกลุม
ผลักดันตางๆ ไมวาจะเปนกรรมกร นักศึกษา พรรคการเมือง รัฐบาลหรือเอกชน ถาผูใดเปนสมาชิก
หรือรวมในกิจกรรมทางการเมืองอยู ใหบุคคลนั้นแสดงหนังสือวาไดลาออกจากสมาชิกนั้นๆ แก
บรรณาธิการ

๗. การอภิปรายในท่ีสาธารณะ ในฐานะเปนสวนหนึ่งของหนังสือพิมพตองไดรับอนุญาต
จากบรรณาธิการแตละฝายทุกครั้งไป๘๖

มีเปาหมายคือการเปน “สื่อสารธารณะ”(public broadcasting) ท่ีตั้งอยูบนหลักการคือ
๑) ตองมีอิสระในกรทําหนาท่ีเปนสื่อ โดยปลอดจากอิทธิพลการเมืองและกลุมทุน หรือ

กลุมผลประโยชนใดๆ
๒) ตองเปนศูนยกลางแหงการแสดงความเห็นท่ีหลากหลายและรอบดานไมวาจะเปน

พวกพองกับผูมีอํานาจทางการเมืองในขณะนั้นหรือไมก็ตาม
๓. ตองสงเสริมและสนับสนุนรายการท่ีมีคุณภาพตามมาตตรฐานแหงจริยธรรม โดยไม

จําเปนตองโอนออนผอนตาม “ความตองการของตลาด” อยางท่ีเปนทิศทางของ “สื่อพาณิชย”
๔. ตองมีเนื้อหาท่ีสนองความตองกาของคนกลุมนอยของสังคม ซึ่ง “สื่อพาณิชย” มักจะ

ไมสนใจท่ีจะผลิต เพราะไมอาจจะ “ทําเงิน” ใหเขาได
๕. แขงขันกันทําเนื้อหารายการท่ีมีคุณภาพ มากกวาแสวงหาเรตติ้ง
๖. ตองมีกฎเกณฑกติกาท่ีสงเสริมให “เปดเสรี” แทนท่ีจะ “ควบคุม” หรือ “กํากับ

ดูแล” เพ้ือใหมีรายการท่ีหลากหลาย สอดคลองกับความเปนไปของสังคม และเปดโอกาสใหมีการ
สะทอนถึงปญหาและความตองการของชุมชนท่ีแตกตางกันไป

๗. เงินสนับสนุนใหบริหาร "สื่อสาธารณะ" ตองมาจากแหลง “สาธารณะ” นั่งคือภาษี
ประชาชน การบริจาคขององคกรเอกชนหรือสาธารณะ ภาษีเฉพาะกิจเพ่ือสงเสริมใหมีสื่อคุณภาพของ
ประชาชน หรือการเก็บคาดูทีวีจากผูบริโภค

๘๖ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, ผิดจากนี้ไมใช “เรา”, (สมุทรปราการ: บริษัทเกียวโด เนช่ัน
พริ้นติ้ง เซอรวิส จาํกัด, ๒๕๕๑), หนา ๖๕-๖๖.



๗๐

สรุปวา หัวใจของ “สื่อสาธารณะ” นั่นคือ การคืนอํานาจและนวัตกรรมและ
กระบวนการเรียนรูของสังคมสูประชาชน เจาของประเทศอยางแทจริง๘๗ และเมืองไทยตองมี “ทีวี
เพ่ือสาธารณะ” เหมือนตางประเทศเชน อเมริกาคือ PBS อังกฤษคือ BBC ญี่ปุนคือ NHK แคนาดาคือ
CBC และท่ีออสเตรเลียคือ ABC อธิบายถึงลักษณะการบริหารและเงินสนับสนุนแตละท่ี เพราะหัวใจ
ของทีวีสาธารณะคือ “สภาผูชมท่ัวประเทศ” แบงผูแทนตามภาคเพ่ือทําหนาท่ีตรวจสอบความโปรงใส
และพิจารณาผังรายการพรอมกับสนุนใหมีกฎหมายรองรับ๘๘

๓.๓.๓.๒ ระบบโครงสรางการบริหารงาน
โครงสรางเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกเปนไปตามโครงสรางของหนังสือพิมพซึ่งมี

องคประกอบสําคัญคือ ขาว บทความ รายงานและคอลัมนตางๆ โดยเมนูแบงไปตามเนื้อหาคือ
การเมือง บันเทิง อาชญากรรม กีฬา เกษตร เศรษฐกิจ การศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม สาธารณสุข
พระเครื่อง พรอมกันนี้ในแตละเมนูก็จะมีสวนเนื้อหาแบงยอยออกไปอีกอยางเชนการเมืองก็จะ
ประกอบดวยขาวท่ัวไป บทความเชน ขยายปมรอน กระดานความคิด พระเครื่องก็ประกอบดวย
ชั่วโมงเซียน ทองไปในแดนธรรม คมเลนสสองพระ สรณะคนดัง ท้ังก็จะมีการเปลี่ยนแปลงไปในแตละ
วัน และจะมีการปรบัปรุงเปนระยะๆเพ่ือใหเทาทันกับยุคสมัย

๓.๓.๔ รูปแบบวิธีการและสภาพเนื้อหา
๓.๓.๔.๑ รูปแบบและวิธีการ
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกเปนเว็บไซตประเภทสื่อมวลชนโดยมีวิธีการทํางานแบง

ออกเปน ๒ สวนคือ
๑) เนื้อหาขาวออนไลน ซึ่งทีมเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกจะมีการนําขอมูลท่ีเปนขาวท่ี

เกิดข้ึนตลอดท้ังวันท่ีเรียกวาขาวกระแสเม่ือมีเหตุการณเกิดข้ึนทีมงานเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกก็
จะติดตามจากฐานขอมูลท้ังภายในและภายนอก ภายในคือเครือเนชั่นจะมีฐานขอมูลโดยแบงตาม
ลักษณะของขาวซึ่งมีหนวยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรงอยางเชนขาวท่ีเก่ียวกับการเมืองอาชญากรรมก็
ฐานขอมูลรวมท่ีตั้งเปนหนวยงานคือสํานักขาวเนชั่นท่ีจะมีนักขาวประจําอยูตามหนวยงานราชการเชน
ทําเนียบรัฐบาล รัฐสภา กระทรวงตางๆ รวมถึงตามพรรคการเมืองและองคกรอิสระ ก็จะบรรณาธิการ
ประจําสํานักขาวเนชั่นทําหนาท่ีในการบริหารงานขาวและและนักขาว เม่ือมีเหตุการณเกิดข้ึนหรือ
นักขาวตามประเด็นท่ีเก่ียวเนื่องก็จะมีการเขียนและสงขาวมาท่ีสวนกลางท่ีประกอบดวยบรรณาธิการ
หัวหนาขาว และรีไรททําหนาท่ีเรียบเรียงแลวสงขาวนั้นไปยังฐานขอมูลท่ีเรียงวา ถังกลางหรือ
Encenter ท่ีสื่อในเครือรวมถึงเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลักสามารถนําขาวนั้นไปเผยแพรอีกตอ
นอกจากนี้ทีมเว็บไซตหนังสือพิมคมชัดลึกสามารถติดตามเหตุการณเนื้อหาจากแหลงขอมูลภายนอก
รวมถึงสื่อออนไลนตางๆเชนเฟซบุก ทวิตเตอร ไลนเปนตน แลวนําขอมูลมาเรียบ พรอมกันนี้
หนังสือพิมพคมชัดลึกจะมีโตะขาวท่ีแบงตามประเภทของขาวเชนโตะบันเทิง กีฬา การศึกษา

๘๗ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, ผิดจากนี้ไมใช “เรา”, (สมุทรปราการ: บริษัทเกียวโด เนช่ัน
พริ้นติ้ง เซอรวิส จาํกัด, ๒๕๕๑), หนา ๒๑๔-๒๑๗.

๘๘เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๑๘-๒๔๓.



๗๑

ตางประเทศ สังคม สตรี เปนตน ท่ีมีนักขาวประจําโตะรับผิดชอบตามเนื้อหาของประเภทขาวนั้นๆ
แลวนํามาเรียบตามการกระบวนการของการผลิตขาวกอนท่ีจะเผยแพรขาวนั้นออกไปทางเว็บไซตแลว
แชรลิงคขาวนั้นผานทางโซเชียลเน็ตเวิรก คือเฟซบุกและทวิตเตอรท้ังนี้เพ่ือเปนการเพ่ิมยอดผูอาน

๒) เนื้อหาตามหนังสือพิมพคมชัดลึกท่ีมีการตีพิมพในแตละวัน ทีมเว็บไซตจะทําหนาท่ีใน
การนําขอมูลในหนังสือพิมพตามหมวดขาวตางๆท่ีมีการแบงแตละคนรับผลิตชอบในแตละวันและมี
การตั้งเวลาเผยแพรตามเวลาท่ีเห็นสมควร กรอบและวิธีการทํางานทีมเว็บไซตคมชัดลึกขณะทําการ
วิจัยมีพนักงานทีมเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกปฏิบัติหนาท่ีจํานวน ๔ คน โดยมีผู ทําหนาท่ี
บรรณาธิการดูแลภาพรวมท้ังหมด ๑ คน โดยแบงกรอบการทํางานเปนชวงๆ ละ ๘ ชั่วโมง ตั้งแตเวลา
๐๘.๐๐-๒๔.๐๐น.หรือจนกวาจะเสร็จภารกิจในแตละวัน ขณะท่ีเวลา ๒๔.๐๐-๐๘.๐๐น.เปนหนาท่ี
ของทีมขาวอาชญากรรม สํานักขาวเนชั่น โดยมีหนาท่ีคืออัพขาวออนไลน หนังสือพิมพ และแชรขาว
ในโซเชียลเน็ตเวิรก โดยมียอดคนเขาชมเว็บไซตจากขอมูลเดือนธันวาคมป ๒๕๕๘ เฉลี่ย ๑.๒-๑.๕ คน
ตอวัน (ขอมูลจากเว็บไซตทรูฮิต) ขณะท่ีเฟซบุกคมชัดลึกคือคมชัดลึกแฟนเพจมียอดคนกดไลค ๑ ลาน
กวา และทวิตเตอร

๓.๓.๔.๒ สภาพเนื้อหา
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกมีเนื้อหาท่ีเผยแพรไปยังผูรับสารท่ีเปนประชาชนท่ัวไปใน

ลักษณะของขาวแมซหรือมวลชนตามประเภทของเนื้อหาของขาวคือการเมือง อาชญากรรม บันเทิง
และพระเครื่องซึ่งจะมีเนื้อหาท่ีมีจํานวนมาก เพราะไดรับความสนใจจากผูรับสารเขาไปเขาอานเปน
จํานวนมากตามประเด็นของเนื้อหาท่ีนาสนใจในแตละวัน หากพิจารณาเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับการ
สื่อสารเพ่ือสันติภาพโดยตรง เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกมีชองในการคนหาเนื้อหาจากฐานขอมูลท่ี
ไดรับการเผยแพรออกไปประมวลผลหนาละ ๑๐ ชิ้นงาน โดยผูวิจัยไดสืบคนคําเก่ียวของคือ “สันติ
สภาพ,สันติสุข,ปรองดอง,สมานฉันท,ความขัดแยง,ความรุนแรง,สงคราม” ชวงเดือนธันวามพ.ศ.
๒๕๕๘ ยอนหลังไป ๗ ปตามฐานขอมูลท่ีไดจัดเก็บไวคือตั้งแตป ๒๕๕๒-๒๕๕๘ สามารถประมวลผล
เปนสภาพของปญหา สาเหตุของปญหา เปาหมาย และวิธีการแกปญหาตั้งแตระดับเล็กคือครอบครัว
สังคม การเมือง ประเทศและระดับโลกไดวา “ความรุนแรง”มากท่ีสุดกวา ๒,๔๕๐ ชิ้นงาน
รองลงมาคือ คําวา “ความขัดแยง” มีชิ้นงาน ๑,๘๐๐ ชิ้นงาน “สงคราม” ๑,๕๐๐ ชิ้นงาน ขณะท่ี
คําวา “ปรองดอง” ๑,๗๐๐ ชิ้นงาน “สมานฉันท” ๔๔๐ ชิ้นงาน และ “สันติภาพ” มีชิ้นงาน
ท้ังสิ้น ๔๓ หนาประมวลผลรวมท้ังสิ้นประมาณ ๔๓๐ ชิ้นงาน ขณะท่ีคําวา “เจรจา” ๑,๕๐๐ ชิ้นงาน
และชิ้นงานของผูวิจัยเองมีท้ังสิ้น ๓๒๐ ชิ้นงาน และ “หันหนาเขาหากัน” ๒๐ ชิ้นงาน ซึ่งเปน
วิธีการแกปญหาความขัดรุนแรง และสงคราม นั้นแสดงใหเห็นวาสภาพเนื้อหาของเว็บไซต
หนังสือพิมพคมชัดลึกไดคําวา ความขัดแยง รุนแรง และสงครามในการนําเสนอมากกวาจะใชคําท่ีสื่อ
ดานการสื่อสารเพ่ือสันติภาพรวมแลวกวา ๑๐,๐๐๐ ชิ้นงาน ซึ่งเปนการสะทอนความเปนจริงของ
สังคม



๗๒

๓.๓.๕ ประโยชนและคุณคาของเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกตอสังคม
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดเปดดําเนินการเม่ือป ๒๕๔๗ ผานมา ๑๐ ปกวาปฏิบัติ

ตามปรัชญาและแนวคิดผูบริหารเครือเนชั่นอยางเครงครัดสงผลใหมีผูติดตามเฉลี่ยวันละ ๑.๒ แสนคน
ตอวัด ยอดอาน ๓ แสนวิวตอวัด ขณะเดียวกันหากเหตุการณสําคัญทางการเมืองหรือรุนแรงจะมียอด
คนเขาชมวันละ ๒ แสนคนและยอดวิว ๕ แสนวิวตอวัน ขณะเดียวกันหลังจากอัพเนื้อหาข้ึนเว็บไซต
แลวไดโพสตทางเฟซบุกแฟนเพจและทวิตเตอรสงผลใหมีผูติดตามสื่อออนไลนตั้ง ๒ ประเภทนี้
ประมาณอยางละ ๑ ลานคน นั้นแสดงวาเว็บไซตมีอิทธิผลและสงผลกระทบตอสังคม สามารถเขาถึง
ผูบริโภคไดกวางมากข้ึนทําใหคนในสังคมไดรับขาวสารไดอยางรวดเร็ว  เพราะสามารถนําเสนอ
ขาวสารรวดเร็วทันตอเหตุการณบานเมือง ศาสนา สังคม เปนตนอยางครบถวน ควรปรับปรุงคือ
รูปแบบการนําเสนอใหคลอบคลุมทุกพ้ืนท่ีไปถึงระดับรากหญาโดยปรับใหตรงเปาหมายกับผูรับสาร
มากข้ึน”๘๙ เนื่องจากนําเสนอขาว ไดถูกตอง และรวดเร็ว และในเชิงสันติภาพพอสมควร๙๐

๓.๔ สรุป
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกเปนสื่อออนไลนประเภทหนึ่งในเครื่องเนชั่นท่ีเริ่มจาก

ผูบริหารคนสําคัญคือ “สุทธิชัย หยุน” และ “ธนาชัย ธีรพัฒนวงศ” มีอัตลักษณเปนของตัวเองท่ี
เรียกวา “เนชั่นเวย” หรือมีสโลแกรนดท่ีวา “ผิดจากนี้ไมใชเรา” ซึ่งสามารถวิเคราะหเปรียบเทียบกับ
หลักการของสื่อออนไลนท่ัวไป การสื่อสารเพ่ือสันติภาพได ดังนี้

การสื่อสารออนไลน การสื่อสารเพื่อสันติภาพ เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัด
ลึก

เปนไดท้ังผูสงและผูรับเปนไดท้ัง
ผูกอการและผูสังเกตการณ ยึด
หลักสิทธิ  เสรีภาพ อิสระ ดอย
ความรับผิดชอบ

เขาใจหลักการสันติภาพ เคารพ
ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  ยุติธรรม
ภราดรภาพ สิทธิ เสรีภาพ มีสิทธิ
อิสระ  เปนกลาง ถูกตอง
ตรงไปตรงมา ไมเอนเอียง   ให
ความเปนธรรมทุกฝาย เขาไปมี
สวนรวมแกปญหา สรางเครือขาย

ผูบริหาร ผูบริบัติการมีอัต
ลักษณหรือ“เนชั่นเวย”
เปนของตัวเอง ยึดกรอบ
จริยธรรมสื่ออยางเครงครัด
เขาใจหลักหลักการสันติภาพ
ตามแนวการสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพระดับหนึ่ง

-รวดเร็วทันที
ไรขอจํากัดดานกาลเวลา
ไรพรมแดนขนาดและรูปแบบ
ของสาร คนหาคําตอบในบาง
เรื่องได ประหยัดเวลาและ

-ไมขีดจํากัดเรื่องกาลเวลารูจักคํา
วาพอเพียงพอประมาณ
-เปนกระจกสะทอนความเปนจริง
ขอเท็จจริง หลากหลายรอบดาน
ครอบคลุ ม  ถู กต อ งครบถ วน

-รวดเร็ว ทันเหตุการณ
-คมทุกเรื่องราว ชัดทุกเนื้อ
ขาว ลึกทุกประเด็น
-เปนกระจกสะทอนความ
เ ป น จ ริ ง  ข อ เ ท็ จ จ ริ ง

๘๙สัมภาษณ อิทธิพล แกวพิลา, ผูชวยรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยฝาย
ประชาสัมพันธและเผยแพร, ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙.

๙๐สัมภาษณ สิริวิทย บอจันทึก,ดร., บรรณาธิการขาวการเงิน หนังสือพิมพสยามธุรกิจ, ๑๖
มกราคม ๒๕๕๙.
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คาใชจาย
-ขอมูลจริงและขอมูลเท็จพิสูจน
ยาก
-เฮดสปดเต็มจอ
- สงผลกระทบท้ังแงบวกและลบ
สรางความขัดแยง ความรุนแรง
เปนเครื่องมือกอการรายสงคราม

สมดุล
-มุ งประโยชน เ พ่ือสันติประชา
ธรรม อยูรวมกันอยางสันติสุข
ไมหวังผลกําไรทางธุรกิจ

ห ล า ก ห ล า ย ร อ บ ด า น
ครอบคลุม ถูกตองครบถวน
ส ม ดุ ล เ นื้ อ ห า เ ก่ี ย ว กั บ
“ สั น ติ ภ า พ ” ๑ ๐ , ๐ ๐ ๐
ชิ้นงาน สะทอนให เห็นถึง
สภาพของปญหาของสังคม
สาเหตุของปญหา เปาหมาย
และนําเสนอแนวทางในการ
แกไขปญหา
-สงเสริมใหสังคมเกิดสันติสุข
ล ด ป ญ ห า ค ว า ม ขั ด แ ย ง
รุนแรง โดยมุงหวังสรางสันติ์
สังคม

ชองทาง วิธีการหลากหลาย
รูปแบบ เชน เฟซบุก ทวิตเตอร
ไลน เว็บไซต

-เปดพ้ืนท่ีสาธารณะท่ัวถึง
-หลอมรวม

-เปดเปนพ้ืนท่ีสาธารณะท้ัง
เว็บไซต เฟซบุก ทวิตเตอร

เปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิต
เขาถึงงาย

มีวิ จารณญาณและรู จั ก คํ าว า
พอเพียงพอประมาณ มีสติปญญา
มีโยนิโสมนสิการ

ส ร า ง ค ว า ม เ ข า ใ จ ห ลั ก
สันติภาพกับผูรับสาร

ตารางท่ี ๓.๑ แสดงการเปรียบเทียบหลักการสื่อออนไลนท่ัวไปกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพและ
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก

จากตารางแสดงใหเห็นวา เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกแมจะเปนสื่อออนไลนท่ีนําเสนอ
เนื้อหาท่ีรวดเร็วทันที แตอยูภายใตผูบริหารและผูปฏิบัติการท่ียึดม่ันอยูในกรอบจริยธรรมสื่ออยาง
เครงครัด เขาใจหลักสันติภาพดีในระดับหนึ่ง เสนอเนื้อหาท่ี “ความแตกตางอยางสรางสรรค” และ
มุงเนนความรับผิดชอบตอสังคมแฝงดวยสาระ เหมาะสําหรับทุกคนในครอบครัว  ภายใตสโลแกนท่ีวา
“คม ชัด ลึก คมทุกเรื่องราว ชัดทุกเนื้อขาว ลึกทุกประเด็น...” ไดทําหนาท่ีเปนผูสื่อสารเนื้อหาไปสง
ผูรับสารท่ีสุภาพตั้งอยูบนฐานของความจริงขอเท็จจริงในลักษณะคมชัดลึกเปนท่ีตั้ง โดยไดสะทอนให
เห็นถึงสภาพของปญหาของสังคม สาเหตุของปญหา เปาหมาย และนําเสนอแนวทางในการแกไข
ปญหา ท้ังนี้เพ่ือสงเสริมใหสังคมเกิดสันติสุขลดปญหาความขัดแยงรุนแรง โดยมุงหวังสรางสันติ์สังคม
ซึ่งสอดคลองกับหลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพท่ัวไปโดยมุงการมีสวนรวมในการแกปญหาและเปดเปน
พ้ืนท่ีสาธารณะใหทุกภาคสวนใชเปนพ้ืนท่ีในการสรางสันตสังคม โดยมีชิ้นงานท่ีเก่ียวของกับสันติภาพ
ในเว็บไซตคมชัดลึกมากกวา ๑๐,๐๐๐ ชิ้นงาน ดังจะไดวิเคราะหในรายละเอียดในบทตอไป



บทที่ ๔

วิเคราะหประโยชนและคุณคาการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติ
วิธใีนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก

การศึกษาวิจัยในบทนี้ผูวิจัยจะศึกษาวิเคราะหเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกวาไดปฏิบัติ
หนาท่ีตามกรอบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี เพ่ือชี้ใหเห็นคุณคาความสําคัญ
และรูปแบบแนวทางของการนําหลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามพุทธสันติวิธีคือวาจาสุภาษิตไปใช
เพ่ือสรางสรรคสังคมใหเกิดสันติสุขไดอยางไร โดยไดแยกประเด็นการศึกษาวิเคราะห ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้

๑. หลักการของวาจาสุภาษิต
๒. วิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธีในเว็บไซต

หนังสือพิมพคมชัดลึก
๓. วิเคราะหประโยชนและคุณคารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธ

สันติวิธีในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก

๔.๑ หลักการของวาจาสุภาษิต
๔.๑.๑ หลักการของวาจาสุภาษิต
คําวา “วาจา” ตามหลักการการสื่อสารแลวถือวาเปนชองทางประการหนึ่งในหลายๆ

ชองทางท่ีมนุษยใชในการดําเนินชีวิตเปนเครื่องมือในการสื่อสารเพ่ือใหเกิดความเขาใจท่ีดีตอกัน ตาม
หลักธรรมในพระพุทธศาสนาศาสนาเถรวาทใหความสําคัญกับคําวา “วาจา” ซึ่งพระพุทธองคใชเปน
เครื่องมือในการประกาศพระศาสนา ยกชั้นใหเปนหนึ่งในมรรคมีองคแปดประการท่ีเปนวิธีการในการ
เขาถึงความจริงหรืออริยสัจ ยกใหเปนสวนหนึ่งในอุดมการณของพระพุทธศาสนาคือ “การไมกลาว
รายบุคคลอ่ืน” ซึ่งเปนตัวชี้วัดหลักการของการไมทําบาปท้ังปวง ยังกุศลใหถึงพรอม และเปนตัวสื่อให
จิตผองใสหากใชในการบริกรรม ตามท่ีปรากฏในโอวาทปาฏิโมกข เปนตัวชี้วัดความดีในมงคลสูตรท่ี
๑๐ เปนสิ่งท่ีทําใหระลึกถึงกันในสาราณียธรรม ๖ เปนตัวใหสังคมเกิดสันติสุขในสังคหวัตถุ ๔ เปน
เครื่องแสดงการเปนมิตรท่ีดีในคิหิปฏบิัติ   ซึ่งหลักการใชวาจาดังกลาว เรียกวา “วาจาสุภาษิต” โดย
มีองคประกอบ ๕ ประการ ในวาจาสูตรดังนี้

“ภิกษุท้ังหลาย วาจาประกอบดวยองค ๕ ประการ เปนวาจา
สุภาษิต ไมเปนวาจาทุพภาษิต เปนวาจาไมเปนโทษ และทานผูรูไมติเตียน
คือ

๑. พูดถูกกาล
๒. พูดคําจริง
๓. พูดคําออนหวาน



๗๕

๔. พูดคําประกอบดวยประโยชน
๕. พูดดวยเมตตาจิต

ภิกษุท้ังหลาย วาจาประกอบดวยองค ๕ ประการนี้แล เปนวาจาสุภาษิต ไม
เปนวาจาทุพภาษิต เปนวาจาไมเปนโทษ และทานผูรูไมติเตียน”๑

และเปนองคประกอบของกุศลกรรมบถ คือ วจีกรรม ๔ ไดแก
๑. มุสาวาทา เวรมณี เจตนางดเวนจากพูดเท็จ
๒. ปสุณาย วาจาย เวรมณี เจตนางดเวนจากพูดสอเสียด
๓. ผรุสาย วาจาย เวรมณี เจตนางดเวนจากพูดคําหยาบ
๔. สัมผัปปลาปา เวรมณี เจตนางดเวนจากพูดเพอเจอ๒

พระพุทธองคทรงอธิบายความในจุนทสูตรความวา “...ความสะอาดทางวาจา ๔ อยาง
เปนอยางไร คือ บุคคลบางคนในโลกนี้

๑. เปนผูละเวนขาดจากการพูดเท็จ คือ อยูในสภา อยูในบริษัท อยู
ทามกลางหมูญาติ    อยูทามกลางหมูทหาร หรืออยูทามกลางราชสํานัก
ถูกเขาอางเปนพยานซักถามวา ‘ทานรูสิ่งใดจงกลาวสิ่งนั้น’ บุคคลนั้นไม
รูก็กลาววา ‘ไมรู’ หรือรูก็กลาววา ‘รู’ ไมเห็นก็กลาววา ‘ไมเห็น’ หรือ
เห็นก็กลาววา ‘เห็น’ ไมกลาวเท็จท้ังท่ีรูเพราะตนเปนเหตุบาง เพราะบุคคล
อ่ืนเปนเหตุบางเพราะเหตุคือเห็นแกอามิสเล็กนอยบาง

๒. เปนผูละเวนขาดจากการพูดสอเสียด คือ ฟงความฝายนี้แลวไมไป
บอก ฝายโนนเพ่ือทําลายฝายนี้ หรือฟงความฝายโนนแลวไมมาบอกฝายนี้
เพ่ือทําลายฝายโนน    สมานคนท่ีแตกแยกกัน    สงเสริมคนท่ีปรองดองกัน
ชื่นชมยินดีเพลิดเพลินตอผูท่ีสามัคคีกัน    พูดแตถอยคําท่ีสรางสรรคความ
สามัคคี

๓. เปนผูละเวนขาดจากการพูดคําหยาบ คือ กลาวแตคําท่ีไมมีโทษ
ไพเราะ นารัก    จับใจ    เปนคําของชาวเมือง    คนสวนมากรักใครพอใจ

๔. เปนผูละเวนขาดจากการพูดเพอเจอ คือ พูดถูกเวลา    พูดคําจริง
พูดอิงประโยชน    พูดอิงธรรม    พูดอิงวินัย    พูดคําท่ีมีหลักฐาน    มีท่ี
อางอิง มีท่ีกําหนด    ประกอบดวยประโยชน

ความสะอาดทางวาจา ๔ อยาง    เปนอยางนี้แล…..”๓

๒.๒.๓ รูปแบบการใชวาจาสุภาษิต

๑อง.ปฺจก. (ไทย) ๒๒/๑๙๘/๓๓๘.
๒ม.อุ. (ไทย) ๑๔/๒๖๗/๑๔๗.
๓องฺ.ทสก. (ไทย) ๒๔/๑๖๕/๓๒๓.



๗๖

รูปแบบการของการใชวาจาหรือการสื่อสารท่ีพระพุทธเจาไดวางหลักไว ท่ีเรียกวา
“ตถาคตวาจา” ตามหลัก “วาจาสุภาษิต” นั้นปรากฏชัดคราวท่ีพระพุทธองคทรงตรัสกับอภัยราช
กุมาร ณ เวฬุวันกลันทกนิวาปสถาน  ในเขตพระนครราชคฤห  ซึ่งมีองคประกอบ ๖ ประการ ดังนี้

“ราชกุมาร ตถาคตก็อยางนั้นเหมือนกัน รูวาจาท่ีไมจริง ไมแท ไม
ประกอบดวยประโยชน และวาจานั้นไมเปนท่ีรัก ไมเปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน
ตถาคตไมกลาววาจานั้น

อนึ่ง ตถาคตรูวาจาท่ีจริง ท่ีแท แตไมประกอบดวยประโยชน และ
วาจานั้นไมเปนท่ีรัก ไมเปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน ตถาคตไมกลาววาจานั้น

ตถาคตรูวาจาท่ีจริง ท่ีแท และประกอบดวยประโยชน  แตวาจานั้น
ไมเปนท่ีรัก ไมเปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน ในขอนั้น ตถาคตรูกาลท่ีจะกลาว
วาจานั้น

ตถาคตรูวาจาท่ีไมจริง ไมแท ไมประกอบดวยประโยชน แตวาจานั้น
เปนท่ีรัก เปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน ตถาคตไมกลาววาจานั้น

ตถาคตรูวาจาท่ีจริง ท่ีแท ไมประกอบดวยประโยชน แตวาจานั้นเปน
ท่ีรัก เปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน  ตถาคตไมกลาววาจานั้น

อนึ่ง ตถาคตรูวาจาท่ีจริง ท่ีแท ท่ีประกอบดวยประโยชน และวาจา
นั้นเปนท่ีรัก  เปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน ในขอนั้น ตถาคตรูกาลท่ีจะกลาว
วาจานั้น ขอนั้น เพราะเหตุไร เพราะตถาคตมีความเอ็นดูในหมูสัตว
ท้ังหลาย”๔

นั้นแสดงใหเห็นวา กอนท่ีพระพุทธเจาจะตรัสอะไรจะพิจารณาองคประกอบตามรูปแบบ
๖ กรณีดังกลาว แตมีเพียงกรณี ๒ เทานั้นท่ีพระองคตรัสโดยทรงพิจารณาองคประกอบ ๕ ประการ
คือ จริง แท ไพเราะ(ชอบใจ)  เหมาะกาล ประสานประโยชน คือ

๑. องคประกอบครบทุกประการ
๒. องคประกอบไมครบแตตั้งอยูบนหลักของความจริง แท มีประโยชน แมไมเปนท่ีชอบ

ใจ พระองคจะทรงดูกาลเวลาประกอบหากกาลเวลาเหมาะสมพระองคตรัส
หากเปนกรณีอ่ืนท่ีองคประกอบดังกลาวไมครบพระองคจะไมตรัสเลยแมจะเปนความจริง

และมีประโยชนก็ตาม ดังนั้น การท่ีพระองคจะตรัสแตละครั้งจะทรงพิจารณาองคประกอบหลาย
ปจจัยไมใชเพียงปจจัยใดปจจหนึ่งเทานั้นดังเชนแนวคิดเก่ียวกับการสื่อสารท่ัวๆ ท่ีคํานึงแตเพียงสิทธิ
และเสรีภาพใหการทําหนาท่ีสื่อสารความจริงหรือขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนเทานั้น และสิ่งสําคัญก็คือจะ
พิจารณาถึงประโยชนและผลกระทบของผูรับสารเปนสําคัญ ดังจะเห็นไดจากหลักคําสอนใน
พระไตรปฎกหรือในคัมภีรทางพระพุทธศาสนาดังกลาว จะมีคุณลักษณะ ทิศทางหรือเปาหมายของ

๔ม.ม. (ไทย) ๑๓/๘๖/๘๘.



๗๗

การใชวาจาท่ีสอดคลองกับหลักคําสอนในกถาวัตถุ ๑๐ ไวอยางชัดเจนสามารถนํามาบูรณาการในการ
ทําหนาท่ีของสื่อมวลชนไดเปนอยางดี

หลักการวาจาสุภาษิตนับไดวา เปนฐานของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพแนวทางพุทธสนติวิธี
โดยนักสันติภาพเชิงพุทธ นักวิชาการ และนักสื่อมวลชนไทยไดยืนยันพรอมยกหลักธรรมตางๆ
สนับสนุน อาทิ

๑. พระพรหมบัณฑิต เห็นวา “คําสอนในพระพุทธศาสนามีสวนในการสรางสันติภาพ
ท้ังสิ้น หากมีปฏิบัติตามศีล สมาธิ ปญญาแลวจะไมขัดแยงกับใคร คนท่ีเขาถึงวิถีชีวิตแบบพุทธจะไม
ทะเลาะกับใคร และควรยึดทางสายกลางไมสุดโตงไปทางใดทางหนึ่ง แมแตการเสพสื่อก็ไมควรเสพสื่อ
ใดสื่อหนึ่งเสพสื่ออ่ืนๆดวยอานหลายๆฉบับ อยางเชนไมอานเฉพาะหนังสอืพิมพคมชัดลึกเปนตน  หาก
ท่ีใดมีความหลายหลายจะไมสุดโตง โดยเฉพาะดานการสื่อสารนั้นทําใหรูจักคนอ่ืนและทําใหเขารูจัก
เราก็เปนการแลกเปลี่ยนกัน เพราะการใชวาจา การสื่อสาร หรือไดอะล็อก อยางเชนการจัดสัมมนาจัด
ประชุม หรือสื่อทําความเขาใจกัน สงสัญญาณกันวาอยาใหลุกลามเปนความขัดแยงทางศาสนา ถาเปน
ความขัดแยงทางการเมืองก็ใหแกดวยวิธีทางการเมือง หรือถาเปนความขัดแยงทางศาสนาก็ใชทูตทาง
ศาสนาเขามาชวย ซึ่งเปนกระบวนการของการสรางสันติภาพตามหลักธรรมในพระพุทธศาสนาหมวด
ธรรมวาดวยปธาน ๔ ซึ่งการสื่อสารถือเปนเครื่องมืออยูในขอปหานปธาน (Reconciliation) เปน
ความพยายามท่ีจะละและกําจัดท้ิงความขัดแยงระหวางกัน ซึ่งตองใชกระบวนการของการสื่อสาร
ท้ังสิ้น หากทําหนึ่งใน ๔ ขอนี้สันติภาพก็เกิดแลว ซึ่งมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย(มจร)ก็
ดําเนินการอยูข ณะเดียวกันหลักสูตรสันติศึกษาก็จะตองอยูตอไป”๕

๒. พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ไดระบุถึงความสําคัญของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพวา “สติ
คือหลักประกัน สาราณียธรรมคือกุญแจสูสันติภาพ  การสื่อสารเพ่ือสันติภาพท่ีดีท่ีสุดคือตัวเราเองตอง
เปนบุคคลสันติภาพดวย  เพราะวาถาเราเอาแตสื่อสารแตตัวเราเองยังรอนอยูสิ่งท่ีเราสื่อสารจะไมมี
ประสิทธิภาพ เหมือนปราชญพูดไววา “เม่ือเธอพูดจะมีคนฟงแตเม่ือเธอทําจึงจะมีคนเชื่อ” ดังนั้นคน
ท่ีตองการจะเปนนักสื่อสารเพ่ือสันติภาพท้ังหลายนั้นเอาแตสื่อสารอยางเดียวแตวิถีชีวิตไมไดมีสันติ
ภาวะในเรือนใจ ไมมีในสิ่งท่ีคิดสิ่งท่ีพูดสิ่งท่ีทําเลย การสื่อสารของเขาก็จะลมเหลว ตรงกันขามคนท่ีมี
สันติภาวะในเรือนใจ วาจาก็จะสันติ การกระทําก็จะสันติ เม่ือเขาเปนสันติภาพเสียเองดวยวิธีนี้
ถึงแมวาเขาจะไมสื่อสารดวยคําพูดแตคนท่ัวไปก็จะกระหนักรูวาคนๆนี้ เปนบุคคลสันติภาพ และ
สันติภาพไมไดอยูปลายทางแตสันติภาพอยูตนทาง ระหวางทางและปลายทางเชื่อมกันท้ังหมด๖

๓. พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส(นิธิบุณยากร),รศ. ดร. ไดอธิบายเสริมวา “ไมใชวาจริง
จะพูด(สื่อสาร)ไดหมด ก็ผิดหลัก เปนความจริงแตทําใหเกิดความแตกราวกันพระพุทธเจาก็ไมตรัส นี้
คือหลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ”๗

๕๕สัมภาษณ พระพรหมบณัฑิต, อธิการบดมีหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๔ มกราคม
๒๕๕๙.

๖สัมภาษณ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี, ผูอํานวยการสถาบันวิมตุตยาลยั ไรเชิญตะวัน จังหวัดเชียงราย,
๒๘ มกราคม ๒๕๕๙.

๗สัมภาษณพระมหาหรรษา ธัมมหาโส(นิธิบุณยากร), รศ.ดร., ผูชวยอธิการบดีอธิการบดมีหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาสันติศึกษา, ๒๔ มกราคม ๒๕๕๙.



๗๘

๔. พระชัยเดช เอกคฺคจิตฺโต ก็เห็นเชนเดียวกันพรอมเสนอแนะวา “ตองพิจารณากอน
วาหากสื่อสารออกไปแลวไดประโยชนหรือไมไดประโยชนเกิดผลกระทบอะไรบาง แตคนทุกวันนี้ไมได
พิจารณากอนคือไมมีสัมมาสติ มีแตเอาความโกรธความชอบเปนหลัก โกรธชอบแชรทันทีไมใครครวญ
กอนเอาใหไดใจตัวเองกอน”๘

๕. พระศายกวงษวิสุทธิ์ เห็นวา “คําเกลียดชังเปนสาเหตุท่ีทําใหเกิดความแตกแยกทํา
ใหทําลายสันติภาพ ดังนั้น จึงเรียกรองท้ังครู อาจารย พระสงฆ นักวิชาการและสื่อมวลชนท้ังหลาย
ขอใหระมัดระวังของการใชคําพูด หลีกเลี่ยงคําเกลียดชังไมใหแพรหลายและใหใชวิจารณาท่ีจะใชคํา
เกลียดชัง ซึ่งเปนหนึ่งใน ๑๔ ขอแหงปฏิญญา”๙

๖. อิทธิพล แกวพิลา เห็นวา “พุทธธรรมท่ีสามารถนํามาประยุกตใหกับการสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพนั้นก็คือโอวาทปาฏิโมกขท่ีประกอบดวย หลักการ อุดมการณและวิธีการ ท่ีเขาใจกันงายๆก็
คือ การไมทําบาป ทําความดีใหถึงพรอม และทําจิตใจใหผองใส ซึ่งก็คือหลักของศีล สมาธิ และปญญา
นั้นเอง โดยนํามาประยุกตนําใชกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพคือการไมทําบาป ผูสงสารไมมีความ
ลําเอียงสื่อสารออกไปก็ไมกระทบหรือมุงทํารายบุคคลอ่ืน  ทําควาดีใหถึงพรอมคือตองนําเสนอ
ขาวสารขอมูลท่ีดีสรางองคความรูใหมใหกับผูรับสาร  และทําจิตใจใหผองใสคือมีจิตใจท่ีบริสุทธิมี
สันติภาพภายในกอนท่ีจะมีเมตตาทําหนาท่ีสรางสันติภาพภายนอกโดยใชหลักตถคตวาจาคือขอมูลนั้น
จะตองตั้งอยูบนหลักของความเปนจริง ๘๐% จะใสไขสรางสีสันบางประมาณ ๒๐%แบบนี้สังคมก็จะ
อยูไดแลว นี้ถือเปนหัวใจหรือตัวชี้วัดของสื่อสารเพ่ือสันติภาพ แตปจจุบันนี้สื่อมวลชนท่ัวไปไมเขาใจ
หลักการเหลานี้เทาท่ีควรเปนเพราะปจจัยหลายอยาง โดยเฉพาะอยางยิ่งมุงดานธุรกิจและเพ่ือความ
อยูรอดมากเกินไปมากกวาการสรางสรรสังคมหรือสรางสันติภาพใหกับสังคม”๑๐

๗. สมหมาย สุภาษิต เห็นวา “ปจจุบันนี้ขอมูลท่ีสื่อสารทางโซเชียลมีเดียหลากหลาย
เกินเหตุไมมีการควบคุมกํากับปลอยใหเปนไปตามเสรีภาพมากเกินไปจนทําใหเกิดปญหาสรางความ
แตกแยกแทนท่ีจะสรางความปรองดองสรางความสมานฉันท สิ่งท่ีจะตองใชมากท่ีสุดก็คือจิตสํานึก
ของตนเองวาอะไรถูกอะไรผดิอะไรเหมาะสมหรือไมเหมาะสม จิตสํานึกของความรับผิดชอบชั่วดี สิ่งท่ี
เราพูดออกไปนั้นแมจะเปนความจริงหากพูดออกไปแลวอาจจะตายหรือสงผลกระทบหลายอยางมาก
เกินไปก็ไมควรจะพูดไมควรท่ีจะเผยแพร  อยางทุกวันนี้เราจะสรางความปรองดองกันแตตางคนตาง
พูด พูดไมรูจักหยดุก็เถียงกันอยูตลอดและก็หันหลังคุยกันตลอด แลวจะปรองดองไดอยางไรควรจะยุติ
ทุกคนอยูในมุมของตัวเอง”๑๑

๘พระชัยเดช เอกคฺคจิตฺโต, อดีตพระเลขานุการพระมหาผอง ปยะทีโร (สะมาเลิก) อดีตประธาน
ศูนยกลางการพระพุทธศาสนาสัมพันธลาว (อพส.) (พระสังฆราชลาวรูปท่ี ๔), ๒๔ มกราคม ๒๕๕๙.

๙สัมภาษณ พระศายกวงษวิสุทธ์ิ, รองอธิการบดีฝายกิจการตางประเทศ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย, ๒๔ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๐สัมภาษณ อิทธิพล แกวพิลา, ผูชวยรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยฝาย
ประชาสัมพันธและเผยแพร, ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๑สัมภาษณ  สมหมาย สุภาษิต, รองผูอํานวยการสํานักงานบริหารสํานักสงเสริมพระพุทธศาสนา
และบริการสังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๔ มกราคม ๒๕๕๙.



๗๙

๘. ปกรณ พึ่งเนตร เห็นวา “การหลักกาลามสูตรมาพิจารณาในการทําหนาท่ีท้ังผูสงและ
ผูรับสาร และไมควรกลาวหาใหรายบุคคลโดยไมใหโอกาสเขาไดแกตาง ซึ่งจะเปนฐานท่ีดีของการ
สื่อสารเพ่ือสันติภาพ”๑๒

๙. ฟองสนาน จมรจันทร เห็นดวยวา “ตองยึดจรรยาบรรณดีท่ีสุดเพราะนี้คือธรรมะ
ของสื่อมวลชน พรอมกันนี้ควรมีสัมมาอาชีวะไมเห็นแกอามิสสินจาง ไมมีอคติ และตองมีสัมมาวาจา
หลักการตองไมผิดตองใหความเปนธรรม ขณะเดียวกันก็จะตองไมกาวราว ไมดูถูกเหยียดหยามไมกด
คนลงต่ํา เยาะเยยถากถาง ตรวจสอบกันท่ีเนื้อหาสาระสู กันดวยหลักการดีท่ีสุด หลักเหลานี้
พระพุทธเจาสอนไวหมดแลวในการดํารงตนไดอยางดีท่ีสุดอยูท่ีคนจะเอามาใชหรือไม  หากจะไมยึด
สัมมาวาจาก็ตองตรวจสอบกฎหมายวาจะมีกระทบเพียงใดละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือไมและไมเปน
อันตรายกับตัวเราและตองไมหยาบคายโดยวิจารณในหลักการ โดยเฉพาะอยางยิ่งปจจุบันนี้
สัมมาวาจาไมมีในวงการสื่อออนไลนมีแสดงความคิดเห็นออกมาก็ถอยอานไมไดเลยบางทีหยาบคาย
มาก”๑๓

๔.๒ วิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธีในเว็บไซต
หนังสือพิมพคมชัดลึก

ผูวิจัยไดวิเคราะหการทําหนาท่ีของสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก โดยไดนํา
หลัก “วาจาสุภาษิต” รูปกแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี ๕ แนวทาง ดังนี้

๑. การสื่อสารท่ีสอดคลองกับกาลเทศะ
๒. การสื่อสารท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานความจริง
๓. การสื่อสารท่ีไพเราะออนหวาน
๔. การสื่อสารท่ีเสริมสรางประโยชนสุข
๕. การสื่อสารท่ีประกอบดวยเมตตา
๔.๒.๑ การสื่อสารท่ีสอดคลองกับกาลเทศะ
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกแมวาจะเปนสื่อออนไลนตองปฏิบัติหนาท่ีแขงกับเวลาตอง

ทันกาลทันทีตามเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในสังคมท้ังนี้เพ่ือเปนการกระตุนเตือนหรือแจงเหตุภัยใหกับสังคม
ไดรับทราบซึ่งสอดคลองกับหลัก “วาจาสุภาษิต” ท่ีวา “กาเลน ภาสิตา” แตถึงกระนั้นไดนําเสนอ
เนื้อหาท่ีเปนไปตามกาลอยางเชนวันสําคัญทางพระพุทธศาสนาอยางเชนวันวิสาขบูชาโลกวันมาฆบูชา
หรือวันบุคคลสําคัญก็พยามหาแงเตือนสติสังคมอยางวันสุนทรภูก็ไดนําเสนอวา “‘สุนทรภูกวีเอก’นัก
สื่อสารเพ่ือสันติภาพโลก๑๔ หรือแมแตชวงท่ีอากาศรอนก็ไดเสนอรายงานเรื่อง “พัดลมยี่หอ'สันติ'แก

๑๒สัมภาษณ ปกรณ พ่ึงเนตร บรรณาธิการขาวการเมืองและความมั่นคง NOW๒๖, ๑๘ มกราคม
๒๕๕๙.

๑๓สัมภาษณ ฟองสนาน จามรจันทร อดีตผูสื่อขาวอาวุโส สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย กรม
ประชาสัมพันธ, ๒๐ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/2015
0626/208703/‘สุนทรภูกวีเอก’นักสื่อสารเพ่ือสันติภาพโลก.html [๗ กุมภพันธ ๒๕๕๙].



๘๐

โลกรอนวันคุมครองโลก”๑๕ ทําใหเปนเว็บไซตท่ีมีความสําคัญและมีอิทธิตอสังคม และเขาถึงผูบริโภค
ไดกวางมากข้ึน เพราะนําเสนอขอมูลขาวสารไดอยางรวดเร็ว  ทันตอเหตุการณบานเมือง ศาสนา
สังคม เปนตนอยางครบถวน ท้ังนี้ควรปรับปรุงคือรูปแบบการนําเสนอใหคลอบคลุมทุกพ้ืนท่ีไปถึง
ระดับรากหญาโดยปรับใหตรงเปาหมายกับผูรับสารมากข้ึน”๑๖ นับไดวาเปนเว็บไซคเชิงสื่อเพ่ือ
สันติภาพพอสมควร แตควรคํานึงถึงความตองการของผูรับสารเปนสําคัญ ไมควรนําเสนอในสิ่งท่ี
กระทบตอจิตใจ ไมสรางความรําคาญ หรือการกดดันใดๆ ควรตองพิจารณาถึงความเหมาะสม และ
สอดคลอง  เพราะบางขอมูลผูรับสารอาจรับไมไดกับความจริงในขณะท่ีนําเสนอ ตองพิจารณาถึง
สภาพจิตใจของผูท่ีอาจไดรับผลกระทบดวยสิ่งท่ีตองปรับปรุงเรื่องการใชขอมูลอยางบูรณาการในสวน
ตางๆ การลงทุนในเครื่องมือสื่อสาร และเทคโนโลยี ท่ีทันสมัยใหสอดคลองกับยุคปจจุบัน”๑๗

จึงสรุปไดเว็บไซตคมชัดลึกไดสะทอนเนื้อหาท่ีสอดคลองกับหลัก “วาจาสุภาษิต” ท่ีวา
“กาเลน ภาสิตา” แมจะมีความรวดเร็วทันสถานการณแตเนื้อหาถูกตองรอบดาน คํานึงถึงผลกระทบ
เปนสําคัญ

๔.๒.๒ การสื่อสารท่ีตั้งอยูบนพื้นฐานความจริง
เนื้อหาในเว็บไซตคมชัดลึกไดสื่อสารอยางมีสาระตั้งอยูบนฐานของขอมูลท่ีเปนจริงตาม

หลัก “วาจาสุภาษิต” ขอ “สจฺจา ภาสิตา” ซึ่งหลักการของความจริงและขอเท็จจริงนี้ตรงกันการ
สื่อสารท่ัวไป การสื่อสารเพ่ือสันติภาพและการสื่อสารตามหลักพระพุทธศาสนาเถรวาท เปนหลัก
ปฏิบัติของนักสื่อสารมวลชนท่ัวไปรวมถึงในเครือเนชั่นดวย ดังปรากฏเปนสวนประกอบในการอธิบาย
คําวา “บาขาว” ของ “สุทธิชัย หยุน”๑๘ โดยใหความสําคัญกับคําวา “ขอเท็จจริง” วา “การรายงาน
วาใครพูดอะไร ท่ีไหน เม่ือไหรนั้น เปนเพียงสวนเล็กของหนาท่ีสื่อ แตภารกิจท่ีสําคัญกวานั้นคือการ
แสวงหาขอเท็จจริง”๑๙ ไดสะทอนแนวคิด “ความเปนกลาง” ยึดหลักโมเดล “ABC” อยางเครงครัด A
คือ Accuracy คือความถูกตองแมนยําของขาวสาร ขอเท็จจริงตองมีการตรวจสอบกันอยางถ่ีถวนกอน
นําเสนอ ตองเปนธรรมตอผูถูกกลาวหาใหโอกาสไดตอบในโอกาสแรกท่ีทําไดและเอาใจเราใสใจเขาใน
สถานการณเดียวกัน B คือ Brevety คือความสั้นและกระชับ และ C คือ Clarity คือความชัดเจน
กระจางแจงในการเขียน๒๐ สื่อเปนกลางในความหมายของการเสนอขอมูลรอบดาน และใหโอกาสทุก

๑๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
421/205043/พัดลมยี่หอสันติแกโลกรอนวันคุมครองโลก.html [๗ กุมภพันธ ๒๕๕๙].

๑๖สัมภาษณ อิทธิพล แกวพิลา, ผูชวยรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยฝาย
ประชาสัมพันธและเผยแพร, ๑๖ มกราคม พ.ศ.๒๕๕๙.

๑๗สัมภาษณ สิริวิทย บอจันทึก,ดร., บรรณาธิการขาวการเงิน หนังสือพิมพสยามธุรกิจ, ๑๖
มกราคม ๒๕๕๙.

๑๘ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, คนบาขาว, (สมุทรปราการ: โรงพิมพ เนช่ัน มัลติมีเดีย กรุป,
๒๕๔๓, หนาคํานํา.

๑๙ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, ผิดจากนี้ไมใช “เรา”, (สมุทรปราการ: บริษัทเกียวโด เนช่ัน พริ้น
ติ้ง เซอรวิส จํากัด, ๒๕๕๑), หนา ๗๓-๗๕.

๒๐ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, คนบาขาว, (สมุทรปราการ : โรงพิมพ เนช่ัน มัลติมีเดีย กรุป,
๒๕๔๓, หนา ๘.



๘๑

ฝายไดเสนอจุดยืนของตนเองเพ่ือใหสังคมไดตัดสินวาจะเชื่อหรือไมเชื่อใคร แตสื่อไมอาจจะ “เปน
กลาง” ตอการโกงกินของผู มี อํานาจ สื่อไมอาจจะ “เปนกลาง” เม่ือเห็นการทับซอนของ
ผลประโยชนท่ีเอารัดเอาเปรียบสังคมโดยรวม สื่อไมอาจ “เปนกลาง” ระหวางความดีกับความเลว
ได๒๑ ซึ่งแนวความคิดนี้ก็สอดคลองกับนักสื่อสารเพ่ือสันติภาพท่ัวไป จากแนวคิดของ “สุทธิชัย หยุน”
สัมพันธกันท้ัง “ความจริง” “ขอเท็จจริง” และ “ความเปนกลาง” ไดสะทอนมาสูภาคปฏิบัติของ
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกโดยประมวลผลจากศึกษาวิจัยจากคําท่ีเก่ียวของกับการสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพพบวา รวมไดท้ังสิ้นประมาณ ๑๐,๐๐๐ ชิ้นงาน พบวา คําวา “ความรุนแรง” มากท่ีสุดกวา
๒,๔๕๐ ชิ้นงาน “ความขัดแยง” มีชิ้นงาน ๑,๘๐๐ ชิ้นงาน “ปรองดอง” ๑,๗๐๐ ชิ้นงาน
“สงคราม” ๑,๕๐๐ ชิ้นงาน “เจรจา” ๑,๕๐๐ ชิ้นงาน “สมานฉันท” ๔๔๐ ชิ้นงาน คําวา
“สันติภาพ” รวมท้ังสิ้นประมาณ ๔๓๐ ชิ้นงาน “หันหนาเขาหากัน” ๒๐ ชิ้นงาน ขณะท่ีเปนชิ้นงาน
ของผูวิจัยเองมีท้ังสิ้น ๓๒๐ ชิ้นงาน  ซึ่งมีขอสังเกตคือเนื้อหาโดยชวงแรกจะมีลักษณะท่ีระบุถึงเฉพาะ
คําหรือเปนชื่อบุคคลแตไมมีการอธิบายความหมายและวิธีการท่ีจะไปถึง หรือเปนการเจรจาแกปญหา
ความรุนแรง ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต และคําท่ีเก่ียวของ ซึ่งสามารถสรุปเปนสภาพของปญหา
สาเหตุของปญหา เปาหมาย และวิธีการแกปญหาซึ่งเปนการวิเคราะหตามหลัก “อริยสัจ”หรือความ
จริงอันประเสริฐไดดังนี้

๔.๓.๑ สภาพของปญหา
เว็บไซตหนังสือพิมพคมขัดลึกไดสะทอนความขัดแยงท้ังตั้งแตระดับเล็กคือครอบครัว

สังคม การเมือง ประเทศและระดับโลก เพราะเปนประเด็นสําคัญตามหลักการสื่อสารท่ัวไปเชน “พุทธ
สันติวิธี!แกปมขัดแยงพุทธ-อิสลามไดจริงหรือ”๒๒ ขณะท่ีประเทศไทยนั้นมีความขัดแยงทางความคิด
ทางการเมืองมาตลอดระยะเวลา ๑๐ ปท่ีผานมาจนกระท่ัง “พล.อ.ประยุทธ จันทรโอชา”
นายกรัฐมนตรีและหัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) เขามาบริหารประเทศเม่ือป ๒๕๕๗ ก็
ย้ําอยูเสมอถึงคําวา “ความขัดแยง”๒๓ ซึ่งเว็บไซตหนังสือพิมพคมขัดลึกก็ไดพยายามดึงใหเห็น
ความสําคัญของแนวทางการแกปญหาความขัดแยงตามแนวพุทธสันติวิธี๒๔

๔.๓.๒ สาเหตุของปญหา
ผูวิจัยไดวิเคราะหจากคําท่ีเก่ียวของกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามท่ีปรากฏในเว็บไซต

คมชัดลึกโดยนํากรอบความคิดเก่ียวสาเหตุของปญหา ๕ ดาน ตามที่ “จอหน แมคคอนเนล” และ
“คริสโตเฟอร มัว” ไดแยกความขัดแยงออกเปน ๕ ประเภทคือ ขอมูลขาวสาร โครงสราง

๒๑ดดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, ผิดจากนี้ไมใช “เรา”, (สมุทรปราการ: บริษัทเกียวโด เนช่ัน
พริ้นติ้ง เซอรวิส จํากัด, ๒๕๕๑), หนา ๙๑-๙๔.

๒๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/201407
09/187858/พุทธสันติวิธี!แกปมขัดแยงพุทธ-อิสลามไดจริงหรือ.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๒๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/201510
29/215978/‘บิ๊กตู’มอบแนวทางแมนํ้า5สายแกขัดแยง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๒๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/201412
26/198401/แนะปฏิรูปสรางคนใหมี(พุทธิ)ปญญาแกขัดแยงได.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].



๘๒

ผลประโยชน ความสัมพันธ คานิยม๒๕ ซึ่งดานขอมูลขาวสารโดยเฉพาะอยางยิ่งสื่อออนไลนไดถูก
นํามาใชท้ังดานบวกและลบ และตั้งแต “พลเอกประยุทธ จันทรโอชา” เขามาบริหารประเทศ โดยให
ความสําคัญกับสื่อออนไลนเปนอันดับตนๆ ท้ังการโพสตวิพากษวิจารณสวนใหญเปนขอมูลสรางความ
เกลียดชัง (Hate Speech)๒๖ โดย “พระมหาหรรษา  ธมฺมหาโส” ไดเตือนสติในการบรรยายพิเศษ
เรื่อง “เม่ือติดไวรัส Hate speeeh จะทําอยางไร” ซึ่งจัดโดยมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ในเวที
เดียวกัน “ทัณฑกานต โมงใหญ” ไดระบุวา “จะโพสตอะไรควรมีสติและนึกถึงผลดีผลเสียท่ีจะ
ตามมาใหมาก”๒๗ ขณะท่ี “พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธ”ี๒๘ ไดชี้โทษไวอยางชัดเจนบอยครั้ง

ขณะท่ีสาเหตุของปญหามาจากโครงสรางและผลประโยชนหลายฝายลงความเปนตรงกัน
วาจากนักการเมืองคนสําคัญ๒๙ โดยเฉพาะนักการเมืองระดับชาติท่ีมีสวนในการสรางความขัดแยง๓๐

อาทิ “ทักษิณ ชินวัตร” (อดีตนายกรัฐมนตรีภายหลังถูกถอดยศจาก พ.ต.ท.) และ “สนธิ ลิ้มทอง
กุล”๓๑ อีกปริบทหนึ่งนักการเมืองก็มักสรางวาทกรรมวิวาทะ ใสรายปายสีซึ่งกันและกัน๓๒ โดยมี
ปจจัยเกิดจากความตองการยศ ทรัพย อํานาจ และผลประโยชน๓๓ และยังพยายามท่ีจะดึงศาสนามา
เปนเครื่องมือทางการเมืองและการสรางสถานการณความรุนแรงโดยเฉพาะอยางยิ่งทางภาคใต๓๔

๒๕ดูรายละเอียดใน ชัยวัฒน สถาอนันท,”ความรุนแรงกับมายาแหงเอกลักษณใน สนัติศึกษากับการ
แกปญหาความขัดแยง”, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๒๙), หนา ๖๙.

๒๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/201407
04/187642/ประยุทธยันใหเสรีภาพสื่อวอนระวังคําเกลียดชัง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๒๗ทัณฑกานต โมงใหญ,ดร. คณบดีคณะนิเทศศาสตร  มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย, หนังสือพิมพ
คมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140409/182629/เตือนโพสตคํา
ดาโผลตอนสมัครงาน.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๒๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/200904
23/10202/ความรุนแรงสีขาว.html, [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๒๙อาจารยยักษ  ณ มหาลัยคอกหมู หนังสือพิมพคมชัดลึก , [ออนไลน ] , แหลง ท่ีมา :
http://www.komchadluek.net/detail/20100320/52768/การเมืองแบบธรรมาธิปไตย.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๓๐อภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ, มารครับนักการเมืองเหตุทําสังคมขัดแยง, หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20090607/15997/มารครับนักการเมืองเหตุทําสังคม
ขัดแยง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๓๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : http://www.komchadluek.net/detail/20090
320/5992/มองโลกแบบวิกรม-“หันหลังมองเหตุแหงความขัดแยง”.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๓๒พีรพันธ พาลุสุข, องคกรสื่อแถลงทําหนาท่ีสถานการณขัดแยง. หนงัสือพิมพคมชัดลกึ, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20100312/51838/องคกรสื่อแถลงทําหนาท่ีสถานการณ
ขัดแยง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๓๓พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี, ความรุนแรงสีขาว, หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา:
http://www.komchadluek.net/detail/20090423/10202/ความรุนแรงสีขาว.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๓๔พระพรหมบัณฑิต, ผูนําชาวพุทธโลกติงนักการเมืองอยาหากินกับศาสนา, หนังสือพิมพคมชัดลึก,
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20090505/11740/ผูนําชาวพุทธโลกติง
นักการเมืองอยาหากินกับศาสนา.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].



๘๓

สวนสาเหตุของปญหาขัดแยงท่ีเกิดจากความสัมพันธ ไดมีการนําเสนออยางตอเนื่องเม่ือมี
เหตุการณอยางเชนความสัมพันธระหวางชาวพมากับชาวโรงฮิงญาในประเทศเมียนมารสงผลใหมี
ความรุนแรงท่ีรัฐยะไข เนื่องจากชาวโรงฮิงญานับถือศาสนาอิสลาม มีกระทบกระท้ังและปะทะกัน
บอยครั้ง และมีการเคลื่อไหวคัดคานการขยายประชากรของผูนับถือศาสนาอิสลามโดยมีพระเขาไป
รวมดวยท่ีมีชื่อเสียงโดงดังคือ “พระวิระธู” จนลาสุดไดผลักดันใหรัฐบาลพมาออกกฎมายคุมครอง
พระพุทธศาสนา ๔ ฉบับ๓๕ สําหรับสาเหตุของปญหาขัดแยงดานดานคานิยมท่ีสงผลใหเกิดความ
ขัดแยงในประเทศไทยและมีการเผชิญหนาก็เปนเพราะคนไทยใหอภัยกันนอยลง ใชความรูสึกมากกวา
เหตุผล ทําใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีไมมีทางออก๓๖ อีกท้ังมาจากปญหาเชิงศีลธรรม ท่ีเกิดจากความ
โกรธ ความเกลียด ซึ่งเปนท่ีมาของความรุนแรง เกิดจากอะไร ถามองในมุมของพระพุทธศาสนา ความ
โกรธ ความเกลียด มีท่ีมาจากรากเหงาสามอยาง คือ ตัณหา มานะ และทิฐิ หรือจะแยกเปน โลภะ
โทสะ และโมหะ๓๗

๔.๓.๓ เปาหมายของการแกปญหา
สภาพสังคมและการเมืองไทยท่ีผานมามีความขัดแยงรุนแรงในชวง ๑๐ ปท่ีผานมานั้น

เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดใหพ้ืนท่ีสะทอนเปาหมายของการแกปญหาสําเร็จโดยยกตัวอยางเชน
รายงานเรื่อง “ยกหมูบานสรรโวทัยใหตนแบบวิถีปรองดอง”๓๘ โครงการ “หมูบานรักษาศีล ๕”
ดําริของ “สมเด็จพระมหารัชมังคลาจารย”(ชวง วรปฺุโญ) ผูปฎิบัติหนาท่ีสมเด็จพระสังฆราช๓๙

พรอมกระตุนใหทุกภาคสวนใหความรวมมือ๔๐ และไดนําเสนอตนแบบ “หมูบานสันติสุข” หรือ
“สันติคาม (Peace Village)”๔๑ เพ่ือเปนแนวทาง ของการพัฒนา “หมูบานรักษาศีล ๕” ใหเปน
หมูบานปรองดองสันติสุขอยางแทจริง รวมถึงหมูบานชอสะอาดปลอดการทุจริตคอรรัปชั่น พรอมกับ
เสนอแนะใหปรับวัดเปนศูนยปฏิบัติธรรมรับไทยยุคสูงวัย”๔๒

๓๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20151
009/214881/พระวีระธุอยากมาไทยชวยแกปญหาภาคใต.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๓๖สุรเกียรติ์ เสถียรไทย, สุรเกียรติ์แนะใหนําองคความรูแกไขขัดแยง, หนังสือพิมพคมชัดลึก,
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20100218/48993/สุรเกียรติ์แนะใหนําองค
ความรูแกไขขัดแยง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๓๗พระไพศาล วิสาโล, หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา:http://www.komchadluek.
net/detail/20151225/219314.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๓๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
731/189264/หมูบานสรรโวทัยตนแบบวิถีปรองดอง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๓๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
807/189723/วิจัยมจรแนะผูนําอยารักษาศีล5แตปาก.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๔๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160
113/220488/สมเด็จวัดปากนํ้าแนะ‘พระว.’เนนสอนศีล5ลดขัดแยง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๔๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
140803/189442/หมูบานรักษาศีล ๕ สูสันติคามหมูบานสันติสุข.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๔๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
907/212977/แนะปรับวัดเปนศูนยปฏิบัติธรรมรับไทยยุคสูงวัย.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].



๘๔

๔.๓.๔ วิธีการแกปญหา
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดนําเสนอวิธีการแกปญหาตามสาเหตุของปญหา ๕

ประการดังกลาว เริ่มจากดานการสื่อสารสามารถแบงเปนแนวคิดดานการสื่อสารเพ่ือสันติภาพและ
บทบาทของการเจรจาเพ่ือสันติภาพ

๑. แนวคิดดานการสื่อสารเพื่อสันติภาพ
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดสะทอใหเห็นพัฒนาการประชาธิปไตยไทยเก่ียวพันกับ

การยึดอํานาจมาโดยตลอดมีการชุมนุมประทวงยึดอํานาจป ๒๕๓๕ เกิดเกิดรัฐธรรมนูญป ๒๕๔๐
ประทวงยึดอํานาจป ๒๕๔๙ การประทวงยึดอํานาจแตละครั้งมีความรุนแรงบาดเจ็บลมตายและสื่อ
เองก็เปนเหมือนเชื้อเพลิงใหสถานการณรุนแรงมาก ลาสุดประทวงปลายป ๒๕๕๖ ยึดอํานาจวันท่ี
๒๒ พฤษภาคม พ.ศ.๒๕๕๗ ฝายใตการนําของ “พล.อ.ประยุทธ จันทโอชา” ขณะดํารงตําแหนง
ผบ.ทบ.จาก “ย่ิงลักษณ ชินวัตร” เขามาดํารงตําแหนงนายกรัฐมนตรี และไดดําเนินการปฏิรูป
ประเทศ ๑๑ ดานซึ่งมีสื่อรวมอยูดวยโดยเฉพาะอยางยิ่งการสื่อสารออนไลน  ฐานะผูสื่อขาวเชิงพุทธได
เสนอแนวคิดนําพุทธธรรมมาประยุกต๔๓ ไดใหหลักคิดกับสื่อมวลชนวา “เสนอขาวท่ีเปนขอเท็จจริง
หนึ่งสวน สวนท่ีสองคือสนับสนุนกิจการของรัฐบาลท่ีเดินหนาประเทศไปได และสามารถลดความ
ขัดแยง สรางความเขาใจใหประชาชนในนโยบายของรัฐบาลท่ีทําแลวเกิดผลเปนรูปธรรม  และไมเห็น
ดวยท่ีสื่อมวลชนจะตองยืนอยูตรงกลาง”๔๔ จากหลักคิดดังกลาวนี้คือ “ความเปนกลาง” คือจะตอง
ทําหนาท่ีอยางคนกลาง ไมใชเอียงตั้งคําถามแบบเปดกวาง ไมชี้นํา ตองฟงมากๆ กําหนดกติกาตอง
รัดกุม๔๕

อีกประเด็นหนึ่งท่ีมีการถกเถียงกันมากคือ “จริยธรรมสื่อ” อันเก่ียวเนื่องกับหลักการ
ดํารงตนและการปฏิบัติหนาท่ีของสื่อมวลชน ซึ่งองคกรสื่อมวลชนเองอยางเชน สมาคมนักขาว
นักหนังสอืพิมพแหงประเทศไทยก็กระตุนอยางตอเนื่อง มีการทวงติงในการใชภาษาขาวหากมีแนวโนม
รุนแรงดูถูกเหยียดหยาม ซึ่งอาจเปนการยั่วยุใหเกิดความเขาใจผิด๔๖ มีการจัดเสวนา “ปฏิวัติคนขาว
อภิวัฒนสื่อ กับภารกิจปฏิรูปประเทศไทย”๔๗ ชี้ใหเห็นวา ปจจุบันนี้หมดยุคหมาเฝาบาน คนเฝา
ประตูแลว เพราะกระจกมีเต็มไปหมด ดังนั้น สื่อกระแสหลักจะตองเปนสื่อมืออาชีพยึดหลักจริยธรรม

๔๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20141
014/193997/พุทธวิธีเสริมจริยธรรมปฏิรูปสื่อลดขัดแยง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๔๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
305/202490/ประยุทธอวยพรวันนักขาว.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๔๕นพ.วันชัย วัฒนศัพท, มองตางมุมบทบาทสื่อขามขัดแยงมองอนาคต, หนังสือพิมพคมชัดลกึ,
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20141118/196135/มองตางมุมบทบาทสื่อขาม
ขัดแยงมองอนาคต.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๔๖พีรพันธ พาลุสุข, องคกรสื่อแถลงทําหนาท่ีสถานการณ, หนังสือพิมพคมชัดลกึ, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20100312/51838/อง คกรสื่อแถลงทําหนาท่ีสถานการณ
ขัดแยง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๔๗เว็บไซตสํานักขาวอิศรา, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.tcijthai.com/office-tcij/view.
php?ids=4083 [๙ ต.ค.๒๕๕๘].



๘๕

เพ่ือสรางความนาเชื่อถือ๔๘ แมวาจะมีการกําหนดหลักจริยธรรมข้ึนมาใหสมาชิกในองคกรไดปฏิบัติแต
ไมมีประสิทธิภาพจึงทําใหสื่อมวลชนไทยตกอยูในสภาพเปนตัวปญหาและสาเหตุของปญหาความ
ขัดแยงท่ีผานมาเสียเอง ดังนั้น จึงควรท่ีจะมีหลักคุณธรรมอ่ืนท่ีเขามาเสริมหรือเปนตัวชวยจริยธรรมท่ี
มีอยูเดิมหรือไม”๔๙ เพราะสื่อจะตองมีจรรยาบรรณในการนําเสนอขาวอยางตรงไปตรงมา ปราศจาก
อคติหรือความลําเอียง นําเสนอขาวท่ีถูกตองและรอบดาน และอยางมีความรับผิดชอบ ถึงแมวา
ในทางทฤษฎีแลวสื่อจะตองไมเลือกขางและตองนําเสนอขาวโดยปราศจากอคติและความลําเอียงใดๆ
แตในความเปนจริงยากก็ตาม๕๐ จึงสงผลใหมีการประพฤตินอกกรอบจนกระท้ังถูกศาลตัดสินอยางเชน
กรณีท่ีศาลอาญาไดมีคําพิพากษาจําคุก “สรยุทธ สุทัศนะจินดา” ผูดําเนินรายการขาวของสถานีวิทยุ
โทรทัศนไทยทีวีสีชอง ๓ และกรรมการผูจัดการ บริษัท ไรสม จํากัด เปนเวลา ๑๓ ป ๔ เดือน ใน
ขอหาท่ีเก่ียวกับการทุจริตคาโฆษณาของ บริษัท อสมท จํากัด (มหาชน) เม่ือวันท่ี ๒๙ กุมภาพันธ
พ.ศ. ๒๕๕๙๕๑ เกิดกระแสเรียกรองใหมีจิตสํานึก ความรับผิดชอบ และแสดงความมีจริยธรรม เพ่ือให
มีความเทียบเทากันกับนักการเมืองหรือบุคคลสาธารณะท่ีสื่อเรียกรองใหมี เพราะไมเชนนั้นแลวสิ่ง
เหลานี้ก็จะมีมาตรฐานท่ีไมเทากัน๕๒ และจะเทากับวา คนไทยยอมรับไดถาโกง ถาทุจริต แลวสราง
ผลประโยชนให ดังนั้นจิตสํานึกของคนไทยจะตองไมยอมรับการโกง และไมยอมใหใครโกง คนไทย
ตองเชื่อม่ันวา ไมโกง ก็รวยได๕๓ สภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย และ สมาคมนักขาววิทยุและ
โทรทัศนไทยไดออกแถลงการณให “สรยุทธ สุทัศนะจินดา” ยุติบทบาทการเปนพิธีการ อยางนอย
เปนการชั่วคราวจนกวาคดีจะสิ้นสุด เพราะสื่อตองมีความโปรงใสครอบคลุมในทุกเวทีและตองมี
มาตรฐานเชนเดียวกับหนวงานราชการ ขาราชการ นักการเมือง๕๔ เพราะนักเลาขาวตองมีคุณภาพ ซึ่ง

๔๘สุทธิชัย หยุน, หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : ttp://www.komchadluek.net/
detail/20141012/193898.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘]. ].

๔๙วสันต ภัยหลีกลี,้ พุทธวิธีเสริมจริยธรรมปฏิรูปสื่อลดขัดแยง, หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20141014/193997/พุทธวิธีเสริมจริยธรรมปฏริูปสื่อลด
ขัดแยง.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๕๐บญุรัตน อภิชาตไตรสรณ, สื่อกับการรายงานขาวในสถานการณขัดแยง(1), หนังสือพิมพคมชัดลึก,
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20090614/16938/สื่อกับการรายงานขาวใน
สถานการณขัดแยง(1).html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๕๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160
301/223390.html [๒๙ ก.พ.๒๕๕๙].

๕๒วสันต ภัยหลีกลี้, ผอ.สถาบันตอตานทุจริตคอรรัปช่ัน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, หนังสือพิมพ
คมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160301/223412.html [๑ มี.ค.
๒๕๕๙].

๕๓มานะ นิมิตมงคล,ดร., เลขาธิการองคกรตอตานคอรรัปช่ัน, หนังสือพิมพคมชัดลกึ, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160301/223412.html [๑ มี.ค.๒๕๕๙].

๕๔เทพชัย หยอง, นายกสมาคมนักขาววิทยุและโทรทัศนไทย, หนังสือพิมพคมชัดลกึ, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา:  http://www.komchadluek.net/detail/20160229/223293.html [๒๙ ก.พ. ๒๕๕๙].
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ไมใชนักเลาขาวท่ีไมมีจิตสํานึก๕๕ แตก็เปนเรื่องยาก เพราะสามัญสํานึกมองตางกัน และ กสทช.ก็ไม
สามารถชี้ไดวาอะไรผิดจริยธรรม เนื่องจากมีชองวางเรื่องกฎหมายและอํานาจหนาท่ีของ กสทช. ท่ีไม
สามารถเขาไปตัดสินจริยธรรมของสื่อมวลชนได๕๖

แมวาจะมีการเรียนสอนวิชานิเทศศาสตรจะมีวิชาท่ีเก่ียวของกับกฎหมายจริยธรรมสื่อ
พรอมกับมีการนําเหตุการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนมาเปนกรณีศึกษา การเรียนรูและปลูกฝงคุณธรรม
จริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนในชั้นเรียนแกนักศึกษานั้นทุกมหาวิทยาลัยใหเห็นความสําคัญ แตเม่ือ
นักศึกษาพนออกไปสูสนามขาวไดลงมือปฏิบัติ ไดพบสภาพแวดลอม หรือสิ่งยั่วยุ ก็อาจจะมีบางคนท่ี
หลงผิดกระทําเรื่องท่ีไมเหมาะสม ซึ่งสภาวิชาชีพหรือบริษัทตางๆท่ีจะตองกําหนดมาตรการลงโทษ
รวมถึงการติดตามตรวจสอบใหเขมขน๕๗ ซึ่งก็ข้ึนอยูกับความรูสึกนึกคิด การกระทําของตัวบุคคลแต
ละคน ซึ่งปจจุบันนักศึกษารุนใหมตื่นตัวเก่ียวกับเรื่องจริยธรรมสื่อคอนขางมาก และมีการตรวจสอบ
เฝาระวังในเรื่องนี้ ซึ่งถือเปนเรื่องท่ีดี ขณะเดียวกันกลุมนักวิชาการเองหรือผูท่ีอยูในแวดวงสื่อก็ให
ความสําคัญเชนเดียวกัน๕๘ เพราะสื่อมวลชนนั้นเปรียบเสมือนอาวุธของปฏิรูปประเทศ และ
เปรียบเสมือนครูใหญของมวลชน  องคกรวิชาชีพสื่อควรมีระบบปองกันตนเอง  รวมถึงมีการตั้ง
กองทุนพัฒนาสื่อเพ่ือสนับสนุนการทํางานของสื่อดีๆ๕๙

เคยมีการเสนอรูปแบบองคการสื่อสารของรัฐท่ีเปนอิสระและมีสมรรถนะสูง เพ่ือการ
เรียนรูของคนท้ังมวล หรือ อสร. เพ่ือกระตุนใหการสื่อสารตองสงเสริมการเกิดข้ึนแหงประชาสังคม
การสื่อสารเพ่ือการพัฒนาการเมือง สื่อสุนทรียธรรมและจิตตปญญาศึกษา๖๐ โดยทําแผน และยกราง

๕๕กุลทิพย ศาสตระรุจิ, นักวิชาการจากสถาบันบณัฑิตพัฒนบรหิารศาสตร(นิดา), หนังสือพิมพ
คมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160303/223506.html [๓ มี.ค.
๒๕๕๙].

๕๖สุภิญญา กลางณรงค, กรรมการกิจการกระจายเสยีงและกิจการโทรทัศนแหงชาติ (กสทช.),
หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : http://www.komchadluek.net/detail/20160303/223506
.html, [๓ มี.ค.๒๕๕๙].

๕๗มานะ ตรรียาภิวัฒน,ดร., รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา คณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยหอการ
คาไทย, หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160229/
223333.html [๒๙ ก.พ.๒๕๕๙].

๕๘วรัชญ ครุจิต, ผศ.ดร. ผูชวยอธิการบดีฝายสื่อสกลาวารองคการ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร
(นิดา), หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160229/2233
33.html [๒๙ ก.พ.๒๕๕๙].

๕๙พ.ท.พญ.กมลพรรณ ชีวพันธศร,ี ประธานเครือขายประชาชนปกปองประเทศ(คปป.),หนังสือพิมพ
คมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160301/223390.html,
[๑ มี.ค.๒๕๕๙].

๖๐นพ.ประเวศ  วะส,ี การเปลี่ยนแปลงประเทศไทยองคการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู, หนังสือพิมพ
คมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20090520/13617/กาเปลี่ยนแปลง
ประเทศไทยองคการสื่อสารเพ่ือการเรยีนรู.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘ล.



๘๗

พระราชบัญญัติจัดตั้ง ยึดโมเดล “INNปฏิรูป ๑๐ ดานพาไทยรอด”๖๑ คือ I มาจากคําวา
Individual หรือปจเจกบุคคลท่ีมีจิตสํานึกในศักดิ์ศรีและคุณคาความเปนคน N มาจากคําวา Nodes
หรือการรวมกลุมท่ีมีวัตถุประสงครวมกัน รวมตัวกันทําเรื่องดีๆ และ N มาจากคําวา Networks หรือ
เครือขายเชื่อมโยงกันระหวางบุคคลและเครือขาย และตองมีการพัฒนาสื่อมวลชน ๓ ประการคือ มีอา
ชีวปฏิญาณ เปนปญญาชน และ ตองเจริญสติใหมาก๖๒

๒. บทบาทของการเจรจาเพื่อสันติภาพ
“การเจรจา” เปนการสื่อสารอยางหนึ่งท่ีเปนวิธีการในการแกปญหาความขัดแยง

รุนแรง และสงคราม ซึ่งเว็บไซตหนังสือคมชัดลึกใหความสําคัญกับบทบาทนี้ใน ๒ ดานหลักๆคือทาง
การเมืองและการแกปญหาภาคใต สําหรับการเจรจาทางการเมืองนั้นสวนใหญแลววงการสื่อสารมวล
จะนําเสนอในลักษณะของการท่ีนักการเมืองไปพบปะคนนั้นคนนี้ในชวงหลังการเลือกตั้งแลวเจรจา
จัดตั้งรัฐบาล หรือมีลักษณะเปนการลอบป แตการเมืองในชวงป ๒๕๕๓ ขณะท่ี “อภิสิทธิ์ เวชชา
ชีวะ” หัวหนาพรรคประชาธิปตยชวงป ๒๕๕๒ เปนนายกรัฐมนตรี และกลุมเสื้อแดงชุมนุมประทวง
ปดแยกราชประสงคก็เกิดกระแสใหมีการเจรจา ๒ ฝาย และเกิดการเจรจาข้ึนระหวางรัฐบาลกับแกน
นําม็อบข้ึน๖๓ ซึ่งก็มีท้ังผูเห็นดวยและไมเห็นดวย โดยเฉพาะอยางยิ่งการเจรจาทางลับยาก เพราะสื่อมี
อิสระมาก๖๔ อยางไรก็ตามการเจรจาทางการเมืองครั้งนั้นไดรับความสนใจจากสื่อตางประเทศ
อยางเชนสํานักขาวบีบีซีเปนตน๖๕ สวนการเจรจาเพ่ือแกปญหาภาคใตซึ่งทุกครั้งท่ีจะมีการเจรจา
ขณะเจรจา และหลักเจรจา เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกจะมีการนําเสนอท้ังในลักษณะของขาวและ
บทความ บทวิเคราะหอยูเสมอ สงผลใหมีงานท่ีเก่ียวของมากถึง ๑,๕๐๐ ชิ้นงาน   แตเติมนั้นใหชื่อวา
“การเจรจาเพื่อสันติภาพ” เปลี่ยนมาเปน “การเจรจาเพื่อสันติสุข” ท้ังนี้ยังไดนําเสนอรูปแบบของ
การเจรจาอีกรูปแบบหนึ่งคือ “การเสวนา” หรือ “สานเสวนา” ตัวอยางเชน “การเสวนาทาง
ศาสนา” ตามแนวความคิดของนี้ “ปาริชาด สุวรรณบุบผา”๖๖

เว็บไซตหนังสือคมชัดลึกไดเสนอแนววิธีการแกปญหาดานโครงสรางและผลประโยชน
เนื้อหาเว็บไซตหนังสือคมชัดลึกไดนําเสนอวิธีการแกไขปญหาท่ีเกิดจากโครงสรางและผลประโยชนโดย

๖๑นพ.ประเวศ  วะส,ี หมอประเวศเสนอแนวINNปฏิรูป10ดานพาไทยรอด, หนังสือพิมพคมชัดลึก,
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20090911/28160/หมอประเวศเสนอแนวINN
ปฏิรูป10ดานพาไทยรอด.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๖๒พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี, ความรุนแรงสีขาว, หนังสือพิมพคมชัดลกึ, [ออนไลน], แหลงท่ีมา:
http://www.komchadluek.net/detail/20090423/10202/ความรุนแรงสีขาว.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๖๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/…/เมตตาธรรม:
ตนทุนแหงสันติภาพ.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๖๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20090
527/14570/กก.สมานฉันทคลอด6ยุทธศาสตรดึงสื่อรวมสรางพ้ืนท่ีสมานฉันท.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๖๕พล.อ.เลิศรัตน รตันวานิช, สื่อนอกตีขาวรัฐ-แดงตั้งโตะเจรจา, หนงัสือพิมพคมชัดลกึ, [ออนไลน],
แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20100329/53946/สื่อนอกตีขาวรัฐ-แดงตั้งโตะเจรจา.html
[๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๖๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
140820/190498/แนะใชเสวนาศาสนาแกขัดแยงกรณลีดศลีพระ.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].
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แบงเปนระดับองคกรและบุคคล ซึ่งระดับองคกรอยางเชน “สหประชาชาติ” เปนองคกรท่ีตั้งข้ึนมา
เพ่ือเปนเวทีของการเจรจาแกปญหาความขัดแยง รุนแรง และสงครามท่ีเกิดข้ึนท่ัวทุกมุมโลก ชวงท่ี
ประเทศไทยมีความขัดแยงรุนแรงทางการเมือง สหประชาชาติก็ไดแสดงทาทีอยางตอเนื่องนอกจากนี้
ยังเสนอใหใช “ขันติธรรม” และ “ความสมานฉันท” กับลัทธิความรุนแรงท่ีสุดโตง๖๗ “รัฐสภาไทย”
เปนเวทีทางการท่ีเปนท้ังพ้ืนท่ีสรางปญหาและแกปญหาอยางเชนเปนสถานท่ีในการรางรัฐธรรมนูญ
วางกฎกติกาวางโครงสรางสังคม การเมืองไทยใหม เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิรูปประเทศ ไดมีการตั้ง
คณะกรรมาธการหรือคณะกรรมการข้ึนมาเพ่ือทําหนาท่ีหาแนวทางอยางเชน คณะกรรมการ
สมานฉันทเพ่ือการปฏิรูปการเมืองและศึกษาการแกไขรัฐธรรมนูญ สปช. สนช. กรธ. “สถาบัน
พระปกเกลา” ท่ีตั้งข้ึนมาเพ่ือใหความรูดานการเมือง การปกครองเปนการเฉพาะโดยรัฐสภา ท่ีผานมา
ก็ไดมีโอกาสเขาไปมีสวนรวมในการรางรัฐธรรมนูญท้ังในนามองคกรและบุคคล นอกจากนี้ยังไดจัดการ
ประชุมวิชาการเสนอแนวทางในการแกไขปญหาความขัดแยงตามแนวสันติวิธี และเสนอแนวทางปฎิ
รูปเปนระยะๆอยางเชนแนวทางการแกปญาการทุจริต

สถานการศึกษาก็มีสวนสําคัญอยางยิ่งท่ีไดเสนอหลักการ รูปแบบ และวิธีการในการ
แกไขปญหาอยางเชนมหาวิทยาลัยมหิดล๖๘ เปนมหาวิทยาลัยอีกแหงหนึ่งท่ีใหความสําคัญกับคําวา
“สันติภาพ” ตั้งสถาบันสิทธิมนุษยชนและสันติศึกษา ข้ึนมาศึกษาเปนการเฉพาะ เสนอแนวคิดเรื่อง
สันติวิธีอยางตอเนื่อง และโดยเฉพาะอยางยิ่ง “มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย”(มจร)
ซึ่งเปนมหาวิทยาลัยในสังกัดคณะสงฆนอกจากจะมีหนาท่ีในการจัดการศึกษาทางพระพุทธศาสนา
บูรณาการเขากับศาสตรสมัยใหมแลวยังมีหนาท่ีในการบริการสังคมดังนั้นเม่ือสังคมไทยและโลกเกิด
ความขัดแยงรุนแรงอาจพัฒนาเปนการทําสงครามเกิดข้ึนทําใหไดเห็นองคบทบาทท้ังในนามองคกร
และบุคคลซึ่งเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดสะทอนบทบาทเหลานี้อยางตอเนื่องซึ่งสามารถแบงได
เปนการสรางสันติภาพภายในและการสรางสันติภายนอก

๑. การสรางสันติภาพภายใน
มจร ไดสงเสริมการปฏิบัติบูชา การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรตางๆของ มจร นั้น

นอกจากจะมีภาคทฤษฎีแลวยังจะตองมีการภาคปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานโดยระดับปริญญาตรี-โท
ตองปฏิบัติธรรม ๓๐ วันและระดับปริญญาเอก ๔๕ วัน พรอมกันนี้ไดเปดหลักสูตรวิปสสนากรรมฐาน
โดยตรงระดับปริญญาโทซึ่งตองไปปฏิบัติธรรมท่ีประเทศเมียนมาร ๗ เดือน และมีนโยบายเปน
หลักสูตรปริญญาเอกดังรายงานเรื่อง “ท่ึง!ปฏิบัติธรรมก็เปนดอกเตอรได” ซึ่งบริหารงานของศูนย
พุทธวิปสสนานานาชาติ มจร สราง “อาคารวิปสสนาธุระสมเด็จพระพุฒาจารย (อาจ อาสภมหา
เถร)” ข้ึนมารองรับ๖๙ นอกจากจะมีการจัดการเรียนการสอบตามหลักสูตรแลวยังไดมีการจัดใหพระ
นิสิตไดปฏิบัติธรรมตามสถานท่ีตางๆ ชวงกอนปดภาคเรียนทุกชวงชั้นไดมีประชาชนมีจิตศรัทธา

๖๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
111/176602/บันคีมุนคุยป-ูมารคหาทางชวยขัดแยงไทย.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๖๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20130
309/153533/ม.มหิดลจัดถกสันตวิิธีสายธารตะวันออก.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๖๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20130
309/153495/9มี.ค.มจรเปดอาคารวิปสสนาธุระ.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].
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เดินทางไปทําบุญตักบาตรอยางเชน “เข็มอัปสร สิริสุขะ”๗๐ “พัชราภา ไชยเช้ือ”๗๑ พรอมดวย
“บุษกร วงษพัวพัน” นอกจากนี้ยังไดเปดโอกาสใหกับประชาชนและพนักงานหนวยงานท่ัวๆไปได
เขามาปฏิบัติธรรม อยางเชน “เกียรติศักดิ์ เสนาเมือง” ไดนําลูกสาว ๓ คนบวชศีลจาริณี๗๒ อยางไร
ก็ตามปจจุบันชาวพุทธจะนิยมปฏิบัติธรรมมากข้ึนแตแนวทางการปฏิบัติยังมีการแยกสวนเปนเอกเทศ
ไปตามสํานักตางๆไมมีนโยบายบริหารงานท่ีชัดเจนดังนั้นจึงมีขอเสนอตั้ง “แมกองวิปสสนา
กรรมฐาน”๗๓ พรอมกันนี้มีขอเสนอใหนําหลักการวิปสสนากรรมฐานบูรณาการรองรับประเทศไทยมี
ประชากรเขาสูผูสูงวัยจัดสถานท่ีใหสัปปายะรูปแบบรีสอรทบริหารแบบโรงแรมและนําวิชาพยาบาล
และการเกษตรอินทรียเขามา๗๔

พรอมกันนี้ มจร ยังไดเปดหลักสูตรปริญญาโทสาขาสันติศึกษาโดยรวมมือกับสํานักงาน
ศาลยุติธรรม และสถาบันพระปกเกลา  พัฒนาหลักสูตรดานนี้ ข้ึนมา โดยมี พระมหาหรรษา
ธมฺมหาโส(นิธิบุณยากร),รศ.ดร. เปนผูอํานวยการหลักสูตรสันติศึกษา โดยเปดการเรียนการสอน
หลักสูตรปริญญาโทรุนท่ี ๑ ในปการศึกษา ๒๕๕๖ และในปการศึกษา ๒๕๕๙ เปดเปนรุนท่ี ๔ และ
เปดระดับปริญญาเอกเปนรุนแรก ซึ่งเว็บไซตคมชัดลึกไดรายงานกิจกรรมอยางตอเนื่อง หลักสูตรสันติ
ศึกษานี้มุงพัฒนาใหผูเรียนเกิดสันติภาพภายในใจ มีสติรูเทาทันอคติ มีความเขาใจความขัดแยง และ
การจัดการความขัดแยงในมิติท่ีหลากหลาย รวมถึงการเรียนรูแนวคิด ทฤษฎี และเครื่องมือในการ
จัดการความขัดแยงของสันติวิธี ซึ่งเปนทางเลือกสําคัญตอการนําไปประยุกตใชจัดการความขัดแยงใน
เชิงปจเจกและสังคมโดยมีรายละเอียดกลุมวิชาดังนี้ กลุมวิชาท่ี ๑ แนวคิด และทฤษฎี ศึกษาเก่ียวกับ
พัฒนาการความขัดแยง ความรุนแรง แนวคิด ทฤษฎีสันติภาพ พัฒนาการของความขัดแยงและความ
รุนแรงในโลกสมัยใหม พระพุทธศาสนาเพ่ือสันติภาพและพุทธสันติวิธี กลุมวิชาท่ี ๒ ปฏิบัติการสราง
สันติภาพ การฝกปฏิบัติในสถานการณจริงในศาล และพ้ืนท่ีขัดแยงในชุมชน และสถานท่ีทํางาน เนน
ท้ังการสรางสันติภาพภายในดวยการพัฒนาสติเพ่ือใหเกิดสันติ และปฏิบัติการสรางและรักษา
สันติภาพภายนอกโดยกระบวนการไกลเกลี่ยคนกลางอยางมีสติ โดยใชกระบวนการสันติสนทนาดวย
เครื่องมือท่ีมีประสิทธิภาพในลักษณะตางๆ กลุมวิชาท่ี ๓ ศึกษาตนแบบของนักสรางสันติภาพท่ัวโลก
หลักการและเครื่องมือในการสรางสันติภาพและรักษาสันติภาพ การศึกษาและเรียนรูเก่ียวกับบทบาท
ของผูนําทางการเมืองและนักการศาสนาตอกระบวนการสรางสันติภาพ บทบาทขององคกรสันติภาพ
ท่ัวโลก ขันติธรรมทางศาสนา การสื่อสารเพ่ือสรางสันติภาพและกระบวนการทางกฎหมายเพ่ือสราง

๗๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20151
222/219116.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๗๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20151
226/219409.html [๙ ต.ค.๒๕๕๘].

๗๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
403/204124/ซิโกพาลูกสาวเขาวัด!หลังเกาะติดขอบสนามบอล.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๗๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20151
224/219249.html, [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๗๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
907/212977/แนะปรับวัดเปนศูนยปฏิบัติธรรมรับไทยยุคสูงวัย.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๙๐

สันติภาพ” ขณะท่ีทําการวิจัยนี้หลักสูตรไดจัดการเรียนการสอนผานไปแลว ๓ รุนจบการศึกษา ๑ รุน
จํานวน ๒๗ รูป/คน และกําลังดําเนินการเปดรับสมัครปริญญาเอก

ตั้งแต มจร เปดหลักสูตรปริญญาโท สาขาสันติศึกษา เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกได
นําเสนอการเคลื่อนไหวอยางตอเนื่องตั้งแตเปดรับสมัครอยางเชนมีนักการเมืองมาสมัครดวยซึ่งถือวา
เปนสุดสนใจ๗๕ เม่ือเปดหลักสูตรสันติศึกษรุนท่ี ๑ และเดินทางไปปฏิบัติธรรมท่ีแดนพุทธภูมิตาม
โครงการ “จาริกสันติธรรม สูดินแดนแหงพุทธภูมิ” เพ่ือสรางสันติภายใน “สุรวุฒิ  บูลกุล” กรรมการ
เครือมาบุญครอง กลาวถึงความรูสึกขณะเปนนิสิตวา “การท่ีผมเลือกมาเรียนท่ีนี่เพราะผมมุงม่ันวา
หลักสูตรนี้จะทําใหผมไดรับความรูและมีประสบการณพรอมท้ังทักษะในการสรางสันติภายใน ผม
ม่ันใจหลักสูตรนี้จะชวยพัฒนาชีวิตของผมใหรู ตื่น และเบิกบานมากยิ่งข้ึน” ขณะ “วิไลวรรณ
ทวิชศรี” ขณะดํารงตําแหนงรองผูวาการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย(ททท.) ขณะเปนนิสิต กลาว
วา “เมืองไทยตอนนี้ เราจะเห็นปญหาของความขัดแยง ความรุนแรง การแบงฝาย หลักสูตรจะตอบ
โจทย”๗๖ มีผลงานเผยแพรท้ังทางหนังสือพิมพและเว็บไซตเรื่อง “วิศวกรสันติภาพมจรพบพุทธวิธีแก
ขัดแยงการเมืองไทย”๗๗ นอกจากนี้ยังมีการฝกปฏิบัติงานภาคสนามเปนผูประนีประนอมประจําศาล
โดยเฉพาะอยางยิ่งนิสิตท่ีเปนพระซึ่งยังไมเปนท่ีรับทราบของสังคมท่ัวไปจึงไดเขียนรายงานเผยแพร
เรื่อง “ตั้งพระเปนผูประนีประนอมประจําศาล”๗๘ หรือลงพ้ืนท่ีความขัดแยงเรื่อง “กาวแรก!วิศวกร
สันติภาพมุงแกตนน้ําขัดแยงสังคม”๗๙ ทําใหวิทยานิพนธเรื่อง “เครื่องมือสื่อสารเพ่ือจัดการความ
ขัดแยงในระบบสาธารณสุขของไทย : ศึกษากรณีเจาหนาท่ีกับผูรับการบริการชาวตางชาติโรงพยาบาล
สามพราน จังหวัดนครปฐม” ของ “สุนันทา เอาเจริญ” ขณะเปนนิสิตไดรับการคัดเลือกเปน
วิทยานิพนธระดับดีระดับมหาวิทยาลัย ดังรายงานเรื่อง “วิจัยมจรแนะทําแอพฯภาษาเสริมเปดเออี
ซ”ี๘๐ เม่ือมีการประสาทปริญญารุนท่ี ๑ ไดนําเสนอเรื่อง “๘๖ ปจบปริญญาตรี ๘๑ ปจบปริญญาเอก
‘มหาจุฬาฯ’”๘๑ ซึ่งเผยแพรท้ังเว็บไซตและหนังสือพิมพ

๗๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20130
421/156617/พรรคปชต.ใหมใฝสันติศึกษาป.โทมจร.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๗๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
302/179995/ขัดแยงลาม!วัดตื่นแลวมจรเรงดับไฟสรางสันติ.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๗๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
129/177787/วิศวกรสันติภาพมจรพบพุทธวิธีแกขัดแยงการเมืองไทย.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๗๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
410/204471/ตั้งพระเปนผูประนีประนอมประจําศาล.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๗๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
426/205328/กาวแรก!วิศวกรสันติภาพมุงแกตนนํ้าขัดแยงสังคม.html, [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๘๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
407/204311/วิจัยมจรแนะทําแอพฯภาษาเสริมเปดเออีซี.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๘๑หนังสือพิมพคมชัดลึก,[ออนไลน],แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
515/206301/๘๖ปจบปริญญาตรี๘๑ปจบปริญญาเอก‘มหาจุฬาฯ’.html  [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].



๙๑

เม่ือเขาสูรุนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๕๗ มีอดีตนางเอกปลาบูทองคือ “อัจฉรา ทองเทพ”
ท่ีโดงดังในอดีตประมาณ ๒๐ ปกอนรวมศึกษาดวยแตออกกลางครันเพราะปญหาสุขภาพ๘๒ เริ่มวัน
แรกของการเรียนวิชา “ทฤษฎีสันติภาพ” ๔ กลุม มีประเด็นนาสนใจสะทอนใหสาธารณชนไดทราบวา
“ไมกระจายอํานาจจึงถูกยึดบอยเสียงจากหองสันติศึกษา”๘๓ รวมถึงเรื่อง “สันติวิธียาวิเศษแกวิกฤติ
ความขัดแยงไดทุกมิติจริง”๘๔ และไดเดินทางไปปฏิบัติธรรมท่ีแดนพุทธภูมิเชนรุนท่ี ๑ ผลงานเผยแพร
ท้ังเว็บไซตและหนังสือพิมพเรื่อง “สันติภาพณพุทธภูมิในทัศนะหัวหนาพระธรรมทูตอินเดีย-
เนปาล”๘๕ สามารถสามารถถอดรหัสเปนโมเดล “สามเหลี่ยมเชิงซอน” บริหารจัดการความขัดแยง
แตในชั้นนี้ขอตั้งชื่อเปนโมเดลใหมวา “ไตรสันติธรรม” ตามวัตถุประสงคของโครงการคือถอดบทเรียน
คนหารหัสไขพุทธสันติวิธีนําไปปรับใชบริหารจัดการความขัดแยงของสังคมอยางเชนท่ีตนโพธิ์เจดีย
พุทธคยาตําบลอุรุเวลาเสนานิคมเมืองราชคฤห ตองสวดอิติปโสรอบเจดีย ๓ รอบ ซึ่งท่ีมีสิ่งสําคัญ ๓
ประการคือตนโพธิ์ แทนวัชรอาสน และหลวงพอพุทธเมตตา ตลอดทองแดนพุทธภูมิลวนแตพบองค
ธรรมสวนมากมีองคประกอบ ๓ ประการหรือวัดเวฬุวนารามเมืองราชคฤหซึ่งเปนสถานท่ีท่ี
พระพุทธเจาโอวาทปาฏิโมกขหัวใจพระพุทธศาสนาในวันมาฆบูชาซึ่งก็ประกอบดวยหัวใจสําคัญ ๓
สวนคือ  อุดมการณ ๔ หลักการ ๓ และวิธีการ ๓ ซึ่งก็คือ “ไตรสันติธรรม” ท่ีซอนกันอยูจึงเปนวิธีการ
๖ รวมถึงไดขยายผลเปน “มองลิง ๓ ตัวท่ีญี่ปุน”เห็นวิธีสรางสันติภาพสังคมไทย”๘๖ รายงานในการ
รายงานงานคราวท่ี “สถาบันวิจัยพุทธศาสตรเก็บขอมูลวิจัยดานพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมใน
ประเทศญี่ปุน” เพราะไดขอมูลท่ี “พิพิธภัณฑมหาตม คานธี” จัดแสดงลิง ๓ ตัวซึ่งถือวาเปนสื่อ
สันติภาพไดประการหนึ่ง ระหวางเรียนหลักสูตรไดเปนแมงาน “มหกรรมภาษา ศาสนา และ
วัฒนธรรมอาเซียน ครั้งท่ี ๑” เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดเผยแพรกิจกรรมอยางตอเนื่อง๘๗

หลังจากนั้นลงพ้ืนท่ีทัศนศึกษาคนหาตนแบบสันติภาพอยางเชนท่ีเสถียรธรรมสถานเรียนรูความสําคัญ

๘๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
420/183174/อัจฉราทองเทพเขาวัดเรียนป.โทสันติศึกษามจร.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๘๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
140618/186700/ไมกระจายอํานาจจึงถูกยึดบอยเสียงจากหองสันติศึกษา.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๘๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
140706/187679/สันติวิธียาวิเศษแกวิกฤติความขัดแยงไดทุกมิติจริง.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๘๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150501/205578/‘สันติภาพณพุทธภูมิ ’ในทัศนะหัวหนาพระธรรมทูตอินเดีย -เนปาล .html และ
http://www.komchadluek.net/detail/20150414/204676/เทพเจาเดินดินอินเดียดร.อัมเบดการ-คานธี-แมชี
เทเรซา.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๘๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
323/181488/มองลิง3ตัวท่ีญี่ปุนเห็นวิธีสรางสันติภาพ.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๘๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: (http://www.komchadluek.net/detail/20
140619/186757/มจรจําลองเรือสันติภาพโชวมหกรรมอาเซียน.htmlและhttp://www.komchadluek.net/
detail/20140701/187394/ยุวชนเออีซ-ีสันติศึกษามจรจุดประกายไทยปรองดอง.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].



๙๒

ของลมหายใจและทราบการใชเทรนด “เบบ้ีสื่อธรรม”๘๘ ศึกษาของคนท่ีตางความเชื่อแตอยูรวมกัน
อยางสันติสุขโดยใหชื่อเรียงรายงานวา “วัดทาการองทุบกําแพงสานสัมพันธไทยพุทธ-มุสลิม”๘๙ ซึ่งมี
คนติดตามอานมากถึง ๑๑,๐๐๙ คน หรือไปดูงานสมเด็จพระนารายณสรางปรองดองท่ีจัดลพบุรี๙๐

เม่ือเขาสูรุนท่ี ๓ มีจุดสนใจคือมีนิสิต ๖๙ ปเขามาศึกษาดวยจึงเปนท่ีมาของรายงานวา
“ยายวัย๖๙ปใฝเรียนป.โทสันติศึกษา‘มจร’แกขัดแยงชุมชน”๙๑ ตอมาหลักสูตรไดนิมนต “พระมหา
วุฒิชัย วชิรเมธี” ประธานมูลนิธิวิมุตติยาลัยบรรยายทําใหทราบมุมมองเก่ียวกับความหมายของคําวา
“สันติภาพ” เปนท่ีมาของหัวขอรายงานวา “เปดความรัก‘พระว.’-แนะแนวปฏิรูปสงฆ”๙๒ รวมถึง
รายการการเตรียมการเปดหลักสูตรสันติศึกษาระดับปริญญาเอกดวย๙๓

๒. การสรางสันติภาพภายนอก
สามารถแบงไดเปนบทบาทการจัดการเรียนการสอนบุคคลภายนอกโดยการใหบริการ

ความรูในระดับองคกรและระดับบุคคล ดังจะเห็นไดจากการจัดการเรียนการสอนบุคคลภายนอกจาก
การเปดการเรียนการสอนตามปรัชญาของพระมหาวิทยาลัยท่ีมุงใหพระภิกษุสามเณร แมชี ท้ังไทย
และตางชาติ ไดเขามาศึกษาแลว ยังเปดกวางใหบุคคลภายนอกไมเลือกเชื้อชาติศาสนาและ
ตางประเทศ  โดยเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดสะทอนใหปรากฏอยางเชน “พูนสวัสดิ์ มูลศาสตร
สาทร”๙๔ อดีตส.ส.สุรินทร อดีตนักมวยชื่อดัง “ปภัสรา เตชะไพบูลย” หรือ “ปภัสรา ชุตานุพงษ”
อดีตตําแหนงมิสไทยแลนดเวิลดป ๒๕๓๑ ดารานักแสดง๙๕ “คุณหญิงสุดารัตน เกยุราพันธุ” อดีต
นักการเมือง๙๖ มีศิษยเกาผูท่ีจบการศึกษาแหงนี้ท่ีเปนนักการมืองก็หลายคนอยางเชน “ร.ท.กุเทพ ใส
กระจาง”(เสียชีวิต) “อดิศร เพียงเกษ” จบถึงระดับปริญญาเอก “ศันสนีย นาคพงศ” อดีตโฆษก

๘๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150503/205670/แมชีศันสนียแนะทางรอดวิกฤติดินไหวเนปาล.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๘๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150824/212144.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๙๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150217/201528/ลพบุรีหวังพ่ึงสมเด็จพระนารายณสรางปรองดอง.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๙๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150608/207624/ยายวัย69ปใฝเรียนป.โทสันติศึกษา‘มจร’แกขัดแยงชุมชน.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๙๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
614/207979/เปดความรัก‘พระว.’-แนะแนวปฏิรูปสงฆ.html, [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๙๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : http://www.komchadluek.net/detail/20
150527/207000/มจรระดมสมองนักสันติภาพเปดป.เอกแหงแรก.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๙๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : http://www.komchadluek.net/detail/20
121112/144457/พูนสวัสดิห์ันหลังการเมืองซุมเรียนป.โทพุทธ.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๙๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : http://www.komchadluek.net/detail/20
121120/145200/กบกับพุทธวิทยานิพนธป.เอกปภัสรา.html, [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๙๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20130
905/167450/แนะอานนิทานเรื่องนกกระจาบลดขัดแยง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๙๓

รัฐบาลชวงท่ีพรรคเพ่ือไทยเปนรัฐบาล มีผลงานวิจัยเรื่อง “สัมมาวาจากลไกสรางความปรองดอง”๙๗

สงผลใหมีผูจับการศึกษาและเขารับปริญญาเม่ือป ๒๕๕๘ จํานวนท้ังสิ้น ๕,๒๔๐ รูป/คน แบงเปน
ระดับปริญญาตรี พธ.บ.รุน ๖๐ จํานวน ๓,๙๔๖ รูป/คน ปริญญาโท พธ.ม.รุน ๒๕ จํานวน ๑,๐๗๘
รูป/คน และระดับปริญญาเอก พธ.ด.รุน ๑๑ จํานวน ๒๑๖ รูป/คน และเปนท่ีนาสังเกตก็คือวา
ปริมาณระหวางพระและฆราวาสจะมีจํานวนใกลเคียงกัน๙๘ขณะเดียวกันสายท่ีคนนิยมเขามาศึกษา
มากท่ีสุดคือสังคมศาสตร๙๙ และสะทอนจากผลใหมีงานวิจัยท่ีมีประโยชนดังหัวขอรายงานเชน “วัดคํา
ประมงดูแลผูปวยมะเร็งมจร.ชูวิจัยเดนป๕๕”๑๐๐ “มจรวิจัยพบบทสวดโพชฌงค แกโรคซึมเศราจาก
ภัยพิบัติไดจริง”๑๐๑ “แนะนิสิต'มจร'วิจัยรวมแกทองกอนวัยอันควร”๑๐๒ “'มจร'ชูวิทยานิพนธ '
จริยธรรมตร.'เยี่ยม”๑๐๓ “‘จุม-นรีกระจาง’ผานมรสุมชีวิตดวยสติปฏฐาน”๑๐๔ พรอมเสนอขอคิดจาก
“พระศรีคัมภีรญาณ” รศ.ดร. รองอธิการบดีฝายวิชาการ ไดใหคําแนะนําวา “งานวิจัยนั้นจะตองทํา
ใหมีความรูสึกวาเปนทฤษฎีกินไดคือการแกปญหาปากทองของประชาชนตองมากอน นโยบายเรื่อง
ทองอ่ิมนั้นยังถือวาใชได  และพระสังฆาธิการลองเขาไปดูวาโครงการของรัฐในพ้ืนท่ีท่ีไรประโยชนมี
อะไรบางเปนตน”

สวนการใหบริการความรูในระดับองคกรอยางเชนแมงานจัดงานวันวิสาขบูชาโลกโดย
บทบาทของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (มจร) ท่ีเดนชัดคือการรับเปนแมงานในการจัด
งานวันวิสาขบูชาโลกตามท่ีสหประชาชาติประกาศใหการรับรอง เพราะมีความเห็นวาพระพุทธเจาเปน
นักสันติภาพของโลก ประกอบกับพระพรหมบัณฑิต กรรมการมหาเถรสมาคม อธิการบดี มีในฐานะ
เปนประธานสภาสากลวันวิสาขบูชาโลก แมวาองคกรชาวพุทธท่ัวโลกไดกําหนดใหประเทศตางๆรับ
เปนเจาภาพในการจัดงานอยางเชนป ๒๕๕๗ ประเทศเวียดนามรับเปนเจาภาพ เว็บไซตหนังสือพิมพ
คมชัดลึกไดรายงานกิจกรรมอยางตอเนื่องแตกอนเริ่มจนถึงเสร็จสิ้นงานอยางเชน “เวียดนามแพร

๙๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20120
908/139559/เสธ.หน่ัน-เจหนอยชวนนักการเมืองเขาวัด.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๙๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
515/206301/๘๖ปจบปริญญาตร๘ี๑ปจบปริญญาเอก‘มหาจุฬาฯ’.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๙๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20151
226/219413.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๐๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20120
808/137129/วัดคําประมงดูแลผูปวยมะเร็งมจร.ชูวิจัยเดนป55.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๐๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : http://www.komchadluek.net/detail/20
120920/140448/วิจัยพบบทสวดโพชฌงคแกโรคซมึเศราได.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๐๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
420/183182/แนะนิสิตมจรวิจัยรวมแกทองกอนวัยอันควร.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๐๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
716/188299/มจรชูวิทยานิพนธจริยธรรมตร.เยีย่ม.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘]. ].

๑๐๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
519/206538/‘จุม-นรีกระจาง’ผานมรสมุชีวิตดวยสติปฏฐาน.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๙๔

สัญลักษณจัดงานวิสาขบูชาโลก”๑๐๕ สถานท่ีจัดงานครั้งนี้ก็ “สุดอลังการ!'วัดไบดิงห'เวียดนามใชจัดวิ
สาขบูชาโลก”๑๐๖ โดยพระพรหมบัณฑิตไดมอบใหพระโสภณวชิราภรณ รองอธิการบดีฝายกิจการ
ตางประเทศ มจร เปนผูประสานกอนจะเดินทางไปรวมงาน ขณะเดียวกัน “ผูนําเวียดนามประยุกต
ธรรมพัฒนาประเทศ”๑๐๗ และปนี้เองการเมืองไทยกําลังรอนระอุไดมีผูแทนประเทศไทยเสนอผลงาน
ดวยจึงเกิดเปนประเด็น “สุเทพ-ปูกระหึ่ม!งานวิสาขบูชาโลกเวียดนาม”๑๐๘ หลังจากปดงานวันวิสาขบู
ชาโลกท่ีประเทศเวียดนามแลว ชาวพุทธท่ัวโลกก็จะไดเดินทางกลับไปเฉลิมฉลองท่ีประเทศของตน
เชนเดียวกันประเทศไทยดังรายงาน “วันวิสาขบูชาโลกจาก...เวียดนามสูพระนครศรีอยุธยา”๑๐๙ ท่ี
เผยแพรท้ังเว็บไซตและหนังสือพิมพ วันวิสาขบูชาโลกป๒๕๕๘ ประเทศไทยไดรับมอบหมายและ มจร
ไดรับมอบเปนแมงานสงผลให “วิษณุ เครืองาม” เชื่อม่ันวา “หลักธรรมในพระพุทธศาสนานาจะมี
สวนนํามาแกไขวิกฤติของประเทศไทยและโลกได”๑๑๐ “สุวพันธุ ตันยุวรรธนะ” ไดเสนอหลักอหิงสา
และทางสายกลาง อริยมรรคมีองค 8 สามารถอยูรวมกันอยางมีความสุข๑๑๑

๑๐๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
502/183894/เวียดนามแพรสัญลักษณจัดงานวิสาขบูชาโลก.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๐๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
506/184129/สุดอลังการ!วัดไบดิงหเวียดนามใชจัดวิสาขบูชาโลก.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๐๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
508/184293/ผูนําเวียดนามประยุกตธรรมพัฒนาประเทศ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๐๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
511/184410/สุเทพ-ปูกระหึ่ม!งานวิสาขบูชาโลกเวียดนาม.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๐๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
516/184731/วันวิสาขบูชาโลกจาก...เวียดนามสูพระนครศรีอยุธยา.html (๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘).

๑๑๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
528/207076/‘วิษณุ’หวังพ่ึงพุทธวิธีแกไทยขัดแยง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๑๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : ttp://www.komchadluek.net/detail/20150
530/207183/ชาวพุทธมุงใชเมตตากับคนกลุมนอยสัมพันธศาสนาอ่ืน.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๙๕

จบลงดวยการประกาศปฏิญญากรุงเทพมหานคร ๒๐๑๕/๒๕๕๘ ท่ีชาวพุทธจะมุงทํา
ความเขาใจเก่ียวกับศาสนาตางๆมากข้ึน๑๑๒ พรอมกับรายงานความเคลื่อนท่ีเก่ียวของอยางเชน
“สหรัฐเปดทําเนียบขาวจัดวิสาขบูชาโลกครั้งแรก” ๑๑๓ “สิงคโปรจัดใหญ!เฉลิมฉลองวิสาขบูชา
โลก”๑๑๔ “เปดภูมิธรรม!ดารานักรองทูตวิสาขบูชาโลก”๑๑๕ และ “สวดมหาสันติงหลวงสราง
สันติภาพวันวิสาขะ”๑๑๖ แมใกลจะถึงวันจัดงานไดนําเสนอเรื่อง “งานวิสาขบูชาโลกเผยแนวบริการ
กิจการทรัพยสินสงฆ”๑๑๗

ผลงานท่ีเห็นชัดอีกประการหนึ่งคือการจัดเวทีหาวิธีแกปญหาความขัดแยงโดยชวงท่ี
บานเมืองเกิดความขัดแยงรุนแรงและมีการรางรัฐธรรมนูญใหม บอยครั้ง มจร ไดอาศัยเวทีตางๆ
สะทอนแนวทางแกปญหาเพ่ือเปนแนวทางการปฏิรูปบานเมืองลดความขัดแยงสรางความปรองดอง
สามัคคี เปนฐานพัฒนาแบบมีปญญา อาทิ “มจรจับมือป.ป.ช.ผุดกัณฑเทศนปราบโกง”๑๑๘ “พระ
พรหมบัณฑิตแนะแนวปฏิรูปสงฆ-รัฐ” ในโอกาสการประสาทปริญญาบัตรประจําป ๒๕๕๘๑๑๙ ป
๒๕๕๗ บานเมืองไทยกําลังอยูในภาวะวิกฤติอยางสุดขีด การเมืองแบงเปน ๒ ข้ัวประจันหนากัน
บางครั้งก็วุนวายบางครั้งก็ใกลจลาจล บางครั้งก็เฉียดฉิวกับการเปนสงครามกลางเมือง ดําเนินมาอยาง
นี้ตอเนื่อง ๗ ปแลว ยังไมเห็นทางออกและจุดจบจะเปนอยางไร ดวยความหวงใย ในฐานะท่ี
ศาสตราจารยพิเศษจํานงค ทองประเสริฐ ราชบัณฑิต ดวยวัย ๘๕ ป ศิษยเกาอาจารยพิเศษ มจร
เปนนักศาสนาและปรัชญาคลุกคลีกับการเมืองมาบางเปนถึงสมาชิกวุฒิสภา ประกอบกับอาจารยเปน
ราชบัญบัณฑิตจึงไดมีแนวความคิดวาจะนําหลักท้ังสองดานนี้มาเปนแสงสวางใหกับการเมืองและ
สังคมไทยไดอยางไร จึงเกิดการปาฐกถาราชบัญฑิตสัญจรเรื่อง “บทบาทของศาสนาและปรัชญาตอ
การปฏิรูปสังคมและการเมืองไทยปจจุบัน” ข้ึนท่ี มจร อาศัยโอกาสจัดงานวัน “จํานงค ทอง
ประเสริฐ” และวันอายุวัฒนมงคล ๘๕ ป ท่ีชาว มจร จัดตอเนื่องมาครั้งนี้ก็เปนครั้งท่ี ๑๒ แลว  ได

๑๑๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
508/205960/งานวิสาขบูชาโลกยกเนปาลแผนดินไหวถก.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๑๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
515/206317/สหรัฐเปดทําเนียบขาวจัดวิสาขบูชาโลกครั้งแรก.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๑๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
517/206444/สิงคโปรจัดใหญ!เฉลิมฉลองวิสาขบูชาโลก.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๑๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
/206580/เปดภูมิธรรม!ดารานักรองทูตวิสาขบูชาโลก.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๑๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
521/206702/สวดมหาสันติงหลวงสรางสันตภิาพวันวิสาขะ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๑๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
529/207109/งานวิสาขบูชาโลกเผยแนวบริการกิจการทรัพยสินสงฆ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๑๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
722/188660/มจรจับมือป.ป.ช.ผดุกัณฑเทศนปราบโกง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๑๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
507/205889/พระพรหมบณัฑติแนะแนวปฏิรูปสงฆ-รัฐ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๙๖

ระดมวความเห็นจากนักปรัชญาท้ังพุทธ คริสต และอิสลาม ไดนําเสนอใหสาธารณชนไดทราบเรื่อง
“นักศาสนา-ปรัชญาแนะปฏิรูปปชช.คูการเมือง”๑๒๐

ครั้งนั้น “พระพรหมบัณทิต” เสนอใหปฏิรูปนักการเมืองโดยนําหลักพระราชธรรมมา
ปฏิบัติพรอมเสนอปฏิรูประชาชนดวยเพ่ือท่ีจะทําใหเลือกตั้งบริสุทธิ์ ขณะท่ี “บรรจบ บรรณรุจิ” ได
เสนอใหนําแนวคิดของ เดล คารเนกี มาวิเคราะหปญหา คือ ๑. ตองเขียนปญหา ๑,๒,๓,ลงไปแลวดูวา
แตละปญหามาจากสาเหตุอะไร ๒. เม่ือรูปญหาและสาเหตุปญหาแลวตองพิจารณาตอไปวาเราจะ
แกปญหาไหนกอน-หลัง ๓. ตองหาวิธีวาจะแกปญหาอยางไร ๔. พบแลวลงมีปฏิบัติทันที ซึ่งก็
สอดคลองกับคําสอนในมรรคมีองค ๘ คือเริ่มตนจากการตั้งสติและพยายามใชปญญาแกปญหา“เราไม
ตองการเปลี่ยนแปลงนักการเมืองใหถึงข้ันบรรลุธรรม แตตองการเพียงแคให "จิตใจของเขามีธรรม"
คือเห็นโทษและสาเหตุของการแตกแยก เห็นทางออกและวิธีจะชวยใหออกจากการแตกแยกท้ังหมด
ตรงตามความเปนจริง แลวชวยกันคิดยุติความแตกแยกนั้นอยางถูกตอง ซึ่งก็ตองสัมพันธกับการใช
“สัมมาวาจา” คือพูดในทางใหเกิดความปรองดอง “สัมมากัมมันตะ”แสดงพฤติกรรมและ
“สัมมาอาชีวะ” ดําเนินชีวิตมุงไปสูความปรองดอง” แมแตจัดกิจกรรมสงทายปเกาตอนรับปใหมป
๒๕๕๘ ท่ีโบสถกลางน้ําจัดแสดง โขน ชุด “ทาวมาลีวราชวาความ” คือตัวอยางของกการไกลเกลี่ย
ความขัดแยงนั้นเอง๑๒๑ แมแตระดับวิทยาเขตอยาง มจร ขอนแกน ก็มีการประชุมวิชาการระดับชาติ
เปนระยะมีขอคิดจาก “พระพรหมบัณฑิต” ไดสะทอนสภาพสังคมไทยเปนเหมือนแบบหินทับหญามี
แตความรูแตไมมีปญญาไมสามารถท่ีจะบูรณการความรูไดทําใหไมรูวิธีคิดรูวิธีการดํารงชีวิต จึงทําให
เกิดการแบงสีแบงฝาย แบงพรรคแบงพวกแตหากคนมีปญญาแลวก็จะสามารถบูรณาการความรูไดเอง
โดยอัตโนมัติ แตหากคนมีปญญาแลวก็จะสามารถบูรณาการความรูไดเองโดยอัตโนมัติ๑๒๒

มจร จัดรายการ“หันหนาเขาหากัน”ลดความขัดแยง เพ่ือเปนการกระจายแนวคิดสราง
สันติสรางความปรองดองใหเกิดข้ึนเปนรูปธรรมและเผยแพรกิจกรรมใหสังคมภายนอกไดรับทราบ
ผูบริหาร มจร จึงไดรวมกับศูนยเผยแพรพระพุทธศาสนาแหงชาติ ภายใตการเห็นชอบของ “สมเด็จ
พระพุทธชินวงศ” กรรมการมหาเถรสามาคม (มส.) มอบหมายให “พระโสภณวชิราภรณ” รอง
อธิการบดีฝายกิจการตางประเทศเปนฝายดําเนินการประสานไปยังสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศ
ไทยชอง ๑๑ หรือเอ็นบีที เพ่ือรวมกันจัดรายการ “หันหนาเขาหากัน” ซึ่งออกอากาศทุกวันจันทร
ตั้งแตเวลา ๒๒.๓๐-๒๓.๑๕ น. โดยมีรูปแบบของรายการเนนการสัมภาษณ เปดเวทีเสวนา และ
ประชาเสวนา พรอมคติเตือนใจจากพระสงฆ นักสันติวิธี ผูอาวุโสทางการเมือง โดยไดออกอากาศครั้ง
แรกเม่ือวันท่ี ๔ ก.พ.๒๕๕๖ โดย “สมหมาย สุภาษิต” รองผูอํานวยการสํานักงานบริหารสํานักสง
เสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย(มจร) เปนผูดําเนิน

๑๒๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
504/183990/นักศาสนา-ปรัชญาแนะปฏิรูปปชช.คูการเมือง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๒๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20141
230/198594.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๒๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20141
226/198401/แนะปฏิรูปสรางคนใหมี(พุทธิ)ปญญาแกขัดแยงได.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๙๗

รายการ๑๒๓ เปนเจาภาพจัดระดมความคิดเห็นปฏิรูปพระพุทธศาสนา๑๒๔ แมแตการจัดธรรมยาตราแผ
เมตตาหวังลดขัดแยงเชนเดียวกันโดยผูเขารวมและบุคคลท่ัวไปไดมีการแผเมตตาตอกัน๑๒๕ ซึ่งคําวา
“เมตตา” พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ทรงมีกระแสพระราชดํารัสในเวลาใกลเคียงกันถึง ๓ ครั้ง
จากการพระราชทานพรปใหม ๒๕๕๕-๗๑๒๖

มจร ยังมีสวนรวมปราบปรามการทุจริตคอรรัปชั่นโดย สํานักงานคณะกรรมการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) มีแนวทางการปองกันการทุจริตตามแนวทาง
พระพุทธศาสนา จึงไดทําบันทึกขอตกลงรวมกับ  มจร  โดยมีการดําเนินการจัดทําคูมือหลักสูตรการ
ปองการทุจริตตามแนวทางพระพุทธศาสนา พรอมกันนี้ “พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส” ไดมีโอกาส
เขาไปศึกษาหลักสูตรนักศึกษาหลักสูตรปองกันและปราบการทุจริตระดับสูง(นยปส.) รุนท่ี ๕ ของ
ป.ป.ช. ไดสรางหมูบานตนแบบ “หมูบานชอสะอาด” ท่ีหมูบานทาคอยนาง อําเภอปรางคกู จัง
หวัดศีรสะเกษ โดยใชฐานพลังจาก “บวร” คือบาน วัด และโรงเรียน๑๒๗

มจร เปดวิทยาลัยพระธรรมทูตสื่อสันติสุข สืบเนื่องจาก มจร ไดมีโครงการอบรมพระ
ธรรมทูตสายตางประเทศผานมาเปนรุนท่ี ๒๑ แลว โดยมี “พระโสภณวชิราภรณ” รักษาการ
ผูอํานวยการวิทยาลัยพระธรมทูต และประธานคณะกรรมการดําเนินการ ไดเชิญบุคคลท่ีสําคัญมา
ถวายความรูอยางเชน “คริสตี้ เคนนี่ย” (Kristie A.Kenny) อดีตเอกอัครราชทูตสหรัฐอเมริกาประจํา
ประเทศไทย บรรยายพิเศษเรื่อง “วัฒนธรรมอเมริกัน”๑๒๘ แตพระธรรมทูตท่ีมีบทบาทโดดเดนคือ
“พระเทพโพธิวิเทศ” เจาอาวาสวัดไทยพุทธคยา หัวพระธรรมทูตไทยสายประเทศอินเดีย-เนปาล ก็
ไดรวมในโครงการนี้ดวย๑๒๙ คราวเหตุการณแผนดินไหวท่ีประเทศเนปาลเม่ือวันท่ี ๒๕ เมษายน พ.ศ.
๒๕๕๘ เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดรายงานการทําหนาท่ีอยางตอเนื่องอาทิ “‘สงฆไทย-เนปาล’
ผนึกศรัทธากอบกูวิปโยคแผนดินไหว”๑๓๐ “เศรา!เนปาลดินไหวสถูปมหาปรินิพพานราว”๑๓๑ “แมชี

๑๒๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20130
205/151096/ผุดรายการหันหนาเขาหากันลดขัดแยง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๒๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20151
224/219249.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๒๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20130
202/150801/ธรรมยาตรามจรแผหวังลดขัดแยง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๒๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20130
103/148569/เมตตาพรหมวิหารธรรมค้ําจุนโลกลดขัดแยง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๒๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
903/191414/แนะนํา‘ขันติธรรม’ตัวชวยปราบโกง.html, [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๒๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
518/184827/พระธรรมทูตตองรูวัฒนธรรมมะกันทูตคริสตี้แนะนํา.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๒๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
605/207492/แนะพระธรรมทูตยึดแนวพระเจาตากสรางสันติภาพโลก.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๓๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : http://www.komchadluek.net/detail/20
150501/205579/‘สงฆไทย-เนปาล’ผนึกศรัทธากอบกูวิปโยคแผนดินไหว.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๓๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
526/206966/เศรา!เนปาลดินไหวสถูปมหาปรินิพพานราว.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๙๘

ศันสนียแนะทางรอดวิกฤติดินไหวเนปาล”๑๓๒ “ซึ้งในรสพระ(ทํา)ชวยกูวิกฤติเนปาล” ๑๓๓ “‘แบก-
แจก-หาม’พระธรรมทูตรับบทหนักชวยเนปาล”๑๓๔ “‘พุทธบุตรไทย-ลาว’รวมใจซับน้ําตาแผนดิน
พอ”๑๓๕ จากผลงานของพระธรรมทูตในฐานะสื่อสันติภาพสงผลให “ชาวเนปาลยิ้มได!ทีมเแพทยกอง
ทัพไทยเยียวยา”๑๓๖ พรอมกันนี้ยังไดขยายเครือขายในระดับอาเซียนจัดประชุมสัมมนาบอยครั้ง๑๓๗

ขณะเดียวกันพระธรรมทูตท่ีผานโครงการนี้อีกรูปหนึ่งท่ีมีผลงานโดดเดนคือ “พระมหาชัยพิชิต ฐา
นุตตโร” หรืออาจารยชาง เจาอาวาสวัดหลวงอารเจนตินา  พระธรรมทูตรุนท่ี ๙ ลูกศิษยหลวงพอ
เศรษฐี “พระกิตติโสภณวิเทศ” (เศรษฐกิจ สมาหิโต) เจาอาวาสวัดนาคปรก  ซึ่งเดินทางไปเผยแพร
ธรรมไกลถึงทวีปอเมริกาใต จนสามารถสรางวัดเปนเจาอาวาสวัดหลวงอารเจนตินาได๑๓๘

ขณะท่ีการใหบริการความรูในระดับบุคคลโดยบุคลกรท่ีมีบทบาทใหความรูสรางสันติสุข
ชี้แนะแนวทางใหกับสังคมอาทิ “พระพรหมคุณาภรณ” เจาอาวาสวัดญาณเวศกวัน เปนศิษยเกา มจร
รุนแรกๆ อดีตผูบริหารไดมีผลงานแนวคิดเก่ียวกับสันติภาพมากมายถูกอางอิงทางวิชาการอยูเสนอ
และไดรับรางวัลสาขาสันติภาพดานการศึกษาจากสหประชาชาติ “พระพรหมบัณฑิต” (ประยูร ธมฺม
จิตฺโต, ป.ธ.๙) กรรมการมหาเถรสมาคม (มส.) เจาคณะภาค ๒ เจาอาวาสวัดประยุรวงศาวาสวรวิหาร
อธิการบดี มจร ไดสัมผัสกับคําวาสันติภาพมานานมีบทความวิชาการก็มาจนกระท้ังไดรับแตงตั้งเปน
นายกสภาสากลวันวิสาขบูชาโลก  มีแนวคิดเก่ียวกับหลักธรรมและวิธีการในการแกปญหาความ
ขัดแยงสรางสันติภาพโลกตามแนวทางพระพุทธศาสนาท่ีสํา คัญ เชน มัชฌิมาปฏิปทา๑๓๙

ทศพิธราชธรรม๑๔๐ ปญญา ๓ เปนฐานของการพัฒนาคนและประเทศแบบยั่งยืน๑๔๑ สงเสริมหลัก

๑๓๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
503/205670/แมชีศันสนียแนะทางรอดวิกฤติดินไหวเนปาล.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๓๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
504/205724/ซึ้งในรสพระ(ทํา)ชวยกูวิกฤติเนปาล.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๓๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
506/205799/‘แบก-แจก-หาม’พระธรรมทูตรับบทหนักชวยเนปาล.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘ล.

๑๓๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
507/205916/‘พุทธบุตรไทย-ลาว’รวมใจซับนํ้าตาแผนดินพอ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๓๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/2015
0430/205560/ชาวเนปาลยิ้มได!ทีมเแพทยกองทัพไทยเยียวยา.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๓๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20518
518/184886/ประวัติศาสตร!ผูนําสงฆเอเซียจับมือพลิกโลก.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๓๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20121
215/147267/พระไทยบุกถ่ินมาราโดนาสราง3หลวงพอใหญยึดใจ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๓๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
507/205889/พระพรหมบัณฑิตแนะแนวปฏิรูปสงฆ -รัฐ .html,http://www.komchadluek.net/detail/20
detail/20140504/183990/นักศาสนา-ปรัชญาแนะปฏิรูปปชช.คูการเมือง.html, [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๔๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
140208/178509/เปรียบแรง!ปชต.ไทยเหมือนซาลาเปาไสเนา.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๔๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20141
226/198401/แนะปฏิรูปสรางคนใหมี(พุทธิ)ปญญาแกขัดแยงได.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๙๙

ขันติธรรม๑๔๒ สรางศาสนสัมพันธในฐานะเจาอาวาสวัดประยูรวงสาวาส๑๔๓ อีกท้ังยังสงเสริม
ผูดอยโอกาสทางการศึกษาชาวเขา สืบสานงานเจาประคุณ “สมเด็จพระพุฒาจารย” (เก่ียว อุปเสโณ
ป.ธ.๙) อดีตประธานคณะผูปฏิบัติหนาท่ีแทนสมเด็จพระสังฆราช และเจาอาวาสวัดสระเกศราช
วรมหาวิหาร๑๔๔ โดยใหทุนการศึกษากับเยาวชนชาวเขาศึกษาในระดับปริญญาตรี๑๔๕ และเดินทาง
ข้ึนเขาไปเยี่ยมทุกป “พระมหาหรรษา ธฺมมหาโส(นิธิบุณยากร),รศ.ดร.” มีผลงานหนังสือเรื่อง
“ปญจสดมภ: คานิยมแหงชาติ” และ “พุทธสันติวิธี” ผลักดันใหมีการเปดหลักสูตรสันติศึกษาข้ึนใน
“มจร” หลังจากนั้นไดสื่อสารเนื้อหาของหลักสูตรผานทางสื่อออนไลนคือเฟซบุคท่ีเก่ียวของกับการ
สื่อสารเชนสันติสนทนา การสรางทักษะในการเจรจาไกลเกลี่ยคนกลาง ท้ังในศาล การสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพ  และประชาสัมพันธหลักสูตรผานทางสถานีโทรทัศนแหงหนึ่งเม่ือปลายป ๒๕๕๕ พรอม
สอดแทรกหลักคิดเก่ียวกับการเมืองอยางตอเนื่อง๑๔๖ สงเสริมดวยหลักคิด “อภัยทาน”๑๔๗ ใหหลักคิด
เก่ียวกับความสัมพันธระหวางพระสงฆกับการเมืองในงานวิจัยเรื่อง “แนวโนวบทบาทพระสงฆกับการ
เมืองไทยในสองทศวรรษหนา” ไดรับทุนจากศูนยพุทธศาสนศึกษา มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย ภายใตการนําของ "ปรีชา ชางขวัญยืน”อดีตผูอํานวยการ(ผูลวงลับ)๑๔๘ พรอมกับเพาะ
เม็ดพันธแหงสันติภาพในหัวใจเยาวชนอาเซียนทําโครงการยุวทูตอาเซียนศึกษาเพ่ือสันติภาพ๑๔๙

รวมถึง “พระสุเธีย สุวณฺณเถโร” (ยนต)  พระชาวกัมพูชา จบปริญญาโทท่ีมจร วิทยาเขต
อุบลราชธานี แลวกลับบานเกิดใหบริการสังคมกับผูยากไรในพ้ืนท่ีบนกองขยะ ๓๐๐ ชีวิตนับเปน

๑๔๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20120
/141183/แนะขันติธรรมหัวใจพหุวัฒนธรรมรับอาเซียน.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๔๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
421/205026/มส.แนะใชศาสนาลดความขัดแยงเช่ือมวิถีสัมพันธ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๔๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
323/181411/มจรสานงานสมเด็จเก่ียวพัฒนาชาวเขา.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๔๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
626/187183/มจรหนุนชาวเขาเรียนป.ตรีเปนผูนําชาวพุทธ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๔๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20120
902/139104/พุทธสันติวิธีแกขัดแยง(การ)เมืองไทยไดจริงหรือ.html, [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๔๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20120
905/139322/เมินอภัยทานมุงอภยั-นิรโทษปรองดองไมเกิด.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๔๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20121
006/141663/พระมหาจุฬาฯทําวิจัยพระกับการเมือง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๔๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา:htt p://www.komchadluek.net/detail/20130
527/159558/ยุวทูตอาเซียนดํานาถอดรหัสสันตภิาพ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๑๐๐

ตัวอยางหนึ่งของพุทธบุตร๑๕๐ โดยอาศัยสื่อออนไลนเฟซบุกเผยแพรผลงานรับการชวยเหลือสมทบทุน
ดําเนินการ และรวมมือกับมหาวิชชาลัยอาศรมศิลปเขาไปจัดการศึกษาผลงานเปนท่ีนาพอใจ๑๕๑

อีกบทบาทหนึ่งเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดนําเสนอบทบาทบุคคลท่ีมีสวนสําคัญท่ี
เสนอหลักคิดและการดําเนินการอยางเชน “สมเด็จพระมหารัชมังคลาจารย(ชวง วรปฺุโญ)” เจา
อาวาสวัดปากน้ํา ในฐานะประธานคณะผูปฏิบัติหนาท่ีสมเด็จพระสังฆราช มีฐานคิดเก่ียวกับคําวา
“สันติภาพ” มานานมีความสัมพันธกันเพ่ือนตางศาสนาเปนอยางดีเคยรวมงานศาสนสัมพันธก็
บอยครั้ง๑๕๒ เม่ือบานเมืองหวังใหคณะสงคมีสวนชวงในการสรางความปรองดองใหเกิดข้ึนในชาติจึงได
มีแนวความคิดรณรงคใหเกิดหมูบานศีล ๕ ท่ัวประเทศ๑๕๓ เปนพ้ืนฐานของการสรางสันติภาพขัดจัด
ความขัดแยง๑๕๔ “พระไพศาล วิสาโล” เปนพระท่ีสัมผัสกับคําวา “สันติภาพ” มาเปนเวลานาน
ตั้งแตสมัยท่ีเปนนักศึกษามหาวทิยาลัยธรรมศาสตร ชวงเกิดเหตุการณความรุนแรงในประเทศไทยชวง
๑๔ ตุลา ๒๕๑๖ เหตุการณ ๑๖ ตุลา ๒๕๑๙ มีงานเขียนดานพระพุทธศาสนาและสันติภาพท่ีตีพิมพ
ออกมาเกือบ ๑๐๐ เลม และไดเสนอแนวสันติวิธีอยางตอเนื่อง อยางเชนเสนอการสรางวัฒนธรรมแหง
สันติท่ีชาวพุทธท่ัวโลกควรรวมมือกันสรางสรรคใหเกิดข้ึน๑๕๕ สงผลใหเปนพระภิกษุรูปแรกไดรับ
รางวัลรับรางวัลศรีบูรพาป๒๕๓๓๑๕๖ “พระธรรมเมธาภรณ”๑๕๗ เปนพระนักเทศนนักบรรยายธรรม
ผานสื่อตางๆ เปนของพ่ีชาย “จตุพร พรหมพันธุ” ประธานแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการ
แหงชาติ (นปช.) มีผลงานเขียนเปนหนังสือท่ีรวบรวมและเรียบเรียงมากหมายเชน ศาสนากับ
สันติภาพ พรอมกันนี้มีเนื้อหาเรื่อง “นิเทศศาสตรแนวพุทธศาสตร” รวมอยูดวย

ทางดานฆราวาสอยางเชน “ย่ิงลักษณ ชินวัตร” อตีดนายกรัฐมนตรี แมจะเปนคูขัดแยง
ทางการเมือง การสัมภาษณบอยครั้งตองการยุติความขัดแยงแบบสันติวิธีเชน “การเลือกตั้งคือกลไกท่ี
จะยุติความขัดแยงอันเนื่องมาจากความเห็นท่ีแตกตางกันในแบบสันติวิธีท่ีดีท่ีสุดวิธีหนึ่ง รวมใจกันชวย

๑๕๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
702/187457/ท่ึง!พระกัมพูชาสอนธรรมบนกองขยะ300ชีวิต.html, http://www.komchadluek.net/detail/20
131228/175791/เพียงกดไลค!ชวยคนจนกัมพูชามีบานอยู.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๕๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
801/189345/ไทย-กัมพูชารวมปลดทุกขประชาบนกองขยะ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๕๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20120
919/140357/เปดมิติใหมผูนําศาสนาอาเซียนรวมแกขัดแยง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๕๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20131
014/170493/สงฆไทย-ลาวหนุนรักษาศีล5สรางสันติภาพ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๕๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
515/206301/๘๖ปจบปริญญาตรี๘๑ปจบปริญญาเอก‘มหาจุฬาฯ’.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๕๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
709/187858/พุทธสันติวิธี!แกปมขัดแยงพุทธ-อิสลามไดจริงหรือ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๕๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20100
321/53045/สังคมขัดแยงแตกแยกหลักธรรมพุทธศาสนาเทาน้ันท่ีจะหยุดได!.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๕๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา:ht tp://www.komchadluek.net/detail/20150
526/206910/อาลัยเจาคณุระแบบผูเปดเผยแผนนารีพิฆาตพุทธพิฆาตพระ.html, [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๑๐๑

ใหประเทศชาติเดินหนาไปได ดวยการแกปญหาอยางสันติวิธี”๑๕๘ นอกจากเธอจะสื่อสารดวยภาษา
แลวยังไดสื่อดวยสัญลักษณดวยเชน จี้ตางหู สรอยคอ๑๕๙ และนับไดวาเปนผูบําเพ็ญขันติบารมีข้ัน
อุกฤษฏ๑๖๐ “วิษณุ เครืองาม” รองนายกรัฐมนตรี (๒๕๕๘) เปนบุคคลท่ีเก่ียวเนื่องและมีตําแหนง
ทางการเมืองมาโดยตลอดชวง ๒๐ ปท่ีผานมาเสนอหลักคิดท่ีไดนําเสนออยางเชน เรื่อง “ธรรมราชา”
พรหมวิหาร ๔ “อภัยทาน” หรือ “ธรรมทาน” เปนตน๑๖๑ “พล.อ.เอกชัย ศรีวิลาศ”๑๖๒ นัก
สันติวิธีไดเสนอแนวคิดอยางตอเนื่อง รวมถึง “ประเวศ วะสี”๑๖๓ กระตุนใหมีการปฏิรูปสื่อสราง
จิตสํานึกใหม ๓ พลังพัฒนาประเทศ๑๖๔ “พล.อ.ประยุทธ จันทรโอชา”๑๖๕ “พล.อ.ประวิตร
วงษสุวรรณ”๑๖๖ และ “พล.อ.ธนะศักดิ์ ปฏิมาประกร”๑๖๗ ไดมีสวนสําคัญเสนอความคิดแกปญหา
ความขัดแยงแบบสันติวิธี

ขณะท่ีดานความสัมพันธและดานคานิยมเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดสะทอนถึง
แนวทางในการแกปญหาความขัดแยงท่ีเกิดความสัมพันธ อยางเชนกรณีชาวทิเบตกับรัฐบาลจีนสงผล
ให “องคทะไล ลามะ” ผูนําทางจิตวิญญาณตองอพยพไปอยูประเทศอินเดีย แตถึงกระท้ังองคทะไล
ลามะยังไดแสดงบทบาทของการเปนผูนําชาวพุทธท่ียึดม่ันนธรรมในพระพุทธศาสนาท่ีปลูกฝงใหชาว
ทิเธตมีความอดทนไมใชวิธีการแบบตาตอตาฟนตอฟน๑๖๘ ไดนําเสนอเนื้อหาการเคลื่อนไหวเก่ียวกับ

๑๕๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
130/177883/ปูย้ําลต.ยุติขัดแยงแบบสันติวิธี.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๕๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
313/180741/เมื่อรถไฟเร็วสูงขนผักไรรางปูรองหาสันติภาพ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๖๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
301/179980/ยิ่งลักษณผูบาํเพ็ญขันติบารมีข้ันอุกฤษฏ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๖๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
208/178513/วิษณุรับทําหนาท่ีดงึรบ.-กปปส.เจรจา.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๖๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
112/199298/ปรองดองตองทุกกลุม.html, [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๖๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20090
520/13617/การเปลี่ยนแปลงประเทศไทยองคการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๖๔หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20131
129/173837/หมอประเวศแนะเปดเวทีเจรจา.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๖๕หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20151
001/214369/‘อยากเปนประชาธิปไตยท่ีไมขัดแยง’.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๖๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
910/213164/ขัดแยงกันเห็นตางไดแตตองรวมมือ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๖๗หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20150
120/199839/‘ธนะศักดิ’์ถกยูเอ็น!ชูรักษาสันติภาพ-แกขัดแยง.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๖๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
206/178351/ทะไลลามะเยือนถ่ินไทอาหมแนะสูแบบสันติวิธี.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๑๐๒

การประชุมสภาศาสนาโลกท่ีตั้งข้ึนและประชุมครั้งแรกเม่ือป ค.ศ. ๑๘๙๓ เปนตนมา๑๖๙ ป๒๕๕๘ มี
การประชุมท่ีเมืองซอลทเลค ซิตี้  รัฐยูทาห ประเทศสหรัฐอเมริกา ไดมีพระธรรมทูตไทยใน
สหรัฐอเมริกาในนามคณะกรรมการสมัชชาสงฆไทยในสหรัฐอเมริกาภายใตการนําของพระครูสิริอรรถ
วิเทศ เลขาธิการสมัชชาสงฆไทยฯ  ไดเขารวมโดยไดเสนอหลักในการสรางสันติสุขตามแนวทางของ
พระพุทธศาสนาซึ่งจะเปนเครื่องมือในแกปญหาความขัดแยง การสรางสันติภาพสันติสุขใหเกิดข้ึนกับ
ชุมชนโลกตอไป๑๗๐

มจร มองเห็นภัยความขัดแยงท่ีเกิดจากความสัมพันธและคานิยมท่ีแตกตางกันของแตละ
ประเทศจึงไดรวมกับสําหนักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ “พศ.” ซึ่งไดไดรับนโยบายจากคณะรักษา
ความสงบแหงชาติ(คสช.)ใหมาหาแนวทางในการแกปญหาความขัดแยงของคนในชาติในมติทาง
ศาสนา จัดประชุมผูนําศาสนาเพ่ือสันติภาพในประชาคมอาเซียนท่ี มจร   ป ๒๕๕๗ ภายใตชื่อเรื่อง
วา “ขันติธรรมทางศาสนา” (Religious Tolerance) ไดใชรูปนกพิราบท่ีสื่อถึงสันติภาพเปน
สัญลักษณของการจัดงาน โดย “พระพรหมบัณฑิต” เห็นวา “ขันติธรรม (Tolerance) เปน
หัวใจสําคัญของการอยูรวมกันกับกลุมคนตางๆ ท่ีมีความแตกตาง เพราะจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองอด
ทดตอความแตกตางกันทางศาสนา ภาษา ชาติพันธุ ความเชื่อ และอุดมการณทางความคิด แนวทางนี้
จะนําไปสูการเคารพ และการยอมรับนับถือกัน”๑๗๑ “พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส(นิธิบุณยากร),รศ.
ดร.” ไดตั้งทําถามภายหลังเสร็จการประชุมและทําปฏิญญารวมวา “เม่ือไมมีขันติ เราจะแสวงหา
สันติไดอยางไร และถาไมมีสันติ เราจะสามารถอยูรวมกันทามกลางความแตกตางไดอยางไร”๑๗๒

อยางไรก็ตาม ท่ีผานมาผูนําองคกรศาสนาในพ้ืนท่ีเก็บตัวเงียบไมออกมาแสดงความเห็นชี้ถูกชี้ผิด
เพราะหากออกมาแลวขัดกับกลุมกอการรายอาจจะไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินได ดังนั้นองคกร
หรือผูประสงคจะสรางสันติภาพภาคใตจะตองศึกษาปญหาอยางจริงจังแลวลงพ้ืนท่ีอยางจริงจัง ทํา
เพียงแคจัดโครงการลงไป องคกรศาสนาในพ้ืนท่ีไมใหความรวมมือสงแตตัวแทนมารวมก็ยากท่ีจะ
ประสบผลสําเร็จ๑๗๓

จากการประมวลผลการทําหนาท่ีของเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกบนฐานของขอมูลท่ี
เปนจริงตามหลัก “วาจาสุภาษิต” ขอ “สจฺจา ภาสิตา” ดังนั้น เปนเพราะเปนเว็บขาวท่ีตั้งอยูบน
พ้ืนฐานคือ

๑๖๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20140
709/187858/พุทธสันติวิธี!แกปมขัดแยงพุทธ-อิสลามไดจริงหรือ.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๗๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20151
019/215394/พระธรรมทูตไทยรวมถกสภาศาสนาโลก.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๗๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20120
929/141183/แนะขันติธรรมหัวใจพหุวัฒนธรรมรับอาเซียน.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๗๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20141
007/193534/ขันติธรรมทางศาสนาเอกภาพบนความแตกตาง ศาสนาในอาเซียน.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].

๑๗๓ปกรณ พ่ึงเนตร, หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.
net/detail/20120929/141183/แนะขันติธรรมหัวใจพหุวัฒนธรรมรับอาเซยีน.html [๒๘ ธ.ค. ๒๕๕๘].



๑๐๓

๑. ความเปนมืออาชีพ
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกภายใตการบริหารจัดการของกองบรรณาธิการ

หนังสือพิมพคมชัดลึกผานการทํางานมาเปนเวลานานกวา ๑๐ ป โดยทิศทางหรือเนื้อหาเว็บไซตก็จะ
อิงอยูกับหนังสือเปนหลัก โดยตั้งอยูบนฐานของความจริง ขอเท็จจริง ความพอใจ ยึดประโยชน
สวนรวมเปนท่ีตั้งก็จะมีอยูท้ังหมด หากจะเดินนอกกรอบไปบางก็จะมีแรงสะทอนออกมาเนื่องจากมี
ยอดคนเขาชมมากพอสมควร สามารถตรวจสอบไดทันที ไมเหมือนสมัยกอนท่ีตองโทรศัพทไปหา
บรรณาธิการหรือเขียนจดหมายไปถึงบรรณาธิการ แตปจจุบันนี้สามารถประจานไดเลยใกลเคียงจะ
เปนการสื่อสารแบบสองทางเขาไปทุกขณะ หากผิดพลาดในการเสนอก็ตองยอมรับและแกไข

ดังนั้น เรื่องจริยธรรมหรือแมแตเรื่องสันติภาพก็จะอยูในกรอบทุกอยาง ยกเวนความเห็น
สวนตัวในคอลัมนตางๆ๑๗๔ ซึ่งผูบริโภคหรือผูรับสารตองใชสติปญญา มีโยนิโสมนสิการ ใชดุลพินิจ
พิจารณาเองวาถูกตองจริงเท็จอยางไร  เพราะปจจุบันนี้ไมใชรับขาวสารทางเดียว  จะอาศัยเพียงถูกใจ
แลวแชรออกไปไมได๑๗๕

๒. ตั้งอยูบนหลักสากล
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกมีจุดยืนท่ีตั้งอยูบนหลักรอบดาน “ผิดก็วาผิดถูกก็วา

ถูก”และไมเคยสนับสนุนความรุนแรง แบบนี้เรียกวาความเปนมืออาชีพ โดยมี “สุทธิชัย หยุน” เปน
แบบอยางซึ่งไมแตกออกจากหลักสากลนี้  ซึ่งจะอางความเปนกลางไมไดเพราะความเห็นกลางตองยึด
ความถูกตองเปนหลัก เพราะหากยึดความถูกตองไมจําเปนจะตองเปนกลาง ซึ่งความถูกตองตองตรง
หลักสากลหลักกฎหมายหลักความชอบธรรมและมนุษยธรรม เนื่องจากบางทีความเปนกลางกลับเปน
การเขาขางคนผิดก็มี”๑๗๖ สอดคลองกับแนวคิดของ “กุนดา ดิกซิต” ท่ีระบุวา “นักขาวทุกคนตองยึด
ม่ันในจรรยาบรรณและกรอบศีลธรรมเสมือนเปนหลักนําทาง สิ่งเหลานี้เปนคุณคาของสื่อท่ีเปนสากล
และเปนกฏพ้ืนฐานท่ีถือเปนประเด็นสําคัญ ๑.ความจริง(Facte) ๒.ความเปนธรรม(Fairness) ๓.ความ
รับผิดชอบ(Responsibility) ๔.ความชื่อสัตย(Personal honesty ) ๕.วิสัยทัศน (Vision thing) ๖.
อิสระ (Independence) ๗.จิตสํานึก (Conscience)”๑๗๗

๓. ตั้งอยูบนทฤษฎ“ีFACT”
เว็บไซดหนังสือพิมพคมชัดลึกมีรูปแบบการสื่อสารระบบสื่อออนไลนมีความสําคัญ

และมีอิทธิพลตอการสรางสังคมสันติสุขตอสังคม โดยนําเสนอผานกระบวนการ วิธีการ ท่ีเรียกวา
“FACT” ซึ่งหมายถึง ๑) F =Format / รูปแบบ มีรูปแบบในการดําเนินการนําเสนอทันเหตุการณใน
สถานการณปจจุบัน ๒) A =Ancestor / Actor=บุคคล ,มีผูนําเสนอ,ผูเขียนขาวครบถวนกระบวนขาว
๓) C =Content = เนื้อหาสาระ มีเนื้อหาสาระครบถวนกระบวนขาว ท้ังการศึกษา ศาสนา ภาษา

๑๗๔สัมภาษณ บรรยง อินทนา, บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพคมชัดลึก, มกราคม ๒๕๕๙.
๑๗๕สัมภาษณ อิทธิพล แกวพิลา, ผูชวยรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยฝาย

ประชาสัมพันธและเผยแพร ๑๖ ม.ค. ๒๕๕๙.
๑๗๖สัมภาษณ ฟองสนาน จามรจันทร อดีตผูสื่อขาวอาวุโส สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย กรม

ประชาสัมพันธ, ๒๐ มกราคม ๒๕๕๙.
๑๗๗กุนดา ดิกซิต, dateline earth : โลกในอุงมือสื่อ, แปลโดย บุญรัตน อภิชาติไตรสรณ,พิมพครั้ง

ท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : ไอพีเอส เอเชีย-แปซิฟก เซ็นเตอรฟาวนเดชิน อิงก, ๒๕๕๗), หนา ๒๘๐-๒๘๑.



๑๐๔

ศิลปวัฒนธรรม การกีฬา บันเทิง สังคม เศรษฐกิจ การเมืองและเบ็ดเตล็ด ๔ ) T =Technic = ศิลปะ,
เทคนิค,วิธีการ มีการนําเสนอดวยเทคนิควิธีการใหม ๆ อยูเสมอ แตควรจะมีการศึกษา วิเคราะห
ขอมูลขาวสารเก่ียวกับสถานการณ ท่ีนําเสนอวาจะสงผลอิทธิพลตอความรูสึก ความคิด ทัศนคติ
พฤติกรรม และมีการเลียนแบบ ไปในทิศทางท่ีดีและไมดีอยางไร อยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ”๑๗๘

๔. จรรโลงศาสนา
เว็บไซดหนังสือพิมพคมชัดลึก เนื้อหามีหลากหลายและมีการเจาะลึกโดยเฉพาะเ ก่ียวกับ
พระพุทธศาสนา นําเสนอไดสมดุลยและคอนขางดีทีเดียว”๑๗๙ นับไดวาเปนสื่อท่ีใหความรู โดยเฉพาะ
ถึงเรื่องเก่ียวกับศาสนามาท่ีออกบอยมากในลักษณะเชิงประยุกต๑๘๐

แผนภาพท่ี ๔.๑ แสดงเนื้อหาในเว็บไซตคมชัดลึกสะทองความจริง๔ดาน

จากแผนภาพและเนื้อหาขางตนสรุปไดวา เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดนําเสนอ
เนื้อหาท่ีสะทอนถึงความจริงของเหตุการณท่ีเกิดข้ึนท้ังภายในประเทศและตางประเทศท้ังสภาพ
ปญหา สาเหตุของปญหา ตัวอยางของเปาหมายของการแกปญหา และวิธีการแกปญหาอยางชัดเจน
โดยเฉพาะอยางยิ่งบทบาทของ มจร ท่ีมีสวนในการแกปญหาสังคมไทยและสังคมโลก เพราะตั้งอยูบน
หลักของความเปนมืออาชีพ สากล เปนไปตามทฤษฎ“ีFACT” และจรรโลงศาสนา

๑๗๘สัมภาษณ ปยวัฒน คงทรัพย, อาจารยประจํามหาวิทยาลัยสงฆบุรีรัมย, ๑๙ มกราคม ๒๕๕๙.
๑๗๙สัมภาษณ ชัยณรงค ศรีมันตะ,ดร., อาจารยประจําภาควิชาศาสนาและปรัชญา  มหาวิทยาลัย

บูรพา อ.บางแสน จ.ชลบุร,ี ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙.
๑๘๐สัมภาษณ พระมหาชัยพิชิต ฐานุตตโร เจาอาวาสวัดหลวงประเทศอารเจนตินา, ๓ กุมภาพันธ

๒๕๕๙.



๑๐๕

๔.๓.๓ การสื่อสารท่ีไพเราะออนหวาน
การนําเสนอขาวของเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกท่ีสามารถสืบสานสัมพันธท่ีตั้งอยูบน

พ้ืนฐานของการเคารพใหเกียรติตอกันและกันสอดคลองกับหลัก “วาจาสุภาษิต” ท่ีวา “สณฺหา ภาสิ
ตา” นอกจากนี้ยังเปนหลักธรรมท่ีพระพุทธองคกําหนดอยูในหมวดแหงสังควัตถุ ๔ และสาราณีย
ธรรม ๗ รวมถึงเปนคุณลักษณะของการเปนมิตรท่ีได ซึ่งเปนหลักธรรมชวยใหอยูรวมกันอยางสันติสุข
อยางไรนั้น หลักการขอนี้คือดานคุณภาพไดไมหวือหวาไปตามกระแสหยาบโลนเพ่ือดึงคนอานและ
ตอบสนองการตลาด ซึ่ง “สุทธิชัย หยุน” ไดเนนอัตลักษณดานนี้ตั้งแตเปดหนังสือพิมพเลมแรกนาม
“วอยซ ออฟ เดอะ เนชั่น” วันท่ี ๑ ก.ค.๒๕๑๔ โดยระบุวา “หนังสือพิมพท่ีเอาจริงเอาจังกับคุณภาพ
เจาะลึกปญหาสังคมจริงๆ ไมใชหนังสือพิมพท่ีขายดีท่ีสุด แตมีคนอานเฉพาะกลุม ตรงนี้ทําใหเราได
รับรูวาเราไมสามารถท่ีจะบังคัญคุณภาพหนังสือพิมพไปกวาคุณภาพของสังคม แตคิดวาเราไมควรยอม
จํานนตอความจริงนี”้๑๘๑ ดังนั้น สื่อในเครือเนชั่นจึงถูกปลูกฝงใหเนนสุภาพไมสรางความเกลียดชังให
กลายเปนวิถีชีวิต๑๘๒ มีเนื้อหาท่ีไมไดนําคําพูดหรือถอยคําท่ีสะทอนถึงอารมณท่ีกลาวหามาใชในการ
พาดหัวขาวหรือนํามาใชในการโปรยขาวหรือกระตุนความรูสึกหรือหวังเฉพาะยอดกดไลนกดแชร
แมวาจะมีจุดดอยดานการใชภาษาอยูบาง๑๘๓ แตท้ังนี้ก็ข้ึนอยูเทคนิคของการสื่อสารหรือเปนศิลปะ ก็
ถือวาไมไดเปนการกระทบอะไรมากและผูรับสารก็เขาใจโดยเฉพาะประเภทของขาว อยางเชนขาว
อาชญากรรมท่ีเปนความรุนแรงแลวยังใชคําท่ีรุนแรงอีกแบบนี้ถือวา “ไมควร” สวนจะมีกรอบอยางไร
นั้นก็ข้ึนอยูกับศิลปะของผูนําเสนอซึ่งก็ไมไดตีกรอบไวชัดเจนวาควรจะใหพาดหัวขาวอยางไร แตระดับ
มาตรฐานท้ังเว็บไซตและหนังสือพิมพนั้นก็ถือวาอยูบนหลักท่ีถูกตองไมมีปญหาหากมากไปก็มีการทวง
ติงกัน๑๘๔

ท้ังนี้เพราะคําเกลียดชังเปนสาเหตุท่ีทําใหเกิดความแตกแยกทําใหทําลายสันติภาพ๑๘๕

ซึ่งนักสื่อสารมวลชนจําเปนจะตองมีทักษะทางดานสันติวิธี เพราะไมเชนนั้นแลวการสื่อสารก็จะเปน
การทําใหสังคมนั้นแตกแยกทําใหคนในสังคมโกรธเกลียดชิงชังกันแลวก็จะเปนเครื่องมือของความ
รุนแรงโดยไมรูตัว แตถานักสื่อสารมวลชนเรียนรูเรื่องสันติศึกษาเขาก็จะสามารถสื่อสารอยางมีแกน
สารอยางมีสาระประโยชนแลวก็จะประสานรอยราวของสังคมท่ีแรกแยกใหกลายเปนสังคมท่ีมีความ
เปนหนึ่งมีเอกภาพและเปนสังคมท่ีอยูรวมกันไดในทามกลางของความแตกตางหลากหลายแตไมโกรธ
เกลียดชิงชังกัน สันติศึกษาเปนสิ่งจําเปนสําหรับสังคมไทยเพราะทุกวันนี้อยูดวยความเกลียดชัง อยูกัน
ดวยความกลัว อยูกันดวยความแตกสามัคคี สังคมนี้จึงตองการสันติศึกษา และสันติศึกษาท่ีดีนั้น

๑๘๑ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, คนบาขาว, (สมุทรปราการ: โรงพิมพ เนช่ัน มัลติมีเดีย กรุป,
๒๕๔๓), หนา ๗๖-๗๘.

๑๘๒สัมภาษณ เทพชัย หยอง, กรรมการบริหารบริษัทเนช่ันมัลติมีเดียกรุปจํากัด(มหาชน) นายก
สมาคมนักขาววิทยุและโทรทัศนไทย, ๑๘ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๘๓สัมภาษณ ฟองสนาน จามรจันทร อดีตผูสื่อขาวอาวุโส สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย กรม
ประชาสัมพันธ, ๒๐ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๘๔สัมภาษณ บรรยง อินทนา, บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพคมชัดลึก, ๑๘ มกราคม ๒๕๕๙.
๑๘๕สัมภาษณ พระศายกวงษวิสุทธ์ิ รองอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๔ มกราคม

๒๕๕๙.



๑๐๖

จะตองเปนสันติศึกษาท่ีไมขาดลอยจากสังคม ควรจะเปนสันติศึกษาท่ีรูรอนรูหนาวกับสังคมเชื่อมกับ
สังคม เขาใจสังคมและยอนกลับมาแกปญหาสังคม(พหุหิตาย) ถาไดอยางนี้ก็เปนสันติศึกษาท่ีพึง
ประสงค๑๘๖

แผนภาพท่ี ๔.๒ แสดงเนื้อหาในเว็บไซตคมชัดลึกการสื่อสารท่ีไพเราะออนหวาน

จากแผนภาพและเนื้อหาขางตนสรุปไดวา เว็บไซตคมชัดลึกไดสะทอนเนื้อหาท่ีสอดคลอง
กับหลัก “วาจาสุภาษิต” ท่ีวา “สณฺหา ภาสิตา” ท่ีเนนความเปนคุณภาพ สุภาพ ไมสรางวาทกรรมท่ี
ใหเกิดความเกลียดชัง ไมนําคําพูดหรือถอยคําท่ีสะทอนถึงอารมณท่ีกลาวหามาใชในการพาดหัวขาว
หรือนํามาใชในการโปรยขาวหรือกระตุนความรูสึกหรือหวังเฉพาะยอดกดไลนกดแชร อาจจะใชคํา
รุนแรงในการพาดหัวขาวบางก็ข้ึนอยูกับศิลปะและอยูในจุดท่ีเหมาะสม

๔.๓.๔ การสื่อสารท่ีเสริมสรางประโยชนสุข

เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดยึดประโยชนสาธารณะหรือประโยชนสังคมเปนท่ีตั้ง
เปนไปตามหลัก “วาจาสุภาษิต” ท่ีวา “อตฺถสฺหิตา ภาสิตา” และตามแนวความคิดของ “สุทธิ
ชัย หยุน” ท่ีไดสะทอนแนวคิดในบทความเรื่อง “ท่ีวา ‘สื่อสารธารณะ’นั้นเปนฉันใด” ระบุถึงถึง
เหตุการณชวงท่ีเขาไปบริหารสถานีโทรทัศนไอทีวีวา “คําวา ‘สื่อสาธารณะ’ หรือ public
broadcasting จุดยืนของเครื่อเนชั่นอยูท่ีประโยชนสาธารณะเปนสําคัญนั่นก็คือประชาชน ดังนั้น การ
ตั้งคําถาม การสัมภาษณ จะมุงท่ีประชาชนไดประโยชนอะไรเปนสําคัญโดยเนนไปท่ีขาวเจาะหรือ
‘exclusive’๑๘๗ เ ม่ือไม มีผลประโยชนทางการเมืองและไมตกอยูภายใตกลุมผลประโยชนใด
ผลประโยชนผสมผสานกับการเมืองท่ีตองการจะปดก้ันโอกาสของประชาชนท่ีจะเรียนรูความเปนไป

๑๘๖สัมภาษณ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี, ผูอํานวยการสถาบันวิมุตตยาลัย ไรเชิญตะวัน จังหวัด
เชียงราย, ๒๘ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๘๗ ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, ผิดจากนี้ไมใช “เรา”, (สมุทรปราการ: บริษัทเกียวโด เนช่ัน
พริ้นติ้ง เซอรวิส จํากัด, ๒๕๕๑), หนา ๒๘-๕๗.



๑๐๗

ของบานเมืองจากขอเท็จจริงทําใหแวดวงโทรทัศนและวิทยุไทยกลายเปนแดนเขลาทางปญญาและรุม
รวยดวยวัตถุนิยมและบันเทิงไรสาระหนักหนวงข้ึน วันนี้มานบังตาของประชาชนไดหลุดรวงลงไปแลว
ดวยความพยายามของคนทําขาวมืออาชีพและมีความสํานึกในความรับผิดชอบตอมวลชน๑๘๘ และ
รูปแบบการรายงานขาวท่ีเนนการอธิบายเรื่องท่ีสลับซับซอนหรือมีหลายมิติ ‘Explanatory
Journalism’ แมจะไมใชเรื่องฮือฮาท่ีสรางความเกรียวกราวในพาดหัว แตเปนประเด็นท่ีมีผลกระทบ
ตอผูคนท้ังในระยะสั้นและระยะยาว และนั่นแหละคือ “ขาวจริง” ท่ีจะอยูยงคงกระพันในโลกสื่อ
ดิจิทัล๑๘๙ และย้ําตอพนักงานใหปรับตัวเขาสูยุคสื่อดิจิทัลก็เพ่ือสังคมสันติสุขเปนสําคัญ๑๙๐ เนื่องจาก
ผูบริโภคสามารถเลือกรับสื่อไดมากมาย ดังนั้น คนทําสื่อจะตองปรับตัวขนานใหญ โดยจะตองเรงหา
ความเกงและจุดขายของตัวเองใหเจอ คนท่ีทําในสิ่งท่ีเชี่ยวชาญก็จะโดดเดนและอยูรอด สื่อจึงตองใส
ใจในคุณภาพเนื้อหาและการผลิตโดยตองคํานึงถึงคุณธรรม จริยธรรม๑๙๑ ตองแสดงใหเห็นถึงความ
เปนมืออาชีพ และทําใหลึก จะตองตีโจทยใหแตก สราง เนื้อหาใหนาสนใจ ซึ่งจะตองมีการ
เตรียมพรอมท้ังหนาบานหลังบาน และมีความรูความเขาใจในการใชสื่อออนไลนแตละประเภทอยาง
ถูกตอง๑๙๒ หากไมมีการปรับตัวรับกับความเปลี่ยนแปลงหรือปรับไมทันวา อาจจะสงผลกระทบตอผล
ประกอบการ ดังท่ีเคยเกิดข้ึนกับผูผลิตสื่อหลายรายมาแลว ขณะท่ีในรายท่ีปรับตัวไดทันก็ยังสามารถ
ยืนหยัดได แตการปรับตัวนั้นก็จะตองไมลืมสิ่งท่ีสําคัญท่ีสุดคือ เนื้อหา เพ่ือกอใหเกิดความสนใจและ
เปนประโยชนตอสังคมอยางแทจริง อยางไรก็ตามไมวาเทคโนโลยีจะปรับเปลี่ยนไปอยางไร หัวใจ
สําคัญก็คือ เนื้อหา ซึ่งผูผลิตจะตองสามารถสรางเนื้อหาท่ีมีคุณภาพสรางสรรค ตอบสนองความอยาก
รู และเปนท่ีตองการของผูรับสาร นอกจากนี้จะตองเฟนหาแพลตฟอรมใหมๆ ท่ีเหมาะสม เปนท่ี
ตองการ และเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยจะตองคํานึงถึงความนาเชื่อถือเปน
สําคัญ๑๙๓

จึงทําใหเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกสามารถสรางสันติภาพสันติสุขใหกับสังคมไดระดับ
หนึ่ง เปนระบบการสื่อสารแขนงหนึ่งท่ีสามารถผยุงและชี้แนะนําสังคมไปในแนวทางท่ีดีได ไมใชมุง

๑๘๘ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, คนบาขาว, (สมุทรปราการ: โรงพิมพ เนช่ัน มัลติมีเดีย กรุป,
๒๕๔๓), หนา ๖-๑๘.

๑๘๙ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, อนาคตของคนขาว, (สมุทรปราการ: บริษัทดัลพลิวพีเอส(ประเทศ
ไทย) จํากัด, ๒๕๕๕), หนา ๒๒-๒๓.

๑๙๐สัมภาษณ สุทธิชัย หยุน, ผูรวมกอตั้งและท่ีปรึกษาคณะกรรมการบริหารและกองบรรณาธิการ
บริษัทเนช่ันมัลติมีเดียกรุปจํากัด (มหาชน), ๘ กุมภาพันธ ๒๕๕๙.

๑๙๑วิสุทธ์ิ คมวัชรพงศ, ประธานสภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศน, หนังสือพิมพคมชัดลึก ,
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160229/223277.html [๒๙ ก.พ.๒๕๕๙].

๑๙๒อภิศิลป ตรุงกานนท, ผูรวมกอตั้งสื่อออนไลนท่ีทรงอิทธิพล Pantip.com, หนังสือพิมพคมชัดลึก,
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160229/223277.html [๒๙ ก.พ.๒๕๕๙].

๑๙๓สดศรี เผาอินจันทร,รศ., อดตีคณบดีคณะการสือ่สารมวลชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม,หนังสือพิมพ
คมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20160229/223277.html [๒๙
ก.พ.๒๕๕๙].



๑๐๘

ขายขาวอยางเดียวแตยังไดใหสาระกับสังคม๑๙๔ ขอมูลท่ีนําเสนอท่ีเปนสกูปรายงานพิเศษก็เปนการ
สรางความเขาใจ นําไปสูสันติภาพไดอยูแลว  และเปนการเปดพ้ืนท่ีใหกับผูท่ีถูกกลาวหาฝายท่ีไมไดตก
เห็นขาวไดมีโอกาสพูดดวย  เจาะเบื้องหนาเบื้องหลังอยางเชนสถานการณภาคไต มีการนําเสนอแงมุม
ท่ีหลากหลาย๑๙๕ หลักเหลานี้เปนสากลจะเรียกวาหลักสันติภาพหรือหลักมนุษยธรรมก็หลักอัน
เดียวกัน อยูท่ีวาใครจะพูดในมุมใด จะระบุเปนเพราะยึดหลักประโยชนสวนรวมหรือไมนั้นก็ไมแนใจ
เพราะบางครั้งยึดหลักประโยชนสวนรวมก็ไมถูกตอง๑๙๖ แตหลักการไมรับผลประโยชนในการเปน
เครื่องมือในการทําลายลางองคกร ชุมชน และบุคคลอ่ืน ถือเปนจรรยาบรรณาของสื่อมวลชน
โดยท่ัวไป”๑๙๗ อยางไรก็ตามควรจะเชื่อมโยงตอคลิปในเหตุการณท่ีเกิดข้ึน โดยการคัดกรองขอมูล
เพ่ือชี้ใหเห็นสวนท่ีควรและไมควร กระชับเนื้อหาเบาหนัก สั้นยาวพอ ๆ ดี เพ่ือผูบริโภคงานตอการ
รับรู๑๙๘

๑๙๔สัมภาษณ อิทธิพล แกวพิลา, ผูชวยรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยฝาย
ประชาสัมพันธและเผยแพร, ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๙๕สัมภาษณ ประกรณ พ่ึงเนตร บรรณาธิการขาวการเมืองและความมั่นคง NOW๒๖, ๑๘ มกราคม
๒๕๕๙.

๑๙๖สัมภาษณ ฟองสนาน จามรจันทร อดีตผูสื่อขาวอาวุโส สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย กรม
ประชาสัมพันธ, ๒๐ มกราคม ๒๕๕๙.

๑๙๗สัมภาษณ สิริวิทย บอจันทึก,ดร., บรรณาธิการขาวการเงิน หนังสือพิมพสยามธุรกิจ, ๑๖
มกราคม ๒๕๕๙.

๑๙๘สัมภาษณ พระสุเธีย ยนต, ประธาน Regional Development Action Association จังหวัด
เสียมเรียบ ประเทศกัมพูชา, ๑๑ กุมภาพันธ ๒๕๕๙.



๑๐๙

แผนภาพท่ี ๔.๓ แสดงเนื้อหาในเว็บไซตคมชัดลึกสะทอนการสื่อสารท่ีเสริมสรางประโยชนสุข
จากแผนภาพและเนื้อหาขางตนสรุปได เว็บไซตคมชัดลึกไดสะทอนเนื้อหาท่ีสอดคลอง

กับหลัก “วาจาสุภาษิต” ท่ีวา “อตฺถสฺหิตา ภาสิตา” ท่ีนําเสนอขอมูลขาวสารเนื้อหาท่ีมีคุณภาพ
สรางสรรค โดยมุงประโยชนสันติสุขใหกับสังคมเปนสําคัญ สามารถผยุงและชี้แนะนําสังคมไปใน
แนวทางท่ีดีได

๔.๓.๕ การสื่อสารท่ีประกอบดวยเมตตา
“การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ” จะเกิดข้ึนไดอันดับแรกผูสงสารจะตองมีฐานคิดดาน

สันติภาพเปนอันดับแรกนั้นก็คือมี “สันติภาพภายใน” ซึ่งหลัก “วาจาสุภาษิต” ขอ “เมตฺตจิตฺเตน ภา
สิตา” คือ จะตองมีจิตท่ีประกอบดวย “เมตตา” เปนพ้ืนฐาน คือมีฐานจิตท่ีเปน “สัมมาทิฏฐิ”
ความคิดท่ีถูกตองหรือมีฐานความคิดเรื่องสันติภาพเสียกอน ซึ่งการสรางจิตใหมีเมตตาไดนั้นจึงผาน
การฝกตามหลักธรรมในพระพุทธศาสนาเถรวาทคือปฏิบัติตาม “หลักวิปสสนากรรมฐาน” อันเปน
ฐานของการสราง “สันติภาพภายใน” บุคลากรในองคกรสื่อเครือเนชั่นเริ่มตั้งแต

๑. สุทธิชัย หยุน นับไดวาเปนบุคคลท่ีมีฐานคิดในดานคุณธรรมและจริยธรรมมาตั้งแต
เริ่มตนของการเขามาประกอบอาชีพสื่อสารมวล อยางเชนไดนํา คําวา “ความจริง ขอเท็จจริง ความ
รับผิดชอบตอสังคม จริยธรรม คุณธรรม ความเทาเทียม”๑๙๙ มาอธิบายคําวา “บาขาว” ในคํานํา
ของหนังสือ “คนบาขาว” และเขาใจสภาพของความขัดแยงดังปรากฏในหนังสือ “เลือกอยูกับ
รัก”๒๐๐ ไดแนะนําการเตรียมตัวการเปนนักขาวในสถานการณตางๆโดยเฉพาะอยางยิ่งนักขาวสงคราม
ยอมเกิดความเครียด โดยมีขอคิดท่ีนาสนใจจากบทความวา “คืนดีกับศัตรู” ดังขอความท่ีวา “ศัตรูนี่
แหละเปนแหลงของความรูความสามารถมหาศาล ไมตางอะไรกับ ‘เหมืองทอง’ ท่ีคุณไมรูจักมากอน
ความเปนศัตรูในอดีตจะนํามาซึ่งความปรองดอง และบทความในการฝกจิตคือเรื่อง ‘ทําใจ” ใน

๑๙๙ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน, คนบาขาว, (สมุทรปราการ: โรงพิมพ เนช่ัน มัลติมีเดีย กรุป,
๒๕๔๓), หนาคํานํา.

๒๐๐ดูรายละเอียดใน สุทธิชัย หยุน,เลือกอยูกับรัก, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทอมรินทรพริ้นติ้งแอนด
พับคลิชช่ิง จํากัด, ๒๕๔๕), หนา ๓๙-๗๑.



๑๑๐

ออฟฟศ” โดยระบุวา “อีกไมนานคนไทยจะเริ่มเห็นคนในสํานักงานตางๆเริ่มวันทํางานดวยการฝก
หายใจ ทําสมาธิ หรือทําโยคะ” ดังนั้นระยะ หลังมีผลงานเก่ียวกับสุขภาพกายและฝกจิตออกมาเปน
ระยะๆ

๒. เทพชัย หยอง มีความเขาใจวา “เมตตาธรรม” ตองรวมไปถึงการไมรุกรานกัน
การไมเอาเปรียบใคร  การไมสรางความเกรียดชัง รวมถึงเปนสามารถสอดแทรกไดแตตองปรับวิธีการ
สื่อสารใหกลายเปนวิถีชีวิตไมใชเปนเหมือนเปนการสั่งสอน แตนําขยายหรือทําใหเกิดความเขาใจของ
คนในสังคมอยางลึกซึ้งบนพ้ืนฐานท่ีทําใหเกิดความรูสึกวาเปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิต(วัฒนธรรม) ซึ่งจะ
ทําใหความรูสึกท่ีจะชวยใหเกิดสันติสุขนี้อยูไดอยางยั่งยืน”

๓. บรรยง อินทนา ก็เห็นสอดคลองกันวา “หลักธรรมในพระพุทธศาสนาเพียงศีล ๕ ก็
เพรียงพอแลวเชนความไมโกหกซึ่งถือเปนศีลสากล สวนอ่ืนก็อยางเชนความละอายเกรงกลัวตอบาป
ประกอบกับความเปนพุทธเปนสวนโนมนําสื่อไทยมีลักษณะของความยึดหยุนยึดถือคุณธรรมคอนขาง
สูงพอควรควร เหมือนมีอาณัติสัญญาณตรงกันวาจะไมใชหรือไมนําเสนอความรุนแรง ถือวาตั้งอยูบน
กรอบความพอประมาณ”

๔. ปกรณ พึ่งเนตร” ไดผานการอบรมดูงานการสื่อสารเพ่ือสันติภาพท่ีประเทศ
สหรัฐอเมริกาเม่ือกลับมาปฏิบัติหนาท่ีดูการเคลื่อนไหวของความขัดแจงในพ้ืนท่ีภาคใตเปนหัวหนา
ศูนยขาวอิศราภาคใตไดสะทอนผลงานดานการสื่อสารเพ่ือสันติภาพใหเห็นเปนรูปธรรม

๕. ผูวิจัย แมจะมีพ้ืนฐานทางพระพุทธศาสนาเถรวาทเปนทุนเดิมไดนําหลักคิดไป
ประยุกตใชในการปฏิบัติหนาท่ีเม่ือไดมีโอกาสเขามาศึกษาหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาสันติ
ศึกษา มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ไดสะทอนมุมมองดานศาสนาและสันติภาพผานผลงาน
มากข้ึน ไดรับเชิญไปเปนวิทยากรบรรยายหัวขอ เทคนิคการสื่อสารเชิงสันติภาพเชิงกรณี “ขาวรายๆ
ลงฟรี ขาวดีๆทําไมตองเสียตังค”๒๐๑ ใหกับพระวิปสสนาจารยแหงประเทศไทยและพระนักเผยแพร
ธรรมยุคใหมรุนท่ี ๓๕ จํานวน ๑๐๐ รูป ท่ีวัดสุวรรณประสิทธิ์ เขตบึงกุม กรุงเทพฯไดรับทราบ ไดรับ
เชิญวิทยากรปฐมนิเทศนิสิตปริญญาตรีคณะพุทธศาสตร มจร ในฐานะศิษยเกา๒๐๒ และระหวางท่ี
และทํางานตามหนาท่ีนั้นไดพยายามหาชองทางสื่อสารสันติภาพอยางเชน “พรหมทัณฑ “อารยะขัด
ขืน” พุทธวิธีปราบคนหัวดื้อ”๒๐๓ เปนแนวคิดในการแกปญหานักการเมืองเปนอยูในชวงท่ีมีการชุมนุม
ประทวงและไดเคยเสนอกอนจะมีการปฏิวัติป๒๕๔๙ “สองขอสอบบาลีป๕๗พบธรรมแกขัดแยง”๒๐๔

“นายเทหมากนั่งสอบธรรมศึกษาโทคนเดียว”๒๐๕ เนื่องจากมีขอสอบท่ีเก่ียงของกับความขัดแยงอยู

๒๐๑หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150210/201122/พระถามขาวรายๆลงฟรีขาวดีๆทําไมตองเสียตังค.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒๐๒หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150702/209022/ยายวัย70ป!ใฝเรียนพุทธศาสตร‘มจร’.html  [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒๐๓หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
131114/172729/พรหมทัณฑอารยะขัดขืนพุทธวิธีปราบคนหัวดื้อ.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒๐๔หนังสือพิมพคมชัดลึก,  [ออนไลน ] , แหลง ท่ีมา : http://www.komchadluek.net/
detail/20140309/180453/สองขอสอบบาลีป57พบธรรมแกขัดแยง.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒๐๕หนังสือพิมพคมชัดลึก ,  [ออนไลน ] , แหลง ท่ีมา : http://www.komchadluek.net/
detail/20141112/195784/นายเทหมากน่ังสอบธรรมศึกษาโทคนเดียว.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].



๑๑๑

ดวย “แนะใชเสวนาศาสนาแกขัดแยงกรณีลดศีล”๒๐๖ กรณีท่ีมีการวิจารณพฤติกรรมของ “พระ
อธิการคึกฤทธิ์ โสตฺถิผโล” เจาอาวาสวัดนาปาพง จังหวัดปทุมธานี  ตัดศีลปาฏิโมกขของพระสงฆ
เหลือเพียง ๑๕๐ขอ จากเดิม ๒๒๗ ขอ “ ‘เจหนอย’ชงพุทธวิธีแกปมขัดแยงการเมืองไทย”๒๐๗ เปน
ชวงท่ี “คุณหญิงสุดารัตน เกยุราพันธุ” ประธานสถาบันสรางอนาคตไทย  ในฐานะนิสิตปริญญาเอก
สาขาวิชาพระพุทธศาสนา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย(มจร) เสนอ
โครงรางวิทยานิพนธ หรือแมแตชวงท่ีอากาศรอนก็ไดเสนอรายงานเรื่อง “พัดลมยี่หอ'สันติ'แกโลกรอน
วันคุมครองโลก”๒๐๘ รวมถึงวันสุนทรภูก็นําเสนอวา “‘สุนทรภูกวีเอก’นักสื่อสารเพ่ือสันติภาพโลก๒๐๙

หรือแมแตเรื่อง “แนะปรับวัดเปนศูนยปฏิบัติธรรมรับไทยยุคสูงวัย”๒๑๐ โอกาสท่ีเดินทางไปรวม
สัมมนาเรื่อง “บทบาทสื่อมวลชนกับการสงเสริมพระพุทธศาสนา” จัดโดยสํานักงานพระพุทธศาสนา
แหงชาติเพราะมองวาตอไปประชากรของประเทศจะเขาสูยุคสูงวัย

จึงทําใหเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกท่ีมีบุคลากรท่ียึดหลัก “วาจาสุภาษิต” ขอ “เมตฺต
จิตฺเตน ภาสิตา” เปนเพราะผูปฏิบัติหนาท่ีเขาใจหลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพพอควร๒๑๑ เม่ือมีใจท่ี
เปนสันติภาพแลวจะสื่อสารกับบุคคลภายนอกก็จะตองตั้งใจฟงโดยเอาใจเขามาใสใจเราหรือฟงดวยใจ
ไมไดหมายความวาพูดในใจ ซึ่งตองเอาหลักไดอะลอกมาจับ ฟงดวยใจคือฟงดวยเมตตาโดยไมตัดสินไว
กอน สิ่งเหลานี้จะตองออกมาจากใจท้ังนั้น วิธีการนี้จะทําใหเกิดสันติภาพสันติเม่ือใดนั้นไมสามารถท่ี
จะกําหนดได ถาคนท่ีตองการกําหนดเวลาแสดงวาไมเขาใจความหมายของไดอะลอก”๒๑๒ มีความ
ใกลชิดกับพระพุทธศาสนามีความรูดานนี้และนําเสนอท่ีแตกตางจากคนอ่ืนทําใหมีมติอยางหนึ่งท่ี
สามารถนําเสนอใหขอเท็จจริงได คนท่ีจะทําอะไรจะเผยแพรอะไรจําเปนท่ีสุดคือจะตองรูเรื่องนั้น๒๑๓

นับไดวาเปนสื่อท่ีใหความรู โดยเฉพาะถึงเรื่องเก่ียวกับศาสนามาออกบอยๆแบบประยุกต โดยเฉพาะ
คนท่ีปฏิบัติหนาท่ีนั้นมีความเขาใจไดมีการนําหลักธรรมมาวิเคราะหใหหลายๆแงมุมแตกอนหนานี้ไม
คอยมีแตทุกวันนี้ออกถ่ีข้ึน คนทําหนึ่งมีความเขาใจและรูจักบุคลากรทางพระพุทธศาสนาเม่ือเขามา

๒๐๖หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/201
40820/190498/แนะใชเสวนาศาสนาแกขัดแยงกรณีลดศีลพระ.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒๐๗หนังสือพิมพคมชัดลึก,  [ออนไลน ] , แหลง ท่ีมา : http://www.komchadluek.net/
detail/20140612/186339/เจหนอยชงพุทธวิธีแกปมขัดแยงการเมืองไทย.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒๐๘หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150421/205043/พัดลมยี่หอสันติแกโลกรอนวันคุมครองโลก.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒๐๙หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150626/208703/‘สุนทรภูกวีเอก’นักสื่อสารเพ่ือสันติภาพโลก.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒๑๐หนังสือพิมพคมชัดลึก, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.komchadluek.net/detail/20
150907/212977/แนะปรับวัดเปนศูนยปฏิบัติธรรมรับไทยยุคสูงวัย.html [๑๗ ก.พ. ๒๕๕๙].

๒๑๑สัมภาษณ อิทธิพล แกวพิลา, ผูชวยรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยฝาย
ประชาสัมพันธและเผยแพร, ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙.

๒๑๒สัมภาษณ ปาริชาด สุวรรณบุบผา, ผู อํานวยการสถาบันสิทธิมนุษยชนและสันติศึกษา
มหาวิทยาลัยมหิดล ๒๓ มกราคม ๒๕๕๙.

๒๑๓สัมภาษณ  สมหมาย สุภาษิต, รองผูอํานวยการสํานักงานบริหารสํานักสงเสริมพระพุทธศาสนา
และบริการสังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๔ มกราคม ๒๕๕๙.



๑๑๒

เรียนปริญญาโทสาขาสันติศึกษาก็มีบทความเก่ียวกับสันติศึกษาออกมาเรื่อยๆ แตเทานี้ยังไมพอเพราะ
สื่อกระแสหลักสวนใหญก็ไมคอยไดทําเชนนี้สวนใหญจะนําเสนอขาวไมดีเขาหลักขาวไมดีออกฟรีทุก
วันขาวดีเสียเงิน๒๑๔ และถือวาเปนสื่อชาวพุทธท่ีดีเพราะสื่อท่ีเปนชาวพุทธสวนใหญไมคอยทําหนาท่ี
เชนนี้”๒๑๕

แผนภาพท่ี ๔.๔ แสดงเนื้อหาในเว็บไซตคมชัดลึกสะทอนการสื่อสารท่ีประกอบดวยเมตตา
จากแผนภาพและเนื้อหาขางตนสรุปไดวา เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกท่ีมีบุคลากรท่ียึด

หลัก “วาจาสุภาษิต” ขอ “เมตฺตจิตฺเตน ภาสิตา” ท้ังผูบริหารเขาใจหลักการของคําวา “สันติภาพ”
ท้ังภายในและภายนอกเปนอยางดี พรอมกับสงเสริมใหบุคลากรหรือระดับปฏิบัติการมีความเขาใจ
ตามดวย และกระจายความเขาใจนี้โดยอาศัยสื่อในมือไปยังประชาชนท่ัวไป ท้ังนี้เพราะตั้งอยูบนฐาน
ของจิตท่ีมีเมตตาเปนสําคัญ เม่ือนักสื่อสารมวลชลไดมีฐานจิตท่ีประกอบดวยเมตตาเขาใจหลักการของ
การสื่อสารเพ่ือสันติภาพแลวจะทําใหเนื้อหาของสารสะทอนหลักการของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพเพ่ิม
มากข้ึน

จากการวิเคราะหการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธีคือวาจาสุภาษิตท้ัง ๕
องคประกอบในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกนั้น สามารถสรุปรวมยอดไดดังนี้

การสื่อสารเพื่อสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธี เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก
การสื่อสารท่ีสอดคลองกับกาลเทศะ

“กาเลน ภาสิตา”
รวดเร็วทันสถานการณ เนื้อหาถูกตองรอบดาน
คํานึงถึงผลกระทบเปนสําคัญ
สะทอนความจริงอันประเสริฐ “อริยสัจ” ๔ ดาน

๒๑๔สัมภาษณ พระมหาชัยพิชิต ฐานุตตโร, เจาอาวาสวัดหลวงประเทศอารเจนตินา, ๓ กุมภาพันธ
๒๕๕๙.

๒๑๕สัมภาษณ สาโรจน กาลศิริศิลป,  ผอ.กิจการคณะสงฆ สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ, 3
กุมภาพันธ พ.ศ.๒๕๕๙.



๑๑๓

การสื่อสารท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานความจริง
“สจฺจา ภาสิตา”

ทุกข-สภาพปญหาสังคมการเมืองไทยรอบ ๑๐ ป
สมุทัย-สาเหตุของปญหา ๕ ดาน มาจากขอมูล
ขาวสารสรางความขัดแยง รุนแรง เฮดสปดเต็ม
จอ นักการเมือง รากเหงามาจาก ตัณหา ทิฐิ และ
มานะ หรือโลภะ โทสะ และโมหะ
นิโรธ-เปาหมายของการแกปญหาคือ หมูบาน
รักษาศีล ๕ หมูบานสันติสุข สันติคาม  ปรับวัด
เปนศูนยปฏิบัติธรรมรับไทยยุคสูงวัย
มรรค-วิธีการแกปญหาท้ังระดับบุคคลและองคกร
อาทิ มจร
-สร างสันติภาพในส ง เสริมปฏิบั ติ วิ ป สสนา
กรรมฐาน เปดหลักสูตรสันติศึกษา
-สรางสันติภาพภายนอก เปดโอกาสใหฆราวาส
ไทยนานาชาติมาศึกษา เปดวิธีหาทางแกปญหา
ความขัดแยง เปนแมงานจัดงานวันวิสาขบูชาโลก
อบรมพระธรรมทูต เหตุมีคุณสมบัติคือ ความเปน
มืออาชีพ  ตั้งอยูบนหลักสากล ทฤษฎี“FACT”
และจรรโลงศาสนา

การสื่อสารท่ีไพเราะออนหวาน
“สณฺหา ภาสิตา”

เนนคุณภาพ สุภาพ ไมสรางวาทกรรมเกลียดชัง
หวังยอดกดไลนกดแชร

การสื่อสารท่ีเสริมสรางประโยชนสุข
“อตฺถสฺหิตา ภาสิตา”

มุงประโยชนสันติสุข   ผยุงและชี้แนะนําสังคมไป
ในแนวทางท่ีดีได

การสื่อสารท่ีประกอบดวยเมตตา
“เมตฺตจิตฺเตน ภาสิตา”

ผูบริหารและผูปฏิบัติการเขาใจหลักเมตตา
สันติภาพ ผูบริหารพรอมสงเสริมใหผูปฏิบัติการมี
ความเขาใจหลักการสันติภาพและกระจายความรู
สูสังคมท่ัวไป

ตารางท่ี ๔.๑ แสดงการวิเคราะหเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกตามแนวทางการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ
ตามแนวพุทธสันติวิธี

จากตาราง แสดงการวิเคราะหใหเห็นวา เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกตามแนวทางการ
สื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพุทธสันติวิธีคือวาจาสุภาษิตไดดีในระดับหนึ่ง โดยวิเคราะหจากเนื้อหา
จํานวน ๑๐,๐๐๐ ชิ้นงานและขอมูลจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ โดยสรุปไดวาเว็บไซตหนังสือพิมพ
คมชัดลึกนําเสนอขอมูลขาวสารท่ี รวดเร็วทันสถานการณ เนื้อหาถูกตองรอบดาน คํานึงถึงผลกระทบ
เปนสําคัญสะทอนความจริงอันประเสริฐ “อริยสัจ” ๔ ดาน ท้ังทุกขคือสภาพปญหาสังคมการ
เมืองไทยรอบ ๑๐ ป สมุทัยคือสาเหตุของปญหา ๕ ดาน โดยมาจากขอมูลขาวสารสรางความขัดแยง



๑๑๔

รุนแรง เฮดสปดเต็มจอ และนักการเมืองเปนตน อันมีรากเหงามาจาก ตัณหา ทิฐิ และมานะ หรือ
โลภะ โทสะ และโมหะ   นิโรธคือเปาหมายของการแกปญหาคือหมูบานรักษาศีล ๕ หมูบานสันติสุข
สันติคาม  ปรับวัดเปนศูนยปฏิบัติธรรมรับประเทศไทยเขาสูยุคสูงวัย และมรรคคือวิธีการแกปญหา
ท้ังระดับบุคคลและองคกรอาทิ มจร ท่ีไดสรางสันติภาพภายในโดยสงเสริมการปฏิบัติวิปสสนา
กรรมฐานใหกับนิสิตและประชาชันท่ัวไป  เปดหลักสูตรสันติศึกษาระดับปริญญาโทและเอก สราง
สันติภาพภายนอก โดยเปดโอกาสใหฆราวาสท้ังไทยและนานาชาติไดมีโอกาสเขามาศึกษาชีวิต เปด
เวทีระดมความเห็นหาทางแกปญหาความขัดแยง ความรุนแรง เปนแมงานจัดงานวันวิสาขบูชาโลก
อบรมพระธรรมทูต เนื่องจากวามีคุณสมบัติคือ ความเปนมืออาชีพ  ตั้งอยูบนหลักสากล ทฤษฎี
“FACT” และจรรโลงศาสนา ไดนําเสนอเนื้อหาท่ีเนนคุณภาพ สุภาพ ไมสรางวาทกรรมเกลียดชัง
หวังยอดกดไลนกดแชร  มุงประโยชนสันติสุข   ผยุงและชี้แนะนําสังคมไปในแนวทางท่ีดีได  ก็
เนื่องจากวาผูบริหารและผูปฏิบัติการเขาใจหลักเมตตา สันติภาพ ผูบริหารสงเสริมใหผูปฏิบัติการมี
ความเขาใจหลักการสันติภาพและกระจายความรูสูสังคมท่ัวไป

๔.๓ วิเคราะหประโยชนและคุณคารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธ
สันติวิธีในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก

จากการศึกษาวิจัยหลัก “วาจาสุภาษิต” ซึ่งเปนฐานของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตาม
แนวทางพุทธสันติวิธีสอดประสานกับทฤษฎีการสื่อสารเพ่ือสันติภาพสันติภาพท่ัวไป มาวิเคราะหการ
ทําหนาท่ีเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกในฐานะสื่อออนไลนทําใหเกิดรูปแบบหรือโมเดล “๑๔ ส. สื่อ
เพ่ือสันติภาพเชิงพุทธ” คือ “สื่อสารสาระ  สืบสานสัมพันธ สมัยสมพงษ สังคมสุขสําราญ
สรางสรรคสันติภาพ” ดังแผนภาพดังนี้

แผนภาพท่ี ๔.๕ โมเดล “๑๔ ส. สื่อเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธ”

จากแผนภาพแสดงของโมเดล “๑๔ส.สื่อเพื่อสันติภาพเชิงพุทธ” อธิบายไดดังนี้



๑๑๕

๑. สื่อสารสาระ คือ สื่อสารท่ีตรงกับความเปนจริง ขอเท็จจริงตรวจสอบอยางถ่ีถวนกอน
นําเสนอ ถูกตองแมนยํา ครบถวน สมดล โดยตั้งอยูบนพ้ืนฐานของความตรงไปตรง เปนกลาง ไรอคติ
ใหความเปนธรรมตอผูถูกกลาวหาใหโอกาสไดตอบในโอกาสแรกท่ีทําไดโดยเอาใจเราใสใจเขาใน
สถานการณเดียวกัน

๒. สืบสานสัมพันธ คือ สื่สารดวยภาษาท่ีสั้น กระซับ เราใจ สุภาพไมหยาบโลนไมสราง
วาทกรรมใหเกิดความเกลียดชัง มีความชัดเจนกระจางแจงในการเขียน

๓. สมัยสมพงษ คือ สื่สารเหมาะสมกับกาลเวลา เม่ือมีเนื้อสารท่ีมีองคประกอบครบท้ัง
ความจริง แท และมีประโยชนครบถวนแลว เวลาเหมาะสมะแมวาคนจะพอใจหรือไมพอใจก็ตอง
นําเสนอ พรอมรูจักพอ รูจักรอ และรูจักประมาณ ไมนําเสนอหากจะสงผลกระทบ

๔. สังคมสุขสําราญ คือ สื่อสารท่ีมุงใหเกิดประโยชนสันติสุขตอสังคมโดยรวมในรูปแบบ
การเปดพ้ืนท่ีสาธารณะใหทุกฝายท่ีเก่ียวของไดใชพ้ืนท่ี และมีสวนรวมในการแกปญหาแทนท่ีจะเปน
เพียงผูสังเกตการณและรายงานสถานการณเทานั้น

๕. สรางสรรคสันติ คือ ผูสงสารมีพ้ืนฐานจิตท่ีมีเมตตา มีความเขาใจแนวคิดเก่ียวกับ
สันติภาพเปนอยางดีพรอมกระจายความเขาใจนั้นไปสูสังคมในระดับตางๆ พรอมตั้งม่ันใจอยูใน
จริยธรรมสื่อเปนสําคัญ

จากการวางคําวา “สรางสรรคสันติ” ไวตรงกลางและเชื่อมดวยเสนเปนวงกลมนั้น แสดง
ใหเห็นวา การสรางสรรคสันติเปนหัวใจความสําคัญเปนอันดับแรก โดยเฉพาะอยางยิ่งการสราง
สันติภาพภายในซึ่งเกิดจากฐานจิตท่ีประกอบดวยเมตตาท่ีพัฒนามาจากการปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน
แลวแผสันติภาพภายในนั้นใหกระจายไปสรางสันติภาพภายนอกดวย “สื่อสารสาระ” เปนตน ครบ
องคประกอบดังกลาว โดยหลอมรวมหมุนดุจวงลอธรรมจักรหรือพัดลมใหเห็นปนเนื้อเดียวกัน หมุนจน
กระท้ังไมเห็นใบพัด ก็จะมีพลังสรางสังคมมีสันติสุขมากข้ึนเทานั้น ดังสโลแกรนท่ีวา “นตฺถิ สนฺติ ปรํ
สุขํ” แปลวา “สุขอ่ืนย่ิงกวาความสงบไมมี”



บทที่ ๕

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

๕.๑. สรุปผลการวิจัย
ในการทําวิจัยเรื่อง “ศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนตาม

แนวทางพุทธสันติวิธี: กรณีศึกษาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก” ผูวิจัยประสงคจะทราบวารูปแบบ
การสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธีในท่ีนี้คือพระพุทธศาสนาเถรวาทวามีหลักการ
รูปแบบ และวิธีการอยางไร การสื่อสารสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกมีลักษณะอยางไร
ประกอบดวยหลักการ เครื่องมือ รูปแบบ และวิธีการอยางไร เม่ือนําแนวคิดทฤษฏี หลักการ รูปแบบ
และวิธีการสื่อสาร นํามาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารระบบสื่อออนไลนในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัด
ลึกวา ไดใชหลักการและวิธีการการสื่อสารตามแนวพระพุทธศาสนาเถรวาทหรือไม อยางไร ดังนั้นใน
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยวางวัตถุประสงคของการศึกษาไว ๓ ประเด็น  คือ

๑. เพ่ือศึกษารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี
๒. เพ่ือศึกษารูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก
๓. เพ่ือศึกษาวิเคราะหประโยชนและคุณคาของรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทาง

พุทธสันติวิธีในสื่อออนไลนเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกเพ่ือเปนตนแบบนําไปประยุกตใชของ
สื่อมวลชนและสังคม

จากการศึกษาวิจัยสามารถสรุปผลไดดังนี้

ประเด็นท่ี ๑ การรูปแบบการสื่อสารเพื่อสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธี
ผูวิจัยพบวา การสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพระพุทธศาสนาเถรวาทคือหลัก “วาจา

สุภาษิต” ซึ่งเปนองคธรรมเดียวกันกับ “สัมมาวาจา” ในมรรคมีองคแปดหนึ่งในอริจสัจ ๔ ซึ่ง
หลักธรรมในพระพุทธศาสนาเปนเครื่องมือในการสรางสันติภาพท้ังสิ้นสงผลใหองคการสหประชาชาติ
รับรองวันวิสาขบูชาเปนวันสําคัญของโลก ซึ่งมีองคประกอบ ๕ ประการ คือ คําพูดถูกกาล  จริง
ออนหวาน  ประกอบดวยประโยชน  และพูดดวยเมตตาจิต และมีองคธรรมท่ีคลายกันคือ
องคประกอบของกุศลกรรมบถ คือ วจีกรรม ๔ เปนสิ่งท่ีพึงปฏิบัติไดแก มีเจตนางดเวนจากพูดเท็จ
สอเสียด คําหยาบ และเพอเจอ

ท้ังนี้เนื่องจากผูสงสารอยางเชนพระพุทธเจาท่ีมีคุณสมบัติและทักษะเพียบพรอมของการ
เปนผูสงสารคือเปนผูมีวิสุทธิคุณมีจิตประกอบดวยความเมตตากรุณาจึงสงสารออกไปท่ีมีรูปแบบหรือ
องคครบดวยดวยคําจริง แท ออนหวานสุภาพ พอประมาณเหมาะกาล โดยมีความรับผิดชอบมี
เปาหมายสรางประโยชนสุขความเขาใจใหกับผูรับสารท่ีถือวาเปนผูท่ีมีความสําคัญท่ีสุดซึ่งจะตองเปนผู
มีสติปญญาใครครวญ   มุงสงเสริมโลกใหสงบสุขสรางความปรองดองสรางความสมานฉันท มากกวา
ทําลายสรางความขัดแยง



๑๑๗

ผูวิจัยยังพบวา รูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวพระพุทธศาสนาเถรวาทนั้นมี
หลักในการพิจารณากอนจะสื่อสาร ๖ กรณี คือ

๑. วาจาท่ีไมจริง ไมแท ไมประกอบดวยประโยชน และไมเปนท่ีรัก ไมเปนท่ีชอบใจของ
คนอ่ืน พระพุทธเจาไมตรัส

๒. วาจาท่ีจริง ท่ีแท แตไมประกอบดวยประโยชน  และไมเปนท่ีรัก ไมเปนท่ีชอบใจของ
คนอ่ืน พระพุทธเจาไมตรัส

๓. วาจาท่ีจริง  ท่ีแท และประกอบดวยประโยชน แตไมเปนท่ีรัก ไมเปนท่ีชอบใจของคน
อ่ืน ในขอนั้น พระพุทธเจารูกาลท่ีเหมาะสมจึงตรัส

๔. วาจาท่ีไมจริง ไมแท ไมประกอบดวยประโยชน  แตเปนท่ีรัก เปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน
พระพุทธเจาไมตรัส

๕. วาจาท่ีจริง ท่ีแท ไมประกอบดวยประโยชน แตเปนท่ีรัก เปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน
พระพุทธเจาไมตรัส

๖. วาจาท่ีจริง ท่ีแท ท่ีประกอบดวยประโยชน และเปนท่ีรัก  เปนท่ีชอบใจของคนอ่ืน ใน
ขอนั้น พระพุทธเจารูกาลท่ีเหมาะสมจึงตรัส

ท้ัง ๖ กรณี มี ๒ กรณีเทานั้นท่ีพระพุทธเจาตรัสคือ ทรงยึดกาลท่ีเหมาะสมเปนหลักแลว
ตองมีองคประกอบคือ จริง แท มีประโยชน ครบท้ัง ๓ ประการ ถึงแมวาผูรับสารจะชอบหรือไม
ทราบก็ตาม จึงนับไดวาพระองคเปนยอดมนุษยท่ีรูจักกาลเทศะ

พรอมกันนี้ผูวิจัยยังพบวา การสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธีสามารถ
บูรณาการเขากับทฤษฎีการสื่อสาร SMCR ของ “เดวิด เค. เบอรโล” (David K.Berlo) ดังนี้

๑) ผูสง (Source) คือพระพุทธเจาและพุทธบริษัทท่ีทําหนาท่ีเผยแพรพระธรรมตอจาก
พระองค

๒) ขอมูลขาวสาร (Message) คือ พระไตรปฎก อรรถกถา ฎีกา อนุฎีกา หนังสือ
บทความ  มีองคประกอบดวย ๑. ถูกกาล ๒. จริง ๓. ออนหวาน ๔. ประกอบดวยประโยชน ๕.
เมตตาจิต  รวมถึงพุทธวิธีคือ ๑. สากัจฉา หรือสนทนา ๒. บรรยาย ๓. ตอบปญหา ๔. วางกฎ
ขอบังคับ   และ พุทธลีลาคือ ๑. สันทัสสนา ชี้แจงใหเห็นชัด ๒. สมาทปนา ชวนใหอยากรับเอาไป
ปฏิบัติ ๓. สมุตเตชนา เราใจใหอาจหาญแกลวกลา ๔. สัมปหังสนา ปลอบชโลมใจใหสดชื่นราเริง

๓) ชองทางหรือวิธีการสง (Channel) อายตนะภายในและอายตนะภายนอก รวมถึง
พระไตรปฎก อรรถกถา ฎีกา อนุฎีกา ท่ีบรรจุอยูในรูปแบบมุขปาฐะ ศิลาจารึก ใบลาน หนังสือ
บทความ ซีดี ระบบออนไลน เปนตน

๔) ผูรับ (Receiver) พระสาวกและบุคคลท่ีรับการถายทอดคําสอนพระพุทธเจาอีก
ชั้นหนึ่ง

ประเด็นท่ี ๒ ศึกษารูปแบบการสื่อสารเพื่อสันติภาพในสื่อออนไลนเว็บไซต
หนังสือพิมพคมชัดลึก

ผูวิจัยพบวา เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกเปนสื่อออนไลนประเภทหนึ่งในเครือเนชั่นท่ี
กอตั้งมานานกวา ๔๐ ป ท่ีใหขอมูลขาวสารตอสาธารณชนอยางรวดเร็วทันทีสุภาพ โดยยึดหลัก
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ปรัชญาและจริยธรรมของนักสือสารมวลชนอยางเครงครัดคือ “ความจริง ขอเท็จจริง ความเปนกลาง
อิสระ เสรีภาพ ความรับผิดชอบ ไรการครอบงําทุกรูปแบบ ยึดประโยชนสาธารณะเปนสําคัญ” ซึ่ง
เรียกวา “เนชั่นเวย” หรือมีสโลแกรนดท่ีวา “ผิดจากนี้ไมใชเรา”

เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกมีเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับ คําวา“สันตภาพ” กวา ๑ หม่ืน
ชิ้นงานตลอดระยะเวลา ๑๐ ปท่ีเก็บไปชวงท่ีทําการวิจัย มีผูติดเฉลี่ยวัน ๑.๒ แสนคนตอวัน  มียอดคน
ติดตามเฟซบุกแฟนเพจและทวิตเตอรอยาง ๑ ลานคน จึงเปนสื่อออนไลนท่ีมีอิทธิและสงผลกระทบตอ
สังคมพอสมควร เพราะหนาท่ีเปนผูสื่อสารเนื้อหาไปสงผูรับสารท่ีสุภาพตั้งอยูบนฐานของความจริง
ขอเท็จจริงในลักษณะคมชัดลึกเปนท่ีตั้ง โดยไดสะทอนใหเห็นถึงสภาพของปญหาของสังคม สาเหตุ
ของปญหา เปาหมาย และนําเสนอแนวทางในการแกไขปญหา ท้ังนี้เพ่ือสงเสริมใหสังคมเกิดสันติสุข
ลดปญหาความขัดแยงรุนแรง โดยมุงหวังสรางสันติ์สังคม ซึ่งสอดคหลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพท่ัวไป
โดยมุงการมีสวนรวมในการแกปญหาและเปดเปนพ้ืนท่ีสาธารณะใหทุกภาคสวนใชเปนพ้ืนท่ีในการ
สรางสันติ์สังคม

ประเด็นท่ี ๓ ศึกษาวิเคราะหประโยชนและคุณคาของรูปแบบการสื่อสารเพื่อ
สันติภาพในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกตามหลักพุทธสันติวิธี

ผูวิจัยพบวา การสื่อสารเพ่ือสันติภาพในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกตามหลักพุทธสันติ
วิธีคือวาจาสุภาษิตดังนี้

การสื่อสารท่ีสอดคลองกับกาลเทศะ ตรงตามหลักวาจาสุภาษิตท่ีวา กาเลน ภาสิตา
โดยไดสงสารหรือเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานท่ีรวดเร็วทันกาลท้ังนี้ก็เพ่ือเปนการกระตุน
เตือนหรือแจงเหตุภัยใหกับสังคมไดรับทราบ แตถึงกระนั้นไดนําเสนอเนื้อหาท่ีเปนไปตามกาล
อยางเชนวันสําคัญทางพระพุทธศาสนาอยางเชนวันวิสาขบูชาโลก วันมาฆบูชา หรือวันบุคคลสําคัญก็
พยามหาแงมุมเตือนสติสังคมอยางวันสุนทรภู ก็ไดนําเสนอวา “‘สุนทรภูกวีเอก’นักสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพโลก” หรือแมแตชวงท่ีอากาศรอนก็ไดเสนอรายงานเรื่อง “พัดลมยี่หอ‘สันติ’แกโลกรอนวัน
คุมครองโลก”

การสื่อสารท่ีตั้งอยูบนพื้นฐานความจริง ตรงตามหลักวาจาสุภาษิตท่ีวา สจฺจา ภาสิตา
คําพูดท่ีเปนความจริง โดยไดสงสารหรือเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานของอัตลักษณของ
เครื่อเนชั่นโดยเฉพาะ “สุทธิชัย หยุน” ท่ีใหความสําคัญและไดสะทอนออกมาเปนโมเดลคือ “ABC”
A คือความถูกตองแมนยํา B คือ สั้นและกระชับ C คือความชัดเจนกระจางแจงในการเขียน ทําให
เว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดแพรยขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวขอกับคําวา “สันติภาพ” มากกวา ๑ หม่ืน
ชิ้นงานตลอดระยะเวลา ๗ ปท่ีเก็บไปชวงท่ีทําการวิจัย สอดคลองกับหลักอริยสัจคือความจริงอัน
ประเสริฐ ๔ ประการ อันไดแกสภาพปญหาความขัดแยงความรุนแรงของสังคม และการเมือง ท้ัง
ภายในประเทศไทยและตางประเทศ สาเหตุของปญหา ๕ ประการ คือ ขอมูลขาวสาร โครงสราง
ผลประโยชน ความสัมพันธ และคานิยม โดยเฉพาะอยางการทําหนาท่ีของสื่อมวลชนประเภท
ออนไลนทําใหเกิดสภาพปญหาดังกลาว เปาหมายของการแกปญหาไดยกตัวอยางหมูบานสันติสุขเชน
หมูบานสรรโวทัยใหตนแบบวิถีปรองดอง หมูบานรักษาศีล ๕ หมูบานสันติสุข หรือ “สันติคาม
(Peace Village)” พรอมแนวทางของการพัฒนา “หมูบานรักษาศีล ๕” ใหเปนหมูบานปรองดองสันติ
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สุขอยางแทจริง รวมถึงหมูบานชอสะอาดปลอดการทุจริตคอรรัปชั่น พรอมกับเสนอแนะใหปรับวัด
เปนศูนยปฏิบัติธรรมรับประเทศไทยเขาสูยุคสูงวัย สําหรับวิธีการแกปญหานั้นไดสะทอนตามสาเหตุ
ของปญหา ๕ ประการโดยเฉพาะดานขอมูลขาวสารขอเสนอแนะในการปฏิรูปสื่อสะทอนแนวคิด
วิธีการแกปญหาท้ังระดับองคกรอยางเชน สหประชาติ รัฐสภา สถานการศึกษาอยางเชนมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยท่ีสวนรวมในการแกปญหาโดยการสรางสันติภาพภายในคือสงเสริมการ
ปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานและเปดหลักสูตรสันติศึกษา การสรางสันติภาพภายนอกใหบริการสังคมโดย
เปดโอกาสใหบุคคลตางๆ ท้ังในและตางประเทศเขามาศึกษา เปนแมงานในการจัดงานวันวิสาขบูชา
โลก เปดเวทีระดมความคิดเห็นหาแนวทางแกปญหาความขัดแยง สะทอนวิธีการแกปญหาระดับ
บุคคลอยางเชน “สมเด็จพระมหารัชมังคลาจารย” “พระพรหมคุณาภรณ” “พระพรหมบัณฑิต”
“พระธรรมเมธาภรณ” “พระไพศาล วิสาโล” “พระมหาหรรษา ธัมมหาโส” “ย่ิงลักษณ
ชินวัตร” “พล.อ.ประยุทธ จันทรโอชา” “วิษณุ เครืองาม” “พล.อ.เอกชัย ศรีวิลาศ”

การสื่อสารท่ีไพเราะออนหวาน ตรงตามหลักวาจาสุภาษิตท่ีวา สณฺหา ภาสิตา โดยได
สงสารหรือเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานของความสุภาพไมหยาบโลน กระชับ เนน
คุณภาพเปนสําคัญ เห็นโทษของคําไมสรางความเกรียดชังเพ่ือตอบสนองกระแสหรือการตลาด  แมจะ
ออนดอยดานการใชภาษาบาง แตก็ ไมใชคําพูดหรือถอยคําท่ีสะทอนถึงอารมณของผูท่ีถูกกลาวหามา
ใชในการพาดหัวขาวหรือนํามาใชในการโปรยขาวหรือกระตุนความรูสึกหรือหวังเฉพาะยอดกดไลนกด
แชร แตอาจจะพาดหัวขาวรุนแรงบางนั้นก็ตั้งอยูบนพ้ืนฐานของศิลปะเปนสําคัญ

การสื่อสารท่ีเสริมสรางประโยชนสุข ตรงตามหลักวาจาสุภาษิตท่ีวา อตฺถสฺหิตา
ภาสิตา โดยไดสงสารหรือเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานของ ‘สื่อสาธารณะ’ หรือ
public broadcasting เนนขาวเจาะหรือ “exclusive” ขาวเชิงสืบสวนสอบสวน มีรูปแบบการ
รายงานขาวท่ีเนนการอธิบายเรื่องท่ีสลับซับซอนหรือมีหลายมิติ “Explanatory Journalism” มุง
เพ่ือใหประชาชนไดประโยชนเปนสําคัญ นับไดวาเปนคนทําขาวมืออาชีพและมีความสํานึกในความ
รับผิดชอบตอมวลชน

การสื่อสารท่ีประกอบดวยเมตตา ตรงตามหลักวาจาสุภาษิตท่ีวา เมตฺตจิตฺเตน ภาสิตา
โดยไดสงสารหรือเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานจิตท่ีเปน “สัมมาทิฏฐิ” ความคิดท่ีถูกตอง
หรือมีฐานความคิดเรื่องสันติภาพเสียกอน ซึ่งการสรางจิตใหมีเมตตาไดนั้นจึงผานการฝกตาม
หลักธรรมในพระพุทธศาสนาเถรวาทคือปฏิบัติตามหลัก “วิปสสนากรรมฐาน” อันเปนฐานของการ
สราง “สันติภาพภายใน” บุคลากรในองคกรสื่อเครือเนชั่นเริ่มตน บุคลากรมีความรูเขาใจเก่ียวกับ
หลัก “สันติภาพ” คือ มุงเนนเรื่องสันติภาพ รายงานความจริง เสียงจากประชาชนท่ัวไปและเหยื่อ มี
สวนรวมในการหาทางออกของความขัดแยง จึงทํามีการสงสารหรือเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีตั้งอยูบน
หลักของ “สื่อสันติภาพ” และสอดคลองกับหลักวาจาสุภาษิต

ดังนั้น การทําหนาท่ีเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกในฐานะสื่อออนไลนทําหนาท่ีหลัก
“วาจาสุภาษิต” ซึ่งเปนฐานของการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธีสอดประสานกับ
ทฤษฎกีารสื่อสารเพ่ือสันติภาพสันติภาพท่ัวไป สามารถสรางเปนรูปแบบหรือโมเดล “๑๔ ส. สื่อเพื่อ
สันติภาพเชิงพุทธ” คือ “สื่อสารสาระ  สืบสานสัมพันธ สมัยสมพงษ สังคมสุขสําราญ
สรางสรรคสันติภาพ” ดังแผนภาพดังนี้
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แผนภาพท่ี ๕.๑ โมเดล “๑๔ ส. สื่อเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธ”

จากแผนภาพแสดงของโมเดล “๑๔ส.สื่อเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธ” มีความหมายดังนี้
๑. สื่อสารสาระ คือ สื่อสารท่ีตรงกับความเปนจริง ขอเท็จจริงตรวจสอบอยางถ่ีถวนกอน

นําเสนอ ถูกตองแมนยํา ครบถวน สมดล โดยตั้งอยูบนพ้ืนฐานของความตรงไปตรง เปนกลาง ไรอคติ
ใหความเปนธรรมตอผูถูกกลาวหาใหโอกาสไดตอบในโอกาสแรกท่ีทําไดโดยเอาใจเราใสใจเขาใน
สถานการณเดียวกัน

๒. สืบสานสัมพันธ คือ สื่สารดวยภาษาท่ีสั้น กระซับ เราใจ สุภาพไมหยาบโลนไมสราง
วาทกรรมใหเกิดความเกลียดชัง มีความชัดเจนกระจางแจงในการเขียน

๓. สมัยสมพงษ คือ สื่สารเหมาะสมกับกาลเวลา เม่ือมีเนื้อสารท่ีมีองคประกอบครบท้ัง
ความจริง แท และมีประโยชนครบถวนแลว เวลาเหมาะสมะแมวาคนจะพอใจหรือไมพอใจก็ตอง
นําเสนอ พรอมรูจักพอ รูจักรอ และรูจักประมาณ ไมนําเสนอหากจะสงผลกระทบ

๔. สังคมสุขสําราญ คือ สื่อสารท่ีมุงใหเกิดประโยชนสันติสุขตอสังคมโดยรวมในรูปแบบ
การเปดพ้ืนท่ีสาธารณะใหทุกฝายท่ีเก่ียวของไดใชพ้ืนท่ี และมีสวนรวมในการแกปญหาแทนท่ีจะเปน
เพียงผูสังเกตการณและรายงานสถานการณเทานั้น

๕. สรางสรรคสันติ คือ ผูสงสารมีพ้ืนฐานจิตท่ีมีเมตตา มีความเขาใจแนวคิดเก่ียวกับ
สันติภาพเปนอยางดีพรอมกระจายความเขาใจนั้นไปสูสังคมในระดับตางๆ พรอมตั้งม่ันใจอยูใน
จริยธรรมสื่อเปนสําคัญ

จากการวางคําวา “สรางสรรคสันติ” ไวตรงกลางและเชื่อมดวยเสนเปนวงกลมนั้น
แสดงใหเห็นวา การสรางสรรคสันติเปนหัวใจความสําคัญเปนอันดับแรก โดยเฉพาะอยางยิ่งการสราง
สันติภาพภายในซึ่งเกิดจากฐานจิตท่ีประกอบดวยเมตตาท่ีพัฒนามาจากการปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน
แลวแผสันติภาพภายในนั้นใหกระจายไปสรางสันติภาพภายนอกดวย “สื่อสารสาระ” เปนตน ครบ
องคประกอบดังกลาว โดยหลอมรวมหมุนดุจวงลอธรรมจักรหรือพัดลมใหเห็นปนเนื้อเดียวกัน หมุนจน
กระท้ังไมเห็นใบพัด ก็จะมีพลังสรางสังคมมีสันติสุขมากข้ึนเทานั้น ดังสโลแกรนท่ีวา “นตฺถิ สนฺติ ปรํ
สุขํ” แปลวา “สุขอ่ืนย่ิงกวาความสงบไมมี”
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๕.๒ ขอเสนอแนะ

๕.๒.๑ ขอเสนอแนะเพื่อการนําไปใชประโยชน
หลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนตามแนวทางพุทธสันติวิธีคือ “วาจาสุภาษิต”

ท่ีมีองคประกอบ ๕ ประการ คือ วาจาท่ีพูดถูกกาล คําจริง คําออนหวาน คําประกอบดวยประโยชน
และพูดดวยเมตตาจิตา กับปรัชญานิเทศศาสตรหรือวารสารศาสตรและหลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ
นี้มีสอดคลองกันตางกันแตเพียงจุดเนนและองครวมของการนําไปใชและการตีความหมาย ดังนั้นการ
นําหลัก “วาจาสุภาษิต” ไปใชในการสื่อสารใหเกิดประโยชนไมสรางปญหานั้นจะตองเขาใจหลักการ
ใหชัดเจน อีกท้ังจะตองตีความหมายของคําท่ีเก่ียวของใหตรงกันอยางเชนคําวา “ความเปนกลาง”
ซึ่งวงการสื่อสารยังเขาใจคาดเคลื่อนกันจึงทําใหมีคําถามวา “ความเปนกลาง” จะตองตั้งอยูบนฐาน
ของความถูกตองหรือไม ดังนั้นควรมีแนวทางแกไขปรับปรุงดังนี้

๑. ระดับปฏิบัติการ
นักขาวจะตองมีทักษะดานสันติวิธี ซึ่ งจะทําใหสามารถสื่อสารอยางมีแกน

สาระประโยชนประสานรอยราวของสังคมได  โดยนําหลัก “การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ” ไปใชใหแทรก
ซึมอยูในการวางแผนการทํางานขององคกรสื่อในแตละวันหรือในรูปแบบการนําเสนอขาวใหไดมาก
ท่ีสุดเพ่ือใหมีเอกลักษณเปนของตัวเองโดยไมอิงกระแส  สรางฐานผูรับสื่อไปสูระดับรากหญามากข้ึน
โดยพัฒนาเนื้อหาใหมีลักษณะท่ีเปนเนื้อไมเนา บริหารและปฏิบัติการลักษณะเปนองครวมหรือคอน
เออรเจนทโดยนําหลักการวิจัยทดลองเขามาชวย

๒. องคกรสื่อ
๒.๑ ผูบริหารองคกรสื่อจะตองมีนโยบายและทิศทางเก่ียวกับ “การสื่อสารเพ่ือ

สันติภาพ” ท่ีชัดเจน บริหารงานแบบองครวมหรือคอนเวอรเจนทท่ีเปนระบบมากข้ึนโดยนําหลักการ
วิจัยทดลองเขามาเสริม และบูรณาการขอมูลเขากับสวนตางๆ ใหทันสมัยใหสอดคลองกับยุคปจจุบัน
แตไมตามกระแสมากเกินไป และควรวิเคราะหเนื้อหาท่ีเก่ียวกับหลักศาสนาใหผูบริโภคไดเขาใจ

๒.๒ องคกรสื่อสารมวลชนไทย ควรจะจัดอบรมสรางเขาใจเก่ียวกับหลัก “การ
สื่อสารเพ่ือสันติภาพ” ใหแกนักขาวภาคสนามอยางตอเนื่อง ศึกษาลวงหนาอีก ๒ สองปขางหนา
บานเมืองไทยจะมีเหตุการณอะไรท่ีใหญๆ เกิดข้ึน ประสานสถานศึกษาใหวิเคราะหวิจัยจัดอบรม
นักขาว  ขณะท่ีตัวสมาคมสื่อเองควรตั้งอยูบนฐานความเปนกลางทางการเมืองอยางแทจริง โดยสราง
สมาคมสื่อข้ึนใหมมาแทนซึ่งจะทําใหเกิดพลังมากข้ึน

๓. ผูบริหารประเทศ
๓.๑ สงเสริมหรือพัฒนาบทบาทของการสื่อสารระบบสื่อออนไลนใหสามารถทําหนาท่ี

เปนสวนประกอบท่ีสําคัญทางสังคม โดยศึกษาวิเคราะหจุดออนและจุดแข็ง และเชื่อมโยงปจจัย
ทางการสื่อสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ สรางเครื่องมือ ระบบ และจัดกระบวนการสื่อสารท่ีเอ้ือใหเกิด
สภาพการณและบรรยากาศทางสังคมท่ีเหมาะสม เพ่ือคลี่คลายสถานการณความขัดแยงและสราง
สังคมสันติสุข

๓.๒ ควรมีนโยบายและทิศทางชัดเจนในการปฏิรูปการศึกษา โดยสรางคนรุนใหมใหรูเทา
ทันสื่อ โดยนําหลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธมาประยุกตใชอยางเชน หลักวาจาสุภาษิต โยนิโส
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มนสิการ กาลามสูตร และตองทําอยางจริงจัง ปรับปรุงการใชขอมูลอยางบูรณาการในสวนตางๆ การ
ลงทุนในเครื่องมือสื่อสาร และเทคโนโลยี ท่ีทันสมัยใหสอดคลองกับยุคปจจุบัน

๔. สื่อชาวพุทธ
สื่อชาวพุทธควรทําหนาท่ีของความเปนชาวพุทธท่ีดีในฐานะเปน ๑ ในพุทธบริษัท ๔
๕.๒.๒ ขอเสนอแนะเพื่อการทําวิจัยในครั้งตอไป
หลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลนตามแนวทางพุทธสันติวิธีคือ “วาจาสุภาษิต”

เม่ือนํามาบูรณาการเขากับศาสตรสมัยใหมอยางเชน “นิเทศศาสตร” จําเปนตองสรางความเขาใจกับ
ศาสตรท้ัง ๒ ดานใหชัดเจนถึงจะนําไปประยุกตใชในการบริการสังคมใหเกิดสันติสุข ดังนั้นผูวิจัยจึงขอ
เสนอใหมีการศึกษาวิจัยเพ่ิมเติมเพ่ือใหบริบทการทําหนาท่ีของสื่อมวลชนโดยเฉพาะสื่อออนไลนเปน
“สื่อเพ่ือสันติภาพ” อยางแทจริง ดังนี้

๑. ศึกษาวิเคราะหความเปนกลางในความหมายของนิเทศศาสตรกับหลักมัชฌิมาปฏิปทา
ในมตคิวามเหมือนความตางและการนําไปประยุกตใช

๒. ศึกษาสื่อศานติส์ัญวิทยาเชิงพุทธ
๓. ศึกษาสื่อศานติ์ความจริงตามหลักสัญวิทยาเชิงพุทธ
๔. ศึกษาสติปฏฐานสื่อสันติภาพเชิงพุทธ
๕. ศึกษาแนวทางการปฏิรูปสื่อตามหลักการการสื่อสารเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธ
๖. ศึกษาบทบาทพระสงฆกับการสงเสริมการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ
๗. ศึกษาบทบาทพระสงฆกับการสรางสันติภาพในภูมิภาคอาเซียน
๘. ศึกษาภูมิปญญาไทยกับการสื่อสารเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธแกปญหาความขัดแยง

รุนแรง
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หนังสือขอเชิญผูทรงคณุวุฒิตรวจสอบเครือ่งมอืวิจัย
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ภาคผนวก ข
แบบสัมภาษณเพื่อการวจัิย
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แบบสัมภาษณ (Interview Guide)
เพื่อการศึกษาวิจัยหัวขอเรื่อง “ศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพื่อสันติภาพในระบบสื่อ

ออนไลนตามแนวพุทธสันติวิธี : กรณีศึกษาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก”
..............................................

คําช้ีแจง
แบบสัมภาษณนี้ จัดทําข้ึนเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการทําวิจัยเรื่อง ศึกษาวิเคราะห

รูปแบบการสื่อสารเพื่อสันติภาพในระบบสื่อออนไลนตามแนวพุทธสันติวิธี : กรณีศึกษาเว็บไซต
หนังสือพิมพคมชัดลึก โดยมีคณาจารยจากหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาสันติศึกษา
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเปนท่ีปรึกษาและกํากับดูแล

ผูวิจัยใครขอความอนุเคราะหจากทาน โปรดตอบคําถามตามความเปนจริง  เพ่ือเปน
ประโยชนตอการวิจัย  ท้ังนี้ ขอมูลท่ีไดรับจากการสัมภาษณจะเก็บเปนความลับและใชเพ่ือประกอบใน
การทําวิจัยเทานั้น   โดยจะไมมีผลกระทบใดๆ ตอผูใหสัมภาษณ

แบบสัมภาษณแบงออกเปน ๓ ตอน ดังนี้

ตอนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ
๑. ชื่อ-นามสกุล.................................................................
๒. ตําแหนง........................................................................
๓. ประสบการณ................................................................
๔. วัน/เวลา......................................................................
๕. สถานท่ี........................................................................
๖. ผูสัมภาษณ..................................................................

ตอนท่ี ๒ ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก  (ผูบริหารและพนักงานท่ี
เกี่ยวของ)

๑. ทานคิดวาการสื่อสารในระบบสื่อออนไลนมีความสําคัญและมีอิทธิพลตอสังคม
ปจจุบันอยางไร ๒. ทานคิดวาการสื่อสารในระบบสื่อออนไลนควรมีหลักการ วิธีการ
ลักษณะ รูปแบบ และเปาหมายอยางไร
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๓. ทานคิดวาการสื่อสารในระบบสื่อออนไลนเพ่ือสันติภาพควรมีหลักการ วิธีการ
ลักษณะ รูปแบบ และเปาหมายอยางไร

๔. การสื่อสารในระบบสื่อออนไลนเพ่ือใหเกิดสันติภาพและสันติสุขใหสังคมไทยนั้น ทาน
คิดเห็นอยางในประเด็นตอไปนี้

๔.๑ การตั้งอยูบนพ้ืนฐานของขอมูลท่ีเปนจริงควรมีหลักการ วิธีการ
ลักษณะ รูปแบบ และเปาหมายอยางไร

๔.๒ การมุงสรางประโยชนสุขตอสังคมควรมีหลักการ วิธีการ ลักษณะ
รูปแบบ และเปาหมายอยางไร

๔.๓ การสรางความพึงพอใจควรมีหลักการ วิธีการ ลักษณะ รูปแบบ และ
เปาหมายอยางไร

๔.๔ การคํานึงถึงความเหมาะสมหรือสอดคลองกับชวงจังหวะเวลาและ
สถานการณควรมีหลักการและแนวทางปฏิบัติอยางไร

๔.๕ การนําเสนอขาวท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานของการเคารพใหเกียรติตอกันและ
กันควรมีหลักการหรือแนวทางปฏิบัติอยางไร

๕. ทานคิดวาการสื่อสารในเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึกไดเสนอขาวสารขอมูลในเชิง
สันติภาพหรือไมมากนอยเพียงใด และมีปญหาอุปสรรคท่ีจะตองปรับปรุงพัฒนาอยางไร

ตอนท่ี ๓ ขอมูลสนับสนุนและขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก
(ผูรับขอมูลขาวสารท่ัวไป)

๑. ทานคิดวารูปแบบการสื่อสารระบบสื่อออนไลนมีความสําคัญและมีอิทธิพลตอการสราง
สังคมสันติสุขตอสังคมมากนอยเพียงไร มีจุดแข็งและจุดออนอยางไร และควรปรับปรุง
พัฒนาอยางไร

๒. ทานคิดวาการสื่อสารในระบบสื่อออนไลนจะมีสวนชวยสรางสันติภาพแกสังคมไดหรือไม
มากนอยเพียงใด มีปญหาอุปสรรคอยางไร และมีสวนใดบางท่ีตองปรับปรุงแกไขหรือไม
อยางไร

๓. ทานคิดวาการสื่อสารในระบบสื่อออนไลนท่ีเปนไปเพ่ือการสรางสันติภาพและสันติสุขใน
สังคมไทยควรมีหลักการ วิธีการ ลักษณะ และรูปแบบอยางไร

..................................................



๑๔๑

ภาคผนวก ค
หนังสือขออนุญาตสัมภาษณผูทรงคณุวุฒิ



๑๔๒



๑๔๓



๑๔๔



๑๔๕



๑๔๖



๑๔๗



๑๔๘



๑๔๙



๑๕๐



๑๕๑



๑๕๒



ภาคผนวก ง
ภาพถายผูทรงคณุวุฒิใหสัมภาษณ



๑๕๓

สัมภาษณ พระพรหมบัณฑิต อธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (มจร) ในโอกาส
เขารวมประชุมนานาชาติ ณ เมืองมัณฑเลย) ท่ีประเทศเมียนมาร ในหัวขอ “The World Peace
Buddhist Conference” หรือ “พระพุทธศาสนากับสันติภาพโลก” ท่ีสถาบันวิชาการสีตะกู เมือง

มัณฑเลย ระหวางวันท่ี ๒๒-๒๖ มกราคม พ.ศ.๒๕๕๙



๑๕๔

สัมภาษณ พระคําหมาย ธรรมสาม,ิศ.ดร., เจาอาวาสวัดออกฟอรดพุทธวิหาร ประเทศอังกฤษ ในโอกาสเขารวม
การประชุมนานาชาติ ณ เมืองมัณฑเลย ท่ีประเทศเมียนมาร ในหัวขอ “The World Peace

Buddhist Conference” หรือ “พระพุทธศาสนากับสันติภาพโลก” ท่ีสถาบันวิชาการสีตะกู เมือง
มัณฑเลย ระหวางวันท่ี ๒๒-๒๖ มกราคม พ.ศ.๒๕๕๙



๑๕๕

สัมภาษณ พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ.ดร. ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
สันติศึกษา มจร ในโอกาสเขารวมการประชุมนานาชาติ ณ เมืองมัณฑเลย ประเทศเมียนมาร ใน

หัวขอ “The World Peace Buddhist Conference” หรือ “พระพุทธศาสนากับสันติภาพโลก” ท่ี
สถาบันวิชาการสีตะกู เมืองมัณฑเลย ระหวางวันท่ี ๒๒-๒๖ มกราคม พ.ศ.๒๕๕๙



๑๕๖

สัมภาษณ พระชัยเดช เอกคฺคจิตฺโต อดีตพระเลขานุการพระมหาผอง ปยะทีโร (สะมาเลิก) อดีต
ประธานศูนยกลางการพระพุทธศาสนาสัมพันธลาว(อพส.) (พระสังฆราชลาวรูปท่ี ๔) ในโอกาสรวม

การประชุมนานาชาติ ณ เมืองมัณฑเลย ท่ีประเทศเมียนมาร ในหัวขอ “The World Peace
Buddhist Conference” หรือ “พระพุทธศาสนากับสันติภาพโลก” ท่ีสถาบันวิชาการสีตะกู เมือง

มัณฑเลย ระหวางวันท่ี ๒๒-๒๖ มกราคม พ.ศ.๒๕๕๙



๑๕๗

สัมภาษณ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ผูอํานวยการสถาบันวิมุตตยาลัย ไรเชิญตะวัน จังหวัดเชียงราย ใน
โอกาสเขารับทุนทําวิทยานิพนธ วันท่ี ๒๘ มกราคม ๒๕๕๙



๑๕๘

ประกาศบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย



๑๕๙

สัมภาษณ นายอิทธิพล แกวพิลา ผูชวยรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ฝาย
ประชาสัมพันธและเผยแพร วันท่ี ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙



๑๖๐

สัมภาษณ นางฟองสนาน จามรจันทร อดีตผูสื่อขาวอาวุโส สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย กรม
ประชาสัมพันธ วันท่ี ๒๐ มกราคม ๒๕๕๙



ประวัติ

ชื่อ : นายสําราญ สมพงษ
วัน/เดือน/ป เกิด : ๐๙ กุมภาพันธ พ.ศ. ๒๕๑๐
สถานท่ีเกิด : ๓๙ หมูท่ี ๓ ตําบลทาขาม  อําเภอชนแดน

จังหวัดเพชรบูรณ
การศึกษา : นักธรรมชั้นเอก, เปรียญธรรม ๕ ประโยค

พุทธศาสตรบัณฑิต รุนท่ี ๓๖/๒๕๓๔ สาขาพุทธศาสตร
วิชาเอกปรัชา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย

ประสบการณการทํางาน : ๒๕๒๑ เปนครูสอนปริยัติธรรมประจําสํานักเรียนร.ร.พอ.มหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย
๒๕๓๒ เปนกรรมการสนามหลวงแผนกนักธรรม
๒๕๓๕ เปนผูชวยผูจัดการรานเซเวนอีเลฟเวน,พนักงานโรงแรมเอเชีย
๒๕๓๖-๒๕๓๙ เปนนักขาวสังกัดหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจในเครือบริษัทเน
ชั่น พับลิชชิ่ง กรุปจํากัด(มหาชน)
๒๕๓๙-๒๕๔๕ เปนนักขาวสังกัดสํานักขาวเนชั่นในเครือบริษัทเนชั่น พับลิชชิ่ง
กรุปจํากัด(มหาชน)
๒๕๔๕-ปจจุบัน เปนนักขาวสังกัดหนังสือพิมพคมชัดลึกในเครือบริษัทเนชั่น
พับลิชชิ่ง กรุปจํากัด(มหาชน)

รางวัลท่ีไดรับ : ๒๕๕๗ รับทุนการศึกษาหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาสันติศึกษา
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ต .ลํ า ไทร อ.วั งนอย จ .
พระนครศรีอยุธยา
๒๕๕๘ รับรางวัลรางตาราอวอรดคือรางวัลท่ีมอบใหกับบุคคลท่ีมีหัวใจพระ
โพธิสัตวแหงเสถียรธรรมสถาน
๒๕๕๙ รับทุนการศึกษาหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาสันติศึกษา
จากพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี แหงศูนยวิปสสนาสากลไรเชิญตะวัน จ.เชียงราย
รางวัลบําเพ็ญประโยชนตอพระพุทธศาสนาระดับโลกหรือผูนําพุทธโลก จาก
องคการยุวพุทธศาสนิกสัมพันธแหงโลก

ปจจุบัน : เปนบรรณาธิการเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก
สถานท่ีทํางาน : บริษัทคมชัดลึกมีเดีย เลขท่ี ๑๘๕๘/๑๒๔ ถนนบางนา-ตราด แขวงบางนา

เขตบางนา กรุงเทพมหานคร ๑๐๑๖๒
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