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บทคัดยอ 
 

งานวิจัยน้ี มีวัตถุประสงค ๓ ขอ คือ ๑)  เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียน
การสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๒)  เพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิตท่ีมี
ตอการเรียนการสอนมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยจําแนกตาม อายุ พรรษา 
สถานภาพ และชั้นป  ๓)  เพ่ือศึกษาขอเสนอแนะของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณ  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  คือ  แบบสอบถาม  
กลุมตัวอยางคือ นิสิตท่ีกําลังศึกษาในระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี ๑ – ๔  จํานวน  ๓๑๖ รูป                           
การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูป   สถิติท่ีใชในการวิเคราะห  ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คา
เบ่ียงเบนมาตรฐาน T-test F-test และ ANOVA  

ผลของการวิจัยพบวา    
ดานเน้ือหาการเรียน นิสิตใหความพึงพอใจเปนอยางมากตอการท่ีผูสอนสามารถ

เชื่อมโยงเน้ือหาจากบทเรียนไปแหลงอื่น ๆ ไดดี และการท่ีผูสอนเปดโอกาสใหนิสิตสามารถ
เสนอแนะในระหวางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพราะทําใหนิสิตมีความกระตือรือรนท่ีจะ
เรียนหนังสือ  

ดานการเรียนการสอน นิสิตใหความพึงพอใจตอการท่ีผูสอนมีรูปแบบบทเรียนกระตุน
ความสนใจของนิสิตไดเปนอยางดี นอกจากน้ีผูสอนยังมีการจัดเตรียมกระบวนการเรียนการ
สอน  การจัดหองเรียนการเตรียมความรู  ใชตําราประกอบการเรียน และมีทักษะในการสอนแบบ
ตาง ๆไดเหมาะสมกับเน้ือหา 
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ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน นิสิตใหความพึงพอใจตอผูสอนในการท่ีเก่ียวของกับ
เน้ือหาการเรียนการสอนท่ีมีความนาสนใจ ชักจูงใจใหนิสิตมีความกระตือรือรนท่ีจะเรียนรูและเขา
รวมกิจกรรม  

ดานการใชส่ือ ตามความคิดเห็นของนิสิตพบวา ผูสอนมีการใชส่ือการสอน จําพวก
โสตทัศนวัสดุ เพ่ือเราความสนใจ ชวยใหผูเรียนเขาใจบทเรียนไดงายข้ึน  

ดานแหลงเรียนรูท่ีแนะนําศึกษาดวยตนเอง ผลการศึกษาพบวา การท่ีมหาวิทยาลัยมี
แหลงเรียนรูไดดวยตนเองกอใหเกิดการศึกษาอยางเปนระบบและตอเน่ืองแกนิสิต นอกจากน้ีนิสิต
ยังใหความพึงพอใจตอการท่ีมหาวิทยาลัยมีอุปกรณการเรียนการสอน รวมถึงหองปฏิบัติการมี
หองสมุดท่ีสมบูรณ และตําราท่ีเปนภาษาของตนเอง  

ดานวัดผลและประเมินผล ตามความคิดเห็นของนิสิตพบวา ผูสอนมีการประเมินผลท่ีมี
ความหลากหลาย และมีการวัดผลการเรียนการสอนโดยจะทําการวัดผลเปนระยะๆ ใหติดตอกัน 
เพ่ือใหเกิดความสนใจ ต้ังใจเรียนและยังเปนการวัดความเขาใจของนิสิต 

เ ม่ือทําการศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พบวา นิสิตท่ีมีอายุ, ระดับช้ันท่ีศึกษา และพรรษาท่ี
ตางกัน มีความพึงพอใจตอการเรียนการสอนที่ไมแตกตางกัน สวนนิสิตท่ีอยูในคณะท่ีตางกันมี
ความพึงพอใจตอการเรียนการสอนท่ีตางกัน  

แนวทางจัดการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย คือ 
๑.  ควรจัดอาจารยเขาสอนใหตรงตามสาขาวิชาท่ีสําเร็จการศึกษาหรือเชิญอาจารย

พิเศษท่ีตรงสาขาวิชาน้ันๆ มาชวยสอน 
๒.  อาจารยควรทบทวนเน้ือหาวิชาท่ีสอน ศึกษาหาความรูใหมๆ ท่ีทันสมัยตอ

เหตุการณปจจุบันอยูเสมอ 
๓.  ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ควรพิจารณา ความเหมาะสมดานเวลา 
๔.  ควรมีการเชิญผูเชี่ยวชาญมาสอนบาง  
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ABSTRACT 
 This research had 3 main objectives 1) to study the The Satisfactions of 
Students with the Learning and Teaching of  Mahachulalongkornrajavidyalaya University in 
Ayutthaya Province, 2) to study comparison of the The Satisfactions of Students with the 
Learning and Teaching of  Mahachulalongkornrajavidyalaya University in Ayutthaya Province,  
they were classified according to age, education level, department, 3) to study approach to 
promote of the The Satisfactions of Students with the Learning and Teaching of  
Mahachulalongkornrajavidyalaya University in Ayutthaya Province. 

This is a quantitative research using the questionnaire. The samples used in this study 
were the 316 students at Siam technology  Mahachulalongkornrajavidyalaya University ,  who 
had undergraduate studies at level 1-4.  Analysis of data use the software package. The statistical 
procedures used for analyzing data were percentage, mean, standard deviation ; t-test and one way 
analysis of variance (One-Way ANOVA). 

The results of research were found that :  
The content of instruction : Student provide complete satisfaction is very high content 

of lessons, teachers can link to other sources as well. 
 The learning and teaching : Students provide complete satisfaction is high content of 

teachers  has a stimulate interest story as well. 
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The activities of learning and teaching : Students provide complete satisfaction is high  
of  teachers are teaching content that is interesting and they has encourage students' enthusiasm  
to learn and participate. 

The media : The teachers taught the teaching of digital study materials to inspire 
interest. To help students understand more easily. 

The other self-study :  The Universities have their own learning, the learning system 
and consistency. 

Measurement and evaluation : Teachers have valuate the various.  
The approach to promote of the student satisfactions with teaching and learning 

Mahachulalongkornrajavidyalaya University : Student have age, level of education and different 
years, there was no difference in satisfaction.  Student study different faculty was difference in 
satisfaction. 

The approach to teaching of the Mahachulalongkornrajavidyalaya University: 
1.  Who should teach according to the field or Invited professor to teach. 
2.  Teachers should prepare for teaching, find new knowledge to keep pace with 

current events and use appropriate teaching materials. 
3.  Teacher should be instruction to content depth. 
4.  Teachers should be measured and evaluated as fact. 
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กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธฉบับน้ีสําเร็จลงไดดวยความอนุเคราะหจากบุคคลหลายฝาย ซ่ึงผูวิจัยขอ
ระบุนามไวเพ่ือแสดงความขอบคุณดังตอไปน้ี 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมศักด์ิ บุญปู  ประธานกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 
พระสุวรรณเมธาภรณ, ผศ. กรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ และ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สิน       
งามประโคน กรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ ท่ีไดเสียสละเวลาชวยเหลือใหคําปรึกษา และ
ขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนอยางดีย่ิง         

ขอกราบขอบพระคุณ และขอบคุณ อธิการบดี และผูเชี่ยวชาญประกอบดวย  พระมหา
สมบูรณ  สุธมฺโม  ผูชวยศาสตราจารย ดร.เริงชัย  หม่ืนชนะ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชาติชาย  
พิทักษธนาคม  ผูชวยศาสตราจารยสมหมาย  ดูยอดรัมย  ดร.มงคล  คํามูล  ผูเช่ียวชาญที่ตรวจสอบ
ความถูกตองเคร่ืองมือการวิจัย และขอขอบพระคุณคณบดีและคณาจารย เจาหนาท่ีทุกคณะและ 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ท่ีใหความสะดวกในการเก็บรวบรวม
ขอมูล ทําใหการทําวิทยานิพนธในครั้งน้ีสําเร็จลงไดดวยดี    

ขอขอบพระคุณ และขอบคุณ พระสุธีธรรมานุวัตร, ผศ.ดร. คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  
และ พระครูปลัดปริยัติวรวัฒน, ดร.ประธานกรรมการตรวจสอบวิทยานิพนธและดร.ศุลีพร เศวตพงษ  
กรรมการผูทรงคุณวุฒิ ท่ีไดตรวจสอบความถูกตอง และคณะกรรมการที่ควบคุมในการสอบ
วิทยานิพนธ ในคร้ังน้ีใหสําเร็จไดดวยดี 

ขอขอบคุณผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ  ศรีวิชัย  พระครูสังฆรักษจักรกฤษณ                
ภูริปญโญ พระบํารุง ปฺญาพโล พระมหาณรงค  ปฺญาวุฑฺโฒ พระมหาณัฐกฤษฏ สุเมโธ และ
เพ่ือนๆนิสิตมหาบัณฑิตบริหารการศึกษารุนท่ี ๕ ทุกทานท่ีใหความเมตตาอนุเคราะหใหคําปรึกษา
แนะนําทางดานการศึกษามาโดยตลอด  คณาจารย  นักวิชาการทุกทานท่ีเปนเจาของหนังสือและ
งานวิจัยท่ีมีคุณคา ซ่ึงทานไดเขียนไวใหไดศึกษาคนควา เพ่ือเปนขอมูลประกอบในการเขียน
วิทยานิพนธในครั้งน้ี และเปนสวนหน่ึงท่ีชวยใหการศึกษาวิจัยในการทําวิทยานิพนธฉบับน้ี เสร็จ
สมบูรณลงไดตามวัตถุประสงค 

วิทยานิพนธฉบับน้ี  ผูวิจัยหวังวาจะเปนประโยชนแกผูสนใจตามสมควร พรอมท้ังขอ
อุทิศความดีของวิทยานิพนธน้ีใหบิดามารดา ครู อุปชฌาย อาจารย ญาติมิตรและผูมีอุปการคุณ  
ทุกทาน และเพ่ือกอใหเกิดความม่ันคงของพระพุทธศาสนาสืบไป  
                                     นายสมชาย   บุญสุน 
                                                                                                ๒๓  มีนาคม  ๒๕๕๕ 
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สารบัญ 
 

เรื่อง  หนา 

บทคัดยอภาษาไทย  ก 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ  ค 
กิตติกรรมประกาศ  จ 
สารบัญ  ฉ 
สารบัญตาราง  ฌ 
สารบัญแผนภมิู  ฎ 

บทท่ี ๑ บทนํา   
 ๑.๑ ความเปนมาและความสําคญัของปญหา  ๑ 
 ๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย  ๔ 
 ๑.๓ ขอบเขตการวจัิย   ๕ 
 ๑.๔ ปญหาท่ีตองการทราบ  ๖ 
 ๑.๕ สมมติฐานการวิจัย   ๖ 
 ๑.๖ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย   ๖ 

              ๑.๗      ประโยชนท่ีไดรับ  ๘ 

บทท่ี ๒ เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ   
 ๒.๑ แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับความพึงพอใจ ๙ 
 ๒.๒ แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับความพึงพอใจ ๑๒ 
             ๒.๓ แนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอน ๑๔ 
 ๒.๓.๑ ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู ๑๔ 
 ๒.๓.๒ ดานการจัดการเรียนการสอน ๑๗ 
 ๒.๓.๓ ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน ๒๐ 
 ๒.๓.๔ ดานการใชส่ือการเรียนการสอน ๒๖ 
 ๒.๓.๕ ดานการวัดผลและประเมินผล ๒๘ 
 
 

   



ช 

เรื่อง   หนา 
๒.๔ ทฤษฎีเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน ๓๐ 

  ๒.๔.๑ การจัดการเรียนการสอนมโนทัศน ๓๐ 
  ๒.๔.๒    การจัดการเรียนการสอนของ กานเย ๓๒ 
  ๒.๔.๓    การจัดการเรียนการสอนเนนความจํา ๓๓ 
 ๒.๕ การจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๓๔ 
 ๒.๖ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ๕๒ 
 ๒.๗ กรอบแนวคิดในการวิจัย ๖๒ 

บทท่ี ๓ วิธีดําเนินการวิจัย  
 ๓.๑ ประชากรและกลุมตัวอยาง ๖๓ 
  ๓.๑.๑    การกําหนดประชากร ๖๓ 
  ๓.๑.๒   การสุมกลุมตัวอยาง ๖๓ 
 ๓.๒ เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ๖๔ 
  ๓.๒.๑   การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ๖๔ 
  ๓.๒.๒  การหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ๖๔ 
 ๓.๓ การเก็บรวบรวมขอมูล ๖๕ 
 ๓.๔ การวัดคาตัวแปร ๖๕ 
 ๓.๕ การวิเคราะหขอมูลและประมวลผล ๖๖ 
 ๓.๖ สถิติท่ีใชในการวเิคราะหขอมูล ๖๖ 
บทท่ี ๔ ผลการศึกษา   
 ๔.๑ วิเคราะหปจจัยพ้ืนฐานของนิสิตเพ่ือหาคารอยละ ๖๘ 
 ๔.๒ วิเคราะหความคิดเห็นของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอนท้ัง ๕ ดาน ๗๐ 
 ๔.๓ วิเคราะหการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนิสิตท่ีมีความพึงพอใจตอการ

เรียนการสอน ๗๖ 
 ๔.๔ ขอเสนอแนะความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอนมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ท้ัง ๕ ดาน 
 

๘๕ 
 
 
 
 

   
 
 
 



ซ 

เรื่อง หนา 

บทท่ี ๕ สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ   
 ๕.๑ สรุปการวิจัย ๘๖ 
  ๕.๑.๑  ขอมูลท่ัวไป ๘๖ 
  ๕.๑.๒  การวิเคราะหความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอน                

             มหาวทิยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 

๘๗ 
  ๕.๑.๓  ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอน 

มหาวิทยาลัย   มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยจําแนกตามปจจัยสวน
บุคคล อายุ พรรษา สถานภาพ และชั้นป 

 
 

๘๘ 
  ๕.๑.๔  ขอเสนอแนะความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอน

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จงัหวัดพระนครศรีอยุธยา
ท้ัง ๕ ดาน 

 
 

๘๘ 
 ๕.๒ อภิปรายผล ๘๙ 
  ๕.๒.๑  ผลการวิจัย ๘๙ 
  ๕.๒.๒  ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอน    

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยจาํแนกตามปจจยัสวน
บุคคล อายุ พรรษา สถานภาพ และชั้นป 

 
 

๙๑ 
  ๕.๒.๓  ขอเสนอแนะแนวทางความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการ

สอน มหาวิทยาลัย   มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 

๙๑ 
 ๕.๓ ขอเสนอแนะ  
  ๕.๓.๑   ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย ๙๑ 
  ๕.๓.๒  ขอเสนอแนะในการศึกษาวจิัยครั้งตอไป ๙๒ 
บรรณานุกรม  ๙๓ 
ภาคผนวก  ๑๐๐ 
 ก แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย ๑๐๑ 
 ข ผูเชี่ยวชาญตรวจแกไขเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ๑๐๘ 
 ค หนังสือขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพ่ือทดสอบเคร่ืองมือวิจัย ๑๑๔ 
 ฆ คาความเช่ือมัน่จากการทดลองเครื่องมือ (Try Out) ๑๑๖ 
 ง หนังสือขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพ่ือการวจัิย ๑๒๑ 
ประวตัิผูวิจัย  ๑๒๖ 



ฌ 

สารบัญตาราง 
ตารางท่ี      หนา 

๔.๑ แสดงจํานวนและคารอยละของสถานภาพสวนบุคคลของนิสิตดานอายุ ๖๘ 
๔.๒ แสดงจํานวนและคารอยละของสถานภาพสวนบุคคลของนิสิต ดานพรรษา ๖๙ 
๔.๓ จํานวน และคารอยละของนิสิตกลุมตัวอยาง จําแนกตามสถานภาพ ๖๙ 
๔.๔ แสดงจํานวนและคารอยละของสถานภาพสวนบุคคลของนิสิต ดานช้ันป ๖๙ 
๔.๕ แสดงคาเฉลี่ย และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกับการ

จัดการเรียนการสอน ๕ ดาน 
 

๗๐ 
๔.๖ แสดงคาเฉลี่ย และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของนิสิตตอการ

จัดการเรียนการสอนดาน หลักสูตรสาระการเรียนรู ๗๑ 
๔.๗ แสดงคาเฉลี่ย และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของนิสิตตอการ

จัดการเรียนการสอน ดานการเรียนการสอน ๗๒ 
๔.๘ แสดงคาเฉลี่ย และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของนิสิตตอการ

จัดการเรียนการสอน ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน ๗๓ 
๔.๙ แสดงคาเฉลี่ย และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของนิสิตตอการ

จัดการเรียนการสอน ดานการใชส่ือการเรียนการสอน ๗๔ 
๔.๑๐ แสดงคาเฉลี่ย และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของนิสิตตอการ

จัดการเรียนการสอน ดานการวัดผลและประเมินผล ๗๕ 
๔.๑๑ เปรียบเทียบความคิดเห็นตอความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียนการสอน  

จําแนกตามอายุ ๗๗ 
๔.๑๒ แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางรายคูของความพึงพอใจที่มีตอ

การเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จําแนกตามอายุ 
ดานการวัดผลและประเมินผล ๗๘ 

๔.๑๓ เปรียบเทียบความคิดเห็นตอความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียนการสอน  
จําแนกตามพรรษา 

๗๙ 

๔.๑๔ แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางรายคูของความพึงพอใจที่มีตอ
การเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  จําแนกตามพรรษา 
ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน เปนรายคู 

 
 

๘๐ 
 
 

  
 



ญ 

ตารางท่ี หนา 

๔.๑๕ แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางรายคูของความพึงพอใจที่มีตอ
การเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จําแนกตามพรรษา 
ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน เปนรายคู ๘๐ 

๔.๑๖ เปรียบเทียบความคิดเห็นตอความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียนการสอน  
จําแนกตามสถานภาพ ๘๑ 

๔.๑๗ เปรียบเทียบความคิดเห็นตอความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียนการสอน  
จําแนกตามชั้นป ๘๒ 

๔.๑๘ เปรียบเทียบความคิดเห็นตอความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียนการสอน  
จําแนกตามชั้นป ๘๓ 

๔.๑๙ เปรียบเทียบความคิดเห็นตอความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียนการสอน 
จําแนกตามชั้นป ๘๔ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ฎ 

สารบัญแผนภูม ิ
 

แผนภูมิท่ี     หนา 

๒.๑ การเกิดความพึงพอใจของบุคคล ๑๒ 
๒.๒ กรอบแนวคิดในการวิจัย ๖๒ 
 



บทท่ี ๑ 

บทนํา 

๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

การจัดการศึกษาในประเทศไทย การจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัยเกิดจาก
ความตองการกําลังคนที่มีความสามารถเขารับราชการ อันเน่ืองมาจากการที่พระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกลาเจาอยูหัว มีการปฏิรูประบบราชการใหม ในป พ.ศ. ๒๔๓๕ มีการปรับปรุงกระทรวง
ทบวง กรม แบบตะวันตก ดังน้ันจึงตองการขาราชการท่ีมีความรูความสามารถประกอบกับมี
ชาวตางชาติเดินทางมาประกอบอาชีพ ในเมืองไทยมีการเสนอความคิดเห็นเร่ืองการต้ังมหาวิทยาลัย
ในเมืองไทย๑ และพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหจัดตั้ง
สํานักฝกขาราชการพลเรือนขึ้นใน พ.ศ. ๒๔๔๒ ซ่ึงไดรับการยกฐานะเปนโรงเรียนมหาดเล็กใน 
พ.ศ. ๒๔๔๕ และตอมาใน พ.ศ. ๒๔๕๓ พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัวไดทรงพระกรุณา
โปรดเกลาฯ ใหจัดตั้งโรงเรียนมหาดเล็กขึ้นเปนโรงเรียนขาราชการพลเรือนของพระบาทสมเด็จ
พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว เพ่ือเปนการเฉลิมพระเกียรติรัชกาลท่ี ๕ และใน พ.ศ. ๒๔๕๙ ไดทรง
สถาปนาโรงเรียนขาราชการพลเรือนของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว เปน
มหาวิทยาลัยและพระราชทานนามวาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเพ่ือเปนอนุสาวรียแหงสมเด็จ
พระพุทธเจาหลวง โดยไดเอาโรงเรียนราชวิทยาลัยมารวมดวย และกอนหนาน้ันไดรวมโรงเรียน
ฝกหัดอาจารยของกระทรวงธรรมการ และโรงเรียนปกครองของกระทรวงมหาดไทย ซ่ึงไดตั้งข้ึน
กอนหนาน้ันแลว ซ่ึงเมื่อแรกตั้งจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยสังกัดกรมมหาวิทยาลัย กระทรวงธรรมการ
ผูบริหารเรียกวา “ผูบัญชาการ” จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย การสถาปนาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในป 
๒๔๕๙ กระทําโดยพระบรมราชโองการของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว ภายหลัง
เปล่ียนแปลงการปกครองจึงมีประกาศใชพระราชบัญญัติจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พ.ศ. ๒๔๗๗ 
 
 
 
 

                                                         

๑วิจิตร ศรีสอาน, หลักการอุดมศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทสํานักพิมพวัฒนาพานิช จํากัด, 
๒๕๑๘), หนา ๑๐-๑๕. 



 ๒

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เปนมหาวิทยาลัยซ่ึงสมเด็จบรมบพิตรพระราช
สมภารเจาสมเด็จพระปรมินทรมหาจุฬาลงกรณพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ไดทรงสถาปนาข้ึนเม่ือ 
พ.ศ. ๒๔๓๐ มีช่ือเดิมวา “มหาธาตุวิทยาลัย” และมีพระบรมราชโองการเปล่ียนนามใหใหมวา “มหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” เมื่อวันท่ี ๑๓ กันยายน พ.ศ. ๒๔๓๙ ตอมาไดเปล่ียนเปนมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เม่ือวันท่ี ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๔๐๒ โดยมีภารกิจในการจัดการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี คณะพุทธศาสตร ตั้งแตป พ.ศ. ๒๔๙๐ และไดเริ่มขยายสาขาวิชาโดยมีการจัดต้ังคณะครุ
ศาสตร ในป พ.ศ. ๒๕๐๔ คณะมนุษยศาสตร ในป พ.ศ. ๒๕๐๖ และคณะสังคมศาสตร ในป พ.ศ. 
๒๕๑๒ ตามลําดับ  

มหาวิทยาลัยสงฆเปนสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีบทบาทหนาท่ีในการคิดคน และสรางสรรค
องคความรูและวิชาการใหมๆ ใหแกสังคมประเทศชาติ และพระศาสนา โดยเปนสถาบันการศึกษาท่ี
ผลิตกําลังคนและทรัพยากรทางปญญา ท่ีมีความจําเปนและสําคัญอยางย่ิง ซ่ึงเปนท่ียอมรับกัน
โดยทั่วไปมาชานาน และทําหนาท่ีหลักของสถาบันอุดมศึกษาคือ มุงพัฒนาความเจริญงอกงามทาง
สติปญญาและความคิด ใหเกิดความกาวหนาทางดานวิชาการ มุงสรางสรรคกําลังคนในระดับ
วิชาการและวิชาชีพช้ันสูง การศึกษาในระดับน้ีมีความจําเปนตองคํานึงถึงประสิทธิภาพและคุณภาพ
ของผลิตผลดวย ในการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา ขึ้นอยูกับปจจัยตาง ๆ หลายประการ 
กลาวคือ ๑) ความมุงหมาย ๒) ปรัชญา ๓) หลักสูตร ๔) กระบวนการเรียนการสอน ๕) การนํา 
เทคโนโลยีการศึกษามาชวยปรับปรุงกระบวนการเรียนรูและ ๖) การวัดและประเมินผล
ความกาวหนาของนิสิตนักศึกษา การจัดการศึกษาจําเปนจะตองจัดใหครบทั้ง ๓ มิติ อันไดแก มิติ
งานทางดานการบริหาร มิติงานทางดานวิชาการ และมิติงานทางดานเทคโนโลยีการศึกษา            
ซ่ึงหมายถึงการนํา เอาวัสดุอุปกรณและวิธีการมาใชอยางเปนระบบ๓ 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณวิทยาลัย มีคณะ ๔ คณะ จัดการศึกษาในสวนกลางมี 
ประกอบดวย คณะพุทธศาสตร คณะครุศาสตร คณะมนุษยศาสตรและ คณะสังคมศาสตร ในสวน
ภูมิภาค มี ๑๐ วิทยาเขต ๕ วิทยาลัยสงฆ ๑๒ หองเรียน ทําหนาท่ีจัดการศึกษา มหาวิทยาลัยฯ จัด
หลักสูตรการเรียนการสอนโดยมีแนวคิดสําคัญ คือ 
 

                                                         

๒พระเทพเวที (ประยุทธ ปยุตฺโต), พระพุทธศาสนาในอาเซีย, พิมพครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร: โรง
พิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๑), หนา ๑๒๕. 

๓ชัยยงค พรหมวงศ, “บทบาทและขอบขายเทคโนโลยีการศึกษา”, วารสารวิทยบริการ จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, ๑๒ (๒), พฤศจิกายน, ๒๕๒๓), หนา ๓๔-๔๕. 



 ๓ 

๑. จัดการศึกษาพระไตรปฎก และวิชาชั้นสูง สําหรับพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ 
๒. จัดการศึกษาวิชาการทางพระพุทธศาสนาบูรณาการกับศาสตรสมัยใหมท้ังภาคทฤษฎี 

และภาคปฏิบัติ ผานกระบวนการศึกษาคนควา วิจัย เพ่ือสรางองคความรูทางพระพุทธศาสนา 
๓. ผลิตบัณฑิตทุกระดับใหมีความรู ความเขาใจพุทธธรรมอยางลึกซ้ึง สามารถประยุกต

เขากับศาสตรตางๆได มีปฏิปทานาเส่ือมใส ใฝรูใฝคิด เปนผูนําดานจิตใจและปญญา                            
มีความสามารถในการแกปญหา มีศรัทธาอุทิศตน เพ่ือพระพุทธศาสนา รูจักเสียสละเพ่ือสวนรวม
รูเทาทันการเปล่ียนแปลงของสังคมมีโลกทัศนกวางไกล มีศักยภาพที่จะพัฒนาตนเองใหเพียบพรอม
ดวยคุณธรรมและจริยธรรม 

๔. เปนศูนยกลางการศึกษาพระพุทธศาสนา สําหรับพระภิกษุ สามเณร และคฤหัสถใน
ประเทศและตางประเทศ เปนการศึกษาพระพุทธศาสนาเถรวาทปจจุบันหลักสูตรท่ีไดรับการอนุมัติ
โดยทางมหาวิทยาลัย ๓๐ สายวิชา เปดสอนในระดับปริญญาตรี ๒๓ สาขาวิชา ระดับปริญญาโท               
๖ สาขาวิชา ระดับปริญญาเอก ๑ สาขาวิชา 

จากแนวคิดดังกลาวจะเห็นไดวากระบวนการเรียนการสอนเปนหัวใจของการจัด
การศึกษา เปนกลไกท่ีสําคัญย่ิงในการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ เปนคนดี มีความรู ความคิด และ
ความสามารถในการพัฒนาตนเองและอาชีพการงานใหอยูในสังคมไดอยางมีความสุขเน่ืองจาก
สภาพสังคม เศรษฐกิจเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว กระบวนการเรียนการสอนจึงตองมีการพัฒนา
และนํามาใชในการพัฒนาคนโดยใหสามารถเผชิญชีวิตอยูในสังคมที่มีการเปล่ียนแปลง โดยเฉพาะ
สังคมในชวงวิกฤตการณในปจจุบันจําเปนตองเรงพัฒนาคนหารูปแบบการจัดการสอนเพ่ือใหเกิด
คุณภาพในการพัฒนาคนใหทันตอความเจริญกาวหนาของประเทศและโลก๔การเรียนแบบรวมมือ
(Cooperative Learning) เปนวิธีการหน่ึงของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
โดยเปนวิธีการเรียนท่ีมีการจัดกลุมการทํางานเพ่ือสงเสริมการเรียนรูและเพ่ิมความพึงพอใจทางการ
เรียน การเรียนแบบรวมมือไมใชวิธีการการจัดนักเรียนเขากลุมกันแบบธรรมดาแตเปนการรวมกลุม
อยางมีโครงสรางท่ีชัดเจนกลาวคือสมาชิกแตละคนในทีมจะมีปฏิสัมพันธตอกันและกันในการ
เรียนรู และสมาชิกทุกคนจะไดรับการกระตุนใหเกิดความพึงพอใจเพ่ือท่ีจะชวยเหลือและเพ่ิมพูน
การเรียนของสมาชิกในทีมดังน้ันการจัดผูเรียนเขากลุมทํางานโดยท่ัว ๆ ไป จึงไมใชการเรียนแบบ

                                                         

๔อมรรัตน  อุนเรือน, ผลสัมฤทธิ์การเขียนสะกดคําภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ ๓       
ท่ีเรียนโดยใชเกมสการแขงขันเปนทีม , วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๕), หนา ๑. 



 ๔

รวมมือเพราะมักพบวานักเรียนท่ีเกงเทาน้ันท่ีจะเปนผูจัดการใหเกิดผลงานในทีม โดยที่สมาชิกอื่นๆ 
อาจไมมีโอกาสในการแสดงออกซ่ึงการเรียนรู๕ 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จึงพยายามสรางคนดีและเกงอยางมี
สมรรถภาพ ในการผลิตบัณฑิตและพัฒนาบุคลากรใหมีปฏิปทาหนาเล่ือมใส ใฝรูใฝคิด เปนผูนํา
ดานจิตใจ และปญญา มีความสามารถในการแกปญหา มีศรัทธาอุทิศตนเพ่ือพระพุทธศาสนา  รูจัก
เสียสละเพ่ือสวนรวม รูเทาทันความเปล่ียนแปลงของสังคม มีโลกทัศนกวางไกล มีศักยภาพท่ีจะ
พัฒนาตนเองใหเพียบพรอมดวยคุณธรรม การศึกษาเปนส่ิงท่ีมีความจําเปนอยางย่ิง ท่ีจะตองไดรับ
การพัฒนาใหบุคคลสามารถเลือกศึกษาอยางเหมาะสมตามศักยภาพของบุคคลน้ันๆ ตามกรอบใน
การศึกษาสอดคลองกับปรัชญาของมหาวิทยาลัยสรางความใฝรู ใฝเรียนใหแกนิสิต  

ดังน้ัน ความพึงพอใจตอการเรียนการสอนของคณาจารย ในการสงเสริมการเรียนของ
พระภิกษุสามเณร และคฤหัสถ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพ่ือพัฒนานิสิตใหมีความ
เจริญกาวหนา  เปนไปตามปณิธานของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลท่ี ๕ ท่ีวา
ศึกษาพระไตรปฎกและวิชาช้ันสูงสําหรับพระภิกษุ-สามเณร มหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย เพ่ือนําผลการวิจัยไปใชเปนแนวทางในการวางแผนแกไขปญหา ปรับปรุงและ
พัฒนาการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ใหมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน
ตอไป 

๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย 
๑.๒.๑ เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย 
๑.๒.๒ เพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอนมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย                  
๑.๒.๓ เพ่ือศึกษาขอเสนอแนะของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย 

 

 

                                                         

 ๕สมศักดิ์ ภูวิภาดาวรรธ, การยึดผูเรียนเปนศูนยกลางและการประเมินตามสภาพจริง, (เชียงใหม : 
The Knowledge Center, ๒๕๔๔), หนา ๓. 



 ๕ 

๑.๓  ขอบเขตการวิจัย 
การศึกษาวิจัยครั้งน้ี เปนการมุงศึกษาความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอน     

ในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประจําภาคเรียนท่ี ๒          
ปการศึกษา ๒๕๕๔ โดยกําหนดขอบเขตของการศึกษาวิจัย คือ 

๑.๓.๑ ขอบเขตดานเน้ือหา 
ขอบเขตของเน้ือหาท่ีศึกษา ไดแก ความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอนใน

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยาซ่ึงมีตัวแปรตนและตัวแปรตาม 
ดังน้ี 

๑)  ตัวแปรตน  ไดแก  ปจจัยพ้ืนฐานของนิสิต 
  (๑)   อายุ 
 (๒)  พรรษา 
 (๓)  สถานภาพ 

(๔)  ชั้นป 
๒)  ตัวแปรตาม  ไดแก  ความพึงพอใจตอการเรียนการสอน 

(๑)  ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู 
 (๒)  ดานการเรียนการสอน 
 (๓)  ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน 
 (๔)  ดานการใชส่ือการเรียนการสอน 
 (๕)  ดานการวัดและประเมินผล 

๑.๓.๒ ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากร ท่ีใชในการวิจัยในคร้ังน้ี ไดแก นิสิต ท่ีกําลังศึกษา ในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประจําภาคเรียนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๕๔ จํานวน 
๑,๕๒๙ รูป ๖  

๑.๓.๓ ขอบเขตดานสถานท่ี   
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  ตําบลลําไทร  อําเภอวังนอย  จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา  

                                                         

 ๖มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, กองทะเบียนและวัดผล, จังหวัดพระนครศรีอยุธยา, ๒๐ 
พฤษภาคม ๒๕๕๔. 



 ๖ 

๑.๓.๔  ขอบเขตดานระยะเวลา  

การวิจัยครั้งน้ี  ผูวิจัยไดใชระยะเวลาในการดําเนินการวิจัยประมาณ  ๖  เดือน                          
คือ  ระหวางเดือน  กรกฎาคม  ๒๕๕๔ – ธันวาคม ๒๕๕๔  

๑.๔ ปญหาท่ีตองการทราบ 
๑.๔.๑ ความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย เปนอยางไรบาง 
๑ .๔ .๒  การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เปนอยางไร 
๑.๔.๓ ขอเสนอแนะของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย มีอยางไรบาง 

๑.๕   สมมติฐานการวิจัย 
๑.๕.๑ นิสิตท่ีมีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอ ความพึงพอใจที่มีตอการเรียนการสอน ใน

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย แตกตางกัน 
๑.๕.๒ นิสิตท่ีมีพรรษาตางกันมีความคิดเห็นตอ ความพึงพอใจที่มีตอการเรียนการสอน 

ในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย แตกตางกัน 
๑.๕.๓ นิสิตท่ีมีสถานภาพการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอความพึงพอใจท่ีมีตอการ

เรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย แตกตางกัน 
๑.๕.๔  นิสิตท่ีมีชั้นปแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียนการ

สอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย แตกตางกัน 

๑.๖  นิยามศัพทเฉพาะท่ีใชในการวิจัย 
๑.๖.๑  ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึก ความคิด อารมณทางดานบวกที่มีตอการเรียน

การสอนของนิสิต ในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
 ๑.๖.๒ หลักสูตรสาระการเรียนรู มีเน้ือหาสาระ เก่ียวกับ การเรียนรูไดเหมาะสมกับ
ระดับช้ันเรียน มีวัตถุประสงคท่ีชัดเจนในการพัฒนานักเรียนใหเปนคนดี เกงและมีความสุข แตละ
ระดับชั้นมุงพัฒนาผูเรียนใหรูจักคิดและแกปญหาชีวิตมีสาระสรางคุณลักษณะอันพึงประสงคให
นักเรียนรูจักการดําเนินชีวิตอยางเพียงพอ และมีความยึดหยุนเหมาะสมกับวัยและสภาพแวดลอม
ของนักเรียนในการเรียนแตละชั้นเรียน  



 ๗ 

 ๑.๖.๒ การเรียนการสอน มีเน้ือหาสาระเก่ียวกับ วัตถุประสงคการเรียนเน้ือหาสาระใน
การสอนไดเหมาะสมกับเวลาเรียน ครูกอนมาสอนไดทําแผนการสอนลวงหนา ไดเตรียมบรรยากาศ
ในหองเรียนใหเอื้อตอการเรียนรู ไดวางแผนการสอนตามวัตถุประสงคตามท่ีกําหนดให ไดศึกษา
เน้ือหาในหนังสือแบบเรียนทุกครั้งท่ีจะสอนเปนอยางดี ไดรับผิดชอบหนาท่ีของตนเองในการสอน
เปนอยางดี และจัดการเรียนรูโดยใหนักเรียนมีสวนรวมในการเรียนท้ังในหองและนอกหองเรียน  
 ๑.๖.๓  ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู มีเน้ือหาสาระเก่ียวกับ ครูไดจัดกิจกรรมการ
เรียนรูโดยเนนใหนักเรียนศึกษาคนควาดวยตนเองอยางตอเน่ืองโดยใชกระบวนการสอนโดยให
นักเรียนไดเรียนรูกิจกรรมท่ีหลากหลายมีการจัดกิจกรรมแสดงการสาธิตโดยการจําลองเหตุการณ
ใหนักเรียนแกปญหาตามสถานการณพรอมท้ังจัดกิจกรรมปลูกฝงจิตสํานึกคานิยมท่ีดีงามเปด
โอกาสใหนักเรียนซักถามปญหาและแสดงความคิดในหองเรียนไดซ่ึงสามารถนําความรูท่ีครูจัด
กิจกรรมการสอนไปประยุกตใชจริงไดอยางหลากหลาย และไดเสนอแนะใหนักเรียนจัดกิจกรรม
เสริมในการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง  
 ๑.๖.๔ ดานการใชส่ือการเรียนการสอน มีเน้ือหาสาระเก่ียวกับ ครูใชส่ือการเรียนรูท่ี
หลากหลายในการเรียนการสอน เชน นิตยสาร หนังสือพิมพ หนังสือเรียน ฯลฯ ใชสื่อเทคโนโลยี
ในการสอนทําใหเขาใจงาย นําส่ือท่ีอยูในสภาพแวดลอมทองถ่ินหรือหองเรียนมาใชสอนไดอยาง
เหมาะสมกับรายวิชา ผูเรียนนําความรูจากส่ือการเรียนรูไปประยุกตใชในชีวิตจริงและคิดวิเคราะห
เรียนรูดวยตนเองจากสภาพจริง  
 ๑.๖.๕ ดานการวัดผลและประเมินผล มีเน้ือหาสาระเก่ียวกับ ครูมีการประเมินผลผูเรียน
โดยสอบวิชาพระพุทธศาสนาระหวางเรียนรูเปนระยะ ๆ ดวยการถามใหแสดงความคิดเห็น แจงผล
การประเมินใหนักเรียนทราบทุกคร้ัง เนนการประเมินตามสภาพจริงท่ีสอน และนักเรียนไดนําผล 
การประเมินของครูไปแกไขปรับปรุงการเรียนของตนเองอยางตอเน่ือง ครูใชการสงเกรดในการ
เรียนการสอนวิชาพระพุทธศาสนา รวมท้ังครูแบงกลุมใหนักเรียนทํางานเพ่ือประเมินการทํางาน
เปนทีม ซ่ึงการประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูของนักเรียนสอดคลองกับแผนการเรียน 

๑.๖.๖ นิสิต หมายถึง นิสิตทุกคณะทุกช้ันป ท่ีกําลังศึกษา ในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประจําภาคเรียนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๕๔  

๑.๖.๗ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  หมายถึง  มหาวิทยาลัยในกํากับของ
รัฐ ช่ือ “มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” ซ่ึงตั้งอยูท่ี ๗๙ หมู๑ ตําบลลําไทร อําเภอวังนอย 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา     



 ๘ 

๑.๖.๘ ปจจัยพื้นฐานของนิสิต  หมายถึง  อายุ  พรรษา  สถานภาพ  และช้ันป ของ
พระภิกษุ -สามเณรที่ กํ า ลังศึกษา  ในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ประจําภาคเรียนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๕๔  

๑.๗  ประโยชนท่ีไดรับ 
๑. ทําใหทราบความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
๒ .ทําใหทราบผลเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
๓. ทําใหทราบขอเสนอแนะของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 
 

 
 



บทที่ ๒ 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

การศึกษาวิจัย เรื่อง “ความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา” ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
ดังตอไปน้ี 

๒.๑   แนวคิดเก่ียวกับความพึงพอใจ 
๒.๒  ทฤษฎีเก่ียวกับความพึงพอใจ 
๒.๓  แนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอน 

 ๒.๓.๑  ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู 
๒.๓.๒  ดานการจัดการเรียนการสอน 
๒.๓.๓  ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน 
๒.๓.๔  ดานการใชส่ือการเรียน 
๒.๓.๕  ดานการวัดผลและประเมินผล 

๒.๔  ทฤษฎีเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน 
๒.๔.๑  การจัดการเรียนการสอนมโนทัศน 

  ๒.๔.๒ การจักการเรียนการสอนของกานเย 
  ๒.๔.๓ การจัดการเรียนการสอนเนนความจํา 

๒.๕ การจัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
๒.๖ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
๒.๗ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

๒.๑ แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
คําวา “ความพึงพอใจ” ตรงกับภาษาอังกฤษวา “Satisfaction” ซ่ึงมีความหมายโดยท่ัวๆ 

ไปวา “ระดับความรูสึกในทางบวกของบุคคลตอส่ิงใดส่ิงหน่ึง” และมีนักวิชาการและนักจิตวิทยา
ใหความหมายไว ดังน้ี 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน ไดใหความหมายของความพึงพอใจหมายถึง พอใจ 
ชอบใจ พฤติกรรมเก่ียวกับความพึงพอใจของมนุษยคือความพยายามที่จะขจัดความตึงเครียด หรือ 



 ๑๐ 

ความกระวนกระวาย หรือภาวะไมไดดุลยภาพในรางกาย ซ่ึงเมื่อมนุษยสามารถขจัดส่ิงตางๆ 
ดังกลาว ไดแลว มนุษยยอมไดรับความพึงพอใจในส่ิงท่ีตนตองการ๑ 

สมศักด์ิ คงเท่ียง และอัญชลี โพธ์ิทอง กลาววา๑) ความพึงพอใจเปนผลรวมของ
ความรูสึกของบุคคลเก่ียวกับระดับความชอบหรือไมชอบตอสภาพตางๆ๒) ความพึงพอใจเปนผล
ของทัศนคติท่ีเก่ียวของกับองคประกอบตางๆ๓) ความพึงพอใจในการทํางานเปนผลมาจากการ
ปฏิบัติงานท่ีดี และสําเร็จจนเกิดเปนความภูมิใจ และไดผลตอบแทนในรูปแบบตางๆ ตามที่หวังไว๒ 

ศิริวรรณ เสรีรัตน ไดกลาววา ความพึงพอใจ (Satisfaction) หมายถึง ความรูสึกท่ีดีของ
บุคคลท่ีไดรับการตอบสนองเม่ือบรรลุวัตถุประสงคในส่ิงท่ีตองการ และคาดหวัง ความพึงพอใจ
เปนความชอบของแตละบุคคลซ่ึงระดับความพึงพอใจของแตละบุคคลยอมแตกตางกัน                            
อาจเน่ืองจากพ้ืนฐานทางการศึกษา ทางดานเศรษฐกิจ และส่ิงแวดลอมพฤติกรรมความพึงพอใจของ
มนุษยเปนความพยายามท่ีจะขจัดความตึงเครียด (Tension) หรือความกระวนกระวาย (Discomfort) 
หรือภาวะไมไดดุลยภาพ (Unequilibrium) ในรางกายเม่ือ มนุษยสามารถขจัดส่ิงตาง ๆ เหลาน้ีไปได
แลว มนุษยยอมจะไดรับความพึงพอใจในสิ่งท่ีตนเอง ตองการ๓  

วัฒนา เพ็ชรวงศ ไดใหความหมายวา ความพึงพอใจ เปนความรูสึก หรือทัศนคติ
ทางดานบวกของบุคคลท่ีมีตอส่ิงหน่ึง ซ่ึงจะเกิดขึ้นก็ตอเม่ือส่ิงน้ันสามารถตอบสนองความตองการ
ใหแกบุคคลน้ันได แตท้ังน้ีความพึงพอใจของแตละบุคคล ยอมมีความแตกตางกันขึ้นอยูกับคานิยม
และประสบการณท่ีไดรับ๔ 

Elia; & Partrick   ไดใหความหมายของความพึงพอใจวา เปนความรูสึกของบุคคลใน
ดานความพึงพอใจ หรือสภาพจิตใจของบุคคลวาชอบมากนอยแคไหน๕ 

                                                 
๑ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒, (กรุงเทพมหานคร :    นาน

มีบุคพับลิเคชั่นส จํากัด, ๒๕๔๖), หนา ๗๗๕. 
๒สมศักดิ์ คงเท่ียงและอัญชลี โพธ์ิทอง, การบริหารบุคลากรและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย, 

(กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๔๒), หนา ๒๗๘-๒๗๙. 
๓ศิริวรรณ เสรีรัตน, พฤติกรรมผูบริโภค, (กรุงเทพมหานคร : ธีรฟลม และไซเทกซ, ๒๕๔๑), หนา 

๕๖-๕๘. 
๔วัฒนา เพ็ชรวงศ, พฤติกรรม และความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการใชบริการ “๑๓”, 

วิทยานิพนธ บธ.ม. (การตลาด), (กรุงเทพมหานคร บัณฑิตวิทยาลัย.มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต, ๒๕๔๒), หนา ๑๙ 
๕Elia, D.; & G. M. Partick, The Determinants of Job Satisfaction Among Beginnng Librarians, 

(Library Quaarterly. 49(7), 1972), pp. 283-302. 



 ๑๑ 

Wolman  ใหความหมายของความพึงพอใจวา ความพอใจ คือ ความรูสึก (Feeling) มี
ความสุข เม่ือประสบผลตามสําเร็จตามความคาดหวัง ความตองการจากแรงจูงใจ๖ 

Vroom กลาววา ทัศนคติและความพึงพอใจในส่ิงหน่ึงสามารถใชแทนกันได เพราะท้ัง
สองคําน้ี จะหมายถึงผลท่ีไดจากการท่ีบุคคลเขาไปมีสวนรวมในส่ิงน้ัน ทัศนคติดานบวกจะแสดง
ใหเห็นสภาพความพึงพอใจในสิ่งน้ัน และทัศนคติดานลบจะแสดงใหเห็นสภาพความไมพอใจ๗ 

Shally ไดศึกษาแนวความคิดเก่ียวกับความพึงพอใจ สรุปไดวาความพึงพอใจเปนความรู
สองแบบของมนุษยคือ ความรูสึกทางบวก และความรูสึกทางลบ ความรูสึกทางบวก เปนความรูสึก
ท่ีเกิดข้ึนแลวจะทําใหมีความสุข ความสุขน้ีเปนความรูสึกท่ีแตกตางจากความรูสึกทางบวกอ่ืนๆ 
กลาวคือ เปนความรูสึกท่ีมีระบบยอนกลับ ความสุขสามารถทําใหเกิดความสุขทางบวกเพ่ิมขึ้นได
อีก ดังน้ันจะเห็นไดวาความสุขเปนความรูสึกท่ีซับซอนและความสุขน้ีจะมีผลตอบุคคลมากกวา
ความรูสึกทางบวกอ่ืนๆ ความรูสึกทางลบ ความรูสึกทางบวก และความรูสึกมีความสัมพันธของ
ความรูสึกท้ังสามน้ีเรียกวา ระบบความพึงพอใจ โดยความพึงพอใจจะเกิดขึ้นเม่ือระบบความพึง
พอใจมีความรูสึกทางบวกมากกวาทางลบ๘ 

Mullin กลาววาความพึงพอใจเปนทัศนคติของบุคคลท่ีมีตอส่ิงตางๆ หลายๆ ดานเปน
สภาพภายในท่ีมีความสัมพันธกับความรูสึกของบุคคลท่ีประสบความสําเร็จในงานท้ังดานปริมาณ
และคุณภาพ เกิดจากการที่มนุษยมีแรงผลักดันบางประการในตนเอง และพยายามจะบรรลุเปาหมาย
บางอยางเพ่ือท่ีจะสนองตอบความตองการ หรือความคาดหวังท่ีมีอยูและเมื่อบรรลุเปาหมายน้ันแลว
จะเกิดความพึงพอใจ เปนผลสะทอนกลับไปยังจุดเร่ิมตน เปนกระบวนการหมุนเวียนตอไปอีก๙ 
 
 
 
 
 
 
                                                 

๖Wolman, Binjamin B., Dictionary of behavioral science, (Van Norstrand : Reinnheld, 1973),    
p. 304. 

๗Vroom, V., Management, and motivation, (New York : Mc Graw - hill,1987), p.99.  
๘Shally, Responding to social Change, (Pnnsylvania : Hutchison and Press, 1975), p. 252. 
๙Mullins, L.J., Management and organizational behaviour, (London : Pitman Publishing, 1985), 

p. 280. 



 ๑๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๑  การเกิดความพึงพอใจของบุคคล (มาจาก Mullin, L.J, Management 
and organization behavior, (London : Pitman, 1985, p. 280) 

ความพึงพอใจ และทัศนะวาความพึงพอใจเปนความรูสึกสองแบบของมนุษย คือ 
ความรูสึกในทางบวก และความรูสึกในทางลบ ความรูสึกทางบวกเปนความรูสึกท่ีเกิดข้ึนแลวจะทํา 
ใหเกิดความสุข ความสุขน้ีเปนความสุขท่ีแตกตางจากความรูสึกทางบวกอ่ืนๆ กลาวคือเปน 
ความรูสึกท่ีมีระบบยอนกลับ ความสุขสามารถทําใหเกิดความสุข หรือความรูสึกทางบวกเพ่ิมขึ้นได
อีก ดังน้ันจะเห็นไดวาความสุขเปนความรูสึกท่ีสลับซับซอน และความสุขน้ีจะมีผลตอบุคคล
มากกวา ความรูสึกทางบวกอื่นๆ 

สรุปไดวา ความพึงพอใจตอการเรียนการสอนของคณาจารย เปนเร่ืองของความรูสึกท่ีมี
ความรูสึกของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน และความพึงพอใจของแตละบุคคลไมมีวันส้ินสุด 
เปล่ียนแปลงไดเสมอตามกาลเวลาและสภาพแวดลอมบุคคลจึงมีโอกาสที่จะไมพึงพอใจในส่ิงท่ีเคย
พึงพอใจมาแลว  

๒.๒ แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับความพึงพอใจ 
๑. ทฤษฏีของมาสโลว  (Maslows general theory of human motivation) 
มาสโลว (Maslow) ซ่ึงกลาวถึง ความตองการพ้ืนฐานของมนุษย (Human basic needs) 

แบงออกเปน ๕ ขั้น และความตองการข้ันแรกจะตองไดรับการตอบสนองกอนจึงจะสามรถ
ตอบสนองความตองการข้ันตอไปได โดยแบงความตองการข้ันพ้ืนฐานของมนุษย ออกเปน ๕ ข้ัน 
ดังน้ี (๑) ความตองการทางกาย (Physical needs) เปนความตองการข้ันพ้ืนฐานท่ีเปนความจําเปนตอ
การอยูรอดของชีวิตมนุษย ไดแก ความตองการอากาศ อาหาร นํ้า ยารักษาโรค เครื่องนุงหม ท่ีอยู
อาศัย การขับถาย การพักผอน การหลีกหนีความเจ็บปวด การเคล่ือนไหวและความตองการทางเพศ 

ความตองการ  
หรือ  

ความคาดหวัง 

เปาหมาย แรงผลักดัน 
(พฤติกรรม/การกระทํา) 

ความพึงพอใจ 
(ผลสะทอนกลับ) 



 ๑๓ 

(๒) ความตองการความมั่นคงปลอดภัย (Safety and security needs) ไดแกความตองการความมั่นคง 
ความเทาเทียม ความเสมอภาค ความไววางใจ ตลอดจนความปลอดภัยจากส่ิงแวดลอมท่ีอันตราย 
(๓) ความตองการความรักและความเปนเจาของ (Love and belonging) ไดแกความตองการความรัก 
ความใกลชิด ความอบอุนเห็นอกเห็นใจ ความเปนเจาของ(๔) ความตองการการยอมรับนับถือ 
(Esteem needs) ไดแก การตระหนักในคุณคาและความสามารถ ตองการไดรับการยอมรับจากผูอื่น 
การไดรับความเปนอิสระ(๕) ความตองการที่จะบรรลุถึงความสําเร็จสมหวังในชีวิต (Setf 
actualization) ไดแกความตองการท่ีอยากจะสําเร็จตามความนึกคิดหรือความคาดหวังทะเยอทะยาน
ใฝฝนภายหลังจากที่มนุษยไดรับการตอบสนองความตองการท้ัง ๔ ขั้นอยางครบถวนแลว ความ
ตองการในขั้นน้ีจะเกิดข้ึนและมักเปนความตองการที่เปนอิสระเฉพาะแตละคนซ่ึงตางมีความนึกคิด
ใฝฝนท่ีอยากไดรับผลสําเร็จในส่ิงสูงสุดในทัศนะของตน๑๐ 

๒. ทฤษฎีความตองการของเมอรเรย (Murrey’s Manifest Needs Theory) ประกอบดวย
ความตองการ ๔ ประการ คือความตองการความสําเร็จ ความตองการความสัมพันธความตองการ
อิสระ และความตองการอํานาจ ซ่ึงความตองการเหลาน้ีอาจเกิดขึ้นพรอมกัน โดยบางดานสูง บาง
ดานต่ําก็ได และไมจําเปนตองเกิดขึ้นเรียงเปนลําดับ 

๓. ทฤษฎีความพึงพอใจในงานหรือทฤษฎีสองปจจัยท่ีมีผลตอความพึงพอใจในงาน 
(Herzberg Two Factors Theory) อธิบายวา ความพึงพอใจในงานเกิดขึ้นจากสองปจจัย คือปจจัยค้ํา
จุนหรือปจจัยทางกายภาพและส่ิงแวดลอม และปจจัยจูงใจ ซ่ึงเกิดจากความรูสึกภายในของบุคคล 

Maynard W.Shelly ไดกลาวถึงทฤษฎีความพึงพอใจวาเปนความรูสึกสองแบบของ
มนุษย คือ ความรูสึกทางบวกและความรูสึกทางลบ ความรูสึกทางบวกเปนความรูสึกท่ีเม่ือเกิดข้ึน
แลวจะทําใหเกิดความสุข ความสุขน้ีเปนความรูสึกท่ีแตกตางจากความรูสึกทางบวกอื่นๆ กลาวคือ
เปนความรูสึกท่ีมีระบบยอนกลับ ความสุขสามารถทําใหเกิดความสุขหรือความรูสึกทางบวก
เพ่ิมข้ึนไดอีก ดังน้ันจะเห็นไดวาความสุขเปนความรูสึกท่ีสลับซับซอน และความสุขน้ีจะมีผลตอ
บุคคลมากกวาความรูทางบวกอื่นๆ ส่ิงหน่ึงท่ีจะทําใหเกิดความรูสึกพึงพอใจของมนุษย ไดแก 
ทรัพยากร หรือส่ิงเรา การวิเคราะหระบบความพึงพอใจ คือการศึกษาวาทรัพยากรหรือส่ิงเรา แบบ
ใดเปนส่ิงท่ีตองการที่จะทําใหเกิดความพอใจ และความสุขแกมนุษย ความพอใจจะเกิดไดมากท่ีสุด
เม่ือมีทรัพยากรทุกอยางท่ีเปนความตองการครบถวน๑๑ 
                                                 

๑๐Maslow, Adraham Harold, Motivation and Personality, (New York : Harper and Row, 1970),  
p. 35. 

๑๑Maynard W.Shelly, Responding to Social Change, (Pensylvania : Dowden Hutchision & Press, 
1975), pp. 252-268. 



 ๑๔ 

Maynard W.Shelly  ไดกลาวถึงทฤษฎีความพึงพอใจวาเปนความรูสึกสองแบบของ
มนุษย คือ ความรูสึกทางบวกและความรูสึกทางลบ ความรูสึกทางบวกเปนความรูสึกท่ีเม่ือเกิดข้ึน
แลวจะทําใหเกิดความสุข ความสุขน้ีเปนความรูสึกท่ีแตกตางจากความรูสึกทางบวกอื่นๆ กลาวคือ 
เปนความรูสึกท่ีมีระบบยอนกลับ ความสุขสามารถทําใหเกิดความสุขหรือความรูสึกทางบวก
เพ่ิมขึ้นไดอีก ดังน้ัน จะเห็นไดวาความสุขเปนความรูสึกท่ีสลับซับซอน และความสุขน้ีจะมีผลตอ
บุคคลมากกวาความรูทางบวกอื่นๆ ส่ิงหน่ึงท่ีจะทําใหเกิดความรูพึงพอใจของมนุษยไดแก 
ทรัพยากร หรือส่ิงเรา การวิเคราะหระบบความพึงพอใจ คือการศึกษาวาทรัพยากรหรือส่ิงเรา แบบ
ใดเปนส่ิงท่ีตองการที่จะทําใหเกิดความพอใจ และความสุขแกมนุษย ความพอใจจะเกิดไดมากท่ีสุด
เม่ือมีทรัพยากรทุกอยางท่ีเปนความตองการครบถวน๑๒ 

สรุปไดวา ในการปฏิบัติงานใดๆ ก็ตามผูปฏิบัติงานจะเกิดความพึงพอใจตอการทํางาน
มากหรือนอย ขึ้นอยูกับส่ิงจูงใจในการทํางาน การสรางส่ิงจูงใจหรือแรงกระตุนใหเกิดกับ
ผูปฏิบัติงานเปนส่ิงจําเปนเพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีวางไว ในการดําเนิน
กิจกรรมการเรียนการสอนรายวิชาภาษากับการส่ือสารท่ีจัดการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน การท่ี
ผูเรียนจะเกิดความพึงพอใจในการเรียนน้ัน ผูเรียนตองมีแรงจูงใจท่ีจะอยากเรียน ซ่ึงผูสอนตอง
คํานึงถึงส่ิงท่ีกอใหเกิดแรงจูงใจหลายๆ ดาน เชน การจัดบรรยากาศ สถานการณ เทคนิคการสอนที่
ดี ใหผูเรียนมีสวนรวมในการวางแผนตามความตองการ เปดโอกาสใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกัน 
การยกยองชมเชย การใหรางวัล ใหผูเรียนเกิดความรูสึกภาคภูมิใจ ในความสําเร็จ ผูเรียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดี จะทําใหผูเรียน มีความพึงพอใจในการเรียน 

๒.๓ แนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอน 

 ๒.๓.๑  ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู 
การเรียนรู  หมายถึง  การเปล่ียนพฤติกรรม  ซ่ึงเปนผลเน่ืองจากประสบการณท่ีคนเรามี

ปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอม  หรือจากการฝกหัด  รวมท้ังการเปล่ียนปริมาณความรูของผูเรียน  งานที่
สําคัญของครูก็คือชวยนักเรียนแตละคนใหเกิดการเรียนรูหรือมีความรูและทักษะตามท่ีหลักสูตรได
วางไว  ครูมีหนาท่ีจัดประสบการณในหองเรียน  เพ่ือจะชวยใหนักเรียนเปล่ียนพฤติกรรมตาม
วัตถุประสงคของแตละบทเรียนฉะน้ันความรูเก่ียวกับกระบวนการเรียนรูจึงเปนรากฐานของการ
สอนท่ีมีประสิทธิภาพ  

                                                 
๑๒Maynard W.Shelly, Responding to Social Change, (Pensylvania : Dowden Hutchision & Press, 

1975), PP. 252-268. 



 ๑๕ 

นักจิตวิทยาท่ียึดถือทางพฤติกรรมนิยม แบงพฤติกรรมของมนุษยออกเปน  ๒  ประเภท 
คือ  ๑)  พฤติกรรมเรสปอนเดนท (Respondent Behavior) หมายถึงพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนโดยส่ิงเรา 
เม่ือมีส่ิงเราพฤติกรรมตอบสนองก็จะเกิดขึ้น  ซ่ึงสามารถจะสังเกตได  ๒)  พฤติกรรมโอเปอแรนต  
(Operant  Behavior)  เปนพฤติกรรมท่ีบุคคลหรือสัตวแสดงพฤติกรรมตอบสนองออกมา  (Emitted)  
โดยปราศจากส่ิงเราท่ีแนนอนและพฤติกรรมน้ีมีผลตอส่ิงแวดลอม  ทฤษฎีท่ีอธิบายกระบวนการ
เรียนรูประเภทแรกหรือ  Respondent  Behavior  เรียกวา  ทฤษฎีการเรียนรูระบบการวางเง่ือนไข
แบบคลาสสิค  (Classical  Conditioning  Theory)  สวนทฤษฎีการเรียนรูท่ีใชอธิบาย  Operant  
Behavior  เรียกวา  Operant  Conditioning Theory พ้ืนฐานความคิด (Assumption) ของทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม  คือ  ๑)  พฤติกรรมทุกอยางเกิดขึ้นโดยการเรียนรูและสามารถจะสังเกตได  ๒)  
พฤติกรรมแตละชนิดเปนผลรวมของการเรียนท่ีเปนอิสระหลายอยาง ๓) แรงเสริม  
(Reinforcement)  ชวยทําใหพฤติกรรมเกิดข้ึนได   

วัตสัน  (J.B.  Watson)  นักจิตวิทยาชาวอเมริกัน  ซ่ึงถือไดวาเปนบิดาของจิตวิทยา
พฤติกรรมนิยม  ไดทําการทดลองเก่ียวกับการวางเง่ือนไขแบบคลาสสิคกับมนุษย  โดยศึกษาเรื่อง
ความกลัว  ในป  ๑๙๒๐  วัตสันและผูชวยช่ือเรยเนอร  ไดเขียนบทความชื่อวา  “Conditioned  
Emotional  Reactions”  ซ่ึงสรุปผลการทดลองกับทารกอายุประมาณ  ๘ - ๙  เดือน  ชื่ออัลเบิรต  
(Albert)  การทดลองเร่ิมโดยผูวิจัยเคาะแผนเหล็กใหเสียงดังข้ึน  ใหเสียงดังกลาวเปนส่ิงเราท่ีไม
เง่ือนไข  (UCS)  ซ่ึงจะกอใหเกิดการตอบสนองท่ีไมตองการวางเง่ือนไข  (UCS)  คือความกลัว                 
วัดสันและเรยเนอร  ไดใชหนุขาวเปนส่ิงเราท่ีตองวางเง่ือนไข  (CS)  มาลอหนูนอย อัลเบิรต  ซ่ึง
ชอบหนูขาวไมแสดงความกลัว  แตขณะท่ีหนูนอยย่ืนมือไปจับเสียงเคาะแผนเหล็กก็ดังข้ึน  ซ่ึงทํา
ใหหนูนอยกลัว  ทําคูกันเชนน้ีเพียงเจ็ดครั้ง  ในระยะเวลาหน่ึงสัปดาห ปรากฏวาตอนหลังหนูนอย
เห็นแตเพียงหนูขาวก็จะแสดงความกลัวทันที   

สกินเนอร  ไดทําการวิจัยเก่ียวกับการใหแรงเสริมแบบเปนคร้ังคราวไวอยางละเอียดโดย
แบงการใหแรงเสริมเปนคร้ังคราวออกเปน  ๔  ประเภท  คือ  ๑)  การใหแรงเสริมตามชวงเวลาท่ี
แนนอน  (Fixed  Interval)  ๒)  การใหแรงเสริมตามชวงเวลาท่ีไมแนนอน  หรือไมสม่ําเสมอ  
(Variable  Interval)  ๓)  การใหแรงเสริมตามอัตราสวนท่ีแนนอนหรือคงท่ี (Fixed Ratio)  ๔)  การ
ใหแรงเสริมตามอัตราสวนท่ีไมแนนอน  (Variable Ratio)  ตัวอยางและแบบแผนของพฤติกรรม
สนองตอบของอินทรียหรือผูเรียน ปรากฏตามตารางการใหแรงเสริม  สกินเนอร  มีความเช่ือมั่นวา  
แรงเสริมเปนตัวแปรสําคัญในการเปลี่ยนพฤติกรรม  หรือการเรียนรูของนักเรียน  ฉะน้ันครูท่ีดี
จะตองสามารถจัดสภาพของการเรียนการสอน  เพ่ือใหนักเรียนไดรับแรงเสริมเม่ือการเรียนรูได
เกิดขึ้น  พฤติกรรมใดท่ีไดรับแรงเสริม  พฤติกรรมน้ันจะเปนสวนหน่ึงท่ีนักเรียนเรียนรู  พฤติกรรม



 ๑๖ 

ใดท่ีไมไดรับแรงเสริมแมวาจะเนนส่ิงท่ีครูตองการใหเกิด  ก็จะไมอยูนานคงทน หลักสําคัญของการ
ใชแรงเสริมในการสอนมีดังตอไปน้ี  ๑)  ครูจะตองทราบวาพฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงวา
นักเรียนเรียนรูแลวมีอะไรบางและใหแรงเสริมพฤติกรรมน้ัน ๆ  ๒)  ตอนแรก ๆ  ครูควรจะใหแรง
เสริมทุกครั้งท่ีนักเรียนแสดงพฤติกรรมท่ีพึงปรารถนา  แตตอนหลังใชแรงเสริมเปนครั้งคราว  
(Intermittenly)  ได  ๓)  ถาจําเปนสําหรับนักเรียนบางคนในการเปลี่ยนพฤติกรรม  ครูอาจจะใชแรง
เสริมท่ีเปนขนมหรือรางวัลท่ีเปนส่ิงของ  หรือสิ่งท่ีจะเอาไปแลกเปนของรางวัลได  (Token)  ๔)  ครู
จะตองระวังไมใหแรงเสริม เม่ือนักเรียนแสดงพฤติกรรมท่ีไมพึงปรารถนา  ๕.  สําหรับพฤติกรรมท่ี
ซับซอน  หรือการเรียนรูท่ีซับซอน  ครูควรจะใชหลักการดัดพฤติกรรม  (Shaping)  คือใหแรงเสริม
กับพฤติกรรมที่นักเรียนทําไดใกลเคียงกับเปาหมายท่ีกําหนดไวตามลําดับขั้น  (Successive  
Approximation)  ๖)  คอย ๆ  ลดสัญญาณบอกแนะหรือการชี้แนะลงเม่ือเริ่มเห็นวาไมจําเปน  ๗)  
คอย ๆ  ลดแรงเสริมแบบใหทุกครั้งลง  เมื่อเห็นวาผูเรียนกระทําไดแลว และผูเรียนเร่ิมแสดงวามี
ความพึงพอใจซ่ึงเปนแรงเสริมดวยตนเองจากการทํางานน้ันได  

ออสซุเบล  ไดแบงการเรียนรูโดยการรับอยางมีความหมายออกเปน  ๒  ประเภท  คือ  
๑)  Subordinate  learning  เปนการเรียนรูโดยการรับอยางมีความหมาย  โดยใช  Derivative  หรือ  
Correlative  Subsumption  กระบวนการ  Derivative  Subsumption  เปนการท่ีเช่ือมโยงส่ิงท่ีเรียนรู
ใหมกับหลักการหรือกฎเกณฑท่ีเคยเรียนรูแลว  ตัวอยางเชน  ผูเรียนเรียนรูวาสัตวมีปกบินได  ถามี
คนบอกวา  นักบินได  ก็ไมตองเรียนรูโดยการทองจําอยางไมคิดวานกเปนสัตวมีปก  (บินได)  และ
สามารถดูดซึมเขาในโครงสรางสติปญญาท่ีมีอยูแลวอยางมีความหมาย  สําหรับกระบวนการ  
Correlative  Subsumption  หมายถึงการเรียนรูอยางมีความหมาย  เกิดจากการขยายความ  หรือปรับ
ความรูเดิมใหมีสหสัมพันธกับความรูใหม  ตัวอยางเชน  ผูเรียนอาจจะมีความรูเดิมวา รูปสามเหล่ียม
เปนรูปท่ีมีดานสามดาน  หนาราบและปด  และเมื่อผูเรียนตองเรียนความรูรวบยอดใหม  เชน  
สามเหล่ียมดานเทา  ผูเรียนจะเขาใจดวยการขยายความจากความรูเดิมเก่ียวกับลักษณะของ
สามเหลี่ยม  จึงเชื่อมโยงความคิดรวบยอดสามเหล่ียมดานเทาใหเขากับโครงสรางปญญาท่ีมีอยู  ๒) 
Superordinate  Learning  เปนการเรียนรูโดยการใชวิธีอนุมาน  ผูเรียนอาจจะจัดกลุมส่ิงท่ีเรียนรูใหม
ใหเขากับความคิดรวบยอดที่กวางและคลุมความคิดรวบยอดที่เรียนใหม  เปนตนวา  เด็กท่ีเริ่มเรียน
สีตาง ๆ  เชน  สีฟา  สีเหลือง  สีแดง  สีเขียว  วาเปนสีตาง ๆ  แตรวมสีตาง ๆ  เหลาน้ีใหอยูใต
ความคิดรวบยอด  “สี”  หรืออาจจะรวมสัตวตาง ๆ  เชน  หนู  สุนัข  หมี  วาเปนสัตวท่ีเล้ียงลูกดวย
นม  ๓)  Combinatorial  Learning  การเรียนรูประเภทน้ีหมายถึงการเรียนรูหลักการกฎเกณฑตาง ๆ  
เชิงผสมในวิชาคณิตศาสตร  หรือวิทยาศาสตร  โดยใหเหตุผลหรือจากการสังเกต  ตัวอยางเชน  การ
เขาใจความสัมพันธระหวางนํ้าหนักและระยะทางในการที่ทําใหไมกระดานหกกระดกข้ึนลง  ออส



 ๑๗ 

ซุเบลถือวา  Advance  Organizers  มีความสําคัญมากเพราะเปนวิธีการสรางการเช่ือมชองวาง
ระหวางส่ิง  (ความรู)  ท่ีผูเรียนไดเรียนรูแลวกับส่ิง  (ความคิดรวบยอดใหม)  ท่ีจําเปนจะตองเรียนรู
เพ่ือผูเรียนจะไดมีความเขาใจเน้ือหาของหนวยเรียนใหมและชวยความจําไดดีขึ้น  ฉะน้ันผูสอนควร
จะใชเทคนิค  Advance  Organizers  ชวยผูเรียนในการเรียนรูท้ังประเภทการรับอยางมีความหมาย
และการคนพบอยางมีความหมาย  ทฤษฎีการเรียนรูของออสซุเบล  เปนทฤษฎีปญญานิยม  เนน
ความสําคัญของครู คือวาครูมีหนาท่ีท่ีจะจัดเรียบเรียงความรูอยางมีระบบ  และสอนความคิดรวบ
ยอดใหมท่ีนักเรียนจะตองเรียนรู   

สรุปวา หลักสูตรสาระการเรียนรู มีเน้ือหาสาระ เก่ียวกับ การเรียนรูไดเหมาะสมกับช้ันป 
มีวัตถุประสงคท่ีชัดเจนในการพัฒนานิสิต ใหเปนคนดี เกงและมีความสุข แตละระดับชั้นมุงพัฒนา
นิสิตใหรูจักคิดและแกปญหาชีวิตมีสาระสรางคุณลักษณะอันพึงประสงคใหนิสิตรูจักการดําเนิน
ชีวิตอยางเพียงพอ และมีความยืดหยุนเหมาะสมกับวัยและสภาพแวดลอมของนิสิตในการศึกษาแต
ละช้ันป 

๒.๓.๒ ดานการจัดการเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา 
มุงเนนในการผลิตบัณฑิตใหเปนผูท่ีมีความรูความสามารถทางวิชาชีพมากข้ึนตามแนวคิดของ
ผูเช่ียวชาญที่ทําการสอนอยูในแตละสถาบัน แตในขณะเดียวกันนักการศึกษาหลายทานก็พยายาม
เนนให เ ห็นความสําคัญของวิชาศึกษาท่ัวไปการจัดการศึกษาท่ัวไปในระดับปริญญาตรี                   
มีวัตถุประสงคเพ่ือใหบัณฑิตมีความสมบูรณท้ังในแงความเปนคน (Manhood) และกําลังคน 
(Manpower) ดังน้ันจุดมุงหมายของวิชาการศึกษาท่ัวไปสรุปได ๓ ประการ๑๓ คือ 

๑) เพ่ือใหความรูพ้ืนฐานท่ีจําเปนสําหรับทุกคนคือ ใหการศึกษาท่ัวไปเปนความรู
พ้ืนฐานสําหรับการเปนพลเมืองดี 

๒) เพ่ือเพ่ิมพูนความเจริญงอกงามทางสติปญญา ใหผูเรียนไดสามารถนําความรู
ไปใชในการแกปญหาชีวิตและชวยทําใหสังคมใหเจริญรุงเรือง สามารถนําความรูไปใช เพ่ือ
ประโยชนท้ังแกตนเองและสวนรวม 

๓) เพ่ือชวยพัฒนาบุคลิกภาพและอุปนิสัยมุงท่ีจะชวยใหคนท่ีสมบูรณขึ้น                            
มีบุคลิกภาพทัศนคติ และอุดมคติเหมาะสมกับการเปนปญญาชน 

                                                 
๑๓ประทีป เมธาคุณวุฒิ, หลักสูตรอุดมศึกษา:การประเมินและการพัฒนา, (กรุงเทพมหานคร : นิชิน 

แอดเวอรไทซ่ิง กรุฟ, ๒๕๔๕), หนา ๒-๕.   



 ๑๘ 

จากผลการสรุปการสังเคราะห เอกสารเร่ืองรูปแบบการจัดวิชาศึกษาท่ัวไปของ
สถาบันอุดมศึกษา สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย ไดกลาวถึงจุดมุงหมายของวิชาศึกษาท่ัวไปเพ่ือพัฒนา
ผูเรียนใหมีคุณลักษณะ๑๔ ดังน้ี 

๑. มีความรูกวางในสาขาวิชาตางๆ มองเห็นความสัมพันธและความเก่ียวเน่ือง
ประสานกันของสาขาวิชาตางๆ 

๒. มีความรูความสามารถในการใชภาษาเพ่ือการส่ือสาร โดยใชภาษาไทยไดเปนอยางดี
และใชภาษาตางประเทศเพ่ือการส่ือสาร 

๓. ใหมีปญญารูจักคิด วิเคราะห วิจารณ มีความคิดริเริ่ม รักความกาวหนา มองเห็นการณ
ไกลอยางมีโลกทัศน และเปนตัวของตัวเอง 

๔. รูจักตนเอง เขาใจสังคม มองเห็นปญหาในสังคมพรอมท่ีจะรับผิดชอบ และแกไข
ปญหาของตนเองและผูอื่นไดเหมาะสม และสามารถดํารงตนใหอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

๕. เห็นคุณคาและสุนทรียในศิลปะ วัฒนธรรม และประเพณีไทย 
๖. มีความเปนไทย มีคุณธรรมและจริยธรรมสูง 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ๑๕ ไดกลาวถึงการจัดการเรียนการสอนไว ดังน้ี 
๑. แตละสถาบันตองกําหนดเปาหมาย และภารกิจท่ีชัดเจนตามความพรอม และความ

เช่ียวชาญเฉพาะของแตละสถาบัน ท้ังน้ีสถาบันอุดมศึกษาท่ีมุงเนนการจัดการศึกษาเพ่ือปวงชนตอง
แสวงหาวิธีการจัดการศึกษาและยุทธศาสตรท่ีจะสามารถเขาถึงผูเรียนไดมากท่ีสุด 

๒. การพัฒนาหลักสูตร ตองดําเนินการอยางตอเน่ืองและพิจารณาถึงความสอดคลองกับ
ความตองการของสังคม ธุรกิจอุตสาหกรรม สาระของหลักสูตร นอกจากมุงพัฒนาบัณฑิตอยาง
สมดุล ท้ังความรู ความสามารถ และความดีงามแลว ยังตองมุงเนน การพัฒนาวิชาการวิชาชีพช้ันสูง 
และการคนความวิจัย เพ่ือพัฒนาองคความรูและพัฒนาสังคม 

๓. รูปแบบการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน ตองมีความหลากหลายตามความตองการ
ของผูเรียน โดยไมจํากัดวัน เวลา สถานท่ี เพ่ือเอื้อตอการเรียนรูอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต (Life -long) 
โดยนอกจากจะจัดภายในสถาบันอุดมศึกษาแลว จะตองพัฒนารูปแบบใหมีความยืดหยุน
หลากหลายข้ึน อาทิ การจัดรวมกับสถานประกอบการในโปรแกรมพิเศษประเภทตางๆ   เปนตน 

                                                 
๑๔ อางแลว, หนา ๒-๕.  
๑๕สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, แผนการศึกษา ศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม พ.ศ.

๒๕๔๕-๒๕๔๙, (กรุงเทพมหานคร : สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, ๒๕๔๒), หนา ๑๐๖-๑๐๘. 



 ๑๙ 

๔. การจัดการเรียนการสอน และการจัดกิจกรรมเสริมตองยึดผูเรียนเปนหลักโดย
คณาจารยหรือผูสอนควรทําหนาท่ีสงเสริม สนับสนุนการเรียนรู เพ่ือใหผูเรียนสามารถพัฒนาเต็ม
ตามศักยภาพ 

๕. ปฏิรูปกระบวนการเรียนการสอน หลักสูตร ใหกาวทันความเปล่ียนแปลงและเพ่ือ
สรางบัณฑิตท่ีพึงประสงค มีความใฝรู สามารถคิดวิเคราะห วิจารณ ริเร่ิมสรางสรรคมีความ
รับผิดชอบและมีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับความรูความสามรถในสาขาวิชาตางๆ 

๖. ใหมีการกําหนดมาตรฐานหลักสูตร โครงสรางหลักสูตร การรับรองหลักสูตรของ
สถาบันอุดมศึกษาแตละประเภทท่ีเปนมาตรฐานเดียวกันสําหรับอุดมศึกษาแตละระดับ 

๗. ใหความสําคัญกับการลงทุนเพ่ือการวิจัย สรางองคความรูและเทคโนโลยีเพ่ือการ
พัฒนาประเทศ 

๘. ปรับระบบการประเมินและวัดผลการศึกษาระดับอุดมศึกษา เพ่ือเอื้อตอการพัฒนา
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคโดยพิจารณาจากความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรม การรวมกิจกรรม
ควบคูกับการทดสอบตามความเหมาะสม 

๙. นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมและการบริหาร
จัดการ ท้ังเพ่ือพัฒนาคุณภาพการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนและกระจายโอกาสทาง
การศึกษาอยางกวางขวางและท่ัวถึง 

อมรชัย ตันติเมธ และคณะ ท่ีไดกลาววา เทคนิคและวิธีการสอนสวนใหญท่ีใชน้ันขึ้นอยู
กับ เน้ือหาวิชา ซ่ึงมีลักษณะแตกตางกันออกไป เชน วิชาทางดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
การศึกษา วิทยาศาสตร และวิทยาศาสตรประยุกต หากสอนเก่ียวกับทฤษฎี เน้ือหาตางกันสวนมาก
จะใชวิธีการแบบบรรยาย การอภิปรายการศึกษาคนควาทํารายงาน การสาธิต การใชของจริง 
ปฏิบัติการในสภาพการณจริง การสอนสําหรับผูเรียนจํานวนมาก ๆ ไดอาศัยส่ือการสอนบางอยาง 
เชน โทรทัศนวงจรปด เทป วิทยุและโทรทัศน เม่ือตองการสอนเก่ียวกับวิชาทักษะ ไดมีการทดลอง
การสาธิต การปฏิบัติจริงทําแบบฝกหัด เพ่ือฝกฝนใหมีทักษะในแตละดาน แตวิธีการดังท่ีกลาว
มาแลว การบรรยายจะเปนส่ิงท่ีนิยมใชมากท่ีสุด๑๖ 

วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา ไดกลาวถึงลักษณะการเรียนของผูเรียนระดับอุดมศึกษา ไว
วา มีลักษณะเฉื่อยชา รอรับอยางเดียวเปนสวนใหญ เรียนเพ่ือเกรด ตองการจบเร็วๆ การเรียนเปน

                                                 
๑๖อมรชัย ตันติเมธ และคณะ, “เทคนิคและกระบวนการในการสอนระดับอุดมศึกษา.”ใน รายงานการ

ประชุมทางวิชาการ เรื่อง การพัฒนาการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๒๔), หนา ๑๓-๒๐. 



 ๒๐

งานประกอบ เพราะชอบทํากิจกรรม การเขารวมกิจกรรมของนักศึกษา นักศึกษาครูมักชอบทํา
กิจกรรมมาก นักศึกษามหาวิทยาลัยมักทํากิจกรรมมากในปท่ี ๒ และไดใหขอเสนอแนะในการ
จัดการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษา ไวดังน้ี 

๑. การเรียนการสอนควรแตกตางกันตามลักษณะวิชาชีพ และสภาพของกลุมของนักศึกษา 
๒. ควรมี Pretest เพ่ือดูวานักศึกษามีความสนใจดานใด เพ่ือแบงกลุมและจัดการเรียนการสอน 
๓. ควรสนับสนุนใหอาจารยวิเคราะหวัตถุประสงคของหลักสูตรท่ีสอนมีการประเมินผล

วาเปนไปตามวัตถุประสงคหรือไม และควรเปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมดวย 
๔. อาจารยควรมีสวนรวมในการสงเสริม สนับสนุนกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
๕. การจัดหลักสูตรควรใหมีวิชาบังคับเก่ียวกับการสรางคุณธรรมท่ีดีแกนักศึกษา 
๖. ควรมีวิชาเลือกใหสอดคลองกับความตองการผูเรียน 
๗. ระบบอาจารยท่ีปรึกษาควรจัดใหมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
๘. ควรใชทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยูในประเทศใหเปนประโยชนมากที่สุด๑๗ 

สรุปวา  การเรียนการสอน มีเน้ือหาสาระเก่ียวกับ วัตถุประสงคการเรียนเน้ือหาสาระใน
การสอนไดเหมาะสมกับเวลาเรียน อาจารยกอนมาสอนไดทําแผนการสอนลวงหนา ไดเตรียม
บรรยากาศในหองเรียนใหเอื้อตอการเรียนรู ไดวางแผนการสอนตามวัตถุประสงคตามท่ีกําหนดให 
ไดศึกษาเน้ือหาในหนังสือแบบเรียนทุกคร้ังท่ีจะสอนเปนอยางดี ไดรับผิดชอบหนาท่ีของตนเองใน
การสอนเปนอยางดี และจัดการเรียนรูโดยใหนิสิตมีสวนรวมในการเรียนท้ังในหองและนอก
หองเรียน 

๒.๓.๓ ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน 
กิจกรรมการเรียน หมายถึง การดําเนินการตาง ๆ ในโรงเรียน ท้ังโดยครูและนักเรียน 

เชน การสอนใหนักเรียนคนควาอภิปราย การบรรยาย การอบรม การสาธิตการปฏิบัติงาน การจัด
นิทรรศการ และการศึกษานอกสถานท่ี๑๘  

 
 

                                                 
๑๗วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา, “ลักษณะและธรรมชาติของผูเรียนระดับอุดมศึกษา”. ใน รายงานการ

ประชุมทางวิชาการ เร่ืองการพัฒนาการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๒๔), หนา ๘-๙.  

๑๘กรมวิชาการ, คูมือการใชหลักสูตรประถมศึกษา พุทธศักราช ๒๕๒๑, (กรุงเทพมหานคร : กรม
วิชาการ, ๒๕๒๑), หนา ๒. 



 ๒๑ 

ทัศนีย ศุภเมธี ไดใหความหมายของกิจกรรมการเรียนการสอน หมายถึง ทุกส่ิงทุกอยาง
ท่ีกระทําขึ้นเพ่ือใหการเรียนการสอนในครั้งน้ัน ๆ ไดผลดี หมายถึง การสอนของครูเปนไปอยางมี
ความหมายนักเรียนไดท้ังความรูและความสนุกสนานเพลิดเพลิน๑๙ 

วไลพร คุโณทัยท่ีใหความหมายไววา กิจกรรมการเรียนการสอนหมายถึง สภาพการณ
ของการจัดประสบการณ และการกระทําทุกส่ิงทุกอยางท่ีจัดขึ้นจากความรวมมือระหวางผูสอนและ
ผูเรียน เพ่ือใหการเรียนการสอนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพนาสนใจและผูเรียนเกิดการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามจุดมุงหมายที่กําหนดไว๒๐ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ไดใหความสําคัญกับการปฏิรูปการ
เรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยถือวาเปนธงนํา หรือหัวใจของการปฏิรูปการศึกษาซ่ึง
คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู๒๑ ไดระบุสาเหตุท่ีทําใหตองมีการปฏิรูปการเรียนการสอนใน
ระบบโรงเรียนไววา คนทุกวัยต้ังแตเกิดจนจบมหาวิทยาลัย เรียนแตวิชารูแตหนังสือ ถูกลอมกรอบ
ดวยตารางสอนและหองเรียน การพัฒนาคนจึงไมเอื้อใหมีคุณสมบัติมองกวาง คิดไกล ใฝสูง มุง
ทํางาน ชาญชีวิต วิธีการเรียนการสอนไมเนนกระบวนการใหผูเรียนไดพัฒนาในดานการคิด
วิเคราะห การแสดงความคิดเห็นและการแสวงหาความรูดวยตนเอง ทําใหผูเรียนขาดคุณลักษณะ
ชางสงสัย และใฝหาคําตอบ ยังเนนการสอนหนังสือมากกวาการสอนคนนอกจากน้ันยังขาดการ
เช่ือมโยงภูมิปญญาทองถ่ินกับเทคโนโลยีท่ีทันสมัย ครูยังเปนผูมีอํานาจในช้ันเรียน ครูยังคงยึดม่ัน
วาตนเองเปนผูรูมากที่สุด ถูกท่ีสุด และมีอํานาจมากท่ีสุดในกระบวนการเรียนรู ผูเรียนมีหนาท่ีรับ
และปรับตัวใหสอดคลองกับเน้ือหาความรูและวิธีการของครู สถานศึกษาจึงไมเปนโรงเรียนเพ่ือการ
เรียนรูของผูเรียน แตเปนโรงสอน กระบวนการเรียนรูเปนความทุกขอับเฉา นาเบ่ือหนาย ท้ังพอแม 
ครู นักเรียน ยึดหลักสูตรเปนเกณฑ เน้ือหาสาระทั้งหมดการสอบและคะแนนสอบ เปนส่ิงพิพากษา
ความสําเร็จ ทุกคนจึงเครียด ขาดความสุขในการศึกษาในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
๒๕๔๒ หมวด ๔ แนวทางการจัดการศึกษามาตรา ๒๔ จึงไดกําหนดกระบวนการเรียนรู ไดกําหนด
ไววา “ตองจัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ ความถนัดและความแตกตาง
ของผูเรียน ฝกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ และประยุกตใชเพ่ือปองกัน

                                                 
๑๙ทัศนีย ศุภเมธี, พฤติกรรมการสอนวิชาภาษาไทยระดับมัธยมศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : สถาบัน

ราชภัฏธนบุรี, ๒๕๓๓), หนา ๑๘๙-๑๙๐.  
๒๐วไลพร คุโณทัย, หลักการสอน, (กรุงเทพมหานคร : กองสงเสริมวิทยฐานะครูกรมการฝกหัดครู, 

๒๕๓๐), หนา ๑๙.  
๒๑คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู, ปฏิรูปการเรียนรู ผูเรียนสําคัญท่ีสุด, (กรุงเทพมหานคร : 

คณะอนุกรรมการการปฏิรูปการเรียนรู, ๒๕๔๓), หนา ๒-๓. 



 ๒๒ 

และแกไขปญหา ใหผูเรียนเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติ ใหทําได คิดเปน ทําเปน รัก
การอานและเกิดการใฝรูอยางตอเน่ือง ผสมผสานสาระความรูดานตางๆ อยางสมดุล รวมท้ังปลูกฝง
คุณธรรม คานิยมและคุณลักษณะอันพ่ึงประสงคไวในทุกวิชา ผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ 
สภาพแวดลอมส่ือการเรียน อํานวยความสะดวกใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และใชการวิจัยเปนสวน
หน่ึงของกระบวนการเรียนรู ท้ังน้ี ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกัน จากส่ือและแหลงเรียนรู
ท่ีหลากหลาย พอแม ผูปกครอง และชุมชน มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกเวลาทุก
สถานการณ” ดังน้ัน การจัดกระบวนการเรียนรูท่ีผูเรียนสําคัญท่ีสุด ควรคํานึงถึงประเด็นท่ีสําคัญ๒๒ 
ดังตอไปน้ี  

๑. สมองของมนุษยมีศักยภาพในการเรียนรูสูงสุด สมองของมนุษยประกอบดวยเซล
สมองประมาณหน่ึงแสนลานเซลล เปนโครงสรางท่ีมหัศจรรย โดยธรรมชาติสมองมีความพรอมท่ี
จะเรียนรูตั้งแตแรกเกิด มีความตองการที่จะเรียนรู สามารถเรียนรูใหบรรลุอะไรก็ได มนุษยตองการ
เรียนรูเก่ียวกับตนเอง ธรรมชาติ และทุกส่ิงรอบตัว มนุษยสามารถเรียนรูส่ิงตางๆ ไดตองอาศัยสมอง
และระบบประสาทสัมผัส ซ่ึงเปนพ้ืนฐานของการเรียนรู ซ่ึงรับความรูสึกจากอวัยวะรับความรูสึก 
คือ ตา หู จมูก ล้ิน กาย ใจ กระบวนการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ ผูสอนจะตองสนใจ และใหผูเรียน
ไดพัฒนาความสัมพันธระหวางสมอง (Head) จิตใจ (Heart) มือ (Hand) และสุขภาพองครวม 
(Health) 

๒. ความหลากหลายของสติปญญา คนแตละคนมีความสามารถหรือความเกงแตกตาง
กันและมีรูปแบบการพัฒนาเฉพาะของแตละคน สิ่งแวดลอมท่ีแตกตางกัน สงผลตอการพัฒนา
เสริมสรางความสามารถใหแตกตางกันอยางเห็นไดชัด การจัดกระบวนการเรียนรู ควรจัดกิจกรรมท่ี
หลากหลาย เพ่ือสงเสริมศักยภาพ ความเกง / ความสามารถของผูเรียนเปนรายบุคคล เพ่ือใหผูเรียน
ไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพของแตละบุคคล ซ่ึงสามารถแบงไดหลายดาน 

๓. การเรียนรูเกิดจากประสบการณตรง สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติได
ดําเนินการรวบรวมแนวคิดทางทฤษฎีการเรียนรู และเสนอแนวทางการจัดกระบวนการเรียนรูดังน้ี 

(๑) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความแตกตางระหวางบุคคลให
ผูเรียนไดพัฒนาเต็มความสามารถท้ังดานความรู จิตใจ อารมณ และทักษะตางๆ 

(๒) ลดการถายทอดเน้ือหาวิชาลง ผูเรียนกับผูสอนมีบทบาทรวมกันใชกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตรในการแสวงหาความรู ใหผูเรียนไดเรียนจากสถานการณจริงท่ีเปนประโยชนและ

                                                 
๒๒เรื่องเดียวกัน, หนา ๑๐-๒๐. 

 



 ๒๓

สัมพันธกับชีวิตจริง เรียนรูความจริงในตัวเองและความจริงในสิ่งแวดลอมจากแหลงเรียนรูท่ี
หลากหลาย 

(๓) กระตุนใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ โดยการทดลองปฏิบัติดวยตนเอง
ครูทําหนาท่ีเตรียมการ จัดส่ิงเรา ใหคําปรึกษา วางแนวกิจกรรมและประเมินผล 

อาภรณ ใจเท่ียง๒๓ ไดกลาวถึงความสําคัญของกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีตอการ
เรียนรูไวหลายประการ ดังน้ี 

๑. กิจกรรมชวยเราความสนใจของเด็ก 
๒. กิจกรรมจะเปดโอกาสใหนักเรียนประสบความสําเร็จ 
๓. กิจกรรมจะชวยปลูกฝงความเปนประชาธิปไตย 
๔. กิจกรรมจะชวยปลูกฝงความรับผิดชอบ 
๕. กิจกรรมจะชวยปลูกฝงและสงเสริมความคิดริเริ่มสรางสรรค 
๖. กิจกรรมจะชวยใหนักเรียนไดมีการเคล่ือนไหว 
๗. กิจกรรมจะชวยใหนักเรียนไดรูสึกสนุกสนาน 
๘. กิจกรรมชวยใหเห็นความแตกตางระหวางบุคคล 
๙. กิจกรรมชวยขยายความรูและประสบการณของเด็กใหกวางขวาง 
๑๐. กิจกรรมจะชวยสงเสริมความงอกงามและพัฒนาการของเด็ก 
๑๑. กิจกรรมจะชวยสงเสริมทักษะ 
๑๒. กิจกรรมจะชวยปลูกฝงเจตคติท่ีดี 
๑๓. กิจกรรมจะชวยสงเสริมใหเด็กรูจักทํางานเปนหมู 
๑๔. กิจกรรมจะชวยใหเด็กเกิดความเขาในในบทเรียน 
๑๕. กิจกรรมจะชวยสงเสริมใหเด็กเกิดความซาบซ้ึง ความงามในเร่ืองตาง ๆ 

วิชัย วงษใหญ๒๔ท่ีกลาววาการจัดประสบการณการเรียน ควรคํานึงถึงองคประกอบ
พ้ืนฐานทางจิตวิทยาท่ีมีอิทธิพลตอผูเรียน ๓ ประการ คือการสํารวจ การบูรณาการ และการถายโยง
ความรู โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

๑. ขั้นการสํารวจในประสบการณเรียน ส่ิงท่ีนําเสนอควรจะคํานึงวาผูเรียนแตละคน
ตองการใชเวลา สวนผูสอน ซ่ึงถือวาเปนส่ือการเรียนทางจิตวิทยาท่ีสําคัญ ควรใหโอกาสผูเรียนได
                                                 

๒๓อาภรณ ใจเที่ยง, หลักการสอน, พิมพครั้งที่ ๓, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร, ๒๕๔๖),      
หนา ๗๒-๗๓. 

๒๔วิชัย วงศใหญ, กระบวนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ, (กรุงเทพมหานคร : 
สุวีริยาสาสน, ๒๕๓๗), หนา ๑๑๒-๑๑๓. 



 ๒๔ 

ใชกระบวนการสืบเสาะแสวงหาการเรียนรู การคนพบดวยตนเองจะเปนส่ิงท่ีมีคุณคา การเรียนท่ี
เกิดขึ้นจะมีความหมายสําหรับผูเรียน 

๒. ขั้นการสรางบูรณาการ จะเปนกระบวนการตอเน่ืองจากขั้นของการสํารวจได
รวบรวมดูดซึมขอมูล สถานการณ เง่ือนไขจากส่ิงแวดลอม จนกระท่ังการดูดซึมน้ันมีการปรับตัว
อยางสมดุล การเรียนรูจะเกิดข้ึนอยางแทจริง ซ่ึงเปนการบูรณาการความรูใหมเขากับความรูเดิม 
และพรอมท่ีจะนําไปประยุกตใช สรางสรรคและการแกปญหาตอไป 

๓. ขั้นการถายโยงความรู เปนความสามารถท่ีผูเรียนแสดงพฤติกรรมออกมาไมวาจะเปน
พฤติกรรมดานความรู ความคิด ทักษะ เจตคติ คานิยม มาประยุกตใชเสาะแสวงหาความรูตอไป
อยางเปนธรรมชาติ มีการจัดระบบ เรียบเรียงความรูความคิดไวอยางมีขั้นตอนการจัดประสบการณ
การเรียนน้ัน ควรพิจารณาถึงความตอเน่ือง การเรียงลําดับอยางมีข้ันตอน เพ่ือชี้ทางใหผูเรียนเกิด
บูรณาการตอไป หลักในการเลือกประสบการณการเรียนควรพิจารณา ส่ิงตอไปน้ี 

๑) จุดประสงคการเรียนท่ีกําหนดไวแตละขอน้ัน ผูเรียนควรมีโอกาสไดฝกปฏิบัติ
จริงเพ่ือใหเกิดพฤติกรรมตามที่ไดระบุไวในจุดประสงค 

๒) ประสบการณเรียนท่ีจัดขึ้น ควรจะเปนส่ิงท่ีพึงพอใจของผูเรียนในการท่ีจะฝก
ปฏิบัติและสอดคลองสัมพันธกับจุดประสงคการเรียน 

๓) ประสบการณเรียนท่ีจัดใหน้ัน จะตองอยูในขอบขายความสามารถของผูเรียน 
๔) ประสบการณเรียนควรจะมีรูปแบบหลาย ๆ อยาง ซ่ึงอาจจะนํามาสูการบรรลุ

จุดประสงคการเรียนเพียงขอเดียวก็ได และในทํานองเดียวกัน ประสบการณอยางเดียวอาจนําไปสู
ผลหลายอยางก็ได 

๕) การจัดประสบการณเปนการสงเสริมใหผูเรียน ไดแสดงออกโดยไมมี
ความรูสึกวาเปนการบังคับ เพราะถามีการบังคับนอย ผูเรียนจะเรียนรูไดมาก 

๖) การพิจารณาการจัดประสบการณเรียน ควรคํานึงถึงความสัมพันธเก่ียวกับเวลา
และเน้ือหาท่ีเปนความสัมพันธทางดานตั้งและทางดานนอน เพ่ือใหผูเรียนเกิดบูรณาการ ภายหลัง
จากที่ไดมีปฏิสัมพันธกับกิจกรรมการเรียน. 

บุญชม ศรีสะอาด ไดกลาววา การจัดประสบการณการเรียนรู เพ่ือมุงใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูตามจุดประสงคจากการใชเน้ือหาเปนส่ือ มีหลายแบบ ดังน้ี 

๑. แบบใชโสตทัศนศึกษา (Audio-visual approach) เปนวิธีชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 
โดยใชโสตทัศนูปกรณตาง ๆ ชวย เชน ใชโทรทัศน ภาพยนตร เคร่ืองบันทึกเสียงสไลด ฟลมสตริป 
รูปภาพ หุนจําลอง ของจริง เปนตน 



 ๒๕

๒. แบบเอกัตภาพ (Individualized approach) เปนการจัดการเรียนการสอนเนน
รายบุคคล เชน อาจใหศึกษาจากบทเรียนโปรแกรม บทเรียนโมดูล หรือคอมพิวเตอรชวยสอน    
เปนตน 

๓. แบบเรียนดวยตนเอง (Self-study approcach) เปนแบบท่ีมุงสงเสริมใหผูเรียนรูจัก
แสวงหาความรูดวยตนเอง ครูเปนผูแนะนําอยูหาง ๆ 

๔. แบบใชการฝกหัด (Drill-and-practice approach) เปนแบบท่ีตองใหผูเรียนทําการ
ฝกหัดจนเกิดทักษะ สามารถปฏิบัติไดโดยอัตโนมัติ มักเร่ิมตนดวยการใหเห็นตัวอยางกอนแลวให
ผูเรียนฝกหัดไปเร่ือย ๆ จนเกิดทักษะและทําไดโดยอัตโนมัติ 

๕. แบบใชกิจกรรม (Activity-oriented approach) เปนแบบท่ีมุงใหผูเรียนไดปฏิบัติดวย
ตนเอง เพ่ือเอื้อใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ตัวอยางกิจกรรมตางๆ ไดแก 
การจัดนิทรรศการ การแสดงละคร การสาธิต เปนตน 

๖. แบบสืบสวนสอบสวน (Inquiry approach) เปนแบบท่ีใหผูเรียนคิดคนหาคําตอบตาง 
ๆ จากการใชคําถามท่ีชวยกระตุนใหเกิดการสังเกต คิดวิเคราะห สังเคราะห ประเมินผลและสัดสวน 

๗. แบบใชการแกปญหา (Problem-solving approach) เปนแบบท่ีเนนการจัด
ประสบการณใหผูเรียนไดเผชิญกับปญหา และคิดคนหาวิธีแกปญหาน้ันๆ๒๕ 

เปรื่อง กิจรัตนี ไดกลาวถึงหลักในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ไวดังน้ี 
๑. กิจกรรมการเรียนทุกกิจกรรม ตองสอดคลองกับจุดหมายการเรียนรู และกิจกรรมตอง

เปนส่ือใหการจัดการเรียนการสอนบรรลุจุดมุงหมาย 
๒. การจัดลําดับกิจกรรมการเรียนตองเปนไปตามลําดับข้ันการเรียนท้ังสามดาน คือดาน

พุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย 
๓. การจัดกิจกรรมการเรียน ควรจัดตามลําดับข้ันตอนเพ่ือใหการเรียนรูตอเน่ือง และ

กิจกรรมควรสืบเน่ืองจากความรูท่ีดําเนินการมากอน การจัดกิจกรรมการเรียนควรจัดลําดับจาก
รูปธรรมไปหานามธรรม จากประสบการณท่ีใกลตัวไปหาประสบการณท่ีไกลตัว และจาก
กระบวนการคิดและการทํางานงาย ๆ ไปสูเหตุผลที่ซับซอนและเปนนามธรรมมากข้ึน 

๔. กิจกรรมการเรียนควรเหมาะสมกับวัยและวุฒิภาวะของนักเรียน 
๕. กิจกรรมการเรียนตองทาทายนักเรียน และอยูในวิสัยท่ีนักเรียนจะกระทําได

นอกจากน้ันยังเอ้ือใหนักเรียนไดนําส่ิงท่ีเรียนในสถานการณหน่ึงไปปรับใชในสถานการณใหมได

                                                 
๒๕บุญชม ศรีสะอาด, การพัฒนาการสอน, (กรุงเทพมหานคร : ชมรมเด็ก, ๒๕๔๑), หนา ๔๑-๔๒.  



 ๒๖

ทําใหการเรียนรูตอเน่ือง สามารถอธิบายส่ิงใหม คาดคะเนและพัฒนาทักษะและการเรียนรูใน
โรงเรียนได 

๖. กิจกรรมการเรียนควรมุงพัฒนาการคิดวิเคราะห สงเสริมใหนักเรียนใชความคิดอยาง
มีเหตุผล คิดแบบสืบสวนสอบสวน รูจักแกปญหาตามแนวทางของตนเอง มาประกอบกิจกรรม 

๗. กิจกรรมการเรียน ควรมีลักษณะเปดกวางแกนักเรียนท่ีมีความแตกตางกัน กิจกรรม
การเรียนท่ีดีควรมีความยืดหยุน ท้ังดานเน้ือหาและความคิด ครูควรคํานึงเสมอวา ในสภาพสังคม
ปจจุบัน คําตอบท่ีถูกตองอาจไมมีเพียงคําตอบเดียวเทาน้ัน การยอมรับความคิดเห็นท่ีหลากหลาย
และกิจกรรมการเรียนท่ียืดหยุน จะทําใหนักเรียนมีโอกาสพัฒนาการศึกษาอยางมีเหตุผล และมี
ความคิดสรางสรรคดวย๒๖ 

สรุปวา กิจกรรมสงเสริมการเรียนรู มีเน้ือหาสาระเก่ียวกับ อาจารยไดจัดกิจกรรมการ
เรียนรูโดยเนนใหนิสิตศึกษาคนควาดวยตนเองอยางตอเน่ืองโดยใชกระบวนการสอนโดยใหนิสิต
ไดเรียนรูกิจกรรมท่ีหลากหลายมีการจัดกิจกรรมแสดงการสาธิตโดยการจําลองเหตุการณใหนิสิต
แกปญหาตามสถานการณพรอมท้ังจัดกิจกรรมปลูกฝงจิตสํานึกคานิยมท่ีดีงามเปดโอกาสใหนิสิต
ซักถามปญหาและแสดงความคิดในหองเรียนไดซ่ึงสามารถนําความรูท่ีอาจารยจัดกิจกรรมการสอน
ไปประยุกตใชจริงไดอยางหลากหลาย และไดเสนอแนะใหนิสิตจัดกิจกรรมเสริมในการเรียนรูดวย
ตนเองอยางตอเน่ือง 

๒.๓.๔ ดานการใชสื่อการเรียนการสอน 
การเรียนการสอนจะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากข้ึน หากอาจารย

รูจักนําส่ือและอุปกรณใหมๆ มาใชในการสอน การใชอุปกรณการสอนจะชวยสรางบรรยากาศท่ี
เปนกันเองระหวางอาจารยและนักศึกษามากข้ึน ทําใหบทเรียนมีความนาสนใจ สนุกสนาน และ
เสริมความเขาใจในบทเรียนไดงาย  

การประยุกตเอาเทคนิค วิธีการ แนวความคิด วัสดุ อุปกรณ และส่ิงตางๆ ตลอดจนการนํา 
หลักการท่ีดีงามทางวิทยาศาสตรมาประยุกตใช เพ่ือการออกแบบและสงเสริมระบบการเรียนการ
สอนข้ึนโดยเนนท่ีวัตถุประสงคทางการศึกษาท่ีสามารถวัดไดอยางถูกตองแนนอน มีการยึดผูเรียน
เปนศูนยกลางการเรียนมากกวายึดเน้ือหาวิชา มีการใชการศึกษาเชิงปฏิบัติโดยผานการวิเคราะหและ

                                                 
๒๖เปรื่อง กิจรัตนี, การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนสําหรับอุตสาหกรรมศิลป, (กรุงเทพมหานคร : 

วิทยาลัยครูพระนคร, ๒๕๒๔), หนา ๑๕๗-๑๕๘.  



 ๒๗

การใชโสตทัศนูปกรณ รวมถึงเทคนิคการสอนโดยใชอุปกรณตางๆ มากมายเชน เคร่ืองคอมพิวเตอร 
ส่ือการสอนตางๆ ในลักษณะของส่ือประสม และการศึกษาดวยตนเอง๒๗  

การใชส่ือการเรียนการสอน มีขอบขายถึงเร่ืองสําคัญๆ ๓ ประการ คือ 
๑. การนํา เอาเครื่องมือและอุปกรณใหมๆ มาใชในการเรียนการสอน ซ่ึงไดแกการนํา 

เครื่องกลไกท้ังหลายมาใชเปนประโยชนในการเรียนการสอนขึ้น เชน เคร่ืองฉายสไลดเคร่ืองฉาย
ภาพยนตร เทปบันทึกเสียง วิทยุและโทรทัศน เครื่องชวยสอน เปนตน 

๒. การผลิตวัสดุ ไดแก การนํา เอาวัสดุการสอนตางๆ เชน แผนภูมิ รูปภาพภาพโฆษณา
มาใช ตลอดจนการผลิตตํารา แบบเรียน เอกสาร วัสดุ ส่ิงพิมพอื่นๆ และแบบเรียนสําเร็จรูป เปนตน 

๓. การใชเทคนิคและวิธีการใหมๆ นอกจากการใชเครื่องมือและวัสดุอุปกรณดังกลาว
แลว เทคโนโลยีการศึกษายังมีขอบขายครอบคลุมถึงการใชเทคนิค และวิธีการใหม ๆในการเรียน
การสอนดวย เชน ชุดการเรียนการสอน ศูนยการเรียน การเรียนการสอนแบบไมแบงช้ัน การสอน
เปนคณะ การจัดตารางสอนแบบยืดหยุน เปนตน๒๘ 

Markert  ไดใหความหมายของเทคโนโลยีการศึกษาไวในท่ีน้ีเปน ๒ แนวคิดตาม
พัฒนาการของสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ไดแก แนวคิดทางดานกายภาพและแนวคิดทางดาน
พฤติกรรม๒๙ 

๑. แนวคิดทางกายภาพ หมายถึง การประยุกตของวิทยาศาสตรกายภาพและเทคโนโลยี
วิศวกรรม ไดแก เคร่ืองมือ อุปกรณตางๆ เชนเคร่ืองฉายภาพยนตร เครื่องบันทึกเสียง โทรทัศน วิทยุ 
เปนตน แนวคิดน้ีจะมองส่ือสอนตางๆ เปนส่ือชวยในการสอน และเนนทางดานผลหรือ
ประสิทธิภาพของเคร่ืองมือ และวิธีการมากกวาลักษณะของผูเรียนเองหรือลักษณะของเน้ือหาวิชา 

๒. แนวคิดทางพฤติกรรมศาสตร เปนการศึกษาพฤติกรรมของคนโดยเนนทางดาน
มนุษยวิทยา สังคมวิทยา และจิตวิทยา ซ่ึงเรียกรวมกันวา พฤติกรรมศาสตร การประยุกตแนวคิดทาง
พฤติกรรมศาสตรในการเรียนการสอนเปนลักษณะพ้ืนฐานของเทคโนโลยีการสอน (Instructional 
technology) การศึกษาควรจะเนนกระบวนการ หรือวิธีการทางวิทยาศาสตร โดยอาศัยความรูทาง
จิตวิทยา มานุษยวิทยา และสังคมวิทยารวมถึงการประยุกตความรูทางวิศวกรรม เศรษฐศาสตร และ
ตรรกวิทยา 

                                                 
๒๗กิดานันท มะลิทอง, เทคโนโลยีการศึกษาและนวัตกรรม, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : อรุณ

การพิมพ, ๒๕๔๓), หนา ๔-๕. 
๒๘ เร่ืองเดียวกัน,  หนา ๔. 
๒๙Markert, Linda Rae, Contemporary technology : Innovations, issues, and perspectives, 

(Illinois : The Goodheart, Willcox Company, 1989), p. 37. 



 ๒๘

วิไล ตังทัตสวัสด์ิ ใหความคิดเห็นไววา การใชส่ือ หรือโสตทัศนอุปกรณในการสอน จะ
ทําใหอาจารยสามารถสอนไดครอบคลุมเน้ือหา และผูเรียนสามารถเขาใจไดอยางลึกซ้ึง๓๐   

จึงพอจะสรุปประโยชนของส่ือการสอนท่ีมีตอการเรียนการสอนเปนขอหลัก ๆ ดังน้ี  
๑. ชวยใหคุณภาพการเรียนรูดีขึ้น เพราะมีความคิดรวบยอดเดียวกัน เกิดความหมาย

ชัดเจนแกนักศึกษา 
๒. ชวยใหเรียนรูไดมากในเวลาที่มีจํากัด 
๓. ชวยเพ่ิมความสนใจในกิจกรรมการเรียน เปนศูนยรวมความสนใจ ทําใหนักศึกษามี

ความอยากรูอยากเห็นมากข้ึน และมีสวนรวมในการเรียนการสอน 
๔. ชวยเพ่ิมพูนความจํา 
๕. ชวยสงเสริมความคิด การแกปญหาในกระบวนการเรียนรูของนักศึกษา 
๖. ชวยขจัดปญหาในการเรียนรูเก่ียวกับส่ิงท่ีมีขอจํากัดตางๆ เชน ทําส่ิงซับซอนใหเขาใจ

งายข้ึน 
๗. ชวยจัดระบบและเรียงลําดับขอมูล ทําใหสะดวกในการใช เชนฟลม คอมพิวเตอร 
๘. ชวยใหนักศึกษาประสบความสําเร็จในการเรียน และการสอบงายข้ึน๓๑ 
สรุปวา การใชสื่อการเรียนการสอน มีเน้ือหาสาระเก่ียวกับ อาจารยใชส่ือการเรียนรูท่ี

หลากหลายในการเรียนการสอน เชน นิตยสาร หนังสือพิมพ หนังสือเรียน ฯลฯ ใชสื่อเทคโนโลยี
ในการสอนทําใหเขาใจงาย นําส่ือท่ีอยูในสภาพแวดลอมทองถ่ินหรือหองเรียนมาใชสอนไดอยาง
เหมาะสมกับรายวิชา นิสิตนําความรูจากส่ือการเรียนรูไปประยุกตใชในชีวิตจริงและคิดวิเคราะห
เรียนรูดวยตนเองจากสภาพจริง 

๒.๓.๕ ดานการวัดผลและประเมิน 
กังวล เทียนกัณฑเทศน กลาววา การวัดผล หมายถึงกระบวนการบอกปริมาณหรือ

คุณภาพของส่ิงใดส่ิงหน่ึงเปนตัวเลข หรือสัญลักษณใดๆ ท่ีตกลงกันไว ท้ังน้ี ขึ้นอยูกับคุณลักษณะ
ของส่ิงท่ีจะวัด และวัตถุประสงคของการวัด๓๒ 

                                                 
๓๐วิไล ตังทัตสวัสดิ์, สภาพแวดลอมของวิทยาลัยพยาบาลตํารวจในทัศนะของอาจารยและนักศึกษา

พยาบาล, วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต (สาขาบริหารการศึกษา), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย                
ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, ๒๕๓๖), หนา ๑๙. 

๓๑เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๐. 
๓๒กังวล เทียนกัณฑเทศน, การวัด การวิเคราะห การประเมินทางการศึกษาเบื้องตน, 

(กรุงเทพมหานคร : ศูนยส่ือเสริมกรุงเทพ, ๒๕๔๐), หนา ๑๖. 



 ๒๙ 

ชูชัย สมิทธิไกร ไดใหความหมายของ การวัดหรือการวัดผล คือการกําหนดตัวเลขใหแก
คุณลักษณะ (Attribute) ของบุคคล วัตถุ หรือเหตุการณ เพ่ือสะทอนระดับความมากนอยของ
คุณลักษณะท่ีวัดตามกฎ (Rule) ท่ีกําหนดไว๓๓ 

วาสนา ประวาลพฤกษ กลาววา การวัดผล คือกระบวนการท่ีจะกําหนดปริมาณของส่ิงท่ี
ตองการวัดออกมาเปนจํานวนหรือตัวเลข ซ่ึงใชแทนคําอธิบายคุณลักษณะท่ีกําลังวัด โดยจะอธิบาย
ลักษณะของบุคคลใหอยูในรูปของระดับของคุณลักษณะน้ันแบบตอเน่ือง๓๔ 

วนิดา เดชตานนท กลาววาการวัดผล หมายถึง กระบวนการในการกําหนด หรือหา
จํานวนปริมาณอันดับแทนคุณลักษณะของส่ิงหน่ึงส่ิงใด หรือแทนพฤติกรรม ความสามารถของ
บุคคลโดยใชเครื่องมือชวยในการวัดผลการวัดจะอยูในรูปของ ตัวเลขหรือคะแนน หรือบรรยาย
ลักษณะส่ิงน้ัน ทําใหรูรายละเอียดเก่ียวกับส่ิงท่ีวัดวา มีจํานวนหรือปริมาณเทาใด หรือมีลักษณะ
อยางไร เชน กระดานดํายาว 3 เมตร 50 เซนติเมตร เด็กชายนอย ไดคะแนนวิชาคณิตศาสตร ๓๐ 
คะแนน เด็กชายนิคติดกระดุมเส้ือได เด็กหญิงแดงเขียนหนังสือตัวบรรจง เปนตน๓๕ 

สมบูรณ ตันยะ กลาววา การวัดผล หมายถึงกระบวนการในการกําหนดหรือหาจํานวน 
ปริมาณ อันดับ หรือรายละเอียดของคุณลักษณะหรือพฤติกรรมความสามารถของบุคคล โดยใช
เครื่องมือเปนหลักในการวัดกระบวนการดังกลาว จะทําใหไดตัวเลขหรือขอมูลรายละเอียดตางๆ ท่ี
ใชแทนจํานวนและลักษณะท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงการวัดผลตองดําเนินการอยางมีข้ันตอนเปนระเบียบแบบ
แผน มีเครื่องมือ มีผลการวัดเปนตัวเลขหรือเปนรายละเอียดท่ีจะนําไปใชในการบรรยาย บอก
จํานวน หรือระดับของส่ิงท่ีถูกวัด๓๖ 

                                                 

 ๓๓ชูชัย สมิทธิไกร, การสรรหา การคัดเลือก และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร, 
(กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๗), หนา ๒๓. 
 ๓๔วาสนา ประวาลพฤกษ, คูมือการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา เรื่อง 
“หลักการและเทคนิคการประเมินทางการศึกษา”, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท เดอะมาสเตอรกรุป แมเนจเมนท 
จํากัด, ๒๕๔๔), หนา ๑๕. 
 ๓๕วนิดา เดชตานนท, การประเมินผลการเรียน, พิมพครั้งท่ี ๓, (นครราชสีมา : ภาควิชาทดสอบและ
วิจัยการศึกษา คณะครุศาสตร สถาบันราชภัฎนครราชสีมา, ๒๕๔๐), หนา ๔-๒๐. 
 ๓๖สมบูรณ ตันยะ, การประเมินทางการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : สุวีริยาสาสน, ๒๕๔๕),       
หนา ๑๐-๑๑. 



 ๓๐ 

 อําภา บุญชวย กลาววาการประเมินผล คือ การนําผล ท่ีวัดไดมาหาคุณคา การ
ประเมินผลควรจะรวมถึงการวิเคราะหจุดหมายท่ีตั้งไว วิธีการท่ีไดใชไปเพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมาย 
ตลอดจนพิจารณาถึงปริมาณของคุณสมบัติท่ีวัดได เชน เกงหรือไมเกง ดีหรือ ไมดี๓๗ 

กสรุปไดวา การวัดผลและประเมินผล มีเน้ือหาสาระเก่ียวกับ อาจารยมีการประเมินผล
นิสิตโดยสอบวิชาพระพุทธศาสนาระหวางเรียนรูเปนระยะ ๆ ดวยการถามใหแสดงความคิดเห็น 
แจงผลการประเมินใหนิสิตทราบทุกคร้ัง เนนการประเมินตามสภาพจริงท่ีสอน และนิสิตไดนําผล 
การประเมินของอาจารยไปแกไขปรับปรุงการเรียนของตนเองอยางตอเน่ือง อาจารยใชการสงเกรด 
รวมท้ังอาจารยแบงกลุมใหนิสิตทํางานเพ่ือประเมินการทํางานเปนทีม ซ่ึงการประเมินผลการจัด
กิจกรรมการเรียนรูของนิสิตสอดคลองกับแผนการเรียน 

๒.๔   ทฤษฎีเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน 

 ๒.๔.๑ การจัดการเรียนการสอนมโนทัศน 
 จอยสและ วิลส ๓๘  ไดพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนมโนทัศนน้ีขึ้นโดยใชแนวคิด

ของบรุนเนอร    กูดนาว  และออสติน เก่ียวกับการเรียนรูมโนทัศนท่ีวา  การเรียนรูมโนทัศนของส่ิง
ใดส่ิงหน่ึงน้ัน  สามารถทําไดโดยการคนหาคุณสมบัติเฉพาะท่ีสําคัญของส่ิงน้ันเพ่ือใชเปนเกณฑใน
การจําแนกส่ิงท่ีใชและไมใชสิ่งน้ันออกจากกัน 

๑. วัตถุประสงคของรูปแบบเพ่ือชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูมโนทัศนของเน้ือหาสาระ
ตาง ๆ  อยางเขาใจและสามารถใหคํานิยามของมโนทัศนน้ันไดดวยตนเอง 

๒. กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ ขั้นท่ี ๑  ผูสอนเตรียมขอมูลสําหรับใหผูเรียน
ฝกหัดจําแนก  ผูสอนเตรียมขอมูล  ๒  ชุด  ชุดหน่ึงเปนตัวอยางของมโนทัศนท่ีตองการสอน  อีกชุด
หน่ึงไมใชตัวอยางของมโนทัศนท่ีตองการสอน , ในการเลือกตัวอยางขอมูล  ๒  ชุดขางตน  ผูสอน
จะตองเลือกหาตัวอยางท่ีมีจํานวนมากพอท่ีจะครอบคลุมลักษณะของมโนทัศน ท่ีตองการน้ัน ,   ถา
มโนทัศนท่ีตองการสอนเปนเร่ืองยากหรือซับซอนหรือเปนนามธรรมอาจ ใชวิธี การยกเปนตัวอยาง
เร่ืองส้ัน ๆ  ท่ีผูสอนแตงขึ้นเองนําเสนอแกผูเรียน ,   ผูสอนเตรียมส่ือการสอนท่ีเหมาะสมจะใช
ประกอบนําเสนอตัวอยางมโนทัศน เพ่ือแสดงใหเห็นลักษณะตาง ๆ  ของมโนทัศนท่ีตองการสอน
อยางชัดเจน  ขั้นท่ี ๒  ผูสอนอธิบายกติกาในการเรียนใหผูเรียนรูและเขาใจตรงกันผู สอนชี้แจง

                                                 
๓๗อําภา บุญชวย, การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน, พิมพครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร :โอ.เอส. 

พริ้นติ้งเฮาส, ๒๕๓๗), หนา ๑๒๙-๑๓๐. 
 ๓๘ ทิศนา  แขมณี, ทฤษฎี หลักการ และแนวคิดของไทยเกี่ยวกับการคิดและพัฒนาการคิดใน

วิทยาการดานความคิด, (กรุงเทพมหานคร : เดอะมาสเตอรกรุปแมเนจเมนท,๒๕๔๔), หนา ๒๒๓.   



 ๓๑ 

วิธีการเรียนรูใหผูเรียนเขาใจกอนเร่ิมกิจกรรมโดยอาจสาธิตวิธี การและลองใหผูเรียนลองทําตามท่ี
ผูสอนบอกจนกระท่ังผูเรียนเกิดความเขาใจ พอสมควร ข้ันท่ี ๓ ผูสอนเสนอขอมูลตัว อยางของมโน
ทัศนท่ีตองการสอน และขอมูลท่ีไมใชตัวอยางของมโนทัศนท่ีตองการสอนการนํา เสนอขอมูล
ตัวอยางน้ีทําไดหลายแบบ แตละแบบมีจุดเดน จุดดอยดังตอไปน้ี นําเสนอขอมูลท่ีเปนตัวอยางของ
ส่ิงท่ีจะสอนทีละขอมูลจนหมดท้ังชุด  โดยบอกใหผูเรียนรูวาเปนตัวอยางของส่ิงท่ีจะสอนแลวตาม
ดวยการนําเสนอ ขอมูลท่ีไมใชตัวอยางของส่ิงท่ีจะสอนแตละขอมูล จนครบหมดท้ังชุดเชนกัน โดย
บอกใหผูเรียนรูวาตัวอยางชุดหลังน้ีไมใชชุดท่ีจะสอน  ผูเรียนตองสังเกตตัวอยางท้ัง  ๒  ชุด   และ
คิดหาคุณสมบัติรวมและคุณสมบัติท่ีแตกตางกัน เทคนิควิธีน้ีชวยใหผูเรียนสรางมโนทัศนได
เร็ว  แตใชกระบวนการคิดนอย ,เสนอขอมูลท่ีใชและไมใชตัวอยางของส่ิงท่ีจะสอนสลับกันไปจน
ครบ  เทคนิควิธีน้ีชวยสรางมโนทัศนไดชากวาเทคนิคแรก แตไดใชกระบวนการคิดมากกวา,เสนอ
ขอมูลท่ีใชและไมใชตัวอยางของส่ิงท่ีจะสอนทีละ  ๑  ขอมูล แลวเสนอขอมูลท่ีเหลือท้ังหมดทีละ
ขอมูลโดยใหผูเรียนตอบวาขอมูลแตละ ขอมูลท่ีเหลือน้ันใชหรือไมใชขอมูลท่ีจะสอน   เม่ือผูเรียน
ตอบ  ผูสอนจะเฉลยวาผูเรียนตอบถูกหรือผิด วิธีน้ีผูเรียนจะไดใชกระบวนการคิดในการทดสอบ
สมมติฐานของตนไปทีละข้ันตอน ,เสนอขอมูลท่ีใชและไมใชตัวอยางของสิ่งท่ีจะสอนที
ละ  ๑  ขอมูล  แลวใหผูเรียนชวยกันยกตัวอยางขอมูลท่ีผูเรียนคิดวาใชตัวอยางของ ส่ิงท่ีจะ
สอน  โดยผูสอนจะเปนผูตอบวาใชหรือไมใช วิธีน้ีผูเรียนจะมีโอกาสคิดมากข้ึน,ขั้นท่ี ๔ ใหผูเรียน
บอกคุณสมบัติเฉพาะของส่ิงท่ีตองการสอนจากกิจกรรมท่ีผานมาในข้ันตน ๆ ผูเรียนจะตองพยายาม
หาคุณสมบัติเฉพาะตัวของตัวอยางท่ีใชและไมใชส่ิงท่ี ผูสอนตองการสอน และทดสอบคําตอบของ
ตน   หากคําตอบของตนผิด  ผูเรียนก็จะตองหาคําตอบใหม ซ่ึงก็หมายความวาตองเปล่ียน
สมมติฐานท่ีเปนฐานของคําตอบเดิม ซ่ึงก็จะมาจากคุณสมบัติเฉพาะของส่ิงน้ันน่ันเอง, ขั้นท่ี ๕ ให
ผูเรียนสรุปและใหคําจํากัดความของส่ิงท่ีตองการสอนเม่ือผูเรียนไดรายการของคุณ สมบัติเฉพาะ
ของส่ิงท่ีตองการสอนแลว   ผูสอนใหผูเรียนชวยกันเรียบเรียงใหเปนคํานิยามหรือจํากัดความ,ขั้น ท่ี 
๖   ผูสอนและผูเรียนอภิปรายรวมกันถึงวิธีการท่ีผูเรียนใชในการแสวงหาคําตอบ ใหผูเรียนได
เรียนรูเก่ียวกับกระบวนการคิดของตัวเองเนื่องจากผูเรียนเกิดการเรียนรูมโนทัศน จากการคิด
วิเคราะห  และตัวอยางท่ีหลากหลาย  ดังน้ันผลท่ีผูเรียนจะไดรับโดยตรง คือ จะเกิดความเขาใจใน
มโนทัศนน้ัน  และไดเรียนรูทักษะการสรางมโนทัศนซ่ึงสามารถนําไปใชในการทําความเขาใจ มโน
ทัศนอื่น ๆ  ตอไปได  รวมท้ังชวยพัฒนาทักษะการใชเหตุผลโดยการอุปนัย (inductive  reasoning)  
อีกดวย 



 ๓๒

๒.๔.๒ การจัดการเรียนการสอนของกานเย (Gangnes Insfructional Model)  
            กานเย ๓๙ อธิบายวา  ปรากฏการณเรียนรูมีองคประกอบ  ๓  สวน คือ 
 ๑. ผลการเรียนรูหรือความสามารถดานตาง ๆ  ของมนุษย  ซ่ึงมีอยู  ๕  ประเภท  คือ   

๑) ทักษะทางปญญา  (Intellectual  skill) ซ่ึงประกอบดวยการจําแนกแยกแยะ  การ
สรางความคิดรวบยอด   การสรางกฎ  การสรางกระบวนการหรือกฎชั้นสูง  

๒) กลวิธีในการเรียนรู (Cognitive  strategy)  
๓) ภาษาหรือคําพูด (verbal  information) 
๔) ทักษะการเคล่ือนไหว (motor  skills)  
๕) และเจตคติ (attitude)  

 ๒. กระบวนการเรียนรูและจดจําของมนุษย  มนุษยมีกระบวนการจัดกระทําขอมูลใน
สมอง   ซ่ึงมนุษยจะอาศัยขอมูลท่ีสะสมไวมาพิจารณาเลือกจัดกระทําส่ิงใดส่ิงหน่ึง  และในขณะที่
กระบวนการจัดกระทําขอมูลภายในสมองกําลังเกิดขึ้น   เหตุการณภายนอกรางกายมนุษยมีอิทธิ พล
ตอการสงเสริมหรือการยับย้ังการ เรียนรูท่ีเกิดขึ้นภายในได   ดังน้ันในการจัดการเรียนการสอน กาน
เยจึงไดเสนอแนะวา  ควรมีการจัดสภาพการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับการเรียนรูแตละ
ประเภท   ซ่ึงมีลักษณะเฉพาะที่แตกตางกัน  และสงเสริมกระบวนการเรียนรูภายในสมอง   โดยการ
จัดสภาพภายนอกใหเอื้อตอกระบวนการเรียนรูภายในของผูเรียน 
 วัตถุประสงคของรูปแบบเพ่ือชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูเน้ือหาสาระตาง ๆ ไดอยาง
ดี   รวดเร็ว และสามารถจดจําส่ิงท่ีเรียนไดนาน กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบกาน
เย   ประกอบดวยการดําเนินการเปนลําดับขั้นตอนรวม  ๙  ขั้น  ดังน้ี  ขั้นท่ี ๑ การกระตุนและดึงดูด
ความสนใจของผูเรียน   เปนการชวยใหผูเรียนสามารถรับส่ิงเรา หรือส่ิงท่ีจะเรียนรูไดดี  ขั้นท่ี 
๒ การแจงวัตถุประสงคของบทเรียนใหผูเรียนทราบ  เปนการชวยใหผูเรียนไดรับรูความคาดหวัง 
ข้ัน ท่ี ๓ การกระตุนใหระลึกถึงความรูเดิมเปนการชวยใหผูเรียนดึงขอมูลเดิมท่ี อยูในหนวย 
ความจําระยะยาวใหมาอยูในหนวยความจําเพ่ือใชงาน (working  memory) ซ่ึงจะชวยใหผู เรียนเกิด
ความพรอมในการเชื่อมโยงความรูใหมกับความรู เดิมขั้นท่ี ๔ การนําเสนอส่ิงเราหรือเน้ือหาสาระ
ใหม ผูสอนควรจะจัดส่ิงเราใหผูเรียนเห็นลักษณะสําคัญของส่ิงเราน่ันอยาง ชัดเจน  เพ่ือความ
สะดวกในการเลือกรับรูของผูเรียนข้ันท่ี ๕ การใหแนวการเรียนรู หรือการจัดระบบขอมูลใหมี
ความหมายเ พ่ือชวยให ผู เ รียนสามารถทําความเขาใจกับสาระท่ีเ รียนไดง ายและเ ร็ว ข้ึน                          
ข้ันท่ี ๖การกระตุนใหผูเรียนแสดงความสามารถเพ่ือใหผูเรียนมีโอกาสตอบสนองตอส่ิงเราหรือ

                                                 

 ๓๙  อางแลวเรื่องเดียวกัน, หนา ๒๒๕. 



 ๓๓ 

สาระที่เรียน ซ่ึงจะชวยใหทราบถึงสาระการเรียนรูท่ีเกิดขึ้นในตัวผูเรียน ขั้นท่ี ๗ การใหขอมูลปอน 
กลับ  เปนการใหการเสริมแรงแกผูเรียน และขอมูลท่ีเปนประโยชนกับผูเรียน ข้ันท่ี ๘  การประ เมิน
ผลการแสดงออกของผูเรียน เพ่ือชวยใหผูเรียนทราบวาตนเองสามารถบรรลุวัตถุประสงคไดมาก
นอยเพียงใด ข้ัน ท่ี๙  การสงเสริมการคงทนและการถายโอนการเรียนรู  โดยการใหโอกาสผูเรียนได
มีการฝกฝนอยางพอเพียงและในสถานการณท่ีหลากหลาย   เพ่ือชวยใหผูเรียนเกิดความเขาใจท่ีลึก 
ซ้ึงขึ้น  และสามารถถายโอนการเรียนรูไปสูสถานการณอื่น ๆไดเน่ืองจากการเรียนการสอนตาม
รูปแบบน้ี   จัดขึ้นใหสงเสริมกระบวนการเรียนรูและจดจําของมนุษย  ดังน้ัน ผูเรียนจะสามารถ
เรียนรูสาระท่ีนําเสนอไดอยางดี  รวดเร็วและจดจําส่ิงท่ีเรียนรูไดนาน นอกจากน้ันผูเรียนยังได
เพ่ิมพูนทักษะในการจัดระบบขอมูลสรางความหมายของ ขอมูล รวมท้ังการแสดงความสามารถของ
ตนดวย 

๒.๔.๓ การจัดการเรียนการสอนเนนความจํา  (memory  model) 
จอยสและวิลส ๔๐ไดพัฒนาข้ึนโดยอาศัยหลัก  ๖  ประการเก่ียวกับ 
๑.   การตระหนักรู (awareness) ซ่ึงกลาววาการท่ีบุคคลจะจดจําส่ิงใดไดดีน้ัน  จะตองเริ่ม

จากการรับรูส่ิงน้ัน  หรือการสังเกตส่ิงน้ันอยางตั้งใจ   
๒.   การเชื่อมโยง (association) กับส่ิงท่ีรูแลวหรือจําได 
๓.   ระบบการเชื่อมโยง ( link  system) คือระบบในการเช่ือมความคิดหลายความคิดเขา

ดวยกันในลักษณะท่ีความคิดหน่ึงจะ ไปกระตุนใหจําอีกความคิดหน่ึงได 
๔.   การเช่ือมโยงที่นาขบขัน (ridiculous association) การเชื่อมโยงท่ีจะชวยใหบุคคล

จดจําไดดีน้ัน  มักจะเปนส่ิงท่ีแปลกไปจากปกติธรรมดา การเชื่อมโยงในลักษณะท่ีแปลกเปนไป
ไมได  ชวนใหขบขัน  มักจะประทับในความทรงจําของบุคคลเปนเวลานาน 

๕.   ระบบการใชคําทดแทน 
๖.   การใชคําสําคัญ (key  word) ไดแก  การใชคํา  อักษรหรือพยางคเพียงตัวเดียว  เพ่ือ

ชวยกระตุนใหจําส่ิงอื่น ๆท่ีเก่ียวกันได 
วัตถุประสงคของรูปแบบน้ีมีวัตถุประสงคชวยใหผูเรียนจดจําเน้ือหาสาระท่ีเรียนรูไดดี

และ ไดนาน  และไดเรียนรูกลวิธีการจํา  ซ่ึงสามารถนําไปใชในการเรียนรูสาระอื่น ๆ ไดอีกในการ
เรียนการสอนสาระใด ๆ ผูสอนสามารถชวยใหผูเรียนจดจําเน้ือหาสาระน้ันไดดีและนานโดยการ
ดําเนินการดังน้ี ขั้นท่ี ๑    การสังเกตหรือศึกษาสาระอยางตั้งใจผูสอนชวยใหผูเรียนตระหนักรูใน
สาระท่ีเรียน  โดยการใชเทคนิคตาง ๆ เชน  ใหอานเอกสารแลวขีดเสนใตคํา / ประเด็นท่ีสําคัญใหตั้ง

                                                 

 ๔๐ อางแลวเรื่องเดียวกัน, หนา ๒๒๙. 



 ๓๔

คําถามจากเร่ืองท่ีอานใหหาคําตอบของคําถามตาง ๆเปนตน ขั้นท่ี ๒  การสรางความเช่ือมโยง เม่ือ
ผูเรียนไดศึกษาสาระท่ีตองเรียนรูแลวใหผูเรียนเช่ือมโยงเน้ือหา สวนตาง ๆ  ท่ีตอง การจด จํากับส่ิง
ท่ีตนคุนเคย เชน  กับคํา  ภาพ  หรือความคิดตาง ๆ (ตัวอยางเชน  เด็กจําไมไดวาคายบาง ระจัน  อยู
จังหวัดอะไร  จึงโยงความคิดวา  ชาวบานบางประจัญเปนคนกลาหาญ  สัตวท่ีถือวาเกงกลา คือ
สิงโต  บางระจันจึงอยูท่ีจังหวัดสิงหบุรี)หรือใหหาหรือคิดคําสําคัญท่ีไมคุนหรือยากดวย
คํา  ภาพ  หรือความหมายอ่ืน ๆ หรือการใชการเชื่อมโยงความคิดเขาดวยกัน ขั้นท่ี ๓  การใช
จินตนาการ เพ่ือใหจดจําสาระไดดีขึ้น  ใหผูเรียนใชเทคนิคการเช่ือมโยงสาระตาง ๆ  ใหเห็นเปน
ภาพท่ีนาขบขัน  เกินความเปนจริง ขั้นท่ี ๔  การใชเทคนิคตาง ๆ ท่ีทําไวขางตนในการทบทวน
ความรูและเน้ือหาสาระตาง ๆ จนกระท่ังจดจําไดการเรียนโดยใชเทคนิคชวยความจําตาง ๆของ
รูปแบบ  นอกจากจะชวยใหผูเรียนสามารถจดจําเน้ือหาสาระตาง ๆ ท่ีเรียนไดดีและไดนานแลว ยัง
ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูกลวิธีการจํา  ซ่ึงสามารถนําไปใชในการเรียนรูสาระอื่น ๆ ไดอีกมาก 
 สรุปวา ทฤษฎีเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนมีเน้ือหาสาระเก่ียวกับ วัตถุประสงคการ
เรียนเน้ือหาสาระในการสอนไดเหมาะสมกับเวลาเรียน อาจารยกอนมาสอนไดทําแผนการสอน
ลวงหนา  ไดเตรียมบรรยากาศในหองเรียนใหเอื้อตอการเรียนรู  ไดวางแผนการสอนตาม
วัตถุประสงคตามที่กําหนดให ไดศึกษาเน้ือหาในหนังสือแบบเรียนทุกคร้ังท่ีจะสอนเปนอยางดี ได
รับผิดชอบหนาท่ีของตนเองในการสอนเปนอยางดี และจัดการเรียนรูโดยใหนิสิตมีสวนรวมในการ
เรียนทั้งในหองและนอกหองเรียน 

๒.๕ การจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๑.  ความเปนมาของมหาวิทยาลัยสงฆไทย 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ซ่ึงเปนมหาวิทยาลัยสงฆแหงคณะสงฆไทย ท่ี

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาจุฬาลงกรณ พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ไดทรงสถาปนาข้ึนในป 
พ.ศ. ๒๔๓๒ ณ วัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฏ์ิ กรุงเทพมหานคร และโปรดใหเรียกวา “มหาธาตุ
วิทยาลัย” เปดสอนคร้ังแรก เม่ือวันท่ี ๑๓ กันยายน พ.ศ. ๒๔๓๙ โปรดพระราชทานนามใหมวา 
“มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” โดยมีพระราชประสงคใหใชเปนสถานศึกษาพระไตรปฎกและ
วิชาการช้ันสูงสําหรับพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ แตคณะสงฆยังไมสามารถจัดการศึกษาใน
รูปแบบอุดมศึกษาไดเต็มรูปแบบ จนกระท่ังถึงป พ.ศ. ๒๔๙๐ พระพิมลธรรม (ชอย ฐานทตฺตเถร) 
อธิบดีสงฆวัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฏิ์ ไดจัดประชุมพระเถรานุเถระในฝายมหานิกาย จํานวน ๕๗ 
รูป เพ่ือดําเนินการจัดการศึกษาพระไตรปฎกและวิชาการช้ันสูง ตามพระราชปณิธานของ
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวโดยเปดสอนระดับปริญญาตรีครั้งแรก เมื่อวันท่ี ๑๘ 



 ๓๕ 

กรกฏาคม พ.ศ. ๒๔๙๐ และดําเนินการจัดการศึกษาเรื่อยมาโดยลําดับจนกระท่ัง พ.ศ. ๒๕๒๗ 
รัฐบาลไดตราพระราชบัญญัติ รับรองวิทยฐานะหลักสูตรปริญญาพุทธศาสตรบัณฑิตของมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ 

ตอมาในป พ.ศ. ๒๕๔๐ พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงพระ
กรุณาโปรดเกลาโปรดกระหมอม ใหตราพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
ข้ึนประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันท่ี ๑ ตุลาคม พ.ศ.๒๕๔๐ กําหนดใหมีสถานภาพเปน
มหาวิทยาลัยของรัฐในกํากับของรัฐบาล มีฐานะเปนนิติบุคคลกําหนดสถานภาพและวัตถุประสงค 
(ตามมาตรา ๖) ไวดังน้ี “ใหเปนสถานศึกษาและวิจัย มีวัตถุประสงคใหการศึกษา วิจัย สงเสริม และ
ใหบริการทางพระพุทธศาสนาแกพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ รวมท้ังการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม” 

๒. สภาพการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
จากการท่ีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย มีพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย มหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๔๐ ซ่ึงมีผลบังคับใชต้ังแตวันท่ี ๒ ตุลาคม ๒๕๔๐ เปนตนไป 
น้ัน ยังทําใหมหาวิทยาลัยมีสถานภาพเปนมหาวิทยาลัยของรัฐท่ีเปนมหาวิทยาลัยเฉพาะทางวิชาการ
พระพุทธศาสนา เปนนิติบุคคลเปนหนวยงานของรัฐท่ีไมเปนสวนราชการ และไมเปนรัฐวิสาหกิจ 
แตเปนมหาวิทยาลัยของรัฐในกํากับของรัฐบาล อยูภายใตการกํากับดูแลของรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงศึกษาธิการ ตามมาตรา ๕ และมาตรา ๔๘ แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๔๐ และตอมาเม่ือรัฐบาล ฯพณฯ พ.ต.ท. ทักษิณ ชิณวัตร ไดมีการ
ปรับปรุงกระทรวงทบวง กรม ใหม พ.ศ. ๒๕๔๕ มหาวิทยาลัยจึงอยูภายใตการกํากับดูแล ของ
นายกรัฐมนตรี ซ่ึงกํากับดูแลกิจการท่ัวไป สวนรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ รับผิดชอบดาน
การสนับสนุนงบประมาณ โดยมหาวิทยาลัยมี ปณิธาน พันธกิจ และโครงสรางการบริหารงาน และ
การแบงสวนงานระดับคณะ วิทยาเขตและวิทยาลัยสงฆ ดังน้ี 

๑. ปณิธาน (Determination) 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เปนมหาวิทยาลัยแหงคณะสงฆไทยท่ี

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาจุฬาลงกรณ พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ไดทรงสถาปนาข้ึน เพ่ือ
เปนสถาบันการศึกษาพระไตรปฎกและวิชาช้ันสูงสําหรับพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ
มหาวิทยาลัยจะเปนศูนยรวมแหงวิทยาการตางๆ ท่ีมีคุณคาตอมวลมนุษยท่ีจะมุงม่ันในการทําหนาท่ี
ใหการศึกษา คนควา วิจัย แสวงหาความรูเก่ียวกับวิชาการทางพระพุทธศาสนาและประยุกตเขากับ
ศาสตรสาขาตางๆ อันเปนประโยชนตอการพัฒนาวิชาการของมหาวิทยาลัย และพระพุทธศาสนาให
นําไปสูความเปนเลิศทางวิชาการ และความเปนสากลอีกท้ังจะทําหนาท่ีใหบริการความรูเก่ียวกับ



 ๓๖ 

วิชาการทางพระพุทธศาสนาท้ังภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติอันจะกอใหเกิดการพัฒนามวลมนุษย 
สังคม และส่ิงแวดลอมยางสมดุลยและย่ังยืน 

๒. วิสัยทัศน (Vision) 
พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนศูนยกลางการศึกษา การวิจัยดานพระพุทธศาสนาและปรัชญา 

ในระดับนานาชาติ และผลิตบัณฑิตใหมีความเปนเลิศทางวิชาการดานพระพุทธศาสนาสามารถ
ประยุกตเขากับศาสตรสาขาตาง ๆ มีปฏิปทานาเล่ือมใส ใฝรูใฝคิด มีความเปนผูนําทางจิตใจและ
ปญญา มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีโลกทัศนท่ีกวางไกล สามารถกาวทันความเปล่ียนแปลงของ
โลก มีศรัทธาท่ีจะอุทิศตนเพ่ือพระพุทธศาสนา มีคุณธรรม จริยธรรม และเสียสละเพ่ือสวนรวม ดวย
รูปแบบและเทคโนโลยีสมัยใหมท่ีมีมาตรฐานระดับสากล 

๓. พันธกิจของมหาวิทยาลัย (Mission) 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เปนสถาบันทางวิชาการ มีฐานะเปนนิติบุคคล 

และมีวัตถุประสงคใหการศึกษา วิจัย สงเสริม และใหบริการวิชาการพระพุทธศาสนาแกพระภิกษุ
สามเณรและคฤหัสถ รวมท้ังการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม จึงกําหนดพันธกิจ ดังตอไปน้ี 

๑ )  ดานการผลิตบัณฑิต  มหาวิทยา ลัยยึดถือหลักการใหความสําคัญกับ
กระบวนการเรียนรูของนิสิตเพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีความเปนเลิศทางวิชาการดานพระพุทธศาสนา
สามารถประยุกตเขากับศาสตรสาขาตาง ๆ มีปฏิปทานาเล่ือมใส ใฝรูใฝคิด มีความเปนผูนําทางจิตใจ
และปญญา มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีโลกทัศนท่ีกวางไกล สามารถกาวทันความเปล่ียนแปลง
ของโลก มีศรัทธาท่ีจะอุทิศตนเพ่ือพระพุทธศาสนา มีคุณธรรม จริยธรรม และเสียสละเพ่ือสวนรวม 

๒) ดานการวิจัยและพัฒนา  ดําเนินการวิจัยและพัฒนางานวิชาการ เพ่ือสรางองค
ความรูควบคูไปกับกระบวนการเรียนการสอน เนนการพัฒนาองคความรูในพระไตรปฎก โดย
วิธีสหวิทยาการแลวนําองคความรูท่ีคนพบมาประยุกตใชแกปญหาศีลธรรม และจริยธรรมของ
สังคม รวมท้ังพัฒนาคุณภาพงานวิชาการดานพระพุทธศาสนา 

๓) ดานบริการวิชาการแกสังคม  สงเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแก
สังคมตามปณิธานการจัดตั้งมหาวิทยาลัย ดวยการปรับปรุงกิจกรรมตางๆ ใหประสานสอดคลอง 
สามารถเอ้ือตอการสงเสริมสนับสนุนกิจการของคณะสงฆ สรางความรูความเขาใจในหลักคําสอน
ทางพระพุทธศาสนาสรางจิตสํานึกดานคุณธรรม จริยธรรมแกประชาชน จัดประชุม สัมมนา และ
ฝกอบรม เพ่ือพัฒนาพระสงฆและบุคลากรทางศาสนาใหมีศักยภาพในการธํารงรักษา เผยแผหลักคํา
สอน และเปนแกนหลักในการพัฒนาจิตใจไดในวงกวาง 

 
 



 ๓๗ 

๔) ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
เสริมสรางและพัฒนาแหลงการเรียนรูดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมใหเอื้อตอ

การศึกษาคนควา เพ่ือสรางจิตสํานึกและความภาคภูมิใจในความเปนไทย สนับสนุนใหมีการนําภูมิ
ปญญาทองถ่ินมาเปนรากฐานของการพัฒนาอยางมีดุลยภาพ 

๔. โครงสรางการบริหารของมหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย มีโครงสรางการแบงสวนงานตาม

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๔๐ ดังแผนภูมิในภาพท่ี ๒.๑ 
ตอไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๓๘ 

 
 
 แผนภูมิท่ี ๒.๑  แสดงโครงสรางการแบงสวนงาน 
 



 ๓๙ 

สวนงานระดับคณะ มี ๙ สวนงาน ประกอบดวย 
๑) สํานักงานอธิการบดี 
๒) บัณฑิตวิทยาลัย 
๓) คณะพุทธศาสตร 
๔) คณะครุศาสตร 
๕) คณะมนุษยศาสตร 
๖) คณะสังคมศาสตร 
๗) สถาบันวิจัยพุทธศาสตร 
๘) สํานักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๙) สํานักสงเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม 

สวนงานระดับวิทยาเขต มี ๑๐ วิทยาเขต ประกอบดวย 
๑) วิทยาเขตหนองคาย 
๒) วิทยาเขตเชยีงใหม 
๓) วิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
๔) วิทยาเขตขอนแกน 
๕) วิทยาเขตนครราชสีมา 
๖) วิทยาเขตอุบลราชธานี 
๗) วิทยาเขตแพร 
๘) วิทยาเขตสุรินทร 
๙) วิทยาเขตพะเยา 
๑๐) วิทยาเขตบาฬีศึกษาพุทธโฆส 

สวนงานระดับวิทยาลัยสงฆ  มี ๔ แหง ประกอบดวย 
๑) วิทยาลัยสงฆเลย 
๒) วิทยาลัยสงฆนครพนม 
๓) วิทยาลัยสงฆลําพูน 
๔) วิทยาลัยสงฆนครสวรรค๔๑ 

                                                 
๔๑มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. กองแผนงาน, แผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย ในชวงแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาระยะที่ ๙ (๒๕๔๕-๒๕๔๙),  (กรุงเทพมหานคร : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หนา ๒-๓. 



 ๔๐ 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยสงฆเฉพาะทาง เปน
สถานศึกษาท่ีทําการสอนและวิจัย มหาวิทยาลัยแหงน้ีจัดตั้งข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหการศึกษา 
วิจัยสงเสริม และใหบริการวิชาการพระพุทธศาสนาแกพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ รวมท้ังการ
ทะนุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ภายใตพระธรรมวินัย มหาวิทยาลัยเปนนิติบุคคล มีสถานภาพทาง
กฎหมายทั้งกฎหมายเอกชน และมหาชน มีอํานาจในการทํานิติกรรม มีสิทธิหนาท่ี และไดรับการ
คุมครองตามกฎหมาย มีการจัดองคกร และการบริหารงานท่ีไมไดอยูภายใตบังคับบัญชาของสวน
ราชการใดสวนราชการหน่ึง เปนรูปแบบขององคกรท่ีเกิดขึ้นจากการกระจายอํานาจทางการบริหาร
หรือทางเทคนิคของรัฐ โดยมีสภามหาวิทยาลัยทําหนาท่ีในการกําหนดนโยบายและกํากับดูแลการ
บริหาร มีความเปนอิสระในการบริหารงานท้ังทางดานวิชาการ การบริหารงานบุคคล และการ
บริหารกิจการท่ีมีความคลองตัว ภายใตการควบคุมกํากับขององคกร ๒ สวน คือ นายกรัฐมนตรี ท่ี
ทําหนาท่ีกํากับดูแลในเรื่องท่ัวไป และมหาเถรสมาคมทําหนาท่ีกํากับควบคุมการเรียนการสอน และ
การทําวิจัยใหเปนไปตามพระธรรมวินัย 

๑. สภามหาวิทยาลัย เปนองคกรสูงสุด ทําหนาท่ีในการกําหนดนโยบาย และกํากับการ
บริหารของมหาวิทยาลัยองคประกอบ สภามหาวิทยาลัยประกอบดวยนายกสภามหาวิทยาลัย 
กรรมการ โดยตําแหนงจํานวน ๖ ทาน ไดแกอธิการบดี ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ผูอํานวย
สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ ผูอํานวยการสํานักงบประมาณ เลขาธิการ ก.พ. และผูแทนจาก
มหาวิทยาลัย รวมท้ังพระภิกษุ หรือคฤหัสถ จํานวนไมนอยกวา ๖ รูปหรือคน หรือไมเกิน ๘ รูป 
หรือคน โดยสมเด็จพระสังฆราชแตงตั้งจากคําแนะนําของกรรมการสภามหาวิทยาลัย มีบทบาท 
และหนาท่ีสําคัญเก่ียวกับการกําหนดนโยบายเก่ียวกับการใหการศึกษา วิจัย การใหบริการวิชาการ
ดานพระพุทธศาสนา และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม การกําหนดนโยบายทางดานการจัดหา
รายได การวางระเบียบ ออกขอสอบ ขอกําหนดและประกาศตางๆ การอนุมัติใหปริญญาบัตรอนุมัติ
การจัดตั้ง การรวม การยุบเลิกสวนงาน อนุมัติการเปดสอนหลักสูตร อนุมัติงบประมาณรายจาย การ
แตงตั้ง และถอดถอนบุคลากรของมหาวิทยาลัย ตลอดจนการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน 

๒. การบริหารงานวิชาการ สภาวิชาการเปนองคกรท่ีทําหนาท่ีในการบริหารวิชาการของ
มหาวิทยาลัยสภาวิชาการของมหาวิทยาลัย ประกอบดวย ประธานสภาวิชาการ ไดแก อธิการบดี 
กรรมการสภาวิชาการโดยตําแหนง ไดแก รองอธิการบดี ศาสตราจารย และหัวหนาสวนงาน
ท้ังหมดของมหาวิทยาลัย และกรรมการสภาวิชาการที่ไดรับการคัดเลือกจากอาจารยประจํา คณะละ
สองคน เพ่ือทําหนาท่ีเก่ียวกับการกําหนดหลักสูตร การเรียนการสอนการใหปริญญา อนุปริญญา 
และประกาศนียบัตรตางๆ พิจารณาเก่ียวกับตําแหนงทางวิชาการ และใหความเห็นเก่ียวกับบุคลากร



 ๔๑ 

ทางวิชาการ สงเสริมกิจการทางดานการศึกษา วิจัย และการบริการวิชาการทางดานพระพุทธศาสนา 
ศิลปะ วัฒนธรรม ตลอดจนการใหคําปรึกษาตอสภามหาวิทยาลัยดานวิชาการ 

๓. การบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยจะมีการบริหารงานบุคคลท่ีแตกตางจาก
มหาวิทยาลัยท่ัวไป กลาวคือมีบุคลากรอยู ๒ ประเภทท่ีปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย คือ บุคลากรที่
เปนพระภิกษุ และฆราวาส มีสัดสวนบุคลากร ๒ ประเภทแตกตางกัน เพราะมีพระภิกษุมากกวา
ฆราวาส พระภิกษุจะปฏิบัติหนาท่ีท้ังฝายบริหารและฝายวิชาการ แตฆราวาสท่ีเปนพนักงานประจํา
จะปฏิบัติงานเฉพาะเปนบุคลากรเสริมวิชาการ และทําหนาท่ี ธุรการเทาน้ัน มีระบบการสรรหา
บุคลากรท้ังสองประเภทคลายกับสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน แตมีการตอบแทน
การใหคาจางแกพนักงานเปนจํานวนคร่ึงหน่ึงของระบบราชการ 

๔. การบริหารการเงินและทรัพยสิน การจัดต้ังและการจัดสรรงบประมาณให
มหาวิทยาลัยดําเนินการผานนายกรัฐมนตรี ในการจัดตั้งงบประมาณดําเนินการโดยมหาวิทยาลัย
แลวเสนอผานนายกรัฐมนตรีเพ่ือนําเสนอตอสวนราชการท่ีเก่ียวของตอไป สําหรับการจัดสรร
งบประมาณสภามหาวิทยาลัยมีอํานาจในการอนุมัติงบประมาณรายจายของมหาวิทยาลัย 

๕. รายไดของมหาวิทยาลัย มาจากการอุดหนุนท่ีรัฐบาลจัดสรรใหดําเนินการโดยการ
เสนอแนะของนายกรัฐมนตรี มหาวิทยาลัยจะไดรับเงินอุดหนุนจากงบประมาณแผนดินของรัฐบาล
เปนรายป จํานวนรอยละ ๗๐ ของท้ังหมดของมหาวิทยาลัย โดยมหาวิทยาลัยเปนผูเสนอแผนงานขอ
งบประมาณผานนายกรัฐมนตรีเพ่ือนําเสนอตอหนวยงานราชการที่เก่ียวของตอไปตามระบบของ
วิธีการงบประมาณ 

นอกจากน้ีมหาวิทยาลัยมีรายไดจากการบริจาคของพุทธศาสนิกชน และคาบํารุง
การศึกษา ประมาณรอยละ ๓๐ ของรายไดท้ังหมดของมหาวิทยาลัย แตการใชงบประมาณ
มหาวิทยาลัยคอนขางประหยัด เน่ืองจากงบประมาณสําหรับการใชในการดําเนินการการตอบแทน
บุคลากรใหงบประมาณเปนจํานวนนอย อาจารยพิเศษจะใหคาตอบแทนเปนครึ่งหน่ึงของระบบ
ราชการ เปนผลใหท้ังงบลงทุนและงบดําเนินการ ใชงบประมาณนอยมากเมื่อเปรียบเทียบกับ
มหาวิทยาลัยของรัฐท่ัวไป 

ในชวงระยะของการเปลี่ยนแปลงสถานภาพองคกร มหาวิทยาลัยเตรียมระบบบัญชีและ
ระบบการตรวจสอบใหเกิดข้ึนเปนรูปธรรม ดวยการวาจางบุคลากรภายนอกและบริษัทเอกชนมา



 ๔๒ 

วางแผนและจัดวางระบบใหม เชนระบบบัญชีตนทุนกิจกรรม ซ่ึงเปนกระบวนการท่ีตองใชเวลา
พอสมควร๔๒  

ในดานสถานภาพใหมของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยน้ัน จัดตั้งโดย
พระราชบัญญัติ ท่ีมีผลใชบังคับเมื่อวันท่ี ๒ ตุลาคม ๒๕๔๐ เปนมหาวิทยาลัยของรัฐท่ีเปน
มหาวิทยาลัยเฉพาะทางวิชาการพระพุทธศาสนา เปนนิติบุคคลที่ไมใชสวนราชการ และไมเปน
รัฐวิสาหกิจ เปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาล โดยมีความสัมพันธระหวางมหาวิทยาลัยกับ
องคกรและบุคคลภายนอก๔๓  

๓. การจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
การจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ไดดําเนินการจัดการเรียน

การสอนตามขอบังคับมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี 
พ.ศ.๒๕๔๒ โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

๑. คุณสมบัติของผูสมัครเขาศึกษา 
ก. คุณสมบัติของนิสิตท่ีเปนพระภิกษุสามเณร 

๑)  เปนผูสอบไดเปรียญธรรม ๕ ประโยคข้ึนไป หรือ 
๒) เปนผูสอบไดเปรียญธรรม ๓ ประโยค และเปนผูสําเร็จการศึกษาประโยค

มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือไดรับประกาศนียบัตรอื่นท่ีมหาวิทยาลัยรับรอง หรือ 
๓) เปนผูสําเร็จการศึกษาประโยคมัธยมศึกษาตอนปลายของโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรมแผนกสามัญศึกษา หรือ 
๔) เปนผูสําเร็จการศึกษาประโยคมัธยมศึกษาตอนปลายหรือไดรับ

ประกาศนียบัตรอ่ืนท่ีมหาวิทยาลัยรับรองและเม่ือไดรับการพิจารณาคัดเลือกเขาศึกษาใน
มหาวิทยาลัยแลวตองศึกษาวิชาภาษาบาลีท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดไมนอยกวา ๒๔ หนวยกิต หรือ 

๕) เปนพระสังฆาธิการหรือครูสอนพระปริยัติธรรม ผูสําเร็จการศึกษาประโยค
มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือเทียบเทาและสอบไดนักธรรมช้ันเอก และไดรับการแตงตั้งมาแลวไม
นอยกวา ๓ ป 

                                                 

 ๔๒เทียนฉาย กีระนันทน, การเตรียมพรอมของมหาวิทยาลัยของรัฐเพ่ือเปนมหาวิทยาลัยใน     
กํากับรัฐ, (กรุงเทพมหานคร : สํานักงานกองทุนการวิจัย, ๒๕๔๒), หนา ๓๕-๓๖. 
 ๔๓วิจิตร ศรีสอาน, “ภารกิจของมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในฐานะมหาวิทยาลัยของรัฐในกํากับ
ของรัฐบาล : สรุปผลการสัมมนาทางวิชาการ ๕๐ ปอุดมศึกษามหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.”, มหาจุฬา  
ปริทรรศน, ๑(๑), พฤษภาคม, ๒๕๔๐), หนา ๑๐-๑๑.  



 ๔๓

๖) เปนผูท่ีมหาวิทยาลัยอนุมัติใหเขาศึกษาเปนกรณีพิเศษเพ่ือขอรับปริญญาตาม
หลัก เกณฑท่ีสภาวิชาการกําหนด 

๗) เปนผูท่ีมีรางกายแข็งแรงและไมเปนโรค หรือภาวะอันเปนอุปสรรคใน
การศึกษา 

๘) ไมเคยถูกคัดชื่อออก หรือถูกไลออกจากสถาบันการศึกษาใดๆ เพราะความผิด
ทางความประพฤติหรือวินัย 

ข. คุณสมบัติของนิสิตท่ีเปนคฤหัสถใหเปนไปตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 
๒. มหาวิทยาลัยจะดําเนินการเก่ียวกับการรับสมัครนิสิตใหม โดยพิจารณาแตงต้ัง

คณะกรรมการสอบคัดเลือกผูสมัครเขาศึกษาในระดับปริญญาตรีในแตละปการศึกษา 
๓. มหาวิทยาลัยอาจอนุมัติใหผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีในวิชาใดวิชาหน่ึงหรือ

สถาบันอุดมศึกษาอื่นขึ้นทะเบียนเปนนิสิตเพ่ือเขาศึกษาในอีกสาขาหน่ึงได ท้ังน้ีโดยคณะกรรมการ
ประจําคณะหรือคณะกรรมการประจําวิทยาลัยสงฆ ท่ีผูน้ันประสงคจะเขาศึกษามีมติเห็นชอบให
คณะกรรมการประจําคณะหรือคณะกรรมการประจําวิทยาลัยท่ีจะรับเขาศึกษามีอํานาจพิจารณา
เทียบรายวิชาและหนวยกิตท่ีผูน้ันขอเขาศึกษา พรอมท้ังกําหนดเง่ือนไขและจํานวนหนวยกิตท่ีจะ
ตองศึกษาในสาขาวิชาท่ีผูน้ันขอเขาศึกษา ท้ังน้ีจะตองมีหนวยกิตสะสมใหมไมนอยกวา ๖๐ หนวย
กิตและมีเวลาศึกษาอีกไมนอยกวา ๓ ภาคการศึกษาปกติ 

๔. การจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัยใหใชระบบหนวยกิตทวิภาค (Semester credit 
system) โดยแบงเวลาการศึกษาในแตละปการศึกษาออกเปน ๒ ภาคการศึกษาปกติ 

ก. ภาคการศึกษาท่ีหน่ึง (First semester) มีเวลาเรียนไมตํ่ากวา ๑๖ สัปดาห 
ข. ภาคการศึกษาท่ีสอง (Second semester) มีเวลาเรียนไมต่ํากวา ๑๖ สัปดาห 

นอกจากน้ันจะจัดการศึกษาภาคฤดูรอน (Summer session) ตอจากภาคการศึกษาท่ีสองอีก ๑ ภาคก็
ได โดยมีเวลาเรียนไมนอยกวา ๖ สัปดาห แตใหเพ่ิมช่ัวโมงการเรียน ในแตละรายวิชาใหเทากับภาค
ปกติ ภาคการศึกษาฤดูรอนเปนภาคการศึกษาท่ีไมบังคับ 

๕. ระยะเวลาการศึกษาตามหลักสูตรระดับปริญญาตรีตองไมต่ํากวา ๘ ภาคการศึกษา
ปกติและตองปฏิบัติงานตามขอบังคับมหาวิทยาลัยอีก ๒ ภาคการศึกษา 

๖. หลักสูตรระดับปริญญาตรใีหศึกษารายวิชาตามโครงสรางหลักสูตรท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 
๗. ใหกําหนด “หนวยกิต” (Credit) เปนหนวยสําหรับวัดปริมาณการศึกษาตามลักษณะ

งานของแตละรายวิชา 
๘. การกําหนดคาหนวยกิตของรายวิชาในภาคการศึกษาปกติใหกําหนดเกณฑ ดังน้ี 



 ๔๔ 

ก. รายวิชาท่ีนิสิตใชเวลาฟงบรรยายสัปดาหละ ๑ ช่ัวโมงและมีการเตรียมหรือการศึกษา
นอกเวลาเรียนอีกสัปดาหละ ๒ ชั่วโมงตลอดภาคการศึกษาใหมีคาเทากับ ๑ หนวยกิต 

ข. รายวิชาท่ีนิสิตปฏิบัติการอภิปรายหรือสัมมนาสัปดาหละ ๒-๓ ช่ัวโมง และเม่ือรวม
กับการศึกษานอกเวลาเรียนแลว นิสิตใชเวลาไมนอยกวาสัปดาหละ ๓ ชั่วโมง ตลอดภาคการศึกษา
ใหมีคาเทากับ ๑ หนวยกิต 

๙. ใหแตละคณะหรือวิทยาลัยกําหนดหลักสูตรและจํานวนหนวยกิตท่ีจะตองเรียนโดย
จะตองมีวิชาแกนพระพุทธศาสนาและวิชาพ้ืนฐานท่ัวไปท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดในแตละหลักสูตร 

๑๐. การข้ึนทะเบียนเปนนิสิต 
ก. ผูข้ึนทะเบียนเปนนิสิตตองนําหลักฐานท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดมาย่ืนตอกองทะเบียน

และวัดผลดวยตนเองตามวันเวลาและสถานท่ีท่ีกําหนดพรอมท้ังชําระคาธรรมเนียมตามที่
มหาวิทยาลัยกําหนด 

ข. นิสิตตองลงทะเบียนรายวิชาตามที่ประสงคจะเรียนตามแบบฟอรมและหลักเกณฑท่ี
กองทะเบียนและวัดผลกําหนดไว 

ค. นิสิตตองมาลงทะเบียนรายวิชาดวยตนเองตามวันเวลาและสถานท่ีท่ีกําหนดพรอม
ชําระคาธรรมเนียมและสวนท่ีคางชําระ (ถามี) ใหเรียบรอยจึงจะถือวาการลงทะเบียนน้ันสมบูรณ
และนิสิตจะไดรับรายงานผลการศึกษาเม่ือส้ินภาคการศึกษาเฉพาะรายวิชาท่ีไดลงทะเบียนไวแลว
เทาน้ัน 

๑๑. จํานวนหนวยกิตท่ีนิสิตอาจลงทะเบียนเรียนได มีดังน้ี 
ก. นิสิตสภาพสมบูรณ ใหลงทะเบียนรายวิชาในภาคการศึกษาปกติไมนอยกวา ๙ หนวย

กิต และไมเกิน ๒๑ หนวยกิต ยกเวนนิสิตคณะครุศาสตรใหเปนไปตามหลักสูตรของคณะที่
มหาวิทยาลัยประกาศใช สวนในภาคการศึกษาฤดูรอนใหลงทะเบียนรายวิชาไมเกิน ๑๐ หนวยกิต 

ข. นิสิตสภาพรอพินิจในภาคการศึกษาปกติ ใหลงทะเบียนรายวิชาไมนอยกวา ๖ หนวย
กิตและไมเกิน ๑๕ หนวยกิต สวนในภาคการศึกษาฤดูรอนใหลงไดทะเบียนรายวิชาไมเกิน ๖ หนวย
กิต 

๑๒. ใหมีการวัดผลการศึกษาทุกรายวิชาท่ีนิสิตไดลงทะเบียนไวแตละภาคการศึกษา 
๑๓. นิสิตตองมีเวลาเรียนในแตละรายวิชาท่ีไดลงทะเบียนเรียนไวไมนอยกวารอยละ 

๘๐ ของเวลาเรียนท้ังหมด ในภาคการศึกษาน้ันจึงจะมีสิทธ์ิเขาสอบในรายวิชาน้ัน นิสิตผูมีเวลาเรียน
ในรายวิชาใดไมครบเกณฑกําหนดดังกลาว และมิไดรับอนุมัติจากคณบดี จะไดรับระดับ F ใน
รายวิชาน้ันและใหนํามาคํานวณคาระดับเฉล่ียดวย 



 ๔๕ 

๑๔. ระบบการประเมินผลการศึกษาในแตละรายวิชาน้ัน ใหมีผลการศึกษาระดับ 
(Grade) และคาระดับ (Grade-point) ดังน้ี 

ผลการศึกษา    ระดับ   คาระดับ 
ดีเย่ียม  (Excellent)      A      4.00 
ดีมาก  (Very good)      B+      3.50 
ดี  (Good)          B      3.00 
คอนขางดี (Very fair)      C+      2.50 
พอใช  (Fair)       C      2.00 
คอนขางพอใช (Quite fair)      D+      1.50 
ออน  (Poor)       D      1.00 
ตก  (Failed)      F      0.00 

ท้ังน้ีเกณฑคะแนนต่ําสุดท่ีถือวาผานในรายวิชาน้ันๆ คือระดับ D 
๑๕. การใหระดับ F ใหกระทําในกรณีใดกรณีหน่ึง ดังตอไปน้ี 

ก. นิสิตเขาสอบและสอบตก 
ข. นิสิตขาดสอบโดยไมไดรับอนุมัติจากคณบดี หรือผูอํานวยการวิทยาลัย 
ค. นิสิตไมมีสิทธิเขาสอบ ตามขอ ๑๓ 
ง. นิสิตขอถอนรายวิชาในกรณีอื่น 
จ. นิสิตไมแกผลการศึกษาท่ีไมสมบูรณ (I) ตามกําหนดเวลา 
ฉ. นิสิตกระทําผิดระเบียบการสอบไลและไดรับการตัดสินใหสอบตก 

๑๖. ในการศึกษารายวิชาตามหลักสูตรวิชาพ้ืนฐานท่ัวไปของมหาวิทยาลัยหรือรายวิชา 
ซ่ึงมีลักษณะ เชนเดียวกับวิชาพ้ืนฐานท่ัวไปของมหาวิทยาลัย อาจมีการวัดผลโดยไมมีคาระดับก็ได 
และใหแสดงผลการศึกษาโดยใชสัญลักษณ S หรือ U 

๑๗. ใหมีการประเมินผลการศึกษา เมื่อส้ินการศึกษาทุกภาคโดยคํานวณหา “คาระดับ
เฉล่ีย” ของรายวิชาท่ีนิสิตท่ีไดลงทะเบียนไวสําหรับภาคการศึกษาน้ัน คาน้ันเรียกวา “คาระดับเฉล่ีย
ประจําภาค” (Semester Grade Point Average = SGPA) และใหคิดคาระดับเฉล่ียสําหรับรายวิชา
ท้ังหมดทุกภาคการศึกษาต้ังแตเร่ิมเปนนิสิตจนถึงภาคการศึกษาปจจุบัน คาน้ันเรียกวา “คาระดับ
เฉล่ียสะสม” (Commulative Grade Point Average = Cum GPA) 

๑๘. การคิดคาระดับเฉล่ียประจําภาค (SGPA) คํานวณไดจากการนําผลบวกของผลคูณ
ระหวางคาระดับตอหนวยกิตกับจํานวนหนวยกิตขอแตละรายวิชาท่ีลงทะเบียนในภาคการศึกษาน้ัน
ต้ังแลวหารดวยหนวยกิตท้ังหมดท่ีลงทะเบียนไวในภาคการศึกษาน้ัน 



 ๔๖

๑๙. การคิดคาระดับเฉล่ียสะสม (Cum GPA) คํานวณไดจากการนําผลบวกของผลคูณ
ระหวางคาระดับตอหนวยกิตกับจํานวนหนวยกิตของแตละรายวิชาท่ีลงทะเบียนไวท้ังหมดต้ังแลว
หารดวยจํานวนหนวยกิตท้ังหมดท่ีไดลงทะเบียนไว ไมวารายวิชาน้ันจะซํ้ากันหรือแทนกันกตาม 

๒๐. มหาวิทยาลัยจะนําผลการศึกษาของนิสิตแตละรายมาพิจารณาทุกภาคการศึกษา
รวมท้ังภาคการศึกษาภาคฤดูรอนนิสิตจะตองไดคาระดับเฉล่ียสะสมถึงภาคการศึกษาน้ันๆ ไมต่ํา
กวา ๒.๐๐ มิฉะน้ันจะไดรับการเตือน (เตือน ๑ หรือ เตือน ๒) หรืออยูในภาวะรอพินิจในตนภาค
การศึกษาถัดไปหรือถูกถอนช่ือออกจากทะเบียนนิสิตแลวแตกรณี 

๒๑. ในภาคแรกท่ีไดเขาศึกษาในมหาวิทยาลัยนิสิตผูใดไดคาระดับเฉล่ียสําหรับภาค
การศึกษาน้ันต่ํากวา ๑.๕๐ จะไดรับการตักเตือน (เตือนพิเศษ) จากมหาวิทยาลัย 

๒๒. นิสิตตองไดรับคาเฉลี่ยสะสมเม่ือส้ินสองภาคแรกท่ีไดศึกษา ในมหาวิทยาลัยไมต่ํา
กวา ๑.๗๕ มิฉะน้ันจะตองถูกถอนช่ือออกจากทะเบียนนิสิต 

๒๓. หากไดรับการเตือนสองภาคการศึกษาติดตอกัน โดยยังไดคาระดับเฉล่ียสะสมต่ํา
กวา ๒.๐๐ อยูเชนเดิมใหอยูในภาวะรอพินิจในภาคการศึกษาถัดไป และใหบันทึกภาวะรอพินิจน้ัน
ลงในระเบียนเรียนดวย 

๒๔. นิสิตตองพนสภาพการเปนนิสิตในกรณีตอไปน้ี 
ก. สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรและไดรับปรญิญา 
ข. ไดรับอนุมัติจากคณบดี หรือผูอํานวยการวิทยาลัยใหลาออก 
ค. ถูกถอนชื่อออกจากมหาวิทยาลัย ในกรณีดังตอไปน้ี 
ง. ไมลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาใดภาคการศึกษาหน่ึง 
จ. เม่ือพนกําหนดเวลาหน่ึงภาคการศึกษาแลว ไมชําระคาบํารุงมหาวิทยาลัยเพ่ือ

รักษาสถานภาพการเปนนิสิตภาคปกติ 
ฉ. สอบไดไมครบตามหลักสูตรของแตละคณะหรือไดคาระดับเฉล่ียสะสมตลอด

หลักสูตรไมถึง ๒.๐๐ ภายในระยะเวลา ๒ เทา ของเวลาศึกษาตามหลักสูตร 
ช. ทําการทุจริตอยางรายแรงในการสอบ 
ซ. ประพฤติผิดอยางรายแรงและไดรับการพิจารณาโทษใหพนสภาพการเปนนิสิต 
ฌ. มรณภาพหรือตาย 

๒๕. ถาเปนความผิดประเภททุจริตใหลงโทษนิสิตผูกระทําผิด ดังตอไปน้ี 
ก. ใหนิสิตผูน้ันไดรับระดับ F ใน รายวิชาน้ัน 
ข. ใหคณะกรรมการประจําคณะหรือคณะกรรมกาประจําวิทยาลัยท่ีนิสิตน้ันสังกัด

อยูพิจารณาส่ังพักการศึกษาอยางนอย ๑ ภาคการศึกษาปกติ หรืออาจใหพนสภาพการเปนนิสิตได



 ๔๗

การพักการศึกษาของนิสิตกระทําผิดน้ันใหเร่ิมในภาคการศึกษาปกติถัดจากภาคการศึกษาท่ีกระทํา
ผิด และใหนับระยะเวลาท่ีถูกสั่งพักการศึกษาเปนระยะเวลาการศึกษาดวย 

๒๖. นิสิตผูสําเร็จการศึกษาตองมีคุณสมบัติ ดังตอไปน้ี 
ก. สอบไดหนวยกิตสะสมครบตามหลักสูตรท่ีเขาศึกษาภายในระยะเวลาไมเกิน ๒ เทา

ของเวลาการศึกษาตามหลักสูตรและมีคาระดับเฉลี่ยไมต่ํากวา ๒.๐๐ 
ข. ผานการฝกภาคปฏิบัติตามขอบังคับมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวาดวย

การฝกภาคปฏิบัติวิปสสนากัมมัฏฐาน 
ค. ไมมีพันธะอ่ืนใดกับมหาวิทยาลัย 
๒๗. นิสิตท่ีจะไดรับปริญญาเกียรตินิยม จะตองมีคุณสมบัติเพ่ิมเติม ดังน้ี 
ก. เกียรตินิยมอันดับหน่ึง 

๑) ตองสอบไดหนวยกิตครบตามหลักสูตรภายในระยะเวลาท่ีกําหนดไวใน
หลักสูตรการศึกษาน้ันๆ 

๒) สอบไดคาระดับเฉลี่ยสะสมทุกรายวิชาไมต่ํากวา ๓.๕๐ 
๓) ไมเคยสอบไดต่ํากวา C หรือไดสัญลักษณ U ในรายวิชาท่ีลงทะเบียนไว  
๔) ไมมีประวัติในระเบียนการศึกษาวาเปนผูเคยประพฤติผิดอยางรายแรงในระหวางท่ีศึกษา 
ข. เกียรตินิยมอันดับสอง 

  ๑) สอบไดหนวยกิตครบตามหลักสูตรในระยะเวลาที่กําหนดไวในหลักสูตรการศึกษาน้ัน  ๆ 
  ๒) สอบไดระดับเฉลี่ยสะสมไมต่ํากวา ๓.๐๐ 

๓) ไมเคยสอบไดต่ํากวา D หรือไดสัญลักษณ U ในรายวิชาท่ีลงทะเบียนไว  
๔) ไมมีประวัติในระเบียนการศึกษาวาเปนผูเคยประพฤติผิดอยางรายแรง  ในระหวางท่ีศึกษา 

๒๘. นิสิตท่ีโอนมาจากมหาวิทยาลัยหรือสถาบันศึกษาอ่ืนไมมีสิทธิไดรับปริญญาเกียรติ
นิยม เวนแตจะไดศึกษาและไดหนวยกิตสะสมตามหลักสูตรของมหาวิทยาลัยไมนอยกวาสามในส่ี
ของจํานวนหนวยกิตท้ังหมด 

๒๙. นิสิตตองย่ืนคํารองตอกองทะเบียนและวัดผลเพ่ือขอขอรับปริญญาในภาคการศึกษา
สุดทายท่ีนิสิตจะสอบไดหนวยกิตครบตามหลักสูตร 

๓๐. ใหคณะกรรมการประจําคณะหรือคณะกรรมการประจําวิทยาลัยและผูอํานวยการ
กองทะเบียนและวัดผลเปนผูพิจารณาคํารองของนิสิตเบ้ืองตนแลวเสนอตอสภาวิชาการเพ่ือพิจารณา
เสนอตอสภามหาวิทยาลัยอนุมัติปริญญาหรือปริญญาเกียรตินิยมตอไป 

 
 



 ๔๘

๔. หลักสูตรการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
นับตั้งแตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ไดเปดดําเนินการศึกษา ในรูป

มหาวิทยาลัยสงฆ เม่ือป พ.ศ. ๒๔๙๐ เปนตนมา หลักสูตรท่ีใชในระยะเริ่มตนเปนหลักสูตรระดับต่ํา
กวาอุดมศึกษาเพ่ือปรับพ้ืนความรูของผูเรียนใหมีความพรอมสําหรับการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ตอมามหาวิทยาลัยไดประกาศใชหลักสูตรระดับอุดมศึกษาเปนครั้งแรกเมื่อป พ.ศ.๒๔๙๓ โดยเปด
การศึกษาระดับปริญญาตรีในคณะพุทธศาสตรเปนคณะแรก มี ๔ ภาควิชา หลักสูตรน้ี มี ๒๑๑ 
หนวยกิต ตอมามหาวิทยาลัยไดดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรระดับอุดมศึกษาหลายคร้ัง ดังน้ี 

พ.ศ.๒๕๔๐ มหาวิทยาลัยไดประกาศใชหลักสูตรคณะครุศาสตร แบงเปน ๔ ภาควิชา 
หลักสูตรน้ีมี ๒๐๖ หนวยกิต พ.ศ. ๒๕๐๖ มหาวิทยาลัยไดประกาศใชหลักสูตรคณะอาเซียอาคเนย 
ซ่ึงได เปล่ียนช่ือเปนคณะมานุษยสงเคราะหศาสตร เมื่อป พ.ศ. ๒๕๐๙ แบงเปน ๔ ภาควิชา 
หลักสูตรน้ีมี ๒๕๘ หนวยกิต 

เม่ือป พ.ศ. ๒๕๐๘, พ.ศ. ๒๕๑๑ และ พ.ศ. ๒๕๑๖ ไดมีการปรับปรุงโครงสราง
หลักสูตรของแตละคณะใหมีจํานวนหนวยกิตเทากัน คือ ๒๐๐ หนวยกิต 

ในป พ.ศ. ๒๕๒๖ ไดมีการปรับปรุงหลักสูตรครั้งสําคัญ คือ มีการลดจํานวนหนวยกิต
ใหสอดคลองกับเกณฑมาตรฐานหลักสูตรของทบวงมหาวิทยาลัย คณะมานุษยสงเคราะหศาสตร 
ถูกแบงออกเปน ๒ คณะ คือ คณะมนุษยศาสตร และคณะสังคมศาสตร หลักสูตรของคณะครุศาสตร
มี ๑๕๒ หนวยกิต ในขณะท่ีหลักสูตรของคณะอ่ืนๆ มี ๑๕๐ หนวยกิต 

ตอมาในป พ.ศ. ๒๕๓๘ มหาวิทยาลัยพิจารณาเห็นวาหลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิตท่ีใช
มาตั้งแต พ.ศ. ๒๕๒๖ สมควรไดรับการปรับปรุงใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงทางดาน
วิทยาศาสตร เทคโนโลยี เศรษฐกิจ การเมือง สังคม การศึกษา และวัฒนธรรมในปจจุบัน และ
สอดคลองกับเกณฑมาตรฐานหลักสูตรของคณะกรรมการการศึกษาของคณะสงฆ พ.ศ. ๒๕๒๙ 
และเกณฑมาตรฐานหลักสูตรของทบวงมหาวิทยาลัย จึงไดประกาศใชหลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต
พ.ศ. ๒๕๓๘ โดยหลักสูตรของคณะครุศาสตรมี ๑๖๒ หนวยกิต ในขณะท่ีหลักสูตรของคณะอื่นๆ 
มี ๑๕๐ หนวยกิต และตอมาในป พ.ศ. ๒๕๔๔ มหาวิทยาลัยพิจารณาเห็นวาหลักสูตรพุทธศาสตร
บัณฑิตท่ีใชมาตั้งแต พ.ศ.๒๕๓๘ สมควรไดรับการปรับปรุงใหสอดคลองกับเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรของทบวงมหาวิทยาลัย จึงไดปรับปรุงหลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต พ.ศ. ๒๕๓๘ ให
เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ.๒๕๔๒ ของทบวงมหาวิทยาลัย โดยมี



 ๔๙ 

โครงสรางหลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต๔๔ สําหรับคณะครุศาสตรใหจัดสอนวิชาชีพครู ๓๐ หนวย
กิต และกลุมวิชา ๓๔ หนวยกิต 

โครงสรางหลักสูตรวิชาเอกเด่ียว 
๑) หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป     ๓๐  หนวยกิต 
๒) หมวดวิชาเฉพาะ    ๑๑๔  หนวยกิต 

ก. วิชาแกนพระพุทธศาสนา     ๕๐  หนวยกิต 
ข. วิชาเฉพาะดาน      ๖๔  หนวยกิต 

๓) หมวดวิชาเลือกเสรี         ๖  หนวยกิต 
รวม     ๑๕๐  หนวยกิต 

โครงสรางหลักสูตรวิชาเอกคู 
๑) หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป      ๓๐  หนวยกิต 
๒) หมวดวิชาเฉพาะ    ๑๒๖  หนวยกิต 

ก. วิชาแกนพระพุทธศาสนา      ๕๐  หนวยกิต 
ข. วิชาเอก (๑)      ๓๘  หนวยกิต 
ค. วิชาเอก (๒)      ๓๘  หนวยกิต 

๓) หมวดวิชาเลือกเสรี         ๖  หนวยกิต 
รวมไมนอยกวา    ๑๖๒   หนวยกิต 

๑) ปรัชญาของหลักสูตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เปนมหาวิทยาลัยสงฆแหงคณะสงฆไทยท่ี

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาจุฬาลงกรณ พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ไดทรงสถาปนาข้ึนเพ่ือ
เปนสถานศึกษาพระไตรปฎกและวิชาการช้ันสูงสําหรับพระภิกษุสามเณรและคฤหัสมหาวิทยาลัยมี
เปาหมายชัดเจนท่ีจะพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค คือ มีปฏิปทานาเล่ือมใส ใฝรูใฝคิด 
มีความเปนผูนําทางจิตใจและปญญา มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคมีโลกทัศนท่ีกวางไกล สามารถกาว
ทันความเปล่ียนแปลงของโลก มีศรัทธาที่จะอุทิศตนเพ่ือพระพุทธศาสนา มีคุณธรรม จริยธรรม 
และเสียสละเพ่ือสวนรวม 

 

                                                 

 ๔๔มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, กองกลาง, ประกาศมหาวิทยาลัยเรื่อง การปรับปรุง
หลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต พ.ศ.๒๕๓๘ ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี ๒๕๔๒ ของ
ทบวงมหาวิทยาลัย, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๔), หนา ๑-๒. 



 ๕๐ 

 
๒) วัตถุประสงคของหลักสูตร 

(๑) เพ่ือใหบัณฑิตมีความรูเก่ียวกับวิชาการทางพระพุทธศาสนา สําหรับประยุกต
เขากับศาสตรตางๆ อันจะอํานวยประโยชนแกการดําเนินชีวิต การเผยแผพระพุทธศาสนา และการ
พัฒนาสังคม 

(๒) เพ่ือเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรมตามหลักพระพุทธศาสนาสําหรับพัฒนา
บุคคลใหมีความสมดุลในดานกายภาพ สังคม จิตใจ และปญญา 

๕. ปญหาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย มีพันธกิจหลัก ๔ ประการ คือ 

การผลิตบัณฑิต การวิจัยและพัฒนา การสงเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแก
สังคม และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ซ่ึงสอดคลองกับความในมาตรา ๖ วรรค ๒ แหง
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๔๐ ท่ีกําหนดใหมหาวิทยาลัย
เปนสถานศึกษาและวิจัย มีวัตถุประสงคใหการศึกษา วิจัย สงเสริมและใหบริการทางวิชาการ
พระพุทธศาสนาแกพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ รวมท้ังทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

การดําเนินงานจัดการศึกษาในระยะเวลา ๕๖ ป ในฐานะเปนสถาบันการศึกษาช้ันสูงทาง
พระพุทธศาสนา นับต้ังแตไดเปดดําเนินการศึกษาในรูปแบบมหาวิทยาลัย พ.ศ. ๒๔๙๐ เปนตน มา
ประสบความสําเร็จเปนท่ีนาพอใจ ปจจุบันไดเปดดําเนินการศึกษาถึงระดับปริญญาเอกมีท้ัง
หลักสูตรภาษาไทยและหลักสูตรภาษาอังกฤษ อันเปนการสืบทอดพระราชปณิธานของ
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาจุฬาลงกรณ พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ผูทรงสถาปนา
มหาวิทยาลัยสงฆแหงน้ี ในปงบประมาณ ๒๕๔๖ น้ี มหาวิทยาลัยดําเนินโครงการท้ังสิ้น ๒๐๐ 
โครงการ ซ่ึงครอบคลุมพันธกิจท้ัง ๔ ดาน โดยไดรับการจัดสรรงบประมาณอุดหนุนจากรัฐ จํานวน 
๔๑๑,๕๓๐,๐๐๐ บาท ในสวนของการผลิตบัณฑิตมหาวิทยาลัยมีนโยบายในการผลิตบัณฑิตใหมี
ลักษณะท่ีพึงประสงค ๙ ประการ คือมีความเปนเลิศทางวิชาการดานพระพุทธศาสนา สามารถ
ประยุกตเขากับศาสตรสาขาตางๆ เปนผูนําดานจิตใจและปญญา มีความคิดริเริ่มสรางสรรคใฝรูใฝ
คิด มีโลกทัศนกวางไกล มีศรัทธาอุทิศตนเพ่ือพระพุทธศาสนา มีคุณธรรม จริยธรรมและเสียสละ
เพ่ือสวนรวม 

มหาวิทยาลัยมีนโยบายท่ีจะพัฒนาบุคลากรภายในใหรูจักใชเทคโนโลยีและเขาใจระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษา พัฒนากระบวนการเรียนการสอน เพ่ือสรางความเปนเลิศทางวิชาการ
พระพุทธศาสนาในกระบวนการเรียนการสอนทุกระดับ มีนโยบายใหนิสิตไดศึกษาท้ังภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติ นิสิตระดับปริญญาตรีเมื่อศึกษารายวิชาจบแลวตองออกปฏิบัติศาสนกิจเปนเวลา ๑ 
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ป กอนรับปริญญา โดยดําเนินงานโครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูรอนโครงการสอนศีลธรรมใน
โรงเรียน หรือโครงการคายพุทธบุตร เปนครูสอนพระปริยัติธรรม และเปนครูสอนพระปริยัติธรรม
แผนกสามัญศึกษาแลวแตกรณี นอกจากน้ี นิสิตบางทานยังไดสนองงานคณะสงฆในหลายดาน ผล
สืบเน่ืองอันเกิดจากท่ีนิสิตออกไปปฏิบัติศาสนกิจทําใหนิสิตเองไดรับความรูและประสบการณตรง
เก่ียวกับการปฏิบัติงาน ในขณะเดียวกันคณะสงฆท่ีขาดแคลนบุคลากรทางศาสนาก็มีโอกาสได
บุคลากรท่ีมีคุณภาพไปสนองงานทั่วประเทศ 

อยางไรก็ตามจากการดําเนินงานตามภารกิจดานตางๆ ท่ีผานมา พบวาการดําเนินงาน
บางสวนของมหาวิทยาลัยเกิดสัมฤทธิผลนอยกวาความคาดหวัง สืบเน่ืองมาจากปญหาและอุปสรรค
ดังน้ี ๔๕ 

๑) ดานงานบริหารงานท่ัวไป 
(๑) ผูบริหารและเจาหนาท่ีบางสวนงาน ยังไมใหความสําคัญกับแผนปฏิบัติการ

เทาท่ีควร ทําใหการดําเนินงานเกิดความลาชา และไมเปนไปตามแผนปฏิบัติการท่ีกําหนดไว 
(๒) กฎ ระเบียบหรือขอบังคับ ท่ีมีอยูยังไมครอบคลุมหรือเอื้อตอการดําเนินงาน

ตามภารกิจท่ีแทจริง รวมท้ังการออกกฎ ระเบียบ ขอบังคับของมหาวิทยาลัย เปนไปดวยความลาชา 
(๓) อาคารสถานท่ีคับแคบไมสามารถขยายใหเหมาะสมหรือเพียงพอตอปริมาณ

ของบุคลากรและภารกิจท่ีมีอยู 
(๔) งบประมาณดานบุคลากรท่ีไดรับยังไมเพียงพอตอความจําเปนท้ังดานการ

พัฒนาความรูและสวัสดิการ 
(๕) ขาดระบบการติดตามประเมินผลการปฏิบัตงิานของบุคลากรท่ีชัดเจน 
(๖) ขาดการประเมินผลโครงการของสวนงานที่รับผิดชอบ ทําใหไมสามารถระบุ

ตัวช้ีวัดความสําเร็จท่ีแทจริงได ท่ีผานมามีเพียงการติดตามและรายงานผลโครงการเทาน้ัน 
๒) ดานงานจัดการศาสนศึกษา 

(๑) การพัฒนาระบบเทคโนโลยีท่ีทันสมัย ซ่ึงตองใชส่ือในการจัดการเรียนการ
สอนเปนไปอยางลาชา ทําใหไมสามารถกระจายความรูจากผูเชี่ยวชาญที่มีอยูอยางจํากัดในบาง
ทองถ่ิน ไปสูวิทยาเขตและวิทยาลัยสงฆอื่นๆ ทําใหโอกาสในการเรียนรูของนิสิตในสวนกลางกับ
วิทยาเขตตางๆ ไมทัดเทียมกัน 

                                                 
๔๕มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, กองแผนงาน, แผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหาจุฬา        

ลงกรณราชวิทยาลัย ในชวงแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาระยะท่ี ๙ (๒๕๔๕-๒๕๔๙), (กรุงเทพมหานคร 
: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หนา ๑-๔. 
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(๒) ระบบพัฒนาบุคลากรสายอาจารย เปนไปดวยความลาชา ทําใหสัดสวนของ
อาจารยตอนิสิต และสัดสวนคุณวุฒิการศึกษาของอาจารยไมสอดคลองกับเกณฑมาตรฐานที่
ทบวงมหาวิทยาลัยกําหนด 

๓) ดานงานวิจัย 
(๑) บุคลากรสายอาจารยเปนจํานวนมากตองรับภาระดานการบริหาร และงานสอน

ไมมีเวลาทุมเทใหกับงานวิจัยอยางเหมาะสมและเพียงพอ อีกท้ังยังขาดความรูความสามารถ ในการ
ทํางานวิจัย ทําใหตองมอบหมายใหบุคลากรภายนอกทํางานวิจัย และสงผลใหการทํางานวิจัยมี
ปริมาณนอยมาก 

(๒) งานวิจัยของมหาวิทยาลัยสวนใหญเปนงานวิจัยดานสังคมศาสตรสวนงานวิจัย
เพ่ือศึกษาคนควาองคความรูใหมๆ ในดานวิชาการดานพระพุทธศาสนามีนอย 

๔) ดานงานบริการวิชาการแกสังคม 
(๑) งบประมาณท่ีไดรับอุดหนุนบางโครงการ ไมเพียงพอตอการดําเนินงานท่ี

กําหนดไว ทําใหสวนงานที่รับผิดชอบตองจัดหางบประมาณเพ่ิมเติม 
(๒) ขาดแคลนบุคลากรผูมีความรูความสามารถในการดําเนินงานบางโครงการ ทํา

ใหการดําเนินงานบางโครงการไมบรรลุวัตถุประสงค และเปาหมายท่ีตองการ 
๕) ดานงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

(๑) สวนงานที่รับผิดชอบดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ยังไมชัดเจน ทําให
งานในดานน้ีมีจํานวนนอยมาก 

(๒) การรวบรวมสถิติขอมูลดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ยังไมเปนระบบจึง
ทําใหงานในดานน้ีกระจัดกระจายอยูตามสวนงานตางๆ ของมหาวิทยาลัย 

๒.๖ งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
สุนันทา แกวสุข ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการปฏิบัติงาน ของอาจารยท่ี

ปรึกษา สถาบันราชภัฏธนบุรี ในดานการปฏิบัติงานของอาจารยท่ีปรึกษาดานวิชาการดาน
สวัสดิการและพัฒนานักศึกษา และดานอ่ืนๆ โดยใชกลุมตัวอยางคือ นักศึกษาสถาบันราชภัฏธนบุรี
ท่ีกําลังศึกษาอยูในภาคเรียนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๔๔ จําแนกตามคณะเปน ๔ คณะ คือ คณะครุ
ศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และคณะวิทยาการ
จัดการ จําแนกตามประเภทของนักศึกษาเปน ๓ ประเภท คือ ภาคปกติ ภาคสมทบ และภาคกศ.บป. 
จํานวน ๘๒๓ คน ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาคณะครุศาสตร และคณะมนุษยศาสตร และ
สังคมศาสตรแตละประเภทมีระดับความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานของอาจารยท่ีปรึกษา ในแตละ
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ดานไมแตกตางกัน นักศึกษาคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และคณะวิทยาการจัดการมีระดับ
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานของอาจารยท่ีปรึกษาในแตละดานแตกตางกัน และขอเสนอแนะ
ของนักศึกษาท่ีมีตอการปฏิบัติงานของอาจารยท่ีปรึกษา สถาบันราชภัฏธนบุรี เรียงลําดับตามความ
ตองการดังน้ีคือ ตองการใหอาจารยท่ีปรึกษามีเวลาใหนักศึกษาพบมากข้ึน ใหคําแนะนํามากข้ึนเอา
ใจใสและเปนกันเองกับนักศึกษามากข้ึน และพบนักศึกษาตามปฏิทินหรือวันเวลาท่ีกําหนดไว๔๖ 

พระมหาเจิม สุวโจ ไดศึกษาปญหาการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พบวา ดานหลักสูตร มีหลักสูตรแตไมมีตําราประกอบหลักสูตร 
รายวิชาและเน้ือหาหลักสูตรซํ้าซอนกันมากเกินไป และมีเอกสารและตําราทางวิชาการไมเพียงพอ
กับการศึกษาคนควา ดานการเรียนการสอน ความพรอมของอาจารย อาจารยบางทานขาดสามัญ
สํานึกแหงความเปนครู ไมรับผิดชอบตอหนาท่ี และไมไดรับการพัฒนาเทาท่ีควร ความพรอมของ
ผูเรียน นิสิตขาดการปลุกความกระตือรือรน การใฝรู และรูจักคิดใครครวญมากกวาการทองจํา ขาด
แรงจูงใจในการเรียนรู และมีกิจกรรมเสริมหลักสูตรมากเกินไปจนทําใหการเรียนไมเกิดความ
ตอเน่ือง ความพรอมดานส่ือการเรียนการสอน มีวัสดุอุปกรณไมเพียงพอเน่ืองจากขาดการสงเสริม
และมีงบประมาณไมเพียงพอ ความพรอม ดานแหลงคนควาหองสมุด มีตํารา เอกสารไมเพียงพอ 
ลาสมัย และหองสมุดเล็กเกินไป การจัด กิจกรรมการเรียนการสอนมีนอยมาก ดานการวัดผล
การศึกษาขอสอบสวนใหญจะเนนความจํามากกวาความเขาใจ๔๗ 

วิลาสิณี เลาหะนันท  ไดศึกษาผลสัมฤทธ์ิและปจจัยความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอการ
เรียนการสอนหลักสูตรพิเศษ (หลักสูตรระยะส้ัน) ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาชลบุรี การศึกษา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบวา ผูเรียนมีการเพ่ิมความรูความสามารถในวิชาชีพท่ีตนทําอยู 

สุนันทา แกวสุข๔๘ ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการปฏิบัติงานของอาจารยท่ี
ปรึกษา สถาบันราชภัฏธนบุรี ในดานการปฏิบัติงานของอาจารยท่ีปรึกษาดานวิชาการดาน
สวัสดิการและพัฒนานักศึกษา และดานอ่ืน ๆ โดยใชกลุมตัวอยางคือ นักศึกษาสถาบันราชภัฏธนบุรี

                                                 
๔๖สุนันทา แกวสุข, “ ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการปฏิบัติงานของอาจารยที่ปรึกษา สถาบัน

ราชภัฎธนบุรี”, รายงานการวิจัย, (กรุงเทพมหานคร : สถาบันราชภัฎธนบุรี, ๒๕๔๕), หนาบทคัดยอ. 
๔๗พระมหาเจิม สุวโจ, สรุปผลการวิจัยประเมินผลการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษามหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย พุทธศักราช ๒๕๓๙, (กรุงเทพมหานคร : สถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๔๐), หนา บทคัดยอ. 

๔๘สุนันทา แกวสุข, ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการปฏิบัติงานของอาจารยที่ปรึกษา สถาบัน
ราชภัฎธนบุรี, รายงานการวิจัย, (กรุงเทพมหานคร : สถาบันราชภัฎธนบุรี, ๒๕๔๕), หนาบทคัดยอ. 
 



 ๕๔ 

ท่ีกําลังศึกษาอยูในภาคเรียนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๔๔ จําแนกตามคณะเปน ๔ คณะ คือ คณะครุ
ศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และคณะวิทยาการ
จัดการ จําแนกตามประเภทของนักศึกษาเปน 3 ประเภท คือ ภาคปกติ ภาคสมทบ และภาคกศ.บป. 
จํานวน ๘๒๓ คน ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาคณะครุศาสตร และคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตรแตละประเภทมีระดับความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานของอาจารยท่ีปรึกษา ในแตละ
ดานไมแตกตางกัน นักศึกษาคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และคณะวิทยาการจัดการมีระดับ
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานของอาจารยท่ีปรึกษาในแตละดานแตกตางกัน และขอเสนอแนะ
ของนักศึกษาท่ีมีตอการปฏิบัติงานของอาจารยท่ีปรึกษา สถาบันราชภัฏธนบุรี เรียงลําดับตามความ
ตองการดังน้ีคือ ตองการใหอาจารยท่ีปรึกษามีเวลาใหนักศึกษาพบมากข้ึน ใหคําแนะนํามากข้ึนเอา
ใจใสและเปนกันเองกับนักศึกษามากข้ึน และพบนักศึกษาตามปฏิทินหรือวันเวลาท่ีกําหนดไว 

เพ็ญแข จันทรแจม ไดวิจัยเร่ือง ศึกษาความคิดเห็นของสถานศึกษาและสถาน
ประกอบการท่ีมีตอปจจัยการจัดการศึกษาระบบทวิภาคีชางอุตสาหกรรมระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) หลักสูตรกรมอาชีวศึกษา เพ่ือเปนขอมูลพ้ืนฐานในการปรับปรุง พัฒนา สงเสริมการ
รวมมือกันระหวางสถานศึกษาและสถานประกอบการท่ีจัดการศึกษาระบบทวิภาคี ผลการศึกษา
สรุปไดดังน้ี ดานคุณสมบัติของอาจารย โดยภาพรวมอยูในระดับมากคือ อาจารยมีคุณวุฒิการศึกษา
สายอาชีพทางชางอุตสาหกรรมในระดับปริญญาตรี รูจักเสริมสรางความมีคุณธรรมและจริยาธรรม
แก นักเรียน ดานคุณสมบัติผูเรียน เฉล่ียในภาพรวมอยูในระดับมากคือนักเรียนควรมีเวลาเขารวม
กิจกรรมตางๆ ของสถานศึกษาและสถานประกอบการ ดานหลักสูตร อยูในระดับมากคือหลักสูตร
ควรมีวัตถุประสงคสงเสริมใหนักเรียนเลือกเรียนไดตามความแตกตางระหวางบุคคล ดาน
กระบวนการจัดการเรียนการสอนมีความคิดเห็นโดยเฉลี่ยในภาพรวมอยูในระดับมากคือ ควรมีการ
ดําเนินการเรียนการสอนใหเปนไปตามวัตถุประสงคและควรกําหนดวิธีการจัดการเรียนการสอน
รวมกัน ดานการประเมิน เฉล่ียอยูในระดับมาก คือ สถานศึกษาและสถานประกอบการควรแตงตั้ง
คณะกรรมการการประเมินผลรวมกัน 

ธงชัย เจริญนนท ท่ีไดศึกษา ปญหาและแนวทางแกไขปญหาในการเรียนการสอนใน
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรอยเอ็ด พบวา อาจารยผูสอนขาดตําราและเอกสาร
ประกอบการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับโครงสรางของหลักสูตร ผูเรียนไมตั้งใจเรียนขาดความ
กระตือรือรนตอการเรียนการสอนในบางรายวิชา มหาวิทยาลัยไมมีแหลงขอมูลขาวสารท่ีอํานวยตอ
การเรียนการสอน การวัดผลประเมินผลไมเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวของแตละรายวิชา 
สวนนักศึกษามีความคิดเห็นวา ขาดตําราและเอกสารประกอบการเรียนการสอนที่สอดคลองกับ
โครงสรางหลักสูตร ผูเรียนไมตั้งใจเรียน ขาดความกระตือรือรนตอการเรียนการสอนในบางรายวิชา 



 ๕๕

มหาวิทยาลัยไมมีแหลงขอมูลขาวสารท่ีอํานวยตอการเรียนการสอน อาจารยสอนแจงผลสอบชา
เกินไป๔๙ 

ธีระวุฒิ กิตติศิวารักษ ไดศึกษาความคาดหวังและความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอการ
เรียนภาษาตางประเทศสถาบันสอนภาษาตางประเทศสมาคม YMCA เชียงใหมโดยมีวัตถุประสงค
เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความคาดหวัง และความพึงพอใจระหวางกลุมนักเรียนนักศึกษาและกลุมผู
ทํางาน กลุมท่ีมุงเอาประโยชน และกลุมท่ีมุงตอบสนองอารมณและจิตใจ โดยใชความคาดหวัง
ดังตอไปน้ีเปนเกณฑในการวัดผลการวิจัย ๑. ดานเน้ือหาวิชาหลักสูตร ๒. ดานกิจกรรมการเรียน
การสอน ๓. ดานลักษณะครูผูสอน ๔. ดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน ๕. ดานประยุกตใชมี
จํานวนกลุมตัวอยางท้ังส้ิน ๓๕๙ คน ผลวิจัย พบวากลุมนักเรียนนักศึกษา และกลุมผูทํางาน กลุมท่ี
มุงเอาประโยชน และกลุมท่ีมุงตอบสนองอารมณและจิตใจ มีความคาดหวังและความพึงพอใจตอ
การเรียนภาษาตางประเทศสถาบันสอนภาษาตางประเทศไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ความคาดหวังและความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอการเรียนภาษาตางประเทศสถาบันสอน
ภาษาตางประเทศสมาคม YMCA เชียงใหมมีความสัมพันธกันในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .๐๑๕๐ 

ณีรนุช จงอารี ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตอการใชบริการ
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ในดานการบริการของหนวยสงเสริมและพัฒนา
วิชาการ การบริการของสํานักงานภาควิชา/สาขาวิชา การบริการของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ
สําหรับบัณฑิตศึกษา การบริการของหองสมุดคณะศึกษาศาสตร และการบริการดานอาคารสถานท่ี 
อุปกรณ ส่ือการสอน ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษามีความพึงพอใจตอบริการ
การศึกษาของคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหมโดยรวมในระดับปานกลาง๕๑ 

                                                 
๔๙ธงชัย เจริญนนท, ปญหาและแนวทางการแกไขปญหาการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย วิทยาเขตรอยเอ็ด, รายงานการศึกษาคนควาอิสระ ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษา
นอกระบบ, บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาสารคาม, ๒๕๔๔), หนาบทคัดยอ. 

๕๐ธีระวุฒิ กิตติศิวารักษ, ความคาดหวังและความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอการเรียน
ภาษาตางประเทศสถาบันสอนภาษาตางประเทศสมาคม YMCA เชียงใหม, การคนควาแบบอิสระวิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๖), หนาบทคัดยอ. 

๕๑ณีรนุช จงอารี, ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตอการใชบริการการศึกษาคณะ
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม, วิทยานิพนธมหาบัณฑิต, (สาขาการอุดมศึกษา), (บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๔), หนาบทคัดยอ. 



 ๕๖

สมนึก วิเศษสมบัติ ศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษา คณะวิทยาการ
จัดการ เก่ียวกับการปฏิบัติงานของสถาบันราชภัฏเพชรบุรี ในดานงานบริหาร งานวิชาการงาน
กิจการนักศึกษา และอาคารสถานท่ี กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีช้ันป
ท่ี ๑-๔ คณะวิทยาการจัดการ สถาบันราชภัฏเพชรบุรี จํานวน ๒๙๑ คน ผลการวิจัยพบวานักศึกษามี
ความพึงพอใจเก่ียวกับการการปฏิบัติงานในแตละดาน และรวมทุกดานอยูในระดับปานกลาง 
นักศึกษาท่ีมีเพศตางกันและนักศึกษาท่ีเรียนโปรแกรมวิชาตางกันมีความพึงพอใจเก่ียวกับการการ
ปฏบัิติงานในแตละดาน และรวมทุกดาน แตกตางกัน๕๒ 

กิดานันท มลิทอง ไดกลาวถึงการเรียนการสอน ในสมัยน้ีวาเปนการศึกษาเปนการ
ประยุกตเอาเทคนิค วิธีการ แนวความคิด วัสดุ อุปกรณ และส่ิงตาง ๆ ตลอดจนการนํา หลักการท่ีดี
งามทางวิทยาศาสตรมาประยุกตใช เพ่ือการออกแบบและสงเสริมระบบการเรียนการสอนข้ึนโดย
เนนท่ีวัตถุประสงคทางการศึกษาท่ีสามารถวัดไดอยางถูกตองแนนอน มีการยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง
การเรียนมากกวายึดเน้ือหาวิชา มีการใชการศึกษาเชิงปฏิบัติโดยผานการวิเคราะหและการใช
โสตทัศนูปกรณ รวมถึงเทคนิคการสอนโดยใชอุปกรณตาง ๆ มากมายเชน เครื่องคอมพิวเตอร ส่ือ
การสอนตาง ๆ ในลักษณะของส่ือประสม และการศึกษาดวยตนเอง๕๓ 

ณีรนุช จงอารี ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตอการใชบริการ
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ในดานการบริการของหนวยสงเสริมและพัฒนา
วิชาการ การบริการของสํานักงานภาควิชา/สาขาวิชา การบริการของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ
สําหรับบัณฑิตศึกษา การบริการของหองสมุดคณะศึกษาศาสตร และการบริการดานอาคารสถานท่ี 
อุปกรณ ส่ือการสอน ผลการวิจัยพบวานักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษามีความพึงพอใจตอบริการ
การศึกษาของคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหมโดยรวมในระดับปานกลาง๕๔ 

เสาวณีย สนธิเณร ไดศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง ท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ คณะวิชาบริหารธุรกิจ วิทยาลัย

                                                 
๕๒สมนึก วิเศษสมบัติ, ความพึงพอใจของนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของ

สถาบันราชภัฏเพชรบุรี, วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิตสาขาธุรกิจศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนค
รินทรวิโรฒ ประสานมิตร, ๒๕๔๕), หนาบทคัดยอ. 
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การพิมพ, ๒๕๔๓), หนา ๑๘. 
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 ๕๗

อาชีวศึกษาเอ่ียมละออ พบวา นักศึกษามีความคิดเห็นตอ ดานส่ือการเรียนการสอน อยูในระดับมาก
ทุกขอ ดานส่ือการเรียนการสอน นักศึกษามีความคิดเห็นแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ๕๕ 

Barker ไดทําการศึกษาแนวทางท่ีมีผลตอองคประกอบในการบริการส่ือการสอน โดย
ไดทําการศึกษาความเขาใจของผูสอนตอองคประกอบหลายๆ อยางท่ีจะมีผลตอการใชส่ือการสอน
การบริการส่ือการสอน กลุมตัวอยางท่ีใชศึกษาเปนอาจารยในระดับอุดมศึกษา ผลการวิจัยพบวา 
ผูสอนสวนใหญใชทรัพยากรหลายๆ อยางในการท่ีจะดึงดูดความสนใจของนักศึกษา โดยมีการ
สงเสริมและเพ่ิมประสบการณในการเรียนรูในช้ันเรียนใหมากข้ึนทรัพยากรท่ีจะมาใชก็ไดแก ส่ือ
การสอน ฟลมภาพยนตร วีดิโอเทป และวัสดุอุปกรณท่ีเก่ียวกับภาพและเสียงอื่น ๆ นอกจากน้ียัง
พบวาศูนยบริการส่ือการสอนยังคงมีบทบาทและมีความสําคัญท่ีสุดตอผูสอนในการใชส่ือการสอน
ในชั้นเรียน การพัฒนาเจาหนาท่ีสํา หรับบริหารยังคงมีบทบาทสําคัญตอตัวอาจารยท่ีจะใชส่ือการ
สอน และทรัพยากรการสอนอ่ืนๆ อีกดวย และส่ือการสอนน้ันควรจะไดถูกพิจารณาคัดเลือกจาก
เจาหนาท่ีท่ีมีความรูกอนที่จะสงมอบส่ือน้ันใหแกผูสอน๕๖ 

Esin ไดทําการศึกษาวิจัยเก่ียวกับความสัมพันธระหวางผูสอนท่ีมีความรูและ
ประสบการณเก่ียวกับการใชไมโครคอมพิวเตอร เพ่ือการศึกษาผลการศึกษาวิจัยพบวา ผูสอนมี
ความรูและประสบการณเก่ียวกับการใชไมโครคอมพิวเตอรดานการศึกษาคอนขางจํา กัดโดยเฉพาะ
อยางย่ิงหากไมไดรับการศึกษาดานไมโครคอมพิวเตอรมากอน อาจกอใหเกิดความวิตกกังวล
เก่ียวกับการใชไมโครคอมพิวเตอรเพ่ือการศึกษาได สวนในดานการเรียนการสอนน้ัน พบวา ผูสอน
สวนใหญไมมีความรูความสามารถและประสบการณการสอนอยาง เพียงพอในการใช
ไมโครคอมพิวเตอรเพ่ือการศึกษา ในการเรียนการสอนวิชาตาง ๆ๕๗ 

Koontz ไดศึกษาวิจัยเก่ียวกับการประเมินทัศนคติของนักศึกษาฝกสอนท่ีมีตอการ
เลือกใชส่ือการสอน ผลการวิจัยพบวา นักศึกษายังขาดทักษะท่ีดีในการเลือกและการใชส่ือการสอน 
วิชาท่ีเก่ียวกับการเลือกและการใชส่ือการสอนเปนปจจัยสําคัญท่ีจะชวยพัฒนาทัศนคติของนักศึกษา
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 ๕๘

ท่ีมีตอส่ือการสอนในทางท่ีดีข้ึน สวนการจัดลําดับความสําคัญของส่ือการสอน พบวา ส่ือการสอนที่
ไดใชบอยมากในระหวางการฝกสอน คือ เคร่ืองคอมพิวเตอรเคร่ืองฉายภาพขามศีรษะ และ
เครื่องรับโทรทัศน และพบวานักศึกษามีทัศนคติท่ีดีตอผูสอนท่ีไดฝกใหนักศึกษารูจักมีการวาง
แผนการใชส่ือการสอนอยางมีระบบ๕๘ 

Gudmunsson  ไดทํา การศึกษาวิจัยเรื่อง ส่ือการเรียนการสอนท่ีใชในนคร Reykjavik 
ของประเทศ Iceland วัตถุประสงคในการศึกษาครั้งน้ี เพ่ือสํารวจถึง สถานภาพปจจุบันของ
เทคโนโลยีการศึกษาท่ีไดใชในมหาวิทยาลัยในนครหลวง Reykjavik ของประเทศIceland 
ผลการวิจัยพบวา แหลงบริการส่ือการเรียนท่ีพอจะหาไดในมหาวิทยาลัยมีนอยและมีการใชส่ือการ
เรียนการสอนประเภทรูปภาพเปนหลัก ซึ่งเปนตัวกระตุนความสนใจและเขาถึงกลุมผูเรียนจํานวน
มากไดพรอม ๆ กัน แตมีขอเสียอยูตรงท่ีไมสามารถจะพัฒนาส่ือการเรียนการสอนประเภทรูปภาพ
ใหตรงตามความตองการของผูเรียนแตละคนได นอกจากน้ี จะตองมีความระมัดระวังในการวาง
แผนการจัดทํา ส่ือท่ีจะเสนอเน้ือหาเฉพาะอยางดวย โดยคํานึงถึงความตองการของกลุมเปาหมาย 
รูปแบบของส่ือ เทคนิคการผลิตส่ือ และการประเมินผลส่ือแตละอยาง๕๙ 

สมนึก วิเศษสมบัติ ศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษา คณะวิทยาการ
จัดการ เก่ียวกับการปฏิบัติงานของสถาบันราชภัฏเพชรบุรี ในดานงานบริหาร งานวิชาการงาน
กิจการนักศึกษา และอาคารสถานท่ี กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีช้ันป
ท่ี ๑-๔ คณะวิทยาการจัดการ สถาบันราชภัฏเพชรบุรี จํานวน ๒๙๑ คน ผลการวิจัยพบวานักศึกษามี
ความพึงพอใจเก่ียวกับการการปฏิบัติงานในแตละดาน และรวมทุกดานอยูในระดับปานกลาง 
นักศึกษาท่ีมีเพศตางกันและนักศึกษาท่ีเรียนโปรแกรมวิชาตางกันมีความพึงพอใจเก่ียวกับการการ
ปฏบัิติงานในแตละดาน และรวมทุกดาน แตกตางกัน๖๐ 

สมพล แสงแกว ไดศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน นักศึกษาตอการบริหารทรัพยากร
ทางการศึกษา วิทยาลัยการอาชีพปะเหลียน ใน ๔ ดาน คือ ดานบริหารงานท่ัวไปดานบุคลากร ดาน
อาคารสถานที่และสภาพแวดลอมภายในวิทยาลัย และดานงานวิทยบริการและหองสมุด พบวา โดย
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 ๕๙ 

ภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางในดานเพศ พบวามีความพึงพอใจไม
แตกตางกันทางสถิติ และแตกตางกันในดานระดับการศึกษา มีความพึงพอใจแตกตางกันทางสถิติ๖๑ 

ชูศักด์ิ นายะสุนทรกุล  ไดศึกษาความพึงพอใจตอการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา
ระบบทวิภาคี ของนักเรียน นักศึกษาอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ และ
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี พบวา มีความพึงพอใจโดยรวมและราย
ดานอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานท่ีนักเรียน นักศึกษาอาชีวศึกษาระบบทวิ
ภาคี มีระดับความพึงพอใจสูงสุด ไดแก ดานการวัดผลและประเมินผล รองมาตามลําดับไดแก ดาน
หลักสูตร ดานวิธีการสอน และดานครูผูสอน 

เสนห ศรีวิลัย  ไดศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาชางอุตสาหกรรมท่ีมีตอการศึกษา
ระบบทวิภาคี หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ในวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดราชบุรีใน ๖ ดาน คือ 
ดานหลักสูตร ดานครูผูสอน ดานวิธีการสอน ดานส่ือการเรียนการสอน ดานการประเมินผลการ
สอน และดานสถานประกอบการ และศึกษาความสัมพันธของผลสัมฤทธ์ิระหวางการเรียนกับความ
คิดเห็นของนักศึกษาชางอุตสาหกรรมท่ีมีตอการศึกษาระบบทวิภาคี การศึกษาวิจัยพบวานักศึกษา
ชางอุตสาหกรรม มีความคิดเห็นตอการศึกษาระบบทวิภาคีโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน พบวา ดานหลักสูตร ดานครูผูสอน ดานวิธีการสอน ดานการประเมินผลการสอนและ
ดานสถานประกอบการ มีความคิดเห็นในระดับมาก สวนดานส่ือการเรียนการสอนมีความคิดเห็น
อยูในระดับปานกลาง และผลการศึกษาความสัมพันธ พบวา โดยรวมมีความสัมพันธกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีความสัมพันธกันในระดับต่ํา และเปนความสัมพันธกันไป
ในทางลบ เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ทุกดานมีความสัมพันธกับกลุมผลสัมฤทธ์ิระหวางเรียนกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ และ .๐๕ โดยมีความสัมพันธกันในระดับตํ่า และ
ความสัมพันธเปนไปในทิศทางบวกและลบ 

พระมหาเจิม สุวโจ ไดศึกษาปญหาการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการจัดการเรียนการสอน และเพ่ือ
ประเมินการวัดผลประเมินผลการเรียนการสอนที่ดําเนินการไปแลว ตามทัศนะของผูบริหาร
การศึกษา ผูสอนและผูท่ีเก่ียวของ และนิสิต ไดกลุมตัวอยางจากกลุมผูบริหารและอาจารยผูสอน 
๑๑๒ รูป/คน กลุมนิสิต ช้ันปท่ี ๑-๔ จํานวน ๒๗๔ รูป โดยศึกษาปญหาในดานการบริหารการศึกษา
                                                 

๖๑สมพล แสงแกว, ความพึงพอใจของนักเรียน นักศึกษาตอการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา
วิทยาลัยการอาชีพปะเหลียน, บทคัดยอผลงานทางวิชาการ, (ตรัง ฝายบริหารทรัพยากรวิทยาลัยการอาชีพปะ
เหลียน, ๒๕๕๑), หนาบทคัดยอ. 
 



 ๖๐ 

เพ่ือเตรียมความพรอมในการจัดการเรียนการสอน ดานกระบวนการเรียนการสอน ความพรอมของ
อาจารย ความพรอมของผูเรียน ความพรอมดานวัสดุอุปกรณ และส่ือการสอน ความพรอมดาน
แหลงศึกษาคนควาทางวิชาการ บรรยากาศทางวิชาการ และดานการวัดผลการศึกษา ผลการศึกษา
พบวา ดานหลักสูตรมีแตหลักสูตรแตไมมีตําราประกอบหลักสูตร รายวิชาและเน้ือหาหลักสูตร
ซํ้าซอนมากเกินไป และมีเอกสารและตําราทางวิชาการไมเพียงพอกับการศึกษาคนควา ดานการ
จัดการเรียนการสอน ความพรอมของอาจารย อาจารยบางทานขาดสามัญสํานึกแหงความเปนครู ไม
รับผิดชอบตอหนาท่ี และไมไดรับการพัฒนาเทาท่ีควร ความพรอมของผูเรียน นิสิตขาดการปลุก
ความกระตือรือรน การใฝรูและรูจักคิดใครครวญมากกวาการทองจํา ขาดแรงจูงใจในการเรียน และ
มีกิจกรรมเสริมมากเกินไปจนทําใหการเรียนการสอนไมเกิดความตอเน่ือง ความพรอมดานส่ือการ
เรียนการสอน มีอุปกรณไมเพียงพอเน่ืองจากขาดการสงเสริมและมีงบประมาณไมเพียงพอ ความ
พรอมดานแหลงคนควาหองสมุด มีตํารา เอกสารไมเพียงพอ ลาสมัย และหองสมุดเล็กเกินไป การ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนมีนอยมาก ดานการวัดผลการศึกษา ขอสอบสวนใหญจะเนนความจํา
มากกวาความเขาใจ๖๒ 

ธงชัย เจริญนนท  ไดศึกษาเก่ียวกับปญหาและแนวทางการแกไขปญหาการเรียนการ
สอนในมหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย วิทยาเขตรอยเอ็ด โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับ
ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย วิทยาเขต
รอยเอ็ด ตามความคิดเห็นของอาจารยผูสอนและนักศึกษา กลุมตัวอยาง ไดแกอาจารยผูสอน จํานวน 
๓๘ รูป/คน และนักศึกษา จํานวน ๒๐๐ รูป โดยศึกษาระดับปญหาการเรียนการสอน ๔ ดาน คือ 
ดานหลักสูตร ดานการจัดการเรียนการสอน ดานส่ือการเรียนการสอน และดานการวัดผล
ประเมินผล ผลการศึกษาคนควา พบวา อาจารยผูสอนขาดตําราและเอกสารประการการเรียนการ
สอน ท่ีสอดคลองกับโครงสรางของหลักสูตร ผูเรียนไมตั้งใจเรียนขาดความกระตือรือรนตอการ
เรียนการสอนในบางรายวิชา มหาวิทยาลัยไมมีแหลงขอมูลขาวสารท่ีอํานวยตอการเรียนการสอน 
การวัดผลประเมินผลไมเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวของแตละรายวิชา สวนนักศึกษา ขาด
ตําราและเอกสารประกอบการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับโครงสรางหลักสูตร ผูเรียนไมตั้งใจ

                                                 
๖๒พระมหาเจิม สุวโจ, สรุปผลการวิจัยประเมินผลการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษามหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย พุทธศักราช 2539, (กรุงเทพมหานคร : สถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๔๐), หนาบทคัดยอ. 



 ๖๑ 

เรียนขาดความกระตือรือรนตอการเรียนการสอนในบางรายวิชามหาวิทยาลัยไมมีแหลงขอมูล
ขาวสารท่ีอํานวยตอการเรียนการสอน อาจารยผูสอนแจงผลสอบชาเกินไป๖๓ 

ศกุนตลา ทานอก และคณะ ไดศึกษาวิจัยเก่ียวกับ สภาพและปญหาการจัดการเรียนการ
สอนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตนครราชสีมา โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือ
ศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขต
นครราชสีมา ในดาน การบริหารงานวิชาการ หลักสูตร กิจกรรมการเรียนการสอน ส่ิงสนับสนุน
การเรียนการสอน อาจารย และนิสิต เพ่ือเปรียบเทียบเปาหมายหลังสําเร็จการศึกษาของนิสิต 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตนครราชสีมา ตามตัวแปรดานคณะ ชั้นป อายุ 
พรรษา สถานภาพ เพ่ือศึกษาปญหาการจัดการเรียนการสอนตามทัศนะของอาจารย นิสิต 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตนครราชสีมา ในดานนิสิตอาจารย กิจกรรมการ
เรียนการสอน และสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน และเพ่ือเปรียบเทียบปญหาการจัดการเรียนการ
สอนตามทัศนะของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยาเขตนครราชสีมา กลุม
ตัวอยางไดแก อาจารยท่ีปฏิบัติการสอน ๕๐ รูป/คน แยกเปนอาจารยประจํา ๒๐ รูป/คน และอาจารย
พิเศษ ๓๐ รูป/คน และนิสิต ๕๕๗ รูป เปนนิสิตหลักสูตรปกติ ๔๒๖ รูปหลักสูตรพิเศษ ๑๓๑ รูป 
ผลการวิจัย พบวา ดานการบริหารงานวิชาการ มีการแบงความรับผิดชอบใหแกท้ัง ๓ หนวยงาน คือ 
สํานักงานวิทยาเขต สํานักวิชาการ และวิทยาลัยสงฆ ปจจุบันเปดสอน ๔ วิชาเอก คือ วิชาเอกพุทธ
ศาสนา การสอนภาษาไทยภาษาอังกฤษ และรัฐศาสตรดานส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน ท้ังใน
ดานหองปฏิบัติการตาง ๆ เคร่ืองมือ อุปกรณและเอกสารตํารายังมีไมเพียง ดานนิสิต ไดแก ความรู
พ้ืนฐานแตกตางกันมาก ขาดความรูพ้ืนฐานท่ีจําเปน และอายุแตกตางกันมาก ดานอาจารย ไดแก 
ขาดเทคนิคในการถายทอดความรูขาดความรูในการผลิตส่ือการสอน และขาดเอกสารตําราในการ
คนควา ดานกิจกรรมการเรียนการสอน ไดแก การเรียนการสอนไมตอเน่ือง เพราะมีกิจกรรมมาก 
เกณฑการประเมินผลของมหาวิทยาลัยสูงเกินไปและอาจารยไมใชส่ือการสอน ดานส่ิงสนับสนุน
การเรียนการสอน ไดแกการคนควาจากอินเทอรเน็ตไมสะดวก คอมพิวเตอรไมเพียงพอ และ
เอกสารตําราทางวิชาการไมเพียงพอ๖๔ 

                                                 

 ๖๓ธงชัย เจริญนนท, ปญหาและแนวทางการแกไขปญหาการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตรอยเอ็ด, รายงานการศึกษาคนควาอิสระ ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษา
นอกระบบ, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, ๒๕๔๔), หนาบทคัดยอ. 

๖๔ศกุนตลา ทานอก และคณะ, สภาพและปญหาการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตนครราชสีมา ประจําปงบประมาณ ๒๕๔๖, รายงานการวิจัย, (นครราชสีมา : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยาเขตนครราชสีมา, ๒๕๔๖), หนาบทคัดยอ. 



 ๖๒

จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ“ความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พระนครศรีอยุธยา” สามารถสรุปไดวา ผูสอนมุงท่ีการ
จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร เพ่ือพัฒนานักเรียนใหมีความรูและประสบการณ นอกจากน้ียัง
ทําหนาท่ีนิเทศการสอน ประเมินผลงานทางวิชาการ การวางแผน ปรับปรุงวิชาการใหมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

๒.๗ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ในการศึกษาวิจัย เรื่อง “ความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอนมหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พระนครศรีอยุธยา” ไดกําหนด ตัวแปรตนและตัวแปรตาม ดังน้ี 
ตัวแปรตน 

(Independent Variable) 
ตัวแปรตาม 

(Dependent Variable) 

ปจจัยพ้ืนฐานของนิสิต 
     ๑.  อายุ 
    ๒. พรรษา 
    ๓.  สถานภาพ 
    ๔. ช้ันป 
 

ความพึงพอใจตอการเรียนการสอน 
      ๑)  ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู 
     ๒)  ดานการเรียนการสอน 
     ๓)  ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน 
     ๔)  ดานการใชส่ือการเรียนการสอน 
     ๕)  ดานการวัดผลและประเมินผล 

 
แผนภูมิท่ี ๒.๒    แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 



บทท่ี ๓ 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัย เรื่อง “ความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอนมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา”  มีวัตถุประสงคของการวิจัยเพ่ือศึกษา ๑) เพ่ือศึกษา
ความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย๒) เพ่ือ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอนมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัยและ ๓) เพ่ือศึกษาขอเสนอแนะของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย ผูวิจัยดําเนินการวิจัย ดังน้ี 
 ๓.๑  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ๓.๒  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ๓.๓  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ๓.๔  การวิเคราะหขอมูล 
 ๓.๕  สถิติท่ีใชในการวิจัย 

๓.๑  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ๓.๑.๑  การกําหนดประชากร 

 ท่ีใชในการวิจัยในครั้งน้ี ไดแก นิสิต ท่ีกําลังศึกษา ในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประจําภาคเรียนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๕๔ จํานวน ๑,๕๒๙ รูป๑  

 ๓.๑.๒  การสุมกลุมตัวอยาง 

 กลุมตัวอยาง ท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี  ไดแก นิสิตระดับปริญญาตรี ท่ีกําลังศึกษาใน
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประจําภาคเรียนท่ี ๒ ป
การศึกษา ๒๕๕๔ จํานวน ๑,๕๒๙ รูป จากน้ันนําขอมูลเหลาน้ีนํามาวิจัยวิเคราะหโดยใชสูตรการ
คํานวณกลุมตัวอยางสําเร็จรูปของเครจซี่ และมอรแกน (R.V.Krejcie & D.W. Morgan (1970)๒ ท่ี
ระดับความเช่ือม่ัน ๙๕% คาความคาดเคล่ือน ๐.๐๕ สุมจํานวนตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบ

                                                 

 ๑มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, กองทะเบียนและวัดผล, จังหวัดพระนครศรีอยุธยา, ๒๐ 
พฤษภาคม ๒๕๕๔. 
 ๒Krejcie, R.V., and Morgan D.W., Educational and Psychological Measurement, (New York : 
Plenum,1970), pp. 607 – 610. 



 

๖๔ 

เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) จากประชากรตามขนาดของกลุมตัวอยางตามสูตรท่ีกําหนดไว 
ไดกลุมตัวอยาง ๓๑๖ รูป 

๓.๒  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม  (Questionnaire)  จะเปนแบบสอบถามที่
ผูศึกษาสรางข้ึนเอง โดยมีเน้ือหาครอบคลุมวัตถุประสงคและเน้ือหาจากแนวคิดท่ีตองการศึกษา 
พรอมท้ังนําไปหาคุณภาพของเครื่องมือกอนนําไปใชจริง โดยแบงออกเปน  ๒  ตอน ดังน้ี 
 ตอนท่ี  ๑ แบบสอบถามขอมูลท่ัวไป ไดแก อายุ พรรษา  สถานภาพ  ชั้นป ลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 

ตอนที่ ๒ แบบสอบถามความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน ลักษณะ
แบบสอบถาม เปนแบบสอบถามประมาณคา  (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert) 
แบบสอบถามมีจํานวน ๔๐ ขอ แบงเปน๕ ดาน มีระดับ การใหคะแนนดังน้ี 

๕  หมายถึง   ระดับการใหคะแนน มากท่ีสุด 
๔  หมายถึง   ระดับการใหคะแนน มาก 
๓  หมายถึง   ระดับการใหคะแนน ปานกลาง 
๒  หมายถึง   ระดับการใหคะแนน นอย 
๑  หมายถึง   ระดับการใหคะแนน นอยท่ีสุด 

 
 สวนท่ี ๓ เปนขอเสนอแนะแนวทางการจัดการเรียนการสอน เปนแบบสอบถาม
ปลายเปด (Open – ended Questions) ซ่ึงเปดโอกาสใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นได
อยางอิสระ 

 ๓.๒.๑  การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
 ๑. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการ

สอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ๒. สรางแบบสอบถามความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ตามแนวคิดท่ีไดจากขอ ๑. 

 ๓.๒.๒  การหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ๑.  ผูวิจัยสรางแบบสอบถามใหสอดคลองกับคํากําจัดความของศัพทท่ีใชในการวิจัย 
โดยเชิญผูเชี่ยวชาญจํานวน ๕ ทาน ไดแก ๑) ผศ.ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย ๒) ผศ.ดร.อินถา ศิริวรรณ ๓) 
ผศ.ดร.ชวาล ศิริวัฒน ๔) ผศ.ดร.สมชัย ศรีนอก และ ๕) ผศ.สุชล ประวัติดี ใหตรวจความเหมาะสม



 

๖๕ 

ท้ังดานเน้ือหาภาษาท่ีใชและตรวจสอบความสอดคลองกับวัตถุประสงคโดยใชเทคนิคการหาคา
ดัชนีความสอดคลอง (Index of Consistency : IOC) แลวปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ 
 ๒.  ผูวิจัยนําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try Out) กับนิสิตทุกคณะทุกช้ันปในระดับ
ปริญญาตรี ท่ีกําลังศึกษาในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
จํานวน ๓๐ คน ซ่ึงไมใชกลุมตัวอยาง  
 ๓.  ผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดจากการทดลองใช (Try out) ไปหาคาความเชื่อม่ันของ 
ขอคําถาม (Reliability) โดยหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 
พบวา ขอคําถามท้ังฉบับมีคาความเชื่อม่ัน เทากับ ๐.๙๗ 

๓.๓  การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ๑.  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการ
สอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ๒.  นําหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลจากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ไปย่ืนตอคณาจารยผูสอนแตละชั้นเรียน เพ่ือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล  

 ๓.  นําแบบสอบถามความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ไปเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยาง ในวันท่ี ๒๕ ธันวาคม ๒๕๕๔ 
จํานวน ๓๑๖ ชุด ไดรับแบบสอบถามกลับมาท้ังหมด 
 ๔.  นําแบบสอบถามที่กลุมตัวอยางตอบมาตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม 
แลวตรวจใหคะแนนตามเกณฑท่ีกําหนดไวและนําขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติตอไป 

๓.๔ การวัดคาตัวแปร 

 ผูวิจัยไดวัดคาตัวแปรของการวิจัย ซ่ึงแบงออกเปน  ๕  ระดับ ดังน้ี 
 คะแนนเฉล่ีย   ๔.๕๐ – ๕.๐๐   แปลความวา  มีความคิดในระดับมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย   ๓.๕๐ – ๔.๔๙   แปลความวา  มีความคิดในระดับมาก 
 คะแนนเฉล่ีย   ๒.๕๐ – ๓.๔๙   แปลความวา  มีความคิดในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย   ๑.๕๐ – ๒.๔๙   แปลความวา  มีความคิดในระดับนอย 
 คะแนนเฉล่ีย   ๑.๐๐ – ๑.๔๙   แปลความวา  มีความคิดในระดับนอยท่ีสุด 

 

 

 



 

๖๖ 

๓.๕ การวิเคราะหขอมูลและประมวลผล 

ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูล  และประมวลผลของแบบสอบถามดังน้ี 
๑.  ขอมูลท่ัวไปของนิสิต  ซ่ึงเปนแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ  วิเคราะห

ขอมูลโดยแจกแจงความถ่ี  และหาคารอยละ  แลวนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในรูปของตาราง  
ประกอบคําบรรยายใตตาราง 

๒.  ความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอนท้ัง  ๕  ดานของนิสิต  เปนแบบสอบ  
ถามท่ีเปนแบบมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  ซ่ึงแบงออกเปน  ๕  ระดับ วิเคราะหขอมูล
โดยแจกแจงความถ่ี  และหาคารอยละ  คาเฉลี่ย  ( )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D)  แลว
นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในรูปของตาราง ประกอบคําบรรยายใตตาราง 

๓.  ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย  ทําการทดสอบสมมติฐานดวยการวิเคราะหขอมูล
โดยการแจกแจงความถ่ี  คาเฉล่ีย  ( )  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D)  และคาทดสอบที  (t - test)  
โดยกําหนดนัยสําคัญทางสถิติท่ี  P = .๐๕  ซ่ึงเปนการทดสอบความแตกตางระหวาง  ๒  กลุม  คือ  
สถานภาพภิกษุกับสถานภาพสามเณร สวนอายุ พรรษาและชั้นป วิเคราะหโดยใช   F-test (One way 
Anowa)  ถาแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ๐.๐๕ จะเปรียบเทียบตามวิธีของ Scheffe 

๓.๖ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

ในการวิจัยเรื่องน้ี  มีสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 

๑.  คารอยละ  (Percentage)  ๑ จากสูตร 

 100
จํานวนเต็ม

บเทียบองการเปรียจํานวนที่ต
คารอยละ   

๒.  คาคะแนนเฉล่ีย (Arithmetic Mean)จากสูตร 

  
   n

fx
X


  

    เม่ือ    แทน คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 
   Σfx    แทน ผลรวมของผลคูณระหวางคะแนนกับความถ่ีของคะแนน 
      N แทน จํานวนขอมูลตัวอยาง 
 
 
 
 



 

๖๗ 

 
๓.  คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)จากสูตร 

 
 

 1nn
fxfxn
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22




  

 เม่ือ  S แทน  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  n แทน  ขอมูลทั้งหมด 
  fx  แทน  ผลรวมท้ังหมดความถ่ีคูณคะแนน 

๔.  การเปรียบเทียบกรณีกลุมตัวอยางเปนอิสระแกกัน วามีความแปรปรวนของ
ประชากร จากคาทดสอบที (t - Test) 
 

 
1n

DDn
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22





  

 เม่ือ  t  แทน อํานาจการจําแนก 
    X  แทน คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง ๑ 
    X  แทน คาเฉล่ียของกลุมตัวอยาง ๒ 

    S ²  แทน ความแปรปรวนของกลุมตัวอยาง ๑ 

    s ²  แทน ความแปรปรวนของกลุมตัวอยาง ๒ 
    n ,n  แทน จํานวนกลุมตัวอยาง ๑ และกลุมตัวอยาง ๒ 

๕.  การคํานวณหาคาความสอดคลองดัชนีระหวางขอความกับวัตถุประสงค 
(ItemObjective Congruence Index = IOC) โดยความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญวา เหมาะสม (+ ๑) ไม
เหมาะสม (- ๑) และไมแนใจ (๐) ซ่ึงมีสูตรดังน้ี 

  
N

R
IOC


  

  IOC      คือ   ดัชนีความสอดคลอง 
  R          คือ   คะแนนการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ 
  R       คือ   ผลรวมของคะแนนการพิจารณาของผูเช่ียวชาญ 
     N         คือ   จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

  
 

 



บทท่ี  ๔ 

ผลการศึกษา 

การวิจัยเร่ืองน้ี  เพ่ือศึกษา“ความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอนมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา” โดยมีข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 

๔.๑  วิเคราะหปจจัยพ้ืนฐานของนักเรียนเพ่ือหา คารอยละ 
๔ .๒  วิ เคราะหความคิดเห็นของนิสิต  ท่ี มีตอการเรียนการสอนท้ัง  ๕  ดาน  คือ                        

ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู  ดานการเรียนการสอน  ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน ดานการใชส่ือ
การเรียนการสอน และดานการวัดผลและประเมินผล 

๔.๓  วิเคราะหการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนิสิตความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการ
เรียนการสอน จําแนกตามสถานะภาพของนิสิต  อายุ พรรษา  สถานภาพ ช้ันป 

 ๔.๔  ขอเสนอแนะความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอนมหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยาท้ัง๕ ดาน 

๔.๑  วิเคราะหปจจัยพ้ืนฐานของนิสิตเพ่ือหาคารอยละ 

 ผลการวิจัยเก่ียวกับปจจัยพ้ืนฐานของนิสิตจําแนกตาม อายุ พรรษา สถานภาพ  ชั้นป 
ปรากฏผลดังตารางท่ี  ๔.๑ – ๔.๔ 

ตารางท่ี  ๔.๑  แสดงจํานวนและคารอยละของสถานภาพสวนบุคคลของนิสิตดานอายุ 

        อายุ จํานวน รอยละ 
        ๑๘-๒๐ป 
        ๒๑-๒๕ ป 
        ๒๖-๓๐ป 
        ๓๑ ปข้ึนไป 

๖๔ 
๑๔๘ 
๓๒ 
๗๒ 

๒๐.๓๐ 
๔๖.๘๐ 
๑๐.๑๐ 
๒๒.๘๐ 

รวม ๓๑๖ ๑๐๐.๐๐ 

 จากตารางท่ี ๔.๑ นิสิตสวนใหญมีอายุระหวาง ๒๑-๒๕ ป คิดเปนรอยละ ๔๖.๘๐ 
รองลงมา ไดแก อายุ ๓๑ ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ ๒๒.๘๐ และอายุระหวาง ๑๘-๒๐ ป คิดเปน    
รอยละ ๒๐.๓๐ สวนกลุมอายุท่ีมีจํานวนนอยท่ีสุด ไดแก อายุระหวาง ๒๖-๓๐ ป คิดเปนรอยละ 
๑๐.๑๐ ตามลําดับ 

 



๖๙ 
 

 

ตารางท่ี ๔.๒  แสดงจํานวนและคารอยละของสถานภาพสวนบุคคลของนิสิต ดานพรรษา  

        พรรษา จํานวน รอยละ 

        ๑-๕ พรรษา 
        ๖-๑๐ พรรษา 
        ๑๑ พรรษาข้ึนไป 

๒๐๑ 
๗๓ 
๔๒ 

๖๓.๖๐ 
๒๓.๑๐ 
๑๓.๓๐ 

รวม ๓๑๖ ๑๐๐.๐๐ 

  
จากตารางท่ี ๔.๒  นิสิตสวนใหญมีพรรษาระหวาง ๑-๕ พรรษา คิดเปนรอยละ ๖๓.๖๐ 

รองลงมา ไดแก ๖-๑๐ พรรษา คิดเปนรอยละ ๒๓.๑๐ และพรรษาท่ีมีจํานวนนอยท่ีสุด ไดแก       
๑๑ พรรษาข้ึนไป คิดเปนรอยละ ๑๓.๓๐ ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี ๔.๓  จํานวน และคารอยละ ของนิสิตกลุมตัวอยาง  จําแนกตามสถานภาพ 
 

         สถานภาพ  จํานวน รอยละ 

         พระภิกษุ ๒๕๒ ๗๙.๗๔ 

         สามเณร ๖๔ ๒๐.๒๖ 

รวม ๓๑๖ ๑๐๐.๐๐ 

  
จากตารางท่ี ๔.๓ นิสิตสวนใหญเปนพระภิกษุ รอยละ ๗๙.๗๔ และเปนสามเณรรอยละ 

๒๐.๒๖ ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี ๔.๔  แสดงจํานวนและคารอยละของสถานภาพสวนบุคคลของนิสิต ดานชั้นป 
 

        ระดับช้ันท่ีศึกษา จํานวน รอยละ 

        ปท่ี ๑ 
        ปท่ี ๒ 
        ปท่ี ๓ 
        ปท่ี ๔ 

๖๓ 
๙๒ 
๖๐ 
๑๐๑ 

๑๙.๙๐ 
๒๙.๑๐ 
๑๙.๐๐ 
๓๒.๐๐ 

รวม ๓๑๖ ๑๐๐.๐๐ 



๗๐ 
 

 

จากตารางท่ี ๔.๔ นิสิตสวนใหญกําลังศึกษาอยูในระดับชั้นปท่ี ๔ คิดเปนรอยละ ๓๒.๐๐ 
รองลงมา ไดแก นิสิตช้ันปท่ี ๒ คิดเปนรอยละ ๒๙.๑๐ นิสิตช้ันปท่ี ๑ คิดเปนรอยละ ๑๙.๙๐ และ
ระดับชั้นปท่ีมีจํานวนนอยท่ีสุด ไดแก นิสิตช้ันปท่ี ๓ คิดเปนรอยละ ๑๙.๐๐ ตามลําดับ 

๔.๒  วิเคราะหความคิดเห็นของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอนท้ัง  ๕  ดาน  คือ  ดานหลักสูตรสาระ
การเรียนรู  ดานการเรียนการสอน  ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน  ดานการใชส่ือการเรียนการสอน  
และดานการวัดผลและประเมินผล  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา   

การวิ เคราะหขอมูลเ ก่ียวกับความพึงพอใจของนิสิต  ท่ีมีตอการเรียนการสอน 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ท้ัง  ๕  ดาน  ไดแก  ดาน
กิจกรรมเสริมหลักสูตร ดานบทบาทของครูในการจัดการเรียนรู ดานส่ือการเรียนการสอน ดานการ
วัดผลและประเมินผล ดานหลักสูตรการเรียนการสอน วิจัยเปนรายขอ จํานวน  ๔๐  ขอ ผลการวิจัย
ความคิดเห็นของนิสิตตอการเรียนการสอนตามท่ี ปรากฏผลดัง ตารางที่ ๔.๕ - ๔.๑๐ 

ตารางท่ี  ๔.๕  แสดงคาเฉล่ีย และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดการ
เรียนการสอน ๕ ดาน  
 ตัวแปรท่ีศึกษา  S.D ระดับ 

๑. ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู ๓.๖๗ .๗๘๙ มาก 
๒. ดานการเรียนการสอน ๓.๖๖ .๙๕๔ มาก 
๓. ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน ๓.๗๕ .๙๐๑ มาก 
๔. ดานการใชส่ือการเรียนการสอน ๓.๗๐ .๘๙๒ มาก 
๕. ดานการวัดผลและประเมินผล ๓.๖๗ .๘๙๗ มาก 
 รวม ๓.๖๙ .๘๘๖ มาก 

 จากตารางท่ี  ๔.๕  พบวา  นิสิตมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนโดยภาพรวม 
มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( ) = ๓.๖๙ สําหรับผลการพิจารณาเปนรายดาน พบวาทุกขออยูใน
ระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปหานอยคือ ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียนมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด            
( ) = ๓.๗๕รองลงมา  ดานการใชส่ือการเรียนการสอน ( ) = ๓.๗๐  ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู
และดานหลักสูตรสาระการเรียนรู เทากัน ( ) = ๓.๖๗ และดานการเรียนการสอนมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด
เทากับ ( ) = ๓.๖๖  



๗๑ 
 

 

ตารางท่ี  ๔.๖  แสดงคาเฉล่ีย และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของนิสิตตอการจัดการ
เรียนการสอนดาน หลักสูตรสาระการเรียนรู 
 ความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอน 

ดานหลักสูตรสาระการเรยีนรู 
 S.D ระดับ 

๑ หลักสูตรการสอนมีเน้ือหาสาระในการเรียน รูไดเหมาะสมกับชั้นป ๓.๘๕ .๓๖๘ มาก 

๒ หลักสูตรมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจนในการพัฒนานิสิตใหเปนคนดี เกง
และมีความสุข 

๓.๖๑ 
 

.๗๘๙ 
 

มาก 

๓ หลักสูตรแตละระดับช้ันปมุงพัฒนานิสิตใหรูจักคิดและแกปญหา
ชีวิต 

๓.๘๘ .๘๓๘ มาก 

๔ หลักสูตรมีสาระสรางคุณลักษณะอันพึงประสงคใหนิสิตรูจักการ
ดําเนินชีวิตอยางเพียงพอ 

๓.๗๕ 
 

.๘๑๖ 
 

มาก 

๕ หลักสูตรมีความยืดหยุนเหมาะสมกับนิสิตและสภาพแวดลอมของ
นิสิต 

๓.๘๘ .๘๔๒ มาก 

๖ หลักสูตรมีเน้ือหาสาระยากในการเรียนแตละชั้นป ๓.๖๘ .๘๓๔ มาก 
๗ หลักสูตรมีเน้ือหากวางเกินไปทําใหยากตอการคนหาความรู

เพ่ิมเติม 
๓.๖๖ .๘๘๔ 

มาก 
๘ หลักสูตรมีเน้ือหาสาระมากเปนเหตุใหนิสิตเรียนไมทัน ๓.๕๖ .๙๔๒ มาก 
 รวม ๓.๖๗ .๗๘๙ มาก 

จากตารางท่ี  ๔.๖  พบวา นิสิตมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน ดานหลักสูตร
สาระการเรียนรูโดยภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( ) = ๓.๖๗ เมื่อพิจารณาเปน
รายขอ พบวา ทุกขอมีความคิดเห็นในระดับมาก ขอท่ีนิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ ขอแรก 
คือ หลักสูตรแตละระดับชั้นมุงพัฒนานิสิตใหรูจักคิดและแกปญหาชีวิตและหลักสูตรมีความยึด
หยุนเหมาะสมกับนิสิตและสภาพแวดลอมของนิสิต ( ) = ๓.๕๕  รองลงมาคือหลักสูตรมีสาระ
สรางคุณลักษณะอันพึงประ สงคใหนิสิตรูจักการดําเนินชีวิตอยางเพียงพอ ( ) = ๓.๗๕ ขอท่ีนิสิตมี
ความเห็นมีคาตํ่าสุดคือหลักสูตรมีเน้ือหาสาระมากเปนเหตุใหนิสิตเรียนไมทัน( ) = ๓.๖๘ 

 

 



๗๒ 
 

 

ตารางท่ี  ๔.๗  แสดงคาเฉล่ีย และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของนิสิตตอการจัดการ
เรียนการสอน ดานการเรียนการสอน  
 ความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอน 

ดานการเรียนการสอน 
 S.D ระดับ 

๑ มีวัตถุประสงคการเรียนขาดความชัดเจน ๓.๕๖ .๙๔๒ มาก 
๒ ครูกําหนดเน้ือหาสาระในการสอนแตละครั้งใหเหมาะสมกับ

เวลาเรียน 
๓.๖๕ .๘๓๐ มาก 

๓ ครูจัดบรรยากาศในหองเรียนใหเอื้อตอการเรียนรูในการทําให
นิสิตเขาใจงายขึ้น 

๓.๖๖ 
 

.๘๘๑ 
 

มาก 

๔ นิสิตไดเตรียมตัวกอนมาเรียนดวยการอานหนังสือลวงหนา
สมํ่าเสมอ 

๓.๗๓ 
 

.๘๐๒ 
 

มาก 

๕ นิสิตไดวางแผนการเรียนตามตารางท่ีกําหนดใหเปนอยางดี ๓.๖๖ .๘๓๒ มาก 
๖ นิสิตไดศึกษาเน้ือหาในหนังสือแบบเรียนทุกรายวิชาเปนอยางดี ๓.๖๕ .๘๓๐ มาก 
๗ นิสิตไดรับผิดชอบหนาท่ีของตนเองในการเรียนเปนอยางดี ๓.๗๓ .๘๐๒ มาก 
๘ ครูเนนการจัดการเรียนรูโดยใหนิสิตมีสวนรวมในการเรียน ๓.๗๓ .๘๐๒ มาก 
 รวม ๓.๖๖ .๙๕๔ มาก 

 จากตารางท่ี  ๔.๗  พบวา นิสิตมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนดานการเรียน
การสอน โดยภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( ) = ๓.๖๖ เม่ือพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ทุกขอมีความคิดเห็นในระดับมาก ขอท่ีนิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ ขอแรก คือ
นิสิตไดเตรียมตัวกอนมาเรียนดวยการอานหนังสือลวงหนาสมํ่าเสมอ  นิสิตไดรับผิดชอบหนาท่ีของ
ตนเองในการเรียนเปนอยางดี  และครูเนนการจัดการเรียนรูโดยใหนิสิตมีสวนรวมในการเรียน           
( ) = ๓.๗๓ รองลงมาคือนิสิตไดวางแผนการเรียนตามตารางท่ีกําหนดใหเปนอยางดี( ) = ๓.๖๖ 
ขอท่ีนิสิตมีความเห็นมีคาต่ําสุดคือครูกําหนดเน้ือหาสาระในการสอนแตละคร้ังใหเหมาะสมกับเวลา
เรียน( ) = ๓.๕๖ 

 

 

 



๗๓ 
 

 

ตารางท่ี ๔.๘ แสดงคาเฉลี่ย และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของนิสิตตอการจัดการ
เรียนการสอน ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน  
 ความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอน 

ดานกิจกรรมสงเสริมการเรยีน 
 S.D ระดับ 

๑ ครูไดจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเนนใหนิสิตศึกษาคนควาดวย
ตนเองอยางตอเน่ือง 

๓.๗๖ 
 

 .๙๔๑ มาก 

๒ ครูใชกระบวนการสอนโดยใหนิสิตได เรียนรู กิจกรรมท่ี
หลากหลาย 

๓.๘๒  .๘๒๐ มาก 

๓ ครูจัดกิจกรรมแสดงการสาธิตโดยการจําลองเหตุการณใหนิสิต
แกปญหาตามสถาน การณ 

๓.๙๘ 
 

 .๘๑๕ 
 

มาก 

๔ ครูจัดกิจกรรมปลูกฝงจิตสํานึกคานิยมท่ีดีงาม ๓.๘๓  .๘๗๑ มาก 
๕ ครูเปดโอกาสใหนิสิตซักถามปญหาและแสดงความคิดใน

หองเรียนได 
๓.๕๒ 

 
 .๙๖๕ 

 
มาก 

๖ นิสิตสามารถนําความรูท่ีครูจัดกิจกรรมการสอนไปประยุกตใช
จริงได 

๓.๗๖ 
 

 .๘๔๐ 
 

มาก 

๗ ครูไดจัดกิจกรรมการเรียนรูอยางหลากหลายใหนักเรียนใหเขาใจ
เน้ือ หาสาระที่เรียน 

๓.๘๕ 
 

 .๙๗๗ 
 

มาก 

๘ ครูไดเสนอแนะใหนิสิตจัดกิจกรรมเสริมในการเรียนรูดวย
ตนเองอยางตอเน่ือง 

๓.๕๓ 
 

 .๙๘๐ 
 

มาก 

 รวม ๓.๗๕ .๙๐๑ มาก 

จากตารางท่ี ๔.๘ พบวา นิสิตมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนดานกิจกรรม
สงเสริมการเรียนโดยภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( ) = ๓.๗๕ เมื่อพิจารณาเปน
รายขอ พบวา ทุกขอมีความคิดเห็นในระดับมาก ขอท่ีนิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ขอแรก 
คือ ครูจัดกิจกรรมแสดงการสาธิตโดยการจําลองเหตุการณใหนิสิตแกปญหาตามสถาน การณ            
( ) = ๓.๙๘ รองลงมาคือ ครูไดจัดกิจกรรมการเรียนรูอยางหลากหลายใหนิสิตใหเขาใจเน้ือหาสาระ
ท่ีเรียน ( ) = ๓.๘๕  ครูจัดกิจกรรมปลูกฝงจิตสํานึกคานิยมท่ีดีงาม( ) = ๓.๘๓  ขอท่ีนิสิตมี
ความเห็นมีคาต่ําสุดคือครูเปดโอกาสใหนิสิตซักถามปญหาและแสดงความคิดในหองเรียนได           
( ) = ๓.๕๓ 



๗๔ 
 

 

ตารางท่ี ๔.๙ แสดงคาเฉลี่ย และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของนิสิตตอการจัดการ
เรียนการสอน ดานการใชส่ือการเรียนการสอน  
 ความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอน 

ดานการใชส่ือการเรียนการสอน 
 S.D ระดับ 

๑ ครูใชส่ือการเรียนรูท่ีหลากหลายในการเรียนการสอน ๓.๕๓  .๙๘๐ มาก 
๒ ครูใช ส่ือ ส่ิงพิมพหลากหลายในการเรียนรู เชน  นิตยสาร 

หนังสือพิมพ หนังสือเรียน ฯลฯ 
๓.๕๑ 

 
๑.๐๓๐ 

 
มาก 

๓ ครูใชส่ือเทคโนโลยีในการสอนทําใหเขาใจงาย ๓.๗๑ .๘๗๕ มาก 

๔ ครูนําส่ือท่ีอยูในสภาพแวดลอมทอง ถ่ินหรือหองเรียนมาใชสอน
ไดอยางเหมาะสมกับรายวิชา 

๓.๗๖ 
 

 .๘๔๐ 
 

มาก 

๕ การเรียนการสอนมีส่ืออุปกรณในการเรียนนอย ๓.๖๖ .๘๘๑ มาก 
๖ ส่ือการเรียนการสอนท่ีใชไมเหมาะ สมกับเน้ือหาวิชาท่ีเรียนรู ๓.๗๖  .๘๔๐ มาก 
๗ นิสิตนําความรูจากส่ือการเรียนรูไปประยุกตใชในชีวิตจริง ๓.๘๘ .๘๔๔ มาก 
๘ ครูใชส่ิงแวดลอมเปนส่ือการเรียนรูใหนิสิตคิดวิเคราะหเรียนรู

ดวยตนเองจากสภาพจริง 
๓.๘๔ .๘๕๑ มาก 

 รวม ๓.๗๐ .๘๙๒ มาก 

 จากตารางท่ี ๔.๙ พบวา นิสิตมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน ดานการใชส่ือ
การเรียนการสอนโดยภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( ) = ๓.๗๐ เมื่อพิจารณาเปน
รายขอ พบวา ทุกขอมีความคิดเห็นในระดับมาก ขอท่ีนิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ ขอแรก 
คือ นิสิตนําความรูจากส่ือการเรียนรูไปประยุกตใชในชีวิตจริง ( ) = ๓.๘๘ รองลงมาคือ ครูใช
ส่ิงแวดลอมเปนส่ือการเรียนรูใหนิสิตคิดวิเคราะหเรียนรูดวยตนเองจากสภาพจริง( ) = ๓.๘๔          
ส่ือการเรียนการสอนท่ีใชไมเหมาะสมกับเน้ือหาวิชาท่ีเรียนรูและครูนําสื่อท่ีอยูในสภาพแวดลอม
ทอง ถ่ินหรือหองเรียนมาใชสอนไดอยางเหมาะสมกับรายวิชา ( ) = ๓.๗๖ ขอท่ีนิสิตมีความเห็นมี
คาตํ่าสุดคือครูใชส่ือส่ิงพิมพหลากหลายในการเรียนรูเชน นิตยสาร หนังสือพิมพ หนังสือเรียน ฯลฯ 
( ) = ๓.๕๑ 

 

 



๗๕ 
 

 

ตารางท่ี  ๔.๑๐  แสดงคาเฉล่ีย และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของนิสิตตอการจัดการ
เรียนการสอน ดานการวัดผลและประเมินผล  
 ความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอน 

ดานการวัดและประเมินผล 
 S.D ระดับ 

๑ ครูมีการประเมินผลนิสิตโดยการสอบ ๓.๗๖  .๘๔๐ มาก 
๒ ครูมีการประเมินผลระหวางเรียนรูเปนระยะๆ ดวยการถามให

แสดงความคิดเห็น 
๓.๖๖ 

 
.๙๕๗ มาก 

๓ ครูไดแจงผลการประ เมินใหนิสิตทราบทุกครั้ง ๓.๖๘ .๘๔๑  มาก 

๔ ครูเนนการประเมินตามสภาพจริงท่ีสอน ๓.๘๕  .๙๗๗ มาก 
๕ นิสิตไดนําผลการประเมินของครูไปแกไขปรับปรุงการเรียน

ของตนเองอยางตอเน่ือง 
๓.๕๒ 

 
 .๙๖๕ มาก 

๖ ครูใชการสงเกรดในการเรียนการสอนวิชาพระ พุทธศาสนา ๓.๖๔ .๘๓๓ มาก 
๗ ครูแบงกลุมใหนิสิตทํางานเพ่ือประเมินการทํางานเปนทีม ๓.๗๑ .๘๗๕ มาก 
๘ การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูของนิสิตสอดคลองกับ

แผนการเรียน 
๓.๖๐ 

 
.๘๘๙ 

 
มาก 

 รวม ๓.๖๗ .๘๙๗ มาก 

 จากตารางท่ี  ๔.๑๐  พบวา นิสิตมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน ดานการ
วัดผลและประเมินผลโดยภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( ) = ๓.๖๗ เม่ือพิจารณา
เปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความคิดเห็นในระดับมาก ขอท่ีนิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ ขอ
แรก คือ ครูเนนการประเมินตามสภาพจริงท่ีสอน ( ) = ๓.๘๕ รองลงมาคือ ครูมีการประเมินผล
นิสิตโดยการสอบ ( ) = ๓.๗๖  ครูแบงกลุมใหนิสิตทํางานเพ่ือประเมินการทํางานเปนทีม ( ) = 
๓.๗๑ ขอท่ีนิสิตมีความเห็นมีคาต่ําสุดคือครูใชส่ือส่ิงพิมพหลากหลายในการเรียนรูเชน นิตยสาร 
หนังสือพิมพ หนังสือเรียน ฯลฯ ( ) = ๓.๕๑  

 

 

 

 



๗๖ 
 

 

๔.๓   วิเคราะหการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนิสิตท่ีมีความพึงพอใจ ตอการเรียนการสอน จําแนก
ตามสถานะภาพของนิสิต  อายุ พรรษา  สถานภาพ ช้ันป 

การวิเคราะหเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามสถานะภาพของนิสิต  อายุ 
พรรษา  สถานภาพ ช้ันป ปรากฏผลดังตารางท่ี ๔.๑๑ – ๔.๑๔ 

 
 

 

 
  

 



 

 

๗๗ 

สมมุติฐานที่ ๑ นิสิตที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอความพึงพอใจที่มีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย แตกตางกันดังปรากฏใน
ตารางที่ ๔.๑๑ 

ตารางที่ ๔.๑๑ เปรียบเทียบความคิดเห็นตอความพึงพอใจที่มีตอการเรียนการสอน จําแนกตามอายุ 

ความคิดเห็นตอการเรียนการสอน 
อายุ ๑๘-๒๐ ป อายุ ๒๑-๒๕ ป อายุ ๒๖-๓๐ ป อายุ ๓๑ ปขึ้นไป 

F P ผลการวิเคราะห 
( X ) S.D. ( X ) S.D. ( X ) S.D. ( X ) S.D. 

ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู ๒.๕๕ ๐.๗๕๑ ๒.๕๗ ๐.๗๑๙ ๒.๔๗ ๐.๗๙๑ ๒.๔๘ ๐.๖๑๒ ๐.๓๙๖ ๐.๗๕๖ ไมแตกตาง 
ดานการเรียนการสอน ๒.๗๓ ๐.๘๑๖ ๒.๖๗ ๐.๗๙๙ ๒.๘๐ ๐.๗๓๒ ๒.๕๖ ๐.๗๙๒ ๐.๙๐๐ ๐.๔๔๒ ไมแตกตาง 
ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน ๒.๗๓ ๐.๘๒๙ ๒.๗๑ ๐.๗๖๕ ๒.๗๕ ๐.๗๗๙ ๒.๔๕ ๐.๖๗๖ ๒.๓๕๙ ๐.๐๗๒ ไมแตกตาง 
ดานการใชสื่อการเรียนการสอน ๒.๗๒ ๐.๘๖๕ ๒.๗๖ ๐.๘๔๔ ๒.๗๔ ๐.๘๒๕ ๒.๕๗ ๐.๖๓๖ ๐.๘๙๓ ๐.๔๔๕ ไมแตกตาง 
ดานการวัดผลและประเมินผล ๒.๗๑ ๐.๗๙๐ ๒.๗๘ ๐.๗๗๓ ๒.๘๙ ๐.๘๘๔ ๒.๔๙ ๐.๖๔๖ ๒.๙๗๒ ๐.๐๓๒ แตกตาง 
ภาพรวม ๒.๗๑ ๐.๙๑๘ ๒.๗๒ ๐.๖๘๘ ๒.๗๔ ๐.๖๗๕ ๒.๕๒ ๐.๕๙๑ ๑.๖๙๕ ๐.๑๖๘ ไมแตกตาง 
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐ 

จากตารางที่ ๔.๑๑  พบวา นิสิตที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอความพึงพอใจที่มีตอการเรียนการสอน จําแนกตามอายุ ภาพรวมพบวาไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว รายดานพบวามีการแตกตางกัน ๑ ดาน คือ ดานการวัดผลและ
ประเมินผล ดังนั้นจึงทําการเปรียบเทียบเปนรายคูตอไป  



๗๘ 
 

ตารางท่ี ๔.๑๒ แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางรายคูของความพึงพอใจท่ีมีตอการ
เรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จําแนกตามอายุ ดานการวัดผล
และประเมินผล  

อายุ X  
๑๘-๒๐ ป ๒๑-๒๕ ป  ๒๖-๓๐ ป  ๓๑ ปข้ึนไป 
๓.๗๔ ๓.๔๐ ๓.๙๓ ๓.๔๐ 

๑๘-๒๐ ป ๓.๗๔ - ๐.๓๓๘ ๐.๑๙๐ ๐.๓๓๘ 
๒๑-๒๕ ป ๓.๔๐  - ๐.๕๒๘ ๐.๐๐๐ 

 ๒๖-๓๐ ป ๓.๙๓   - ๐.๕๒๘ 
๓๑ ปขึ้นไป ๓.๔๐    - 

 *นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 

จากตารางท่ี ๔.๑๒  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางรายคูของความพึงพอใจ
ท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จําแนกตามอายุ ดานการวัดผล
และประเมินผล เปนรายคู พบวา ไมมีแตกตางกันอยางมีนัยทางสถิติท่ีระดับ  ๐.๐๕ 
 



 

 

๗๙ 

สมมุติฐานที่ ๒ นิสิตที่มีพรรษาตางกันมีความคิดเห็นตอความพึงพอใจที่มีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  แตกตางกันดัง
ปรากฏในตารางที่ ๔.๑๓ 
ตารางที่ ๔.๑๓ เปรียบเทียบความคิดเห็นตอความพึงพอใจที่มีตอการเรียนการสอน จําแนกตามพรรษา 

ความคิดเห็นตอการเรยีนการสอน 
๑-๕ พรรษา ๖-๑๐ พรรษา ๑๑ พรรษาขึ้นไป 

F P ผลการวิเคราะห 
( X ) S.D. ( X ) S.D. ( X ) S.D. 

ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู ๒.๕๘ ๐.๖๙๒ ๒.๔๒ ๐.๖๖๗ ๒.๕๓ ๐.๘๓๘ ๑.๔๓๙ ๐.๒๓๙ ไมแตกตาง 
ดานการเรียนการสอน ๒.๗๐ ๐.๗๘๙ ๒.๖๑ ๐.๗๐๕ ๒.๖๔ ๐.๙๖๓ ๐.๓๗๑ ๐.๖๙๑ ไมแตกตาง 
ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน ๒.๗๔ ๐.๗๙๒ ๒.๕๕ ๐.๖๙๐ ๒.๔๖ ๐.๗๒๐ ๓.๔๐๐ ๐.๐๓๕ แตกตาง 
ดานการใชสื่อการเรียนการสอน ๒.๗๖ ๐.๘๕๖ ๒.๖๑ ๐.๖๖๙ ๒.๖๓ ๐.๗๕๒ ๑.๑๙๑ ๐.๓๐๕ ไมแตกตาง 
ดานการวัดผลและประเมินผล ๒.๗๗ ๐.๗๘๘ ๒.๖๒ ๐.๖๘๗ ๒.๕๖ ๐.๗๙๐ ๑.๙๖๙ ๐.๑๔๑ แตกตาง 
ภาพรวม ๒.๗๔ ๐.๖๙๓ ๒.๕๖ ๐.๕๗๑ ๒.๕๗ ๐.๗๓๑ ๒.๔๒๖ ๐.๐๙๐ ไมแตกตาง 
        * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

จากตารางที่ ๔.๑๓  พบวา นิสิตที่มีพรรษาตางกันมีความคิดเห็นตอดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน และดานการวัดผลและประเมินผลแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว สวนในดานอื่น ๆ  นิสิตมีความคิดเห็นที่ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

 



๘๐ 
 

ตารางท่ี ๔.๑๔ แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางรายคูของความพึงพอใจที่มีตอการ
เรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  จําแนกตามพรรษา ดาน
กิจกรรมสงเสริมการเรียน เปนรายคู 

พรรษา X  
๑-๕ พรรษา ๖-๑๐ พรรษา ๑๑ พรรษาขึ้นไป 

๔.๒๑ ๓.๘๖ ๔.๙๒ 
๑-๕ พรรษา ๔.๒๑ - ๐.๓๕๗ ๐.๐๗๖ 
๖-๑๐ พรรษา ๓.๘๖   ๐.๔๓๒ 
๑๑ พรรษาข้ึนไป ๔.๙๒   - 

 *นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 

จากตารางท่ี ๔.๑๔  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางรายคูของความพึงพอใจ
ท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จําแนกตามพรรษา ดานกิจกรรม
สงเสริมการเรียน เปนรายคูพบวา ไมมีแตกตางกันอยางมีนัยทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ 

ตารางท่ี ๔.๑๕ แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางรายคูของความพึงพอใจที่มีตอการ
เรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  จําแนกตามพรรษา ดานการ
วัดผลและประเมินผล เปนรายคู 

พรรษา X  
๑-๕ พรรษา ๖-๑๐ พรรษา ๑๑ พรรษาขึ้นไป 

๓.๘๑ ๔.๑๔ ๔.๖๖ 
๑-๕ พรรษา ๓.๘๑ - ๐.๔๐๐ ๐.๐๗๖ 
๖-๑๐ พรรษา ๔.๑๔  - ๐.๒๘๐ 
๑๑ พรรษาข้ึนไป ๔.๖๖   - 

 *นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 

  จากตารางท่ี ๔.๑๕  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางรายคูของความพึงพอใจ
ท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จําแนกตามพรรษา ดานการ
วัดผลและประเมินผล เปนรายคู  พบวา ไมมีแตกตางกันอยางมีนัยทางสถิติท่ีระดับ   ๐.๐๕ 



 

 

๘๑ 

สมมุติฐานที่ ๓ นิสิตที่มีสถานภาพแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความพึงพอใจที่มีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  แตกตางกัน
ดังปรากฏในตารางที่ ๔.๑๓ 
 ตารางที่ ๔.๑๖  เปรียบเทียบความคิดเห็นตอความพึงพอใจที่มีตอการเรียนการสอน จําแนกตามสถานภาพ 

ความคิดเห็นตอการเรยีนการสอน 
พระภิกษุ สามเณร 

F P ผลการวิเคราะห 
( X ) S.D. ( X ) S.D. 

ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู ๒.๕๘ ๐.๖๙๒ ๒.๔๒ ๐.๖๖๗ ๑.๔๓๙ ๐.๒๓๙ ไมแตกตาง 
ดานการเรียนการสอน ๒.๗๐ ๐.๗๘๙ ๒.๖๑ ๐.๗๐๕ ๐.๓๗๑ ๐.๖๙๑ ไมแตกตาง 
ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน ๒.๗๔ ๐.๗๙๒ ๒.๕๕ ๐.๖๙๐ ๓.๔๐๐ ๐.๐๓๕ แตกตาง 
ดานการใชสื่อการเรียนการสอน ๒.๗๖ ๐.๘๕๖ ๒.๖๑ ๐.๖๖๙ ๑.๑๙๑ ๐.๓๐๕ ไมแตกตาง 
ดานการวัดผลและประเมินผล ๒.๗๗ ๐.๗๘๘ ๒.๖๒ ๐.๖๘๗ ๑.๙๖๙ ๐.๑๔๑ แตกตาง 
ภาพรวม ๒.๗๔ ๐.๖๙๓ ๒.๕๖ ๐.๕๗๑ ๒.๔๒๖ ๐.๐๙๐ ไมแตกตาง 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

จากตารางที่ ๔.๑๖  พบวา นิสิตที่มีสถานภาพตางกันมีความคิดเห็นตอดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน และดานการวัดผลและประเมินผลแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว สวนในดานอื่น ๆ  นิสิตมีความคิดเห็นที่ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ ๐.๐๕ 

 
 



 

 

๘๒ 

สมมุติฐานที่ ๔ นิสิตที่มีชั้นปแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความพึงพอใจที่มีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  แตกตางกันดัง
ปรากฏ ในตารางที่ ๔.๑๔ 
 

ตารางที่ ๔.๑๗ เปรียบเทียบความคิดเห็นตอความพึงพอใจที่มีตอการเรียนการสอน จําแนกตามชั้นป 

ความคิดเห็นตอการเรียนการสอน 
ชั้นปที่ ๑ ชั้นปที่ ๒ ชั้นปที่ ๓ ชั้นปที่ ๔ 

F P ผลการวิเคราะห 
( X ) S.D. ( X ) S.D. ( X ) S.D. ( X ) S.D. 

ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู ๒.๕๔ ๐.๗๗๐ ๒.๕๘ ๐.๗๒๐ ๒.๔๙ ๐.๕๔๒ ๒.๕๒ ๐.๗๕๒ ๐.๒๐๖ ๐.๘๙๒ ไมแตกตาง 

ดานการเรียนการสอน ๒.๖๙ ๐.๘๘๘ ๒.๗๑ ๐.๗๓๕ ๒.๗๑ ๐.๗๑๖ ๒.๗๐ ๐.๘๓๓ ๐.๓๙๙ ๐.๗๕๔ ไมแตกตาง 

ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน ๒.๖๒ ๐.๗๖๓ ๒.๗๓ ๐.๘๐๑ ๒.๖๑ ๐.๕๗๐ ๒.๖๕ ๐.๘๓๙ ๐.๔๔๐ ๐.๗๒๕ ไมแตกตาง 

ดานการใชสื่อการเรียนการสอน ๒.๖๗ ๐.๙๔๖ ๒.๘๐ ๐.๘๘๗ ๒.๗๑ ๐.๖๓๑ ๒.๖๔ ๐.๗๑๘ ๐.๖๖๖ ๐.๕๗๓ ไมแตกตาง 

ดานการวัดผลและประเมินผล ๒.๖๙ ๐.๘๖๐ ๒.๗๖ ๐.๘๕๓ ๒.๗๑ ๐.๕๙๑ ๒.๖๗ ๐.๗๒๙ ๐.๒๑๓ ๐.๘๘๗ ไมแตกตาง 
ภาพรวม ๒.๖๕ ๐.๗๖๔ ๒.๗๒ ๐.๗๐๓ ๒.๖๖ ๐.๕๓๕ ๒.๖๖ ๐.๖๗๔ ๐.๑๕๔ ๐.๙๒๗ ไมแตกตาง 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

จากตารางที่ ๔.๑๗  พบวา นิสิตที่มีชั้นปตางกันมีความคิดเห็นตอการเรียนการสอนทุกดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 
 
 
สมมุติฐานที่ ๔ นิสิตที่มีชั้นปแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความพึงพอใจที่มีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  แตกตางกันดัง
ปรากฏ ในตารางที่ ๔.๑๔ 



 

 

๘๓ 

ตารางที่ ๔.๑๘ เปรียบเทียบความคิดเห็นตอความพึงพอใจที่มีตอการเรียนการสอน จําแนกตามชั้นป 

ความคิดเห็นตอการเรียนการสอน 
ชั้นปที่ ๑ ชั้นปที่ ๒ ชั้นปที่ ๓ ชั้นปที่ ๔ 

F P ผลการวิเคราะห 
( X ) S.D. ( X ) S.D. ( X ) S.D. ( X ) S.D. 

ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู ๒.๕๔ ๐.๗๗๐ ๒.๕๘ ๐.๗๒๐ ๒.๔๙ ๐.๕๔๒ ๒.๕๒ ๐.๗๕๒ ๐.๒๐๖ ๐.๘๙๒ ไมแตกตาง 

ดานการเรียนการสอน ๒.๖๙ ๐.๘๘๘ ๒.๗๑ ๐.๗๓๕ ๒.๗๑ ๐.๗๑๖ ๒.๗๐ ๐.๘๓๓ ๐.๓๙๙ ๐.๗๕๔ ไมแตกตาง 

ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน ๒.๖๒ ๐.๗๖๓ ๒.๗๓ ๐.๘๐๑ ๒.๖๑ ๐.๕๗๐ ๒.๖๕ ๐.๘๓๙ ๐.๔๔๐ ๐.๗๒๕ ไมแตกตาง 

ดานการใชสื่อการเรียนการสอน ๒.๖๗ ๐.๙๔๖ ๒.๘๐ ๐.๘๘๗ ๒.๗๑ ๐.๖๓๑ ๒.๖๔ ๐.๗๑๘ ๐.๖๖๖ ๐.๕๗๓ ไมแตกตาง 

ดานการวัดผลและประเมินผล ๒.๖๙ ๐.๘๖๐ ๒.๗๖ ๐.๘๕๓ ๒.๗๑ ๐.๕๙๑ ๒.๖๗ ๐.๗๒๙ ๐.๒๑๓ ๐.๘๘๗ ไมแตกตาง 
ภาพรวม ๒.๖๕ ๐.๗๖๔ ๒.๗๒ ๐.๗๐๓ ๒.๖๖ ๐.๕๓๕ ๒.๖๖ ๐.๖๗๔ ๐.๑๕๔ ๐.๙๒๗ ไมแตกตาง 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

จากตารางที่ ๔.๑๘  พบวา นิสิตที่มีชั้นปตางกันมีความคิดเห็นตอการเรียนการสอนทุกดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕



 

 

๘๔ 

 สมมุติฐานที่ ๔ นิสิตที่มีชั้นปแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความพึงพอใจที่มีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
แตกตางกันดังปรากฏ ในตารางที่ ๔.๑๔ 

ตารางที่ ๔.๑๙ เปรียบเทียบความคิดเห็นตอความพึงพอใจที่มีตอการเรียนการสอน จําแนกตามชั้นป 

ความคิดเห็นตอการเรียนการสอน 
ชั้นปที่ ๑ ชั้นปที่ ๒ ชั้นปที่ ๓ ชั้นปที่ ๔ 

F P ผลการวิเคราะห 
( X ) S.D. ( X ) S.D. ( X ) S.D. ( X ) S.D. 

ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู ๒.๕๔ ๐.๗๗๐ ๒.๕๘ ๐.๗๒๐ ๒.๔๙ ๐.๕๔๒ ๒.๕๒ ๐.๗๕๒ ๐.๒๐๖ ๐.๘๙๒ ไมแตกตาง 

ดานการเรียนการสอน ๒.๖๙ ๐.๘๘๘ ๒.๗๑ ๐.๗๓๕ ๒.๗๑ ๐.๗๑๖ ๒.๗๐ ๐.๘๓๓ ๐.๓๙๙ ๐.๗๕๔ ไมแตกตาง 

ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน ๒.๖๒ ๐.๗๖๓ ๒.๗๓ ๐.๘๐๑ ๒.๖๑ ๐.๕๗๐ ๒.๖๕ ๐.๘๓๙ ๐.๔๔๐ ๐.๗๒๕ ไมแตกตาง 

ดานการใชสื่อการเรียนการสอน ๒.๖๗ ๐.๙๔๖ ๒.๘๐ ๐.๘๘๗ ๒.๗๑ ๐.๖๓๑ ๒.๖๔ ๐.๗๑๘ ๐.๖๖๖ ๐.๕๗๓ ไมแตกตาง 

ดานการวัดผลและประเมินผล ๒.๖๙ ๐.๘๖๐ ๒.๗๖ ๐.๘๕๓ ๒.๗๑ ๐.๕๙๑ ๒.๖๗ ๐.๗๒๙ ๐.๒๑๓ ๐.๘๘๗ ไมแตกตาง 
ภาพรวม ๒.๖๕ ๐.๗๖๔ ๒.๗๒ ๐.๗๐๓ ๒.๖๖ ๐.๕๓๕ ๒.๖๖ ๐.๖๗๔ ๐.๑๕๔ ๐.๙๒๗ ไมแตกตาง 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

จากตารางที่ ๔.๑๙  พบวา นิสิตที่มีชั้นปตางกันมีความคิดเห็นตอการเรียนการสอนทุกดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕



๘๕ 
 

๔.๔  ขอเสนอแนะความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอนมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยาทั้ง ๕ ดาน 
 ๑)  ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู  ควรเนนหลักสูตรมีความยึดหยุนเหมาะสมกับนิสิต
และสภาพแวดลอมของนักเรียนมุงพัฒนานิสิตใหรูจักคิดและแกปญหาสรางคุณลักษณะอันพึง
ประสงค  
 ๒)  ดานการเรียนการสอน ควรจัดการเรียนรูโดยใหนิสิตมีสวนรวมในการเรียนท้ังใน
หองและนอกหองเรียน และสรางบรรยากาศในหองเรียนใหเอื้อตอการเรียนรู 
 ๓)  ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน ควรจัดกิจกรรมแสดงการสาธิตโดยการจําลอง
เหตุการณใหนิสิตแกปญหาตามสถานการณ จัดกิจกรรมการเรียนรูอยางหลากหลาย  

 ๔)  ดานการใชส่ือการ ควรใชส่ิงแวดลอมเปนส่ือการเรียนรูใหนักเรียนคิดวิเคราะห
เรียนรูดวยตนเองจากสภาพจริงและใชส่ือเทคโนโลยีในการสอนทําใหเขาใจงาย  

๕)  ดานการวัดและประเมินผล ควรแจงผลการประเมินใหนิสิตทราบทุกคร้ัง 
 



บทท่ี ๕ 

สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

การวิจัย เรื่อง “ความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอนมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา” มีวัตถุประสงคของการวิจัยเพ่ือศึกษา ๑) เพ่ือศึกษา
ความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย                     
๒) เพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอนมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัยและ ๓) เพ่ือศึกษาขอเสนอแนะของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัยกลุมตัวอยางคือนิสิตระดับปริญญาตรี ท่ีกําลังศึกษาในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประจําภาคเรียนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๕๔  จํานวน 
๓๑๖ รูป  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคือ คาเฉล่ีย  ( )  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D)  และคาทดสอบ
ที  (t - Test)  โดยกําหนดนัยสําคัญทางสถิติท่ี  P = ๐.๐๕  ซ่ึงเปนการทดสอบความแตกตางระหวาง  
๒  กลุม  คือ  สถานภาพภิกษุกับสถานภาพสามเณร สวนอายุ พรรษาและชั้นป วิเคราะหโดยใช                 
F-test (One way Anowa)  ถาแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ๐.๐๕ จะเปรียบเทียบตามวิธีของ 
Scheffe 
 
๕.๑  สรุปการวิจัย 

๕.๑.๑  ขอมูลท่ัวไป จากแบบสอบถามท่ีไดรับกลับ จํานวน ๓๑๖ ชุด พบวา นิสิตสวน
ใหญมีอายุระหวาง ๒๑-๒๕ ป คิดเปนรอยละ ๔๖.๘๐ รองลงมา ไดแก อายุ ๓๑ ปข้ึนไป คิดเปนรอย
ละ ๒๒.๘๐ และอายุระหวาง ๑๘-๒๐ ป คิดเปน  รอยละ ๒๐.๓๐ สวนกลุมอายุท่ีมีจํานวนนอยท่ีสุด 
ไดแก อายุระหวาง ๒๖-๓๐ ป คิดเปนรอยละ ๑๐.๑๐ ตามลําดับนิสิตสวนใหญมีพรรษาระหวาง ๑-๕ 
พรรษา คิดเปนรอยละ ๖๓.๖๐ รองลงมา ไดแก ๖-๑๐ พรรษา คิดเปนรอยละ ๒๓.๑๐ และพรรษาท่ีมี
จํานวนนอยท่ีสุด ไดแก  ๑๑ พรรษาขึ้นไป คิดเปนรอยละ ๑๓.๓๐ ตามลําดับนิสิตสวนใหญเปน
พระภิกษุ รอยละ ๗๙.๗๔ และเปนสามเณรรอยละ ๒๐.๒๖ ตามลําดับ นิสิตสวนใหญกําลังศึกษาอยู
ในระดับช้ันปท่ี ๔ คิดเปนรอยละ ๓๒.๐๐ รองลงมา ไดแก นิสิตชั้นปท่ี ๒ คิดเปนรอยละ ๒๙.๑๐ 
นิสิตช้ันปท่ี ๑ คิดเปนรอยละ ๑๙.๙๐ และระดับชั้นปท่ีมีจํานวนนอยท่ีสุด ไดแก นิสิตช้ันปท่ี ๓ คิด
เปนรอยละ ๑๙.๐๐ ตามลําดับ 

 
 



 ๘๗

๕.๑.๒  การวิเคราะหความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอนมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีผลการวิเคราะหดังน้ี 

๑.  พบวา นิสิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับปานมาก สําหรับผลการพิจารณา
เปนรายดาน พบวาทุกดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปหานอยคือ ดานกิจกรรมสงเสริม
การเรียนมีคาเฉล่ียสูงรองลงมา  ดานการใชส่ือการเรียนการสอน ดานหลักสูตรสาระการเรียนรูและ
ดานหลักสูตรสาระการเรียนรูเทากับ และดานการเรียนการสอนตามลําดับ 

๒.  ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู พบวานิสิตมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน
ดานหลักสูตรสาระการเรียนรูโดยภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน
รายขอ พบวา ทุกขอมีความคิดเห็นในระดับมาก ขอท่ีนิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ ขอแรก 
คือ หลักสูตรแตละระดับชั้นมุงพัฒนานิสิตใหรูจักคิดและแกปญหาชีวิตและหลักสูตรมีความยึด
หยุนเหมาะสมกับนิสิตและสภาพแวดลอมของนิสิต รองลงมาคือหลักสูตรมีสาระสรางคุณลักษณะ
อันพึงประ สงคใหนักเรียนรูจักการดําเนินชีวิตอยางเพียงพอ ขอท่ีนิสิตมีความเห็นมีคาต่ําสุดคือ
หลักสูตรมีเน้ือหาสาระมากเปนเหตุใหนิสิตเรียนไมทัน 

๓.  ดานการเรียนการสอน พบวานิสิตมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนดานการ
เรียนการสอน โดยภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุก
ขอมีความคิดเห็นในระดับมาก ขอท่ีนิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ ขอแรก คือนิสิตได
เตรียมตัวกอนมาเรียนดวยการอานหนังสือลวงหนาสม่ําเสมอ  นิสิตไดรับผิดชอบหนาท่ีของตนเอง
ในการเรียนเปนอยางดี  และครูเนนการจัดการเรียนรูโดยใหนิสิตมีสวนรวมในการเรียน รองลงมา
คือนิสิตไดวางแผนการเรียนตามตารางท่ีกําหนดใหเปนอยางดี ขอท่ีนิสิตมีความเห็นมีคาต่ําสุดคือ
ครูกําหนดเน้ือหาสาระในการสอนแตละคร้ังใหเหมาะสมกับเวลาเรียน 

๔.   ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน พบวา นิสิตมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการ
สอนดานกิจกรรมสงเสริมการเรียนโดยภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความคิดเห็นในระดับมาก ขอท่ีนิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ ขอ
แรก คือ ครูจัดกิจกรรมแสดงการสาธิตโดยการจําลองเหตุการณใหนิสิตแกปญหาตามสถาน การณ 
รองลงมาคือ ครูไดจัดกิจกรรมการเรียนรูอยางหลากหลายใหนิสิตใหเขาใจเน้ือ หาสาระท่ีเรียน ครู
จัดกิจกรรมปลูกฝงจิตสํานึกคานิยมท่ีดีงาม ขอท่ีนิสิตมีความเห็นมีคาต่ําสุดคือครูเปดโอกาสใหนิสิต
ซักถามปญหาและแสดงความคิดในหองเรียนได 

๕.    ดานการใชส่ือการเรียน พบวานิสิตมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนดาน
การใชส่ือการเรียนการสอนโดยภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเปนราย
ขอ พบวา ทุกขอมีความคิดเห็นในระดับมาก ขอท่ีนิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ ขอแรก คือ 
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นิสิตนําความรูจากส่ือการเรียนรูไปประยุกตใชในชีวิตจริง รองลงมาคือ ครูใชส่ิงแวดลอมเปนส่ือ
การเรียนรูใหนิสิตคิดวิเคราะหเรียนรูดวยตนเองจากสภาพจริงส่ือการเรียนการสอนท่ีใชไม
เหมาะสมกับเน้ือหาวิชาท่ีเรียนรูและครูนําส่ือท่ีอยูในสภาพแวดลอมทอง ถ่ินหรือหองเรียนมาใช
สอนไดอยางเหมาะสมกับรายวิชา ขอท่ีนิสิตมีความเห็นมีคาตํ่าสุดคือครูใชส่ือส่ิงพิมพหลากหลาย
ในการเรียนรูเชน นิตยสาร หนังสือพิมพ หนังสือเรียน ฯลฯ  

๖.   ดานการวัดและประเมินผล พบวานิสิตมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน
ดานการวัดและประเมินผลโดยภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนราย
ขอ พบวา ทุกขอมีความคิดเห็นในระดับมาก ขอท่ีนิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ ขอแรก คือ 
ครูเนนการประเมินตามสภาพจริงท่ีสอน รองลงมาคือ ครูมีการประเมินผลนิสิตโดยการสอบ ครู
แบงกลุมใหนิสิตทํางานเพ่ือประเมินการทํางานเปนทีม ขอท่ีนิสิตมีความเห็นมีคาต่ําสุดคือครูใชส่ือ
ส่ิงพิมพหลากหลายในการเรียนรูเชน นิตยสาร หนังสือพิมพ หนังสือเรียน ฯลฯ  

๕.๑.๓  ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัย   
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล อายุ พรรษา สถานภาพ และช้ันป มีผล
ดังน้ี  

การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัย           
มหาจุฬากรณราชวิทยาลัย ผลการศึกษาพบวา นิสิตท่ีมี อายุ พรรษา สถานภาพ ชั้นป ตางกัน                    
มีความพึงพอใจตอการเรียนการสอนท่ีไมแตกตางกัน  

๕.๑.๔  ขอเสนอแนะความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอนมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยาทั้ง ๕ ดาน 

๑.  ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู ควรเนนหลักสูตรมีความยึดหยุนเหมาะสมกับนิสิต
และสภาพแวดลอมของนักเรียนมุงพัฒนานิสิตใหรูจักคิดและแกปญหาสรางคุณลักษณะอันพึง
ประสงค  

๒.  ดานการเรียนการสอน ควรจัดการเรียนรูโดยใหนิสิตมีสวนรวมในการเรียนท้ังใน
หองและนอกหองเรียน และสรางบรรยากาศในหองเรียนใหเอื้อตอการเรียนรู 

๓.    ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน ควรจัดกิจกรรมแสดงการสาธิตโดยการจําลอง
เหตุการณใหนิสิตแกปญหาตามสถานการณ จัดกิจกรรมการเรียนรูอยางหลากหลาย  

๔.    ดานการใชส่ือการ ควรใชส่ิงแวดลอมเปนส่ือการเรียนรูใหนักเรียนคิดวิเคราะห
เรียนรูดวยตนเองจากสภาพจริงและใชส่ือเทคโนโลยีในการสอนทําใหเขาใจงาย  

๕.  ดานการวัดและประเมินผล ควรแจงผลการประเมินใหนิสิตทราบทุกครั้ง 



 ๘๙

๕.๒  อภิปรายผล 
๕.๒.๑ ผลการวิจัย  มีประเด็นท่ีนาสนใจตามวัตถุประสงค ดังน้ี 
๑.  พบวา นิสิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับปานมาก สําหรับผลการพิจารณา

เปนรายดาน พบวาทุกดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปหานอยคือ ดานกิจกรรมสงเสริม
การเรียนมีคาเฉล่ียสูงรองลงมา  ดานการใชส่ือการเรียนการสอน ดานหลักสูตรสาระการเรียนรูและ
ดานหลักสูตรสาระการเรียนรูเทากับ และดานการเรียนการสอนตามลําดับ 

๒.  ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู พบวานิสิตมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน
ดานหลักสูตรสาระการเรียนรูโดยภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน
รายขอ พบวา ทุกขอมีความคิดเห็นในระดับมาก ขอท่ีนิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ ขอแรก 
คือ หลักสูตรแตละระดับชั้นมุงพัฒนานิสิตใหรูจักคิดและแกปญหาชีวิตและหลักสูตรมีความยึด
หยุนเหมาะสมกับนิสิตและสภาพแวดลอมของนิสิต รองลงมาคือหลักสูตรมีสาระสรางคุณลักษณะ
อันพึงประ สงคใหนักเรียนรูจักการดําเนินชีวิตอยางเพียงพอ ขอท่ีนิสิตมีความเห็นมีคาต่ําสุดคือ
หลักสูตรมีเน้ือหาสาระมากเปนเหตุใหนิสิตเรียนไมทัน ซ่ึงสอดคลองกับ สุนันทา แกวสุข ท่ีได
ทําการศึกษาในเร่ืองของความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการปฏิบัติงาน ของอาจารยท่ีปรึกษา 
สถาบันราชภัฏธนบุรี ในดานการปฏิบัติงานของอาจารยท่ีปรึกษาดานวิชาการและพัฒนานักศึกษา 
ผลการศึกษาพบวา นักศึกษาคณะครุศาสตร และคณะมนุษยศาสตร และสังคมศาสตรมีระดับความ
พึงพอใจตอการปฏิบัติงานของอาจารยไมแตกตางกัน และขอเสนอแนะของนักศึกษาท่ีมีตอการ
ปฏิบัติงานของอาจารยท่ีปรึกษา สถาบันราชภัฏธนบุรี เรียงลําดับตามความตองการดังน้ีคือ ตองการ
ใหอาจารยท่ีปรึกษามีเวลาใหนักศึกษาพบมากข้ึน ใหคําแนะนํามากข้ึนเอาใจใสและเปนกันเองกับ
นักศึกษามากข้ึน และพบนักศึกษาตามปฏิทินหรือวันเวลาท่ีกําหนดไว 

๓.  ดานการเรียนการสอน พบวานิสิตมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนดานการ
เรียนการสอน โดยภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุก
ขอมีความคิดเห็นในระดับมาก ขอท่ีนิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ ขอแรก คือนิสิตได
เตรียมตัวกอนมาเรียนดวยการอานหนังสือลวงหนาสม่ําเสมอ  นิสิตไดรับผิดชอบหนาท่ีของตนเอง
ในการเรียนเปนอยางดี  และครูเนนการจัดการเรียนรูโดยใหนิสิตมีสวนรวมในการเรียน รองลงมา
คือนิสิตไดวางแผนการเรียนตามตารางท่ีกําหนดใหเปนอยางดี ขอท่ีนิสิตมีความเห็นมีคาต่ําสุดคือ
ครูกําหนดเน้ือหาสาระในการสอนแตละคร้ังใหเหมาะสมกับเวลาเรียนซ่ึงสอดคลองกับงานเขียน
ของ ธงชัย เจริญนนท ท่ีทําการศึกษาเร่ือง ปญหาและแนวทางแกไขปญหาในการเรียนการสอนใน
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรอยเอ็ด ผลการศึกษาพบวา หากอาจารยผูสอนขาด
ตําราและเอกสารประกอบการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับโครงสรางของหลักสูตร และไมมี



 ๙๐

เทคนิคในการสอนที่ตื่นใจ หรือผูสอนไมสามารถกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจได จะสงผลให
ผูเรียนไมต้ังใจเรียนขาดความกระตือรือรนตอการเรียนการสอน ถาในทางตรงกันขามผูสอนมีการ
เตรียมตัวมาดี มีกิจกรรมกระตุนความสนใจของผูเรียนก็จะสงผลใหผูเรียนมีความสนใจในการเรียน
ท่ีมากขึ้น และใหความรวมมือในการเรียนการสอนคร้ังน้ันเปนอยางดี 

๔.   ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน พบวา นิสิตมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการ
สอนดานกิจกรรมสงเสริมการเรียนโดยภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความคิดเห็นในระดับมาก ขอท่ีนิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ขอ
แรก คือ ครูจัดกิจกรรมแสดงการสาธิตโดยการจําลองเหตุการณใหนิสิตแกปญหาตามสถาน การณ 
รองลงมาคือ ครูไดจัดกิจกรรมการเรียนรูอยางหลากหลายใหนิสิตใหเขาใจเน้ือ หาสาระท่ีเรียน ครู
จัดกิจกรรมปลูกฝงจิตสํานึกคานิยมท่ีดีงาม ขอท่ีนิสิตมีความเห็นมีคาต่ําสุดคือครูเปดโอกาสใหนิสิต
ซักถามปญหาและแสดงความคิดในหองเรียนได 

 ๕.  ดานการใชส่ือการเรียน พบวานิสิตมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนดาน
การใชส่ือการเรียนการสอนโดยภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเปนราย
ขอ พบวา ทุกขอมีความคิดเห็นในระดับมาก ขอท่ีนิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ ขอแรก คือ 
นิสิตนําความรูจากส่ือการเรียนรูไปประยุกตใชในชีวิตจริง รองลงมาคือ ครูใชส่ิงแวดลอมเปนส่ือ
การเรียนรูใหนิสิตคิดวิเคราะหเรียนรูดวยตนเองจากสภาพจริงส่ือการเรียนการสอนท่ีใชไม
เหมาะสมกับเน้ือหาวิชาท่ีเรียนรูและครูนําส่ือท่ีอยูในสภาพแวดลอมทอง ถ่ินหรือหองเรียนมาใช
สอนไดอยางเหมาะสมกับรายวิชา ขอท่ีนิสิตมีความเห็นมีคาตํ่าสุดคือครูใชส่ือส่ิงพิมพหลากหลาย
ในการเรียนรูเชน นิตยสาร หนังสือพิมพ หนังสือเรียน ฯลฯซ่ึงสอดคลองกับงานเขียนของ Koontz 
ไดทําการศึกษาในเรื่องของการประเมินทัศนคติของนักศึกษาฝกสอนท่ีมีตอการเลือกใชส่ือการสอน 
ผลการวิจัยพบวา ส่ือการสอนที่ไดใชบอยมากในระหวางการฝกสอน คือ เคร่ืองคอมพิวเตอรเคร่ือง
ฉายภาพขามศีรษะ และเครื่องรับโทรทัศน และพบวานักศึกษามีทัศนคติท่ีดีตอผูสอนท่ีไดฝกให
นักศึกษารูจักมีการวางแผนการใชส่ือการสอนอยางมีระบบ 

๖.   ดานการวัดและประเมินผล พบวานิสิตมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน
ดานการวัดและประเมินผลโดยภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนราย
ขอ พบวา ทุกขอมีความคิดเห็นในระดับมาก ขอท่ีนิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ ขอแรก คือ 
ครูเนนการประเมินตามสภาพจริงท่ีสอน รองลงมาคือ ครูมีการประเมินผลนิสิตโดยการสอบ ครู
แบงกลุมใหนิสิตทํางานเพ่ือประเมินการทํางานเปนทีม ขอท่ีนิสิตมีความเห็นมีคาต่ําสุดคือครูใชส่ือ
ส่ิงพิมพหลากหลายในการเรียนรูเชน นิตยสาร หนังสือพิมพ หนังสือเรียน ฯลฯ  
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๕.๒.๒  ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัย   
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล อายุ พรรษา สถานภาพ และช้ันป มีผล
ดังน้ี  

การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน  มหาวิทยาลัย           
มหาจุฬากรณราชวิทยาลัย ผลการศึกษาพบวา นิสิตท่ีมี อายุ พรรษา สถานภาพ ช้ันป ตางกัน มีความ
พึงพอใจตอการเรียนการสอนท่ีไมแตกตางกัน  

๕.๒.๓  ขอเสนอแนะแนวทางความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอน 
มหาวิทยาลัย   มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย นิสิตท่ีตอบแบบสอบถามไดใหขอเสนอแนะแนว
ทางการปฏิบัติงานในแตละดาน ดังน้ี   
 เม่ือพิจารณารวมเปนรายดานพบวา ทุกดานอยูในระดับมาก  
 ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียนซ่ึงมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
อภิปรายไดวา ควรจัดกิจกรรมแสดงการสาธิตโดยการจําลองเหตุการณใหนิสิตแกปญหาตาม
สถานการณ จัดกิจกรรมการเรียนรูอยางหลากหลาย  

ดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ ดานการเรียนการสอนซ่ึงมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก อภิปรายวา 
หลักสูตรมีความยึดหยุนเหมาะสมกับนิสิตและสภาพแวดลอมของนิสิตมุงพัฒนานิสิตใหรูจักคิด
และแกปญหาสรางคุณลักษณะอันพึงประสงค   

๕.๓  ขอเสนอแนะ  

๕.๓.๑  ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
๑.  ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู มีการปรับหลักสูตรใหเขากับทองถ่ินและใหทันตาม

สถานการปจจุบัน  มีการปรับหลักสูตรตามความตองการของนิสิตดานการจัดกิจกรรม  ควรเปด
โอกาสไดทํากิจกรรมท่ีเกิดประโยชนตอตนเอง, มหาวิทยาลัยควรนํานิสิตไปรวมกิจกรรมทาง
ศาสนา, ควรมีการจัดกิจกรรมเก่ียวกับการแสดงออกของนิสิตเพ่ือนิสิตจะไดออกความคิดเห็น  กับ
ครูและเพ่ือนนิสิตเอง 

๒.  ดานการเรียนการสอน ครูควรมีการจัดหาบุคลากรมาดูแล เอาใจใสในการเรียนสอน
ใหเพียงพอ  มีการจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับการเรียน มีการจัดการเรียนการ
สอนแบบบูรณาการเพ่ือนิสิตจะไดรับความสุขในการเรียน 

๓.  ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน ครูควรเปดโอกาสไดทํากิจกรรมท่ีเกิดประโยชนตอ
ตนเอง, โรงเรียนควรนํานิสิตไปรวมกิจกรรมทางศาสนา, ควรมีการจัดกิจกรรมเก่ียวกับการ
แสดงออกของนิสิตตามแตโอกาสอํานวย 



 ๙๒

๔.  ดานการใชส่ือการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยควรจัดหาส่ือการสอน  แหลงเรียนรู  
ใหพอเพียง  ครูควรมีการพัฒนาในการใชส่ือเทคโนโลยีในการสอนท่ีทันสมัย ควรจะจัดหาส่ือ  และ
แหลงเรียนรูใหตรงกับทักษะของนิสิตเพ่ือชวยในการพัฒนาตนเอง 

๕.  ดานการวัดผลประเมินผลโรงเรียนควรมีการจัดรูปแบบในการวัดผลและประเมินผล
ตามลักษณะทองถ่ินใหเปนแบบมาตรฐานในทุกช้ันป  มหาวิทยาลัยควรเพ่ิมแรงจูงใจเพ่ือใหนิสิตมี
การนําผลการเรียนไปปรับปรุงพัฒนาการเรียน  
 

๕.๓.๒  ขอเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั้งตอไป 
๑.  ควรศึกษาในเฉพาะดานลงไปเพ่ือใหไดขอมูลท่ีเปนประโยชนเพ่ิมมากขึ้น และเปน

การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีการสัมภาษณผูท่ีเก่ียวของเพ่ือใหไดขอมูลท่ีนํามาพัฒนาการเรียนการสอน
ไดอยางเหมาะสมตอไป 

๒.  ควรศึกษากลุมนิสิตโดยรวมใหมากกวาน้ี เชน ภิกษุ สามเณร ฆราวาสชาย – หญิง 
หรือแมชี ท่ีเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ไมใชเฉพาะนิสิตท่ีเปน
พระภิกษุ-สามเณรเทาน้ัน 
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พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๔๐. ๑ ตุลาคม ๒๕๔๐.          

ราชกิจจานุเบกษา. ฉบับกฤษฎีกา. เลมท่ี ๑๑๔ ตอนที่ ๕๑. 
 
 



๙๕ 
 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. กองกลาง. ประกาศมหาวิทยาลัยเร่ือง การปรับปรุง
หลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต พ.ศ.๒๕๓๘ ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ระดับปริญญาตรี ๒๕๔๒ ของทบวงมหาวิทยาลัย. กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๔. 

_________กองแผนงาน. แผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในชวงแผนพัฒนา
การศึกษาระดับอุดมศึกษาระยะท่ี ๙ (๒๕๔๕-๒๕๔๙). กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖. 

_________กองแผนงาน. แผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในชวงแผนพัฒนา
การศึกษาระดับอุดมศึกษาระยะที่ ๙ (๒๕๔๕-๒๕๔๙).  กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖. 

ราชบัณฑิตยสถาน. พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒. กรุงเทพมหานคร :        
นานมีบุคพับลิเคชั่นส จํากัด, ๒๕๔๖. 

วนิดา เดชตานนท. การประเมินผลการเรียน. พิมพคร้ังท่ี ๓. นครราชสีมา : ภาควิชาทดสอบและวิจัย
การศึกษา คณะครุศาสตร สถาบันราชภัฎนครราชสีมา, ๒๕๔๐. 

วไลพร คุโณทัย. หลักการสอน. กรุงเทพมหานคร : กองสงเสริมวิทยฐานะครูกรมการฝกหัดครู, 
๒๕๓๐. 

วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา. ลักษณะและธรรมชาติของผูเรียนระดับอุดมศึกษาใน รายงานการ
ประชุมทางวิชาการ เรื่องการพัฒนาการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา . 
กรุงเทพมหานคร : คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๒๔. 

วาสนา ประวาลพฤกษ. คูมือการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา เร่ือง 
“หลักการและเทคนิคการประเมินทางการศึกษา”. กรุงเทพมหานคร: บริษัท เดอะ
มาสเตอรกรุป แมเนจเมนท จํากัด, ๒๕๔๔. 

วิจิตร ศรีสอา. หลักการอุดมศึกษา. กรุงเทพมหานคร : บริษัทสํานักพิมพวัฒนาพานิช จํากัด, 
๒๕๑๘. 

วิชัย ตันศิริ. โฉมหนาการศึกษาไทยในอนาคต : แนวคิดสําคัญของการปฏิรูปในพระราชบัญญัติ
การศึกษา. พิมพคร้ังท่ี ๓. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 
๒๕๔๔. 

วิชัย วงศใหญ. กระบวนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ. กรุงเทพมหานคร :  
สุวีริยาสาสน, ๒๕๓๗. 



๙๖ 
 

วิไล ต้ังจิตสมคิด. การศึกษาไทย. กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร, ๒๕๓๙. 
ศิริวรรณ เสรีรัตน. พฤติกรรมผูบริโภค. กรุงเทพมหานคร : ธีรฟลม และไซเทกซ, ๒๕๔๑. 
สมบูรณ ตันยะ. การประเมินทางการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : สุวีริยาสาสน, ๒๕๔๕. 
สมยศ นาวีการ. การบริหาร. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพกรุงสยามการพิมพ, ๒๕๒๕. 
สมศักด์ิ คงเท่ียงและอัญชลี โพธ์ิทอง. การบริหารบุคลากรและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย. 

กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๔๒. 
สมศักด์ิ ภูวิภาดาวรรธ. การยึดผูเรียนเปนศูนยกลางและการประเมินตามสภาพจริง. เชียงใหม :  

The Knowledge Center, ๒๕๔๔. 
สมหมาย จันทรเรือง. พัฒนาการการศึกษาไทย อดีต ปจจุบัน และในสหัสวรรษใหม. 

กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาบรรณาคาร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๔๔. 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. แนวทางการปฏิรูปการศึกษาระดับอุดมศึกษา. 
กรุงเทพมหานคร : สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, ๒๕๔๑. 

_________แผนการศึกษา ศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม (พ.ศ.๒๕๔๕-๒๕๔๙). กรุงเทพมหานคร : 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, ๒๕๔๒. 

_________รายงานการสัมมนาทางวิชาการ เรื่อง ปฏิรูปวิธีการรับนักศึกษา : โควตาหรือสอบรวม. 
กรุงเทพมหานคร : สํานักงานโครงการปฏิรูปอุดมศึกษาสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ, ๒๕๔๓. 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา. พิมพคร้ังท่ี ๑. หางหุนสวนกําจัดภาพพิมพ : กรุงเทพมหานคร, 
๒๕๕๐. 

สุภาพ วาดเขียน และอรพันธ โภชนดา. การวัดผลทางการศึกษา. กรุงเทพมหานคร :                    
ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๒๐. 

ไสว มาลาทอง และบุญมา จิตจรัส. ๑๐๐ ปกระทรวงศึกษาธิการ. กรุงเทพมหานคร : 
กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๓๕. 

อมรชัย ตันติเมธ และคณะ. เทคนิคและกระบวนการในการสอนระดับอุดมศึกษา. รายงานการ
ประชุมทางวิชาการ เร่ือง การพัฒนาการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา. 
กรุงเทพมหานคร : คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๒๔. 

อาภรณ  ใจเที่ยง. หลักการสอน. พิมพคร้ังท่ี ๒. กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร, ๒๕๔๐. 



๙๗ 
 

อําภา บุญชวย. การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน. พิมพครั้งท่ี ๒. กรุงเทพมหานคร :โอ.เอส.    
พริ้นต้ิงเฮาส, ๒๕๓๗. 

อุทุมพร จามรมาน. การวัดและประเมินผลการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา. พิมพครั้งท่ี ๓. 
กรุงเทพมหานคร : ฟนน่ีพับพลิชชิ่ง, ๒๕๔๔. 

 
 (๒)  วิทยานิพนธ / งานวิจัย : 
กรรณิการ    ภิรมยรัตน.     รายงานการวิจัยเรื่อง      จริยธรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนสุนันทา ในศตวรรษท่ี ๒๑.  ไดรับทุนอุดหนุจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, 
ปงบประมาณ ๒๕๕๐. 

ณีรนุช จงอารี. ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตอการใชบริการการศึกษาคณะ
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม. วิทยานิพนธมหาบัณฑิต, (สาขาการอุดมศึกษา). 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๔. 

ธงชัย เจริญนนท. ปญหาและแนวทางการแกไขปญหาการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตรอยเอ็ด. รายงานการศึกษาคนควาอิสระ. ปริญญาการศึกษา
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษานอกระบบ. บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 
๒๕๔๔. 

ธีระวุฒิ กิตติศิวารักษ. ความคาดหวังและความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอการเรียนภาษาตางประเทศ
สถาบันสอนภาษาตางประเทศสมาคม YMCA เชียงใหม. การคนควาแบบอิสระ
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต, บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๖. 

พระมหาเจิม สุวโจ. สรุปผลการวิจัยประเมินผลการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษามหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย พุทธศักราช ๒๕๓๙. รายงานวิจัย. กรุงเทพมหานคร : สถาบันวิจัย        
พุทธศาสตร มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๐. 

วัฒนา เพ็ชรวงศ. พฤติกรรม และความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการใชบริการ “๑๓”. 
วิทยานิพนธ บธ.ม. (การตลาด). บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต, ๒๕๔๒. 

วิไล ตังทัตสวัสด์ิ. สภาพแวดลอมของวิทยาลัยพยาบาลตํารวจในทัศนะของอาจารยและนักศึกษา
พยาบาล. วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต (สาขาบริหารการศึกษา). บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, ๒๕๓๖. 



๙๘ 
 

ศกุนตลา ทานอก และคณะ. สภาพและปญหาการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตนครราชสีมา ประจําปงบประมาณ ๒๕๔๖. รายงานการวิจัย. 
นครราชสีมา : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยาเขตนครราชสีมา, ๒๕๔๖. 

สมนึก วิเศษสมบัติ. ความพึงพอใจของนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ เก่ียวกับการปฏิบัติงานของ
สถาบันราชภัฏเพชรบุ รี .  วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิตสาขาธุรกิจศึกษา .         
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, ๒๕๔๕. 

สมพล แสงแกว. ความพึงพอใจของนักเรียน นักศึกษาตอการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา
วิทยาลัยการอาชีพปะเหลียน. บทคัดยอผลงานทางวิชาการ. ตรัง ฝายบริหารทรัพยากร
วิทยาลัยการอาชีพปะเหลียน, ๒๕๕๑. 

สุนันทา แกวสุข.  ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการปฏิบัติงานของอาจารยท่ีปรึกษา สถาบัน
ราชภัฎธนบุรี. รายงานการวิจัย. กรุงเทพมหานคร : สถาบันราชภัฎธนบุรี, ๒๕๔๕. 

เสาวณีย สนธิเณร. ความคิดเห็นของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ท่ีมีตอการจัดการ
เรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ คณะวิชาบริหารธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอ่ียม
ลออ. สารนิพนธ กศ.ม. (ธุรกิจศึกษา). กรุงเทพมหานคร บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๔๖. 

อมรรัตน อุนเรือน. ผลสัมฤทธ์ิการเขียนสะกดคําภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี ๓       
ท่ีเรียนโดยใชเกมสการแขงขันเปนทีม. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๕. 

อุทัยพรรณ สุดใจ. ความพึงพอใจของผูใชบริการท่ีมีตอการใหบริการขององคการโทรศัพทแหง
ประเทศไทยจังหวัดชลบุรี. วิทยานิพนธสังคมวิทยาประยุกต. บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๕. 

  
(๓)  วารสาร : 
ชัยยงค พรหมวงศ. บทบาทและขอบขายเทคโนโลยีการศึกษา. วารสารวิทยบริการ จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย. ๑๒ (๒). พฤศจิกายน, ๒๕๒๓. 
วิจิตร ศรีสอาน. ภารกิจของมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในฐานะมหาวิทยาลัยของรัฐในกํากับของ
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ภาคผนวก  ก 
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๒ 
 

แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เร่ือง 

ศึกษาความพึงพอใจของนิสิต ที่มีตอการเรียนการสอน ในมหาวิทยาลัย 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

............................................................................................................................. 
คําชี้แจง 

๑. แบบสอบถามน้ี มีจุดประสงคเพ่ือการศึกษาวิจัยเรื่องศึกษาความพึงพอใจของนิสิต ท่ี
มีตอการเรียนการสอน ในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา
เทาน้ัน 

๒. สาระสําคัญของแบบสอบถามแบงออกเปน ๓ ตอน คือ  
ตอนที่ ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ ๒ แบบสอบถามเก่ียวกับเร่ืองศึกษาความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียน

การสอน ในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ตอนท่ี ๓ แบบสอบถามปลายเปดเพ่ือใหโอกาสผูตอบแบบสอบถามเสนอแนะ

แนวทางความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอน ในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

๓. ในการตอบแบบสอบถาม ขอความกรุณาตอบคําถามตามความเปนจริงทุกขอทุก
ตอน ในการแปลผลวิเคราะหขอมูล ผูวจัิยจะแปลผลโดยภาพรวมท่ัวไป อีกท้ังคําตอบของทานจะถูก
เก็บรักษาไวเปนความลับ ดังน้ัน การตอบแบบสอบถามคร้ังน้ีจะไมมีผลเสียหายตอทานหรือ
มหาวิทยาลัยของทานแตประการใด เพราะผูวิจัยจะนําขอมูลไปศึกษาในภาพรวมเทาน้ัน 

ผูวิจัยหวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดี และขอขอบคุณมา ณ 
โอกาสน้ี 

 
 

นายสมชาย บุญสุน 
นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 
 



๑๐๓ 
 

ตอนท่ี  ๑   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจง   โปรดทําเครื่องหมาย   ลงใน   (    )   ท่ีตรงกับขอมูลจริงของทาน 
 
                                                          เลขท่ีแบบสอบถาม..................                 สําหรับผูวิจัย 
       
๑.  อายุ   (     )   ๑.   ๑๘-๒๐ ป 
   (     )   ๒.   ๒๑-๒๕ ป 
   (     )   ๓.   ๒๖-๓๐ ป 
   (     )   ๔.   ๓๑ ปข้ึนไป  
 
      
๒.  พรรษา  (     )   ๑.   ๑-๕ พรรษา 
   (     )   ๒.  ๖-๑๐ พรรษา 
   (     )   ๓.  ๑๑ พรรษาข้ึนไป 
    
๓. สถานภาพ  (     )   ๑.  พระภิกษุ 
   (     )   ๒.  สามเณร 
    
๔.  ช้ันป  (     )   ๑.   ช้ันปท่ี  ๑  
   (     )   ๒.  ช้ันปท่ี  ๒ 
   (     )   ๓.   ชั้นปท่ี  ๓ 
   (     )   ๔.   ช้ันปท่ี ๔ 
    
 
 
 
 
 
 



๑๐๔ 
 

ตอนท่ี ๒  ความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอน ในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 คําช้ีแจง   โปรดทําเครื่องหมาย      ลงในชองระดับการปฏบัิติ ตามความเปนจริง 
  

ขอ 
 

ความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอน 
 

ระดับความพึงพอใจ 
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

 ๑. ดานหลักสูตรสาระการเรยีนรู      
๑ หลักสูตรการสอนมีเน้ือหาสาระในการเรียน รูได

เหมาะสมกับชั้นป 
     

๒ หลักสูตรมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจนในการพัฒนานิสิตให
เปนคนดี เกงและมีความสุข 

     

๓ หลักสูตรแตละระดับช้ันปมุงพัฒนานิสิตใหรูจักคิด
และแกปญหาชีวิต 

     

๔ หลักสูตรมีสาระสรางคุณลักษณะอันพึงประ สงคให
นิสิตรูจักการดําเนินชีวิตอยางเพียงพอ 

     

๕ หลักสูตรมีความยึดหยุนเหมาะสมกับนิสิตและ
สภาพแวดลอมของนิสิต 

     

๖ หลักสูตรมีเน้ือหาสาระยากในการเรียนแตละชั้นป      
๗ หลักสูตรมีเน้ือหากวางเกินไปทําใหยากตอการคนหา

ความรูเพ่ิมเติม 
     

๘ หลักสูตรมีเน้ือหาสาระมากเปนเหตุใหนิสิตเรียนไม
ทัน 

     

 ๒. ดานการเรยีนการสอน      
๑ มีวัตถุประสงคการเรียนขาดความชัดเจน      
๒ อาจารยกําหนดเน้ือหาสาระในการสอนแตละครั้งให

เหมาะสมกับเวลาเรียน 
     

๓ อาจารยจัดบรรยากาศในหองเรียนใหเอ้ือตอการเรียนรู      
 



๑๐๕ 
 

 
๔ นิสิตไดเตรียมตัวกอนมาเรียนดวยการอานหนังสือ

ลวงหนาสมํ่าเสมอ 
     

๕ นิสิตไดวางแผนการเรียนตามตารางท่ีกําหนดใหเปน
อยางดี 

     

๖ นิสิตไดศึกษาเน้ือหาในหนังสือแบบเรียนทุกรายวิชา
เปนอยางดี 

     

๗ นิสิตไดรับผิดชอบหนาท่ีของตนเองในการเรียนเปน
อยางดี 

     

๘ อาจารยเนนการจัดการเรียนรูโดยใหนิสิตมีสวนรวม
ในการเรียน 

     

 ๓. ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน      
๑ อาจารยไดจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเนนใหนิสิต

ศึกษาคนควาดวยตนเองอยางตอเน่ือง 
     

๒ อาจารยใชกระบวนการสอนโดยใหนิสิตไดเรียนรู
กิจกรรมท่ีหลากหลาย 

     

๓ อาจารยจัดกิจกรรมแสดงการสาธิตโดยการจําลอง
เหตุการณใหนิสิตแกปญหาตามสถาน การณ 

     

๔ อาจารยจัดกิจกรรมปลูกฝงจิตสํานึกคานิยมท่ีดีงาม      
๕ อาจารยเปดโอกาสใหนิสิตซักถามปญหาและแสดง

ความคิดในหองเรียนได 
     

๖ นิสิตสามารถนําความรูท่ีครูจัดกิจกรรมการสอนไป
ประยุกตใชจริงได 

     

๗ อาจารยไดจัดกิจกรรมการเรียนรูอยางหลากหลายให
นักเรียนใหเขาใจเน้ือ หาสาระที่เรียน 

     

๘ อาจารยไดเสนอแนะใหนิสิตจัดกิจกรรมเสริมในการ
เรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง 

     

 ๔. ดานการใชส่ือการเรยีนการสอน      
๑ อาจารยใชส่ือการเรียนรูท่ีหลากหลายในการเรียนการ

สอน 
     



๑๐๖ 
 

๒ อาจารยใชส่ือส่ิงพิมพหลากหลายในการเรียนรูเชน 
นิตยสาร หนังสือพิมพ หนังสือเรียน ฯลฯ 

     

๓ อาจารยใชส่ือเทคโนโลยีในการสอนทําใหเขาใจงาย      
๔ อาจารยนําส่ือท่ีอยูในสภาพแวดลอมทอง ถ่ินหรือ

หองเรียนมาใชสอนไดอยางเหมาะสมกับรายวิชา 
     

๕ การเรียนการสอนมีส่ืออุปกรณในการเรียนนอย      
๖ ส่ือการเรียนการสอนท่ีใชไมเหมาะ สมกับเน้ือหาวิชา

ท่ีเรียนรู 
     

๗ นิสิตนําความรูจากส่ือการเรียนรูไปประยุกตใชใน
ชีวิตจริง 

     

๘ อาจารยใชส่ิงแวดลอมเปนส่ือการเรียนรูใหนิสิตคิด
วิเคราะหเรียนรูดวยตนเองจากสภาพจริง 

     

 ๕. ดานการวัดและประเมินผล      
๑ อาจารยมีการประเมินผลนิสิตโดยการสอบ      
๒ อาจารยมีการประเมินผลระหวางเรียนรูเปนระยะ ๆ 

ดวยการถามใหแสดงความคิดเห็น 
     

๓ อาจารยไดแจงผลการประ เมินใหนิสิตทราบทุกครั้ง      
๔ อาจารยเนนการประเมินตามสภาพจริงท่ีสอน      
๕ นิสิตไดนําผลการประเมินของครูไปแกไขปรับปรุง

การเรียนของตนเองอยางตอเน่ือง 
     

๖ อาจารยใชการสงเกรดในการเรียนการสอนวิชาพระ 
พุทธศาสนา 

     

๗ อาจารยแบงกลุมใหนิสิตทํางานเพ่ือประเมินการ
ทํางานเปนทีม 

     

๘ การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูของนิสิต
สอดคลองกับแผนการเรียน 

     

 
 
 
 



๑๐๗ 
 

ตอนท่ี ๓ ขอเสนอแนะแนวทางการความพึงพอใจของนิสิต ท่ีมีตอการเรียนการสอน ในมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
คําช้ีแจง โปรดใหขอเสนอแนะแนวทางการจัดการเ รียนการสอน  
 

๑. ดานหลักสูตรสาระการเรียนรู 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

๒. ดานการเรียนการสอน 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

๓. ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียน 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 ๔. ดานการใชสื่อการเรยีนการสอน
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
  
 ๕. ดานการวัดและประเมินผล
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

ขอขอบพระคุณในความรวมมือตอบแบบสอบถามเพื่อการวจิัยครั้งน้ี 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 

ผูเชี่ยวชาญตรวจแกไขเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๐๙ 

 

 

 
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมศักด์ิ  บุญปู) 

หัวหนาภาควชิาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ 
ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 
สวนงาน ................................................................................................................................................... 

ท่ี ...........………....................................................วันท่ี................................................................................ 

เร่ือง.............................................................................................................................................................. 

 

เรยีน     พระมหาสมบูรณ สุธมฺโม 
 

 ดวย  นายสมชาย  นามสกุล  บุญสุน รหัสประจําตัวนิสิต  ๕๓๐๑๔๐๒๓๕๒        นิสิตปริญญาโท 
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
กําลังทําวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา”  เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตร ดังกลาว 
  ในการศึกษาเก่ียวกับเรื่องน้ี โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู และมีความเช่ียวชาญในเร่ืองน้ีเปนอยางดี  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปน
ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัยในการทําวิทยานิพนธ  ดังท่ีไดแนบมาพรอมแลวน้ี  ดังน้ันทางโครงการ
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจาก
ทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความเอ้ือเฟอทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาควิชาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ   คณะครุศาสตร   มจร.   โทร   ๐๘๑-๖๒๘-๙๖๖๕ 

ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๓๔๔    ๑๖   ตุลาคม    ๒๕๕๔ 

ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

บันทึกขอความ 



๑๑๐ 

 

 

 
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมศักด์ิ  บุญปู) 

หัวหนาภาควชิาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ 
ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 
สวนงาน ................................................................................................................................................... 

ท่ี ...........………....................................................วันท่ี................................................................................ 

เร่ือง.............................................................................................................................................................. 

 

เรยีน     ผูชวยศาสตราจารย สมหมาย  ดูยอดรัมย 
 

 ดวย  นายสมชาย  นามสกุล  บุญสุน รหัสประจําตัวนิสิต  ๕๓๐๑๔๐๒๓๕๒        นิสิตปริญญาโท 
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
กําลังทําวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา”  เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตร ดังกลาว 
  ในการศึกษาเก่ียวกับเรื่องน้ี โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู และมีความเช่ียวชาญในเร่ืองน้ีเปนอยางดี  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปน
ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัยในการทําวิทยานิพนธ  ดังท่ีไดแนบมาพรอมแลวน้ี  ดังน้ันทางโครงการ
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจาก
ทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความเอ้ือเฟอทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาควิชาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ   คณะครุศาสตร   มจร.   โทร   ๐๘๑-๖๒๘-๙๖๖๕ 

ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๓๔๔ ๑๖   ตุลาคม    ๒๕๕๔ 

ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

บันทึกขอความ 



๑๑๑ 

 

 

 
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมศักด์ิ  บุญปู) 

หัวหนาภาควชิาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ 
ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 
สวนงาน ................................................................................................................................................... 

ท่ี ...........………....................................................วันท่ี................................................................................ 

เร่ือง.............................................................................................................................................................. 

 

เรยีน     ผูชวยศาสตราจารย. ดร.  ชาติชาย พิทักษธนาคม 
 

 ดวย  นายสมชาย  นามสกุล  บุญสุน รหัสประจําตัวนิสิต  ๕๓๐๑๔๐๒๓๕๒        นิสิตปริญญาโท 
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
กําลังทําวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา”  เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตร ดังกลาว 
  ในการศึกษาเก่ียวกับเรื่องน้ี โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู และมีความเช่ียวชาญในเร่ืองน้ีเปนอยางดี  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปน
ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัยในการทําวิทยานิพนธ  ดังท่ีไดแนบมาพรอมแลวน้ี  ดังน้ันทางโครงการ
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจาก
ทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความเอ้ือเฟอทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาควิชาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ   คณะครุศาสตร   มจร.   โทร   ๐๘๑-๖๒๘-๙๖๖๕ 

ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๓๔๔ ๑๖   ตุลาคม    ๒๕๕๔ 

ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

บันทึกขอความ 



๑๑๒ 

 

เรียนมาดวยความนับถือ           

  
                                                                 

(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมศักด์ิ  บุญปู) 
หัวหนาภาควชิาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ 

ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 
ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓/ ๒๑๔ 
 
 

 
 

                                         ๑๖ ตุลาคม   ๒๕๕๔ 
 

เรื่อง    ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
 

นมัสการ      ผูชวยศาสตราจารย ดร. เริงชัย หม่ืนชนะ 
 

 ดวย  นายสมชาย  นามสกุล  บุญสุน รหัสประจําตัวนิสิต  ๕๓๐๑๔๐๒๓๕๒        นิสิตปริญญาโท 
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
กําลังทําวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา”  เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตร ดังกลาว 
   ในการศึกษาเก่ียวกับเรื่องน้ี โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู และมีความเช่ียวชาญในเร่ืองน้ีเปนอยางดี  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปน
ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัยในการทําวิทยานิพนธ  ดังท่ีไดแนบมาพรอมแลวน้ี  ดังน้ันทางโครงการ
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจาก
ทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความเอ้ือเฟอทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
  
  จึงนมัสการมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 
 
 
 
 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
วัดศรสีุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 
โทร. / Fax. ๐-๒-๔๓๓–๖๕๘๘, ๐๘-๑๘๓๘-๒๔๑๖ 



๑๑๓ 

 

เรียนมาดวยความนับถือ           

  
                                                                 

(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมศักด์ิ  บุญปู) 
หัวหนาภาควชิาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ 

ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 
ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓/ ๒๑๔ 
 
 

 

                     ๑๖ ตุลาคม   ๒๕๕๔ 
 

เรื่อง    ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
 

เรียน     ดร. มงคล  คํามูล 
 

 ดวย  นายสมชาย  นามสกุล  บุญสุน รหัสประจําตัวนิสิต  ๕๓๐๑๔๐๒๓๕๒        นิสิตปริญญาโท 
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
กําลังทําวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา”  เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตร ดังกลาว  
  ในการศึกษาเก่ียวกับเรื่องน้ี โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู และมีความเช่ียวชาญในเร่ืองน้ีเปนอยางดี  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปน
ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัยในการทําวิทยานิพนธ  ดังท่ีไดแนบมาพรอมแลวน้ี  ดังน้ันทางโครงการ
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจาก
ทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความเอ้ือเฟอทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
  
  จึงเรียมมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 
 
 
 
 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 
โทร. / Fax. ๐-๒-๔๓๓–๖๕๘๘, ๐๘-๑๘๓๘-๒๔๑๖ 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก  ค 
หนังสือขออนุญาต 

 แจกแบบสอบถามเพ่ือทดสอบเคร่ืองมือวิจัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๑๕ 

 

 
ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๓๔๙ 
 
 

 

 
                                                                                   ๑    ธันวาคม   ๒๕๕๔ 
  
 

เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพ่ือทดสอบเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน     รองอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตบาฬีศึกษาพุทธโฆส 
 
    ดวย  นายสมชาย  นามสกุล  บุญสุน รหัสประจําตัวนิสิต  ๕๓๐๑๔๐๒๓๕๒  นิสิตปริญญาโท 
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
กําลังทําวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา”  เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตร ดังกลาว 
  ในการน้ี  นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพ่ือวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ  โครงการ
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความเอ้ือเฟอทางวิชาการ        
มา  ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 
 
 
 
 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

  

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย 
วัดศรสีุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 
โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

เรียนมาดวยความนับถือ           

  

                                                                 
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมศักด์ิ  บุญปู) 

หัวหนาภาควชิาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ 
ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ฆ 

คาความเชื่อมั่นจากการทดลองเคร่ืองมือ (Try Out) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑๗ 

 

คาความเชื่อม่ัน จากการทดลองใชเคร่ืองมือ (Try–Out) 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 29 96.7

Excludeda 1 3.3

Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.977 40

 
 
 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

เนือ้หาท่ีเรียนมีประโยชนและเหมาะสม 

เช่ือมโยงความรูท่ีไดกับความรูในวิชาอื่นๆไดดี

มาก 

154.90 461.167 .718 .977

155.17 466.005 .563 .977



๑๑๘ 
 

ไดมีโอกาสอภิปรายและแลกเปลี่ยนความรู ความ

คิดเห็นกับผูอื่น ทําใหขาพเจาเขาใจเนือ้หาใน

บทเรียนเพ่ิมมากข้ึน 

155.21 461.813 .634 .977

สามารถเสนอแนะในระหวางการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอน 
155.24 471.618 .330 .978

แบบฝกหัดมีความสอดคลองกับ เนือ้หา 155.21 462.313 .666 .977

การยกตัวอยางสอดคลองกับบทเรียน 155.31 464.650 .675 .977

มีเอกสาร/ตําราประกอบการเรียนการสอน 155.14 460.409 .604 .977

การนําเขาสูบทเรียนสอดคลองกับเนือ้หาท่ีสอน 155.21 464.956 .627 .977

การใชคําถามของอาจารยทําใหนิสิตเขาใจเนือ้หา

มากข้ึน 
154.93 461.995 .767 .977

มีการจัดเตรียมกระบวนการเรียนการสอน  เชน 

มีแผนการสอน และเอกสารประกอบการสอน 
155.34 457.163 .742 .977

มีรูปแบบการสอนกระตุนใหผูเรียนมีความสนใจ 155.07 464.209 .682 .977

การเรียนท่ีมีกิจกรรมกลุม ดีกวาการเรียนแบบ

บรรยายอยางเดียว 
155.17 457.862 .740 .977

มีการกระตุนใหนิสิตแสดงความคิดเห็นขณะท่ีมี

การ 
155.17 464.433 .620 .977

กิจกรรมสอดคลองกับบทเรียน 155.34 460.948 .722 .977

มีกิจกรรมท่ีหลากหลาย เพ่ือเราความสนใจ 

ผูเรียนสนุกสนาน ไดลงมือปฏิบัติจริงและดูผล

การปฏิบัติของตนเอง 

155.45 461.828 .689 .977

มีการสงเสริมความคิดริเร่ิม สรางสรรค สงเสริม

การคิดทําส่ิงใหมๆ ท่ีดีมีประโยชนไมเลียนแบบ

ใคร สงเสริมกิจกรรมสุนทรียภาพ ในทุกๆ ดาน 

มีกิจกรรมมีการกระตุนใหนิสิตแสวงหาความรู

ดวยตนเอง 

155.28 466.493 .521 .977

155.17 469.362 .488 .978



๑๑๙ 
 

มีกิจกรรมสงเสริมใหนิสิตนําเอาความรูไป

ประยุกตใช 
155.24 465.761 .626 .977

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 155.34 456.520 .762 .977

มีกิจกรรมมีความนาสนใจ ชักจูงใจใหนิสิตมี

ความกระตอืรือรนท่ีจะเรียนรูและเขารวม

กิจกรรม 

155.28 452.064 .843 .976

มีการนําส่ือสมัยใหม เชน โปรเจคเตอร เปนตน 

มาใชในการเรียนการสอน 
154.93 462.567 .626 .977

มีการใชส่ือการสอน จําพวกโสตทัศนวัสดุ เพ่ือ

เราความสนใจ ชวย ผูเรียนเขาใจบทเรียนไดงาย

ขึ้น 

155.14 462.123 .630 .977

การเรียนโดยใชส่ือทําใหเขาใจมากข้ึน 155.07 459.352 .645 .977

การเรียนโดยใชส่ือทําใหเกิดแนวคิดกวางไกล 155.21 456.956 .700 .977

การเรียนโดยใชส่ือเปนวิธีท่ีนาสนใจ 155.07 452.638 .801 .977

สรางบรรยากาศไดเหมาะสมแกการเรียนรูท้ังใน

ดานส่ิงแวดลอมและอารมณของผูเรียน 
155.34 454.448 .779 .977

นิสิตมีสวนรวมในการวางแผนกับอาจารยผูสอน

ในการแสวงหาแหลงเรียนรู 
155.34 457.448 .784 .977

สงเสริมแหลงคนควาอยางหลากหลายวิธ ี 155.34 451.591 .819 .976

แสวงหาแหลงเรียนรูจากส่ือสารมวลชน 155.38 448.815 .805 .977

กระตุนใหรักการอานและการศึกษาคนควาดวย

ตนเอง 
155.24 464.547 .613 .977

แสวงหาแหลงเรียนรูท่ีมีการบริหารจัดการอยาง

เปนระบบ 
155.34 450.877 .800 .977

แหลงเรียนรูท่ีตนเองพอใจและไมส้ินเปลอืง 

เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการวางแผน 

การดําเนินกิจกรรม และการประเมินผลการเรียน

การสอน 

155.41 454.108 .802 .977

155.45 448.756 .856 .976



๑๒๐ 
 

มีการประเมินผลตลอดเวลา โดยวิธีการตาง ๆ 

การวัดผลมีการปอนกลับ และการเสริมเพ่ือให

เกิดความเขาใจมากข้ึน 

มีการวัดผลการเรียนการสอนโดยจะทําการวัดผล

เปนระยะๆ ใหติดตอกัน เพ่ือใหเกิดความสนใจ 

ตั้งใจเรียนและยังเปนการวัดความเขาใจของนิสิต 

การประเมินผลมีความหลากหลายวิธีการ 

การประเมินผลมีความเหมาะสมกับรายวิชา 

มีการประเมินระหวางการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอน 

ใชการวัดผลเปนสวนหน่ึงของการเรียนการสอน 

155.48

155.34

155.28

155.48

155.52

155.45

155.41

445.616

457.305

459.993

449.544

454.544

454.899

450.894

.890 

.789 

 

 

.747 

.864 

.797 

.811 

.851 

.976

.977

.977

.976

.977

.977

.976

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

             
ภาคผนวก  ง 

หนังสือขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๒๒ 
 

 

 
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมศักด์ิ  บุญปู) 

หัวหนาภาควชิาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ 
ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 
สวนงาน............................................................................................................................................ 

ท่ี ...........………..........................  วันท่ี.............................................................................................. 

เร่ือง...................................................................................................................................................... 

 

นมัสการ    คณบดี  คณะครุศาสตร 
 

  ดวย  นายสมชาย  นามสกุล  บุญสุน  รหัสประจําตัวนิสิต  ๕๓๐๑๔๐๒๓๕๒  นิสิตปริญญาโท 
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
กําลังทําวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช        
วิทยาลัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา”  เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตร ดังกลาว 
   ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพ่ือวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ  โครงการ
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
หวังเปนอยางย่ิงวา คงจะไดรับความเมตตาอนุเคราะหจากพระเดชพระคุณดวยดี  จึงขอขอบคุณในความ
เอื้อเฟอทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาควิชาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ  คณะครุศาสตร  มจร. โทร ๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๓๕๖   ๑๒    ธันวาคม  ๒๕๕๔ 

  ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย

บันทึกขอความ 



๑๒๓ 
 

 

 
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมศักด์ิ  บุญปู) 

หัวหนาภาควชิาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ 
ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 
สวนงาน............................................................................................................................................ 

ท่ี ...........………..........................  วันท่ี.............................................................................................. 

เร่ือง...................................................................................................................................................... 

 

นมัสการ    คณบดี  คณะมนุษศาสตร 
 

  ดวย  นายสมชาย  นามสกุล  บุญสุน  รหัสประจําตัวนิสิต  ๕๓๐๑๔๐๒๓๕๒  นิสิตปริญญาโท 
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
กําลังทําวิจัยเร่ือง “ความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช        
วิทยาลัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา”  เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตร ดังกลาว 
   ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพ่ือวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ  โครงการ
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
หวังเปนอยางย่ิงวา คงจะไดรับความเมตตาอนุเคราะหจากพระเดชพระคุณดวยดี  จึงขอขอบคุณในความ
เอื้อเฟอทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาควิชาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ  คณะครุศาสตร  มจร. โทร ๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๓๕๖   ๑๒    ธันวาคม  ๒๕๕๔ 

  ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย

บันทึกขอความ 



๑๒๔ 
 

 

 
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมศักด์ิ  บุญปู) 

หัวหนาภาควิชาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ 
ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 
สวนงาน............................................................................................................................................ 

ท่ี ...........………..........................  วันท่ี.............................................................................................. 

เร่ือง...................................................................................................................................................... 

 

นมัสการ    คณบดี  คณะสังคมศาสตร 
 

  ดวย  นายสมชาย  นามสกุล  บุญสุน  รหัสประจําตัวนิสิต  ๕๓๐๑๔๐๒๓๕๒  นิสิตปริญญาโท 
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
กําลังทําวิจัยเร่ือง “ความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช        
วิทยาลัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา”  เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตร ดังกลาว 
   ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพ่ือวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ  โครงการ
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
หวังเปนอยางย่ิงวา คงจะไดรับความเมตตาอนุเคราะหจากพระเดชพระคุณดวยดี  จึงขอขอบคุณในความ
เอื้อเฟอทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

ภาควิชาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ  คณะครุศาสตร  มจร. โทร ๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๓๕๖   ๑๒    ธันวาคม  ๒๕๕๔ 

  ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย

บันทึกขอความ 



๑๒๕ 
 

 

 
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมศักด์ิ  บุญปู) 

หัวหนาภาควชิาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ 
ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 
สวนงาน............................................................................................................................................ 

ท่ี ...........………..........................  วันท่ี.............................................................................................. 

เร่ือง...................................................................................................................................................... 

 

นมัสการ    คณบดี  คณะพุทธศาสตร 
 

  ดวย  นายสมชาย  นามสกุล  บุญสุน  รหัสประจําตัวนิสิต  ๕๓๐๑๔๐๒๓๕๒  นิสิตปริญญาโท 
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
กําลังทําวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช        
วิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา” เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตร ดังกลาว 
   ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพ่ือวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ  โครงการ
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
หวังเปนอยางย่ิงวา คงจะไดรับความเมตตาอนุเคราะหจากพระเดชพระคุณดวยดี  จึงขอขอบคุณในความ
เอื้อเฟอทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

ภาควิชาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ  คณะครุศาสตร  มจร. โทร ๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๓๕๖   ๑๒    ธันวาคม  ๒๕๕๔ 

  ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย

บันทึกขอความ 



 
 

ประวัติผูวิจัย 
 
ช่ือ :  นายสมชาย  บุญสุน 
เกิด :  วันอังคารท่ี   ๒๑  เดือน  มกราคม  พ.ศ.  ๒๕๐๗ 
สถานท่ีเกิด :  ๑ หมู ๙  บานกระทุม   ตําบลบานกระทุม   อําเภอเสนา   จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา  ๑๓๑๐๐ 
การศึกษา :  ประถมศึกษา   โรงเรียนวัดประดูโลกเชฐนสุวรรณประมุข 
 :  มัธยมศึกษาตอนตน   กศน. 
 : เปรียญธรรม ๔  ประโยค  สํานักเรียนวัดพระธาตุหริภุญชัย  จังหวัด

ลําพูน 
 :  นักธรรมเอก   สํานักเรียนวัดวัดพระธาตุหริภุญชัย  จังหวัดลําพูน 

:  ปริญญาตรี   คณะครุศาสตร   หลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต   รุนท่ี   ๔๕  
สาขาวิชาจริยศึกษา   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

:  นิสิตปริญญาโท  คณะครุศาสตร   หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาบริหารการศึกษา   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

หนาท่ี : เปนเจาหนากองกลาง  สํานักงานอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย 

ปเขาศึกษา :  ๖  มิถุนายน   ๒๕๕๓ 
ปท่ีสําเร็จการศึกษา :  ๒๓  มีนาคม  ๒๕๕๕ 
ท่ีอยูปจจุบัน : บานเลขท่ี  ๓๖/๕๙๓   หมู ๖  ตําบลบางรักพัฒนา  อําเภอบางบัวทอง  

จังหวัดนนทบุรี  ๑๑๑๑๐ 
 :  โทร ๐๘๕-๑๖๑-๑๕๓๒ 
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