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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของ
นักเรียนตอสภาพภาพแวดลอม ในโรงเรียนนนทรีวิทยาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต ๒โดยมีนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นปที่ ๔ – ๖ ในโรงเรียนนนทรี
วิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒เปนกลุมตัวอยางจํานวน๒๘๐ 
คนเครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม มาตราสวนประมาณคา ๕ ระดับ วิเคราะห
ขอมูล ดวยการหาคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  t-test  
และ  One-way ANOVA  โดยกําหนดนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

 ผลการศึกษาวิจัยพบวา 

 ๑. ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศ หญิง จํานวน ๑๖๐ คน คิดเปน
รอยละ ๕๗.๑ และเปนเพศชาย จํานวน ๑๒๐ คน คิดเปนรอยละ ๔๒.๙ โดยผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง  ๑๗ – ๑๘ ป จํานวน ๑๗๒ คน คิดเปนรอยละ ๖๑.๔ 
และที่มีอายุระหวาง ๑๕ – ๑๖ ป จํานวน ๑๐๘ คน คิดเปนรอยละ ๓๘.๖  และเปนนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๕ จํานวน ๑๒๕ คน คิดเปนรอยละ ๔๔.๖ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๔ 
จํานวน ๑๐๒ คน คิดเปนรอยละ ๓๖.๔ สุดทายเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๖ จํานวน 
๕๓ คน คิดเปนรอยละ ๑๘.๙และเมื่อแยกเปนรายดานพบวา นักเรียนมีความพึงพอใจใน 
ดานการเรียนการสอน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และ ดานกลุมเพ่ือน, ดานการบริหาร, 
และดานอาคารสถานที่ ตามลําดับ 
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 ๒. เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมของโรงเรียนนนทรี
วิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒พบวา ความพึงพอใจของ
นักเรียนชายและ นักเรียนหญิงที่มีตอสภาพแวดลอมของโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
๐.๐๕  เมื่อเปรียบเทียบเปนรายดานพบวา นักเรียนเพศชาย และ เพศหญิง มีความพึง
พอใจแตกตางกันในดานการบริหาร, และดานอาคารสถานที่ สวนดานกลุมเพ่ือน และดาน
การเรียนการสอน มีความพึงพอใจไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ 
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ABSTRACT 

 The research is of the objectives to study and compare the students’ 
satisfaction’s with the environment in Nonsiwitthaya School, in the educational area 
office, Bangkok District 2, Where there are 280 students in the 4th – 6th Classes in the 
secondary school. Who are the exemplary groups in analyzing the data. The 
instruments in researching are the questionnaires which are the measurements are of 
about 5 levels. The analysation of the data is carried out by finding out the frequency, 
the percentage, the average, the standard deviation, the T- test and One-way Anova by 
fixing the important point at the statistic point of 0.05 

 From the research, it is found that 

 1.  Most of the answerers of the questions are of the female sexes of 160 
persons at the percentage of 57.1. And the male sexes of 120 persons at the 
percentage of 42.9. All of them are of the ages of 17 – 18. of the members of 172 
persons. at the percentage of 61.4. And at 15 – 16.of the members of 108 persons at 
the percentage of 38.6. They are the students of the 5th. Secondary class areof 
themembers of 125 persons at the percentage of 44.6. The students of the 4th in the 
secondary class are of themembers of 102 persons at the percentage of 36.4. The 
students in the 6thsecondary class are of the members of 53 at the percentage of 18.9. 
When it is separated side by sides. it is found that the students. Who are satisfied with 
the teaching the groups of friends, the administration and the location are, in general, at 
the more levels. 
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 2.  When the learners’ satisfactions arc compared with the environment in 
Nonsiwitthaya School, in the educational area office, Bangkok District 2, it is found that 
they are different without the important point in statistics at the level of 0.05. When it is 
compared side by side, it is found that the male students and the female student are of 
are of different satisfaction on the side of administration, but on the side of the building, 
the location, the groups of friends, the learning, and the teaching, the students are of 
the not-different satisfactions at the importer point of statistics of 0.05  
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โรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ ดาน
การบริหาร เปนรายขอ ๖๕ 

๔.๖  แสดงผลการวิเคราะหขอมูลระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ ดาน
อาคารสถานที่ เปนรายขอ ๖๖ 

๔.๗  แสดงผลการวิเคราะหขอมูลระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ ดาน
การเรียนการสอน เปนรายขอ ๖๗ 

๔.๘   แสดงผลการวิเคราะหขอมูลระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ ดาน
กลุมเพ่ือน เปนรายขอ ๖๘ 

๔.๙   แสดงผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรี วิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต ๒ จําแนกตามเพศ ๖๙ 

๔.๑๐  แสดงผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู เ รียนตอ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรี วิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต ๒ จําแนกตามอายุ ๗๐ 

 
 



ฌ 

 

ตารางท่ี  หนา 
 
๔.๑๑  แสดงผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอ

สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรี วิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต ๒ จําแนกตามอายุ ๗๑ 

๔.๑๒  แสดงผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรี วิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต ๒ จําแนกตามชัน้ปการศึกษา ๗๑ 

๔.๑๓  แสดงผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรี วิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต ๒ จําแนกตามชัน้ปการศึกษา ๗๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 



ญ 

 

สารบัญแผนภูมิ 
 

แผนภูมิท่ี หนา 
 
๒.๑   ลําดับความตองการของมนุษยตามแนวคิดของมาสโลว,๒๕๔๕, ๓๒๗. ๑๔ 
๒.๒   กรอบแนวคิดในการวิจัย ๕๗ 
 
 

 
 
 
 



บทท่ี  ๑ 
บทนํา 

 
๑.๑   ความเปนมาและความสําคัญของปญหา      
  
 ปจจุบันการศึกษาสภาพแวดลอมของ สถานศึกษาเปนที่สนใจนิยมกันอยาง
กวางขวางเพราะผลที่ไดจากการศึกษาสภาพแวดลอมของสถานศึกษาจะทําใหเขาใจลักษณะ
ของสถานศึกษานั้นๆ มากข้ึนสภาพแวดลอมในสถานศึกษาเปนอีกหนึ่งในปจจัยที่มีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมของตัวผูเรียนใหเกิดการพัฒนาทางดานรางกายจิตใจและสติปญญา สภาพแวดลอม
ตั้งแต อาคารสถานที่ บริเวณ รวมไปถึงบุคลากรและวัสดุอุปกรณ สื่อเทคโนโลยีประกอบการ
เรียนรูตางๆ ที่อยูรอบตัวผูเรียนจะสงผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนไดโดยเฉพาะ
การปฏิบัติหนาที่ของทุกคนที่เก่ียวของกับสถานศึกษานั้นจะชวยสรางเสริมบรรยากาศที่
เหมาะสมแกการเรียนการสอนและชวยกระตุนกระบวนการเรียนรู สรางขวัญกําลังใหเกิด
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาจนบรรลุผลตามวัตถุประสงคที่ตองการได 
 การเรียนรูและประสบการณของแตละคนนั้นจะแตกตางกันไปตามสภาพแวดลอม 
ถึงแมจะอยูในหองเรียนเดียวกันก็ตาม ประสบการณกับการเรียนรูมีความสัมพันธกันอยาง
ใกลชิดโดยประสบการณเปนเครื่องมือ หรือวิธีการที่ทําใหเกิดการเรียนรู และผลจากการเรียนรู
ทําใหคนมีความรู ทักษะ เจตคติ เมื่อมีประสบการณที่ดีจึงทําใหการเรียนรูเปนผลสําเร็จและเปน
เลิศ ดังนั้นการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนที่เหมาะสมยอมสงผลดีหรือมีอิทธิพลตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน๑ ตามหลักการทางดานจิตวิทยาที่มุงศึกษาเก่ียวกับความ
แตกตางระหวางบุคคล การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษยเกิดจากพันธุกรรมและ
สภาพแวดลอม ในดานตาง ๆ เชน การอบรมเลี้ยงดู การคบเพ่ือน การสังคมหรือสมาคมกับ
บุคคลอ่ืน การศึกษา ประเพณี วัฒนธรรม สภาพทางภูมิศาสตร ที่อยูอาศัยก็จัดเปน
สภาพแวดลอมทั้งสิ้น๒ 
 สภาพแวดลอมของสถานศึกษาจึงเปนองคประกอบสําคัญในการเสริมศักยภาพ
เพ่ิมพูนประสบการณในตัวผูเรียนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเองและการพัฒนา
สติปญญาซึ่ง เข็มเพชร บุลมไชยและคณะ ไดใหความเห็นวา สภาพแวดลอมคือ สิ่งตางๆที่
เกิดข้ึนอยูรอบตัวเรา ซึ่งมีผลตอการพัฒนาพฤติกรรมของมนุษยเปนไปทั้งดีและไมดีก็ได การ
                                                             
 ๑เฉลิม  พรหมคุณาภรณ, “ศึกษาสภาพแวดลอมทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนในโครงการขยายโอกาสทาง
การศึกษาเขตการศึกษา ๑๒ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ”,วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, 
(สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๓๙)  , หนา ๓๑. 
 ๒จรูญ โกมลบุณย. (ม.ป.ป.), เอกสารประกอบการบรรยาย วิชาศึกษา ๕๐๓ จิตวิทยาพ้ืนฐานของการศึกษา, 
(กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, ๒๕๓๙) , หนา ๓๑. 



๒ 

 

ดําเนินงานสถานศึกษาจะประสบความสําเร็จและมีคุณภาพตองอาศัยองคประกอบตาง ๆ เชน 
คุณภาพของอาจารย คุณภาพของผูเรียน บรรยากาศทางวิชาการ และสภาพแวดลอมที่
เหมาะสม๓ซึ่งการจัดสภาพแวดลอมที่ดีจะชวยใหเรียนไดอยางมีความสุขไดรับความสะดวก
ปราศจากความกังวล สามารถศึกษาไดอยางเต็มที่ ทั้งยังชวยสรางลักษณะนิสัยรวมทั้งสราง
คานิยมที่ถูกตองใหเกิดข้ึนทั้งดานคุณธรรมจริยธรรม ถาเราเขาใจอิทธิผลของสิ่งแวดลอม ทํา
ความเขาใจและปรับปรุงใหประสานสัมพันธและสอดคลองกับสภาพตางๆ ก็จะชวยลดปญหา
ตางๆ ไปไดมากทีเดียว โดยเฉพาะสภาพแวดลอมที่มีอิทธิพลอยางย่ิงคือโรงเรียน๔ 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. 
๒๕๔๕ หมวดที่ ๔ มาตรา  ๒๔(๕) ระบุใหสถานศึกษาดําเนินการสงเสริมใหผูสอนจะตองจัด
บรรยากาศสภาพแวดลอม สื่อการเรียนและอํานวยความสะดวกเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรู มี
ความรอบรู๕โรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาจึงมีบทบาทมากข้ึนในดานการใหความรูทั้งดาน
วิชาการ และการหลอหลอมลักษณะนิสัยที่ดี อาชีพการงาน และสิ่งจําเปนอ่ืนๆ ที่จะชวยให
ผูเรียนสามารถ ที่จะชวยใหผูเรียนสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางราบรื่น สภาพแวดลอม
ในสถานศึกษาซึ่งถือเปนสิ่งสําคัญประการแรกที่มีอิทธิพลตอการเรียนรู และการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของผูเรียนผูบริหารสถานศึกษาจึงมีเปนหนาที่โดยตรงที่จะสรางสภาพแวดลอมที่ดี
ใหกับผู เรียนทั้งนี้เนื่องจากสภาพแวดลอมในโรงเรียนมีอิทธิพลตอชีวิตความเปนอยูและ
พัฒนาการทุกดานของนักเรียนรวมทั้งเปนตัวเราที่มีศักยภาพตอการพัฒนาบุคลิกภาพ และ
พัฒนาการดานตางๆ ของนักเรียน 
 นอกจากนั้นกิจกรรมหรือเหตุการณตางๆ ที่เกิดข้ึนในสถานศึกษาเปนสิ่งที่เอ้ือใหทกุ
คนตองกระทําเชน การปฏิบัติตามกฎเกณฑระเบียบวินัย ขอบังคับ และการกระทํากิจกรรม
ตางๆ ที่เปนการเสริมประสบการณแกผูเรียนใหเกิดความตองการที่จะแสดงออกมาเปนการ
เสริมสรางบุคลิกภาพของตนเองโรงเรียนจึงเปนสถาบันที่สําคัญย่ิง ในการกลอมเกลาจิตสํานึก
นักเรียนเพ่ือใหเติบโตข้ึนเปนทรัพยากรมนุษยที่มีคาตอการพัฒนาประเทศ ซึ่งสอดคลองกับ
ความเชื่อและจุดเนนของกรมสามัญศึกษาที่กลาววาบรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่ดีของโรงเรียน
จะมีสวนในการเสริมสรางความคิด จิตใจ คุณธรรม อันพึงประสงค  
 ดังนั้นการพัฒนาสภาพแวดลอมของโรงเรียนยอมสงผลใหบุคคลมีความรูสึกที่ดี มี
จิตใจที่ดี และมีการเรียนรูสอดคลองไปกับบรรยากาศนั้นๆ พรอมที่จะทํางาน พรอมที่จะเรียน
                                                             
 ๓เข็มเพชร บุลมไชยและคณะ, จิตวิทยาท่ัวไป, (คณะศึกษาศาสตร: มหาวิทยาลัยแหงชาติลาว, ๒๐๐๗), หนา 
๓๕. 
 ๔อรพันธประสิทธิ รัตน , รายงานการวิจัย:การศึกษาสภาพแวดลอมทางการเรียนของนิสิตคณะ
ศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, (กรุงเทพมหานคร:ภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษาคณะศึกษาศาสตร
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒบางเขน, ๒๕๓๓),หนา ๓๗. 
 ๕พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ , 
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภา พ.ศ. ๒๕๔๒), หนา ๑ – ๒๔. 



๓ 

 

เต็มศักยภาพ จึงเปนเหตุใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาวิเคราะห ถึงความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต ๒
เพ่ือนําขอมูลที่สําคัญนี้ไปใชวางแผนในการพัฒนาใหมีสภาพแวดลอมใหเกิดความเหมาะสมและ
เอ้ืออํานวยตอสมาชิกในสถานศึกษานั้นมากข้ึนเปนประโยชนย่ิงๆข้ึนไป 

๑.๒.  วัตถุประสงคของการวิจัย 

 ๑.๒.๑.  เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรี
วิทยาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ 
 ๑.๒.๒.  เพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมของโรงเรียน
นนทรีวิทยาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒จําแนกตาม เพศ, อายุ, ชั้นป
ที่ศึกษา 

๑.๓.  ขอบเขตการการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง “ศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรี
วิทยาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒” ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตการวิจัย
ไวดังตอไปนี้ 
 ๑.๓.๑   ขอบเขตดานเน้ือหาในการวิจัยครั้งนี้ศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนตอ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ซึ่ง
มีขอบเขตเนื้อหาใน ๔ ดาน คือ 
  ๑.   สภาพแวดลอมดานการบริหาร 
  ๒.  สภาพแวดลอมดานอาคารสถานที ่
  ๓.  สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน  
  ๔.  สภาพแวดลอมดานกลุมเพ่ือน      
 ๑.๓.๒  ขอบเขตดานประชากรที่ใชในการวิจัย คือ นักเรียนที่กําลังศึกษาอยูใน
ในโรงเรียนนนทรีวิทยาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ ซึ่งประกอบไป
ดวย๙๒๘ คนดังไดแสดงไวใน ตารางที่ ๑.๑ 
 ๑.๓.๓ กลุมตัวอยาง จากประชากรที่เปน นักเรียนที่กําลังศึกษาอยูในชั้นมัธยมป
ที่ ๔ จนถึงชั้นมัธยมปที่ ๖ พ.ศ.  ๒๕๕๓ ในโรงเรียนนนทรีวิทยา โดยใชการคํานวณหากลุม
ตัวอยางของ ยามาเน ที่ ± ๕ % ไดจํานวน ๒๘๐ ตัวอยาง จึงกําหนดกลุมตัวอยางที่ใชในการ
วิจัยทั้งหมด ๒๘๐ คน ดังไดแสดงไวในตารางที่ ๑.๑ 
 
 



๔ 

 

 

 

 กลุมประชากร กลุมตัวอยาง 

นักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปท่ี ๔ ๓๔๑ ๙๐ 

นักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปท่ี ๕ ๒๙๙ ๙๕ 

นักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปท่ี ๖ ๒๘๘ ๙๕ 

รวม ๙๒๘ ๒๘๐ 

   
 ๑.๓.๔ ตัวแปรตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
  ๑.   ตัวแปรตน คือ เพศ อายุ ชั้นปที่ศึกษา     
  ๒.   ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจของนักศึกษาตอสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนนนทรีวิทยาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต  ๒    
   ๑.  สภาพแวดลอมดานการบริหาร 
   ๒.  สภาพแวดลอมดานอาคารสถานที่  
   ๓.  สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน 
   ๔.  สภาพแวดลอมดานกลุมเพ่ือน 

๑.๔  ปญหาที่ตองการทราบ 

 ๑.๔.๑ ความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒เปนอยางไร 
 ๑.๔.๒.  เมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมของโรงเรียน
นนทรีวิทยาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒เมื่อจําแนกตาม เพศ, อายุ, 
ชั้นปการศึกษา ควรทําเชนไร 

๑.๕  สมมติฐาน 

 ๑.๕.๑ ศึกษาถึงความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรี
วิทยาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒แตกตางกันอยางไร 
 ๑.๕.๒.  เมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน
นนทรีวิทยาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒โดยจําแนกตาม เพศ, อายุ, 
ชั้นปการศึกษา ตางกันอยางไร 
 
 

ตารางที่ ๑.๑ แสดงกลุมประชากร และ กลุมตัวอยาง 



๕ 

 

๑.๖  คํานิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 

 ๑.๖.๑ ความพึงพอใจ หมายถึง ความคิดเห็นของนักเรียนในโรงเรียนนนทรีวิทยา
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ อันเปนผลมาจากการเรียนรูประสบการณ
ที่เกิดจากความรูสึกประทับใจชอบ เห็นดวย เปนไปในทางบวก หรือเกิดจากความไมประทับใจ 
ไมชอบ ไมเห็นดวย เปนไปในทางลบ 
 ๑.๖.๒ สภาพแวดลอม หมายถึงลักษณะของสิ่งเราที่มีศักยภาพ ไดแก สิ่งของ
วัสดุ  สภาพการณที่เปนรูปธรรม นามธรรม แนวความคิด ความรูสึก บรรยากาศและลักษณะ
บริเวณอาคารสถานที่และสิ่งตางๆ ในโรงเรียน 
 ๑.๖.๓ ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอสภาพแวดลอม หมายถึง ความรูสึก
ชอบหรือไมชอบที่มีตอบริเวณอาคาร หองเรียน บรรยากาศในการเรียนการสอน พฤติกรรม
ความสมัพันธกับกลุมเพ่ือน การบริหาร วัดโดยการตอบแบบสอบถามของนักเรียนในโรงเรียน
นนทรีวิทยาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ แบงเปน ๔ ดานคือไดแก 
  ๑.  สภาพแวดลอมดานการบริหาร หมายถึงการดําเนินงานการบริหาร
ของสถานศึกษารวมทั้งกฎเกณฑระเบียบขอบังคับที่มีผลตอการประพฤติปฏิบัติตัวของนักเรียน
และครู การจัดบริการทั้งทางวิชาการ และดานธุรการ ความสัมพันธระหวางผูบริหารกับนักเรียน 
  ๒. ดานอาคารสถานที่ หมายถึง ลักษณะสภาพการณที่เก่ียวของกับ
อาคารสถานที่ในสถานศึกษาที่เอ้ือตอการพัฒนาศักยภาพของนักเรียนในการจัดการเรียนการ
สอนของอาจารย เชน หองเรียน โรงอาหาร รานคา ที่พักผอนการตกแตงสถานที่และสภาพ
ความปลอดภัย ความสะอาดของเกาอ้ี วัสดุ อุปกรณ 
  ๓. ดานการเรียนการสอน หมายถึง พฤติกรรมการสอนของอาจารย 
พฤติกรรมของนักเรียนในหองเรียน ความสัมพันธระหวางอาจารยกับนักเรียนและบรรยากาศ
การเรียนการสอนดานการหรือลักษณะสภาพการจัดการเรียนการสอนหรือบรรยากาศที่
เอ้ืออํานวยตอการเรียนการสอนเชน วิธีสอน การวัด การประเมิน การนําสื่อมาใชอยางเหมะสม 
  ๔. สภาพแวดลอมดานกลุมเพื่อน หมายถึง พฤติกรรมความสัมพันธใน
หมูนักเรียน การพบปะสังสรรค เพ่ือความบันเทิง การรวมมือในการปฏิบัติงาน ความสนใจใน
กิจกรรมของนักเรียน ทั้งดานวิชาการบันเทิงและกีฬา  
 ๑.๖.๔ โรงเรียนมัธยมศึกษาสถาบันการศึกษาของรัฐที่ เปดสอนระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน  (ม.๑ - ม.๓)  และมัธยมศึกษาตอนปลาย  (ม.๔ – ม.๖) 
 ๑.๖.๕ ครูอาจารย หมายถึง ผูรับผิดชอบในการจัดการเรียนการสอนใน
สถานศึกษาโรงเรียนนนทรีวิทยาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ 
 ๑.๖.๖ ผูเรียน หมายถึง นักเรียนผูที่กําลังศึกษาในระดับชั้น มัธยมศึกษาปที่      
๔ – ๖ ในโรงเรียนนนทรีวิทยาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ 



๖ 

 

๑.๗ประโยชนที่ไดรับ 

 ๑.๗.๑ ทราบถึงความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรี
วิทยาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ 
 ๑.๗.๒.  ไดทราบผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนนนทรีวิทยาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ตาม เพศ, อายุ, ชั้น
ปการศึกษา 
 
 
 



บทท่ี ๒ 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

  
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “ศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน
นนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒” ผูวิจัยไดทําการศึกษาจาก
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ ซึ่งมีนักวิชาการไดใหความหมายไวมาก โดยมีแนวคิดนําเสนอ
ดังนี้ 
 ๒.๑.  แนวคิดเก่ียวกับความพึงพอใจ 
  ๒.๑.๑   ความหมายของความพึงพอใจ 

  ๒.๑.๒   ทฤษฎีเก่ียวกับความพึงพอใจ 

  ๒.๑.๓    ความสําคัญของความพึงพอใจ 
 ๒.๒. แนวคิดเก่ียวกับสภาพแวดลอม 
   ๒.๒.๑ ความหมายของสภาพแวดลอม 
  ๒.๒.๒   ความสําคัญของสิ่งแวดลอมในสถานศึกษา 

  ๒.๒.๓   หลักการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน 

  ๒.๒.๔ แนวคิดการจัดสภาพแวดลอมในสถานศึกษา 

   ๑  การจัดสภาพแวดลอมดานอาคารสถานที ่
   ๒  การจัดสภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน 

   ๓  การจัดสภาพแวดลอมดานการบริหาร 

   ๔  การจัดสภาพแวดลอมดานกลุมเพ่ือน 
 ๒.๓ งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 ๒.๔ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

๒.๑.  แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ 

 ๒.๑.๑  ความหมายของความพึงพอใจ 

 ความพึงพอใจเปนเรื่องที่เกี่ยวกับจิตใจ อารมณ ความรูสึกที่บุคคล มีตอสิ่ง
หนึ่งสิ่งใดไมวาจะเปนทางบวกหรือทางลบ ซึ่งเปนผลมาจากประสบการณ และจากปจจัย
แวดลอมตางๆ หากบุคคลไดรับความพึงพอใจจะทําใหบุคคลนั้นมีความรูสึกตองการในสิ่ง
ที่คิดวาพอใจนั้น ๆ ซึ่งพฤติกรรมหรือการแสดงออกนั้น ๆ ของมนุษยจะไมเกิดข้ึนโดยไมมี
สาเหตุ และสิ่งที่เปนสาเหตุของการแสดงออกของพฤติกรรมก็คือความตองการที่จะไดรับการ



๘ 

 

ตอบสนองหรือที่นักจิตวิทยาเรียกวา “แรงจูงใจ” ซึ่งนักวิชาการไดใหความหมายความไวหลาย
ทาน 
 วอลเลอสไตน  (Wallerstein, H.) ไดใหความหมายของความพึงพอใจวา “ความ
พึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกที่เกิดข้ึนเมื่อไดรับผลสําเร็จตามความมุงหมาย” และไดอธิบาย
เพ่ิมเติมไววา “ความพึงพอใจเปนกระบวนการทางจิตวิทยาไมสามารถเห็นไดชัดเจน แต
สามารถคาดคะเนไดวามีหรือไมมีจากการสังเกตพฤติกรรมของคนเทานั้น การที่จะทําใหคนเกิด
ความพึงพอใจจะตองศึกษาปจจัยและองคประกอบที่เปนสาเหตุแหงความพึงพอใจนั้น๑ 
 เกสร  โพธ์ิศรี  ไดใหความหมายไววา “ความพึงพอใจ คือ ความรูสึก หรือทัศนคติ
ที่ดี เปนไปตามความคาดหวัง หรือมากกวาที่คาดหวังซึ่งจะทําใหเกิดความกระตือรือรนและ
สรางสรรคสิ่งที่ดีงามตลอดไป”๒ 
 ธงชัย  สันติวงษ  ไดใหความหมายของความพึงพอใจวาเปนความรูสึกที่เกิดจาก
การไดรับการตอบสนองตอความตองการของตนเองอยางดีหรือสมบูรณที่สุด๓ 
 เศกสิทธ์ิ  ฤทธ์ิปญจะ กลาววา พฤติกรรมเก่ียวกับความพึงพอใจของมนุษยคือ 
ความพยายามที่จะขจัดความตึงเครียดหรือความกระวนกระวายหรือภาวะไมไดดุลยภาพใน
รางกาย ซึ่งเมื่อมนุษยสามารถขจัดสิ่งตาง ๆ ดังกลาวไดแลว มนุษยยอมไดรับความพึงพอใจใน
สิ่งที่ตนตองการ๔ 
 จิราภรณรตารุณ  กลาวถึงความหมายของความพึงพอใจวา “เปนความรูสึกที่
บุคคล มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งมีอิทธิพลทําใหแตละคนตอบสนองตอสิ่งเราแตกตางกันไป บุคคลจะ
มีความพึงพอใจมาก หรือนอยเก่ียวกับสิ่งใดนี้ บุคคลรอบขางมีอิทธิพลอยางย่ิง ความพึงพอใจ
ของบุคคล  มีแนวโนมที่จะข้ึนอยูกับคานิยมของคนนั้น ความพึงพอใจมีแหลงที่จะเกิดจากการ
อบรมตั้งแตเล็ก ๆ เปนไปในลักษณะคอยดูดซึมจากการเลียนแบบพอแมและคนขางเคียง ไม
ตองมีใครสอน ดังนั้น ความพึงพอใจจึงเปนเรื่องของการเรียนรูประสบการณของบุคคล การรับ
ถายทอดจากความพอใจที่มีอยูแลว”๕ 

                                                             
 ๑Wallerstein, H.A dictionary ofpsychology.Maryland :Penquin  Book. 1971, p. 256. 
 ๒เกสร  โพธิ์ศรี, การศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการศึกษาของโรงเรียนชุมชนพัฒนา 
จังหวัดสระแกว, งานนิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, 
๒๕๔๖), หนา ๓๙. 
 ๓ ธงชัย  สันติวงษ, องคการและการบริหาร (พิมพครั้งท่ี ๕), (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๓๐), 
หนา ๓๘๙. 
 ๔เศกสิทธิ์  ฤทธิ์ปญจะ, ศึกษาถึงพฤติกรรมเกี่ยวกับความพึงพอใจของมนุษย, วารสารวิทยาธาร, 
(มิถุนายน), (กรุงเทพมหานคร : สํานักงานคุรุสภา, ๒๕๔๔), หนา ๖. 
 ๕จิราภรณรตารุณ, ความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตองานกิจการนักเรียน โรงเรียนอนุบาลเอกชนในจังหวัด
นครศรีธรรมราช,  วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ,  แขนงบ ริหารการศึกษา , สาขา วิชาศึกษาศาสตร, 
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๑), หนา ๙. 



๙ 

 

 โวรูม (Vroom, V. H.) กลาววา ทัศนคติและความพึงพอใจในสิ่งหนึ่งสามารถ        
ใชแทนกันไดเพราะทั้งสองคํานี้จะหมายถึงผลที่ไดจากการที่บุคคลเขาไปมีสวนรวมสิ่งนั้น 
ทัศนคติดานบวกจะแสดงใหเห็นสภาพความพึงพอใจนั่นเอง๖ 
 สุพร  อยูสถิตย  กลาววา ความพึงพอใจ หมายถึงความรูสึก (Feeling) มีความสุข
เมื่อคนเราไดรับผลสําเร็จตามจุดมุงหมาย (Goals) ความตองการ (Wants) หรือแรงจูงใจ 
(Motivation)๗ 
 กูด (Good, C. V.) ใหความหมายวา ความพึงพอใจ หมายถึงระดับความพึงพอใจ
เปนผลมาจากความสนใจและทัศนคติของบุคคลที่มีตอคุณภาพและสภาพงานนั้น๘ 
 พิทักษ  ตรุษทิม กลาววาความพึงพอใจเปนความรูสึกของบุคคลที่มีตอเรื่องใด
เรื่องหนึ่งในเชิงการประเมินคา ซึ่งจะเห็นวาเก่ียวของกับทัศนคติอยางแยกไมออก๙ 
 แมคโคแมค (McCormick, Ernest J.)ใหคําจํากัดความวา ความพึงพอใจ
หมายถึงทัศนคติที่คนเรา มีตองานของเขา๑๐ 
 ปรีชาพร  วงศอนุตรโรจน ไดกลาววา ความพึงพอใจเปนความรูสึกรวมของ
บุคคล ที่มีตอการทํางานในทางบวกที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานซึ่งมีผลตอประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการทํางาน๑๑ 
 กิติมา  ปรีดีดิลก ไดใหความหมายวาความพึงพอใจ หมายถึงความรูสึกที่ชอบ
หรือพอใจของบุคคลที่มีองคประกอบและสิ่งจูงใจตาง ๆ และสิ่งนั้นสามารถตอบสนองความ
ตองการของเขาได๑๒ 
 สมยศ  นาวีการ  ไดใหความหมายของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานไววาเปน
ทัศนคติอยางหนึ่งของความพึงพอใจในงานนั้น และยังเปนทัศนคติในทางบวกที่บุคคลมีตองาน     
ที่ทําอยู๑๓ 
                                                             
 ๖ Vroom, V. H. Work and motivation. (New York: John Wiley & Sons.),1964, p. 328. 
 ๗ สุพร  อยูสถิตย, ความพึงพอใจของผูโดยสารที่อยูนอกพื้นที่ริมคลองแสนแสบตอบริการเดินเรือ, ภาคนิพนธ
ปริญญาพัฒนาบริหารศาสตรมหาบัณฑิต (พัฒนาสังคม), (กรุงเทพมหานคร : สถาบันบัณฑิตบริหารศาสตร, ๒๕๓๙),    
หนา ๕. 
 ๘ Good, C. V. Dictionary of Education. New York: McGraw-Hill. 1973, p. 13. 
 ๙ พิทักษ  ตรุษทิม, ความพึงพอใจของประชาชนตอระบบและกระบวนใหบริการของกรุงเทพมหานคร, ศึกษา
กรณีสํานักงานเขตยานนาวา, ภาคนิพนธปริญญาพัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิต (พัฒนาสังคม), (กรุงเทพมหานคร : 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๓๘), หนา ๒๔. 
 ๑๐McCormick, Ernest J. and llgen, Danie R. Biographical Data and the Interview.Industrial 
Psychology.(Englewood Cliffs, N.J.): Printice Hall, 1980, p.303. 
 ๑๑ ปรีชาพร  วงศอนุตรโรจน, จิตวิทยาการบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : ศูนยสงเสริมกรุงเทพ, 
๒๕๔๗), หนา ๑๒๖. 
 ๑๒ กิติมา  ปรีดีดิลก, ทฤษฎีบริหารองคการ, (กรุงเทพมหานคร : ธนกิจการพิมพ, ๒๕๒๙), หนา ๓๒๑. 
 ๑๓สมยศ  นาวีการ, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : ดอกหญา, ๒๕๔๐), หนา ๕๓๐. 



๑๐ 

 

 สิริรวี  กอบประดิษฐ  กลาววา บุคคลจะมีความพอใจเมื่อความตองการของเขา
ไดรับการตอบสนองไมวาจะเปนความตองการทางกายภาพหรือดานจิตใจ เชน เงินเดือน งาน
ทาทาย โอกาสกาวหนา หรือการมีสวนรวม ฯลฯ นอกจากนั้นความพึงพอใจยังเก่ียวของกับ
ความคาดหวังของบุคคลที่มีตอผลตอบแทนที่คาดวาจะไดรับและความรูสึกวายุติธรรมหรือไม 
และความพึงพอใจในงานข้ึนอยูกับบุคคลที่แตกตางกัน๑๔ 
 สายจิตร  กําลังรักษ  กลาววา “ความพึงพอใจเปนความรูสึกที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่ง
เปนไปได ทั้งทางบวกและทางลบ แตถาเมื่อใดที่สิ่งนั้นสามารถตอบสนองความตองการหรือทํา
ใหบรรลุจุดมุงหมาย ก็จะเกิดความรูสึกทางบวกแตในทางตรงกันขาม ถาสิ่งใดสรางความรูสึก
ผิดหวังไมบรรลุจุดมุงหมาย ก็จะทําใหเกิดความรูสึกทางลบ เปนความรูสึกไมพึงพอใจ”๑๕ 
 ผองศรี  แตมทอง ไดศึกษาถึงมูลเหตุในการสรางแรงจูงใจในการทํางานตามหลัก
แนวคิดของ “เฮอรซเบอรก” ซึ่งไดกลาววาผูปฏิบัติงานใหไดผลดีมีประสิทธิภาพ ยอมข้ึนอยู
กับความพึงพอใจ ซึ่งจะเปนตัวกระตุนใหผูปฏิบัติงาน ใหมีความกระตือรือรนในการทํางานมาก
ข้ึน ผลผลิตของงานสูงข้ึน ทฤษฎีนี้ไดกลาวถึงองคประกอบที่ชวยใหเกิดความพึงพอใจในการ
ทํางานมี ๒ องคประกอบ คือ๑๖ 
  ๑.  ปจจัยกระตุน (Motivative Factors) ซึ่งเปนปจจัยที่ทําใหเกิดความพึงพอใจ 
(Satisfaction) เปนตัวสนับสนุนใหประสบความสําเร็จในการทํางาน  
  ๒.  ปจจัยคํ้าจุน (Hygienis Factors) เปนปจจัยที่เปนสิ่งแวดลอมในการทํางาน 
 สตองเดล (Stogdill, R. O.) ไดกลาวไววา ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานเปน
เรื่องละเอียดออนที่เก่ียวของกับความตองการและจิตใจของแตละบุคคล และเปนสิ่งที่สําคัญตอ
การปฏิบัติงาน ทําใหมีโอกาสแสดงบทบาทความสามารถอยางเต็มที่ มีความกระตือรือรนที่จะ
สรางผลผลิตของงานใหมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพมากข้ึน ในทางกลับกันถาผูปฏิบัติงานไม
พึงพอใจจะทําใหขวัญและประสิทธิภาพของงานลดต่ําลง ดังนั้น ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
จึงมีความสําคัญอยางย่ิงตอผูปฏิบัติงาน๑๗ 

                                                             
 ๑๔ สิริรวี  กอบประดิษฐ, ปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกระทรวงตางประเทศ, 
วิทยานิพนธปริญญาพัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิต, คณะพัฒนาสังคม, (สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๔๑),    
หนา  ๒๓. 
 ๑๕สายจิตร  กําลังรักษ, รูปแบบความพึงพอใจ, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๖,) หนา ๑๔. 
 ๑๖ผองศรี  แตมทอง, แบบผูนําของผูบริหารโรงเรียนที่สงผลตอความพึงพอใจในการทํางานของครูอาจารย 
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดกาญจนบุรี, ปริญญานิพนธ การศึกษามหาบัณฑิต (กรุงเทพมหานคร, 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร, ๒๕๓๘), หนา ๓๒ – ๓๔. 
 ๑๗Stogdill, R. O. handbook of leadership: A server of Theory and research. New York : The Free 
Press. 1974,  pp. 22 -27 



๑๑ 

 

 วอลแมน (Wolman, Banjamin. B.)ไดใหความหมายวา เปนความรูสึก (Feeling) 
มีความสุข เมื่อคนเราไดรับผลสําเร็จตามจุดมุงหมาย ตามความตองการหรือแรงจูงใจ๑๘ 
 อุทัย  หิรัญโต ไดกลาวโดยสรุปวาความพึงพอใจ คือความรูสึกสบายใจ หรือ
ความสุขสบายของบุคคลที่เกิดข้ึนมีสิ่งที่สามารถตอบสนองความตองการของเขาได๑๙ 
 อัจฉรา  โทบุญไดสรุปความหมายของความพึงพอใจไววา “ความพึงพอใจเปนเรื่อง
เก่ียวกับอารมณ ความรูสึกและทัศนคติของบุคคล อันเนื่องมาจากสิ่งเรา และสิ่งจูงใจ ซึ่งจะปรากฏ
ออกมาทางพฤติกรรม และเปนองคประกอบที่สําคัญในการทํากิจกรรมตาง ๆ ของบุคคล๒๐  
 แอปเปลไวท (Applewhite, R. B.) ไดใหความหมายของความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานวา ความพึงพอใจเปนความสุขที่ไดรับจากสภาพแวดลอมทางกายภายในที่ทํางาน 
ความสุขที่ไดรับจากการทํางานรวมกัน๒๑ 
 จากที่อางมา สรุปไดวา ความพึงพอใจเปนกระบวนการทางจิตวิทยาไมสามารถเหน็
ไดชัดเจน เปนความรูสึกหรือทัศนคติที่ดี เปนความรูสึกที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งเปนไปได ทั้ง
ทางบวกและทางลบ แตถาเมื่อใดที่สิ่งนั้นสามารถตอบสนองความตองการหรือทําใหบรรลุ
จุดมุงหมาย ก็จะเกิดความรูสึกทางบวกแตในทางตรงกันขาม ถาสิ่งใดสรางความรูสึกผิดหวังไม
บรรลุจุดมุงหมาย ก็จะทําใหเกิดความรูสึกทางลบ เปนความรูสึกไมพึงพอใจถาบุคคลเกิดความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงานอันเกิดมาจากแรงจูงใจตาง ๆ  หรือแรงกระตุน ยอมทําใหมโีอกาสแสดง
บทบาทความสามารถอยางเต็มที่มีความกระตือรือรนที่จะสรางผลผลิตของงานใหมีคุณภาพ และ
มีประสิทธิภาพมากข้ึนในทางกลับกันถาผูปฏิบัติงานไมพึงพอใจจะทําใหขวัญและประสิทธิภาพ
ของงานลดต่ําลง ดังนั้น ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานจึงมีความสําคัญอยางย่ิงตอผูปฏิบัติงาน
นอกจากนั้นความพึงพอใจยังเก่ียวของกับความคาดหวังของบุคคลที่มีตอผลตอบแทนที่คาดวา
จะไดรับและความรูสึกวายุติธรรมหรือไม และความพึงพอใจในงานข้ึนอยูกับบุคคลที่แตกตางกัน 

 ๒.๑.๒  ทฤษฎีเก่ียวกับความพึงพอใจ 

 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคคลในหนวยงานจะมีมากหรือนอย
ยอมข้ึนอยูกับปจจัยหลายประการที่สงผลใหเกิดความพึงพอใจ ตามที่ ประชุมรอดประเสริฐ 
กลาวไววาถาคนเราไดรับการจูงใจที่ดีในการปฏิบัติงาน คนเราจะสามารถใชความสามารถ

                                                             
 ๑๘ Wolman, Banjamin. B. Dictionary of Behavioral Science.VanNonstrand :Reinheld. 1973, p.384 
 ๑๙ อุทัย  หิรัญโต, ศาสตรและศิลปในการบริหารงาน, (กรุงเทพมหานคร : สุนทรกิจการพิมพ, ๒๕๑๕),  
หนา ๒๗๒. 
 ๒๐อัจฉรา  โทบุญ, ระดับความพึงพอใจของผูมารับบริการงานทะเบียนราษฎร สํานักทะเบียน อําเภอเมืองสาร
คาม จังหวัดมหาสารคาม, ภาคนิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชาสังคมศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ มหาสารคาม, ๒๕๓๔), หนา  ๑๑ – ๑๒. 
 ๒๑Applewhite, R. B. Organizational Behavior. New York: Prentice-Hall. 1964, pp. 6 – 7. 



๑๒ 

 

เพ่ิมข้ึนถึงรอยละ ๖๐ ของความสามารถทั้งหมด๒๒ และ อารี  เพชรผุด กลาววาหากบุคคลไมมี
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติงาน การจะเบ่ือหนายทําใหขาดประสิทธิภาพ และอาจทําให
วัตถุประสงคและเปาหมายของหนวยงานไมบรรลุวัตถุประสงค๒๓ ซึ่งสอดคลองกับ แคมเบลล 
ที่ไดนิยามเพ่ิมเติมวาแรงจูงใจเปนตัวสงอิทธิพลตอพฤติกรรม สรางความเขมแข็งและความ
คงทนของการตอบสนองที่จะปฏิบัติงาน๒๔ 

  ๑ ทฤษฏีความคาดหวัง (Expectancy Theory) 

 โวรูม (Vroom, V. H.)เปนทฤษฎีที่ศึกษาถึงกระบวนการจูงใจ โดยเห็นวาบุคคลจะ
พิจารณาทางเลือกตาง ๆ ที่มีอยูโดยจะเลือกทางเลือกที่เชื่อวาจะนําไปสูผลตอบแทน หรือรางวัล
ที่เขาตองการมากที่สุด และบุคคลใดจะไดรับการจูงใจที่จะใชความพยายามในการปฏิบัติงาน
อยางมีประสิทธิภาพ หรือใหสําเร็จตอเปาหมายก็ตอเมื่อเขาเหลานั้นเชื่อในความสามารถของ
ตนเองวา ความพยายามในการปฏิบัติงานจะมีผลในทางที่ดี และผลการปฏิบัติงานจะชวยให
ผลตอบแทนตามที่ตองการหรือพึงปรารถนา ซึ่งสรุปไดวาการที่จะโนมนาวจิตใจใหคนทํางาน
อยางมีประสิทธิภาพไดข้ึนอยูกันความคาดหวัง (Expectancy) ที่คนเชื่อวา ความพยายามของ
คนจะสัมฤทธิผลออกมาเปนระดับผลงาน ดังนั้นบุคคลจะทํางานใหสําเร็จได ยอมข้ึนอยูกับจิต
ภาพ และ ความเชื่อของเขาวาเขาตองการหรือไมตองการ และจะใชกลยุทธอะไรในอันที่จะ
ดําเนินการใหบรรลุเปาหมายตามที่เขาเลือกได ซึ่งปจจัยหลักของทฤษฏีความคาดหวังมี ๔ 
ประการ๒๕ 
  ๑ ความคาดหมาย หรือความคาดหวัง คือ ความเชื่อเก่ียวกับความนาจะเปน
พฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งจะกอเกิดผลลัพธอยางใดอยางหนึ่ง โดยเฉพาะความมากนอยของ
ความเชื่อจะอยูในชวงระหวาง ๐ (ไมมีความสัมพันธระหวางการกระทํา และ ผลลัพธอยางใด
อยางหนึ่ง) และ ๑ (มีความแนใจวาการกระทําอยางใดอยางหนึ่ง จะกอใหเกิดผลลัพธอยางใด
อยางหนึ่งโดยเฉพาะ) 
  ๒ ความพอใจ คือ ความรุนแรงของความตองการของคนสําหรับผลลัพธอยางใด
อยางหนึ่ง ความพอใจอาจจะเปนบวกหรือลบไดภายในสถานการณของการทํางาน เราอาจ จะ
คาดหมายไดวาผลลัพธ เชน ผลตอบแทน การเลื่อนตําแหนง และการยกยอง โดยผูบังคับบัญชา จะ
ทําใหเกิดความพอใจในทางบวก ผลลัพธ เชน ความขัดแยงกับเพ่ือนรวมงาน หรือการตําหนิจาก

                                                             
 ๒๒ ประชุม  รอดประเสริฐ, นโยบายและการวางแผนหลักการและทฤษฎี, (กรุงเทพมหานคร : เนติกุลการ
พิมพ, ๒๕๓๓), หนา ๔๔. 
 ๒๓อารี  เพชรผุด, มนุษยสัมพันธในการทํางาน, (กรุงเทพมหานคร : เนติกุลการพิมพ, ๒๕๓๐), หนา ๕๓. 
 ๒๔Camball, P. B. The implication of multiple perspectives on power of organization 
development.Journal of Applied Behavioral Science, 1989.p. 340. 
 ๒๕ Vroom, V. H. Work and motivation. (New York: John Wiley & Sons.) 1964, pp. 91 – 103. 



๑๓ 

 

ผูบังคับบัญชาจะทําใหเกิดความพอใจในทางลบ ในทางทฤษฎีแลวผลลัพธอยางใดอยางหนึ่งจะตอง
ใหความพอใจ เพราะวา ผลลัพธดังกลาวนี้จะเก่ียวพันกับความตองการของบุคคล 
  ๓ ผลลัพธ คือ ผลที่ติดตามมาของพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งและอาจจะแยก
ประเภท เปนผลลัพธระดับที่หนึ่ง และผลลัพธระดับที่สอง ผลลัพธระดับที่หนึ่งจะหมายถึงผลการ
ปฏิบัติงานที่สืบเนื่องมาจากการใช กําลังความพยายามของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง เชน 
ผลตอบแทนเพ่ิมข้ึน หรือการไดเลื่อนตําแหนง เปนตน 
  ๔ สื่อกลาง หมายถึง ความสัมพันธระหวางผลลัพธระดับที่หนึ่ง และระดับที่
สอง ตามทัศนะของ Vroom สื่อกลางหรือความคาดหมายแบบที่สอง จะอยูภายในชวง ± ๑.๐ถา
มากกวาก็จะไมมีความสัมพันธใด ๆ ระหวางผลลัพธระดับที่หนึ่ง และผลลัพธระดับที่สองแลว 
สื่อกลางจะมีคาเทากับ ๐ 

  ๒ ทฤษฎีการจูงใจ (Motivation Theory)  

 อับบลาฮัม (Abraham Maslow) เนื่องจากพฤติกรรมของบุคคลจะถูกควบคุมแล
กําหนดจากแรงจูงใจตาง ๆ ที่มีลักษณะแตกตางกันไป ผูบริหารมีความจําเปนที่ตองทราบวา 
แรงจูงใจหรือความตองการของบุคคลภายในองคกร มีอะไรบาง ความรูดังกลาวสามารถนําไปใช
ไดอยางถูกตอง และเปนทฤษฎีทั่วไป (General Theory) เก่ียวกับการจูงใจข้ึนได ซึ่ง มาสโลว
(Maslow) ไดตั้งทฤษฎีการจูงใจที่เก่ียวกับพฤติกรรมของมนุษยดังนี้๒๖ 
  ๑ มนุษยทุกคนมีความตองการตลอดเวลาไมมีที่สิ้นสุด 
  ๒ ความตองการที่ไดรับการตอบสนองแลวจะไมเปนสิ่งจูงใจสําหรับพฤติกรรม
อีกตอไป 
  ๓ ความตองการของคนมีลักษณะเปนลําดับข้ัน ข้ึนจากต่ําไปหาสูง ตามลําดับ 
 สงวนสุทธิเลิศอรุณ ไดอธิบายถึงทฤษฎีที่ใหมนุษยเกิดความพึงพอใจและตั้งใจ
ทํางานใหเกิดประสิทธิภาพตามทฤษฎีความตองการของมาสโลว (Maslow’s Hierarchy of Needs) 
โดยมีสมมติฐานดังนี้๒๗ 
  สมมติฐานที่ ๑  บุคคลยอมมีความตองการอยูเสมอและไมสิ้นสุด ขณะที่ความ
ตองการใดไดรับการตอบสนองแลว ความตองการอยางอ่ืนก็จะเกิดข้ึนอีกไมมีวันจบสิ้น 
  สมมติฐานที่ ๒  ความตองการที่ไดรับการตอบสนองแลวจะไมเปนสิ่งจูงใจของ
พฤติกรรมอ่ืน ๆ ตอไป ความตองการที่ยังไมไดรับการตอบสนองจะเปนสิ่งจูงใจในพฤติกรรม
ของคนนั้น 

                                                             
 ๒๖Maslow, A. H. Motivation and personality. (New York : Harper and Brother.) 1970, p. 80. 
 ๒๗ สงวน สุทธิเลิศอรุณ, พฤติกรรมมนุษยกับการพัฒนาตน, (กรุงเทพมหานคร : อักษราพิพัฒน, ๒๕๔๕), 
หนา ๓๒๕ – ๓๒๗.  
 



๑๔ 

 

  สมมติฐานที่ ๓   ความตองการของบุคคลจะเรียงเปนลําดับข้ันตอนความสําคัญ 
เมื่อความตองการระดับต่ําไดรับการตอบสนองแลว บุคคลก็จะใหความสนใจกับความตองการ
ระดับสูงตอไป 
 มาสโลว ไดแบงความตองการของมนุษยออกเปน ๕ระดับ ตามลําดับความสําคัญดังนี ้
  ๑.   ความตองการทางกายภาพ (Physiological needs) เปนความตองการข้ัน
พ้ืนฐานของสิ่งมีชีวิตไดแก ความตองการอาหาร น้ํา อากาศ ที่อยูอาศัย เสื้อผา และความ
ตองการทางเพศ เปนตน 
  ๒.  ความตองการความปลอดภัย (Safety needs) เปนความตองการแสวงหาความ
ปลอดภัย ทั้งปวง เชน ตองการสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย และตองการความคุมครองจากผูอ่ืน 
  ๓.  ความตองการความรักและการมีสวนเปนเจาของ (Belongings and love 
needs) ข้ันนี้อาจเรียกไดวาเปนความตองการทางสังคม (Social needs) ความรูสึกวาตนไดรับ
ความรัก และมีสวนรวมในการเขาหมูพวกเพราะ “มนุษยเปนสัตวสังคม” ไมชอบอยูโดดเด่ียว 
ตองการมีเพ่ือนฝูง 
  ๔.  ความตองการไดรับการยกยองนับถือ (Esteem needs) เปนความตองการ
ใหผูอ่ืนยอมรับ (Recognition) การใหเกียรติ เห็นคุณคาความสําคัญของตน ความตองการมี
ชื่อเสียง และความรูสึก เคารพตนเอง (Self-esteem) 
  ๕.  ความตองการสัจการแหงตนหรือ ความประจักษในตน (Need for self-actualization) 
เปนความตองการสูงสุดในชีวิตของตน ที่ตองการรูจักตนเองวามี “ศักยภาพ” (Potential) สักแคไหนและ
ตองการเปนบุคคลที่มีความสามารถอยางแทจริงในการใชความรูนั้นใหเกิดประโยชนตอมนุษยชาติ มาส
โลว เห็นวาความตองการของบุคคลมี ๕ กลุมจัดแบงไดเปน ๕ ระดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิที่ ๒.๑  ลําดับความตองการของมนุษยตามแนวคิดของมาสโลว,๒๕๔๕, ๓๒๗. 
  
 

๕. ความตองการความสมหวังในชีวิต 

๔. ความตองการเกียรติยศชื่อเสียง 

๑. ความตองการทางรางกาย 

๒. ความตองการความปลอดภัย 

๓. ความตองการทางสงัคม 



๑๕ 

 

 พรชัย วิจิตรธรรมภาณี  ไดอธิบายทฤษฎีที่เก่ียวของกับความพึงพอใจดังนี้๒๘ 
  ๑.  ทฤษฎีความตองการความสุขสวนตัว (Hedonistic Theory) ในสมัยโบราณ
เชื่อกันวามูลเหตุสําคัญของมนุษยที่ทําใหเกิดแรงจูงใจก็เพราะมนุษยตองการหาความสุขสวนตัว
และพยายามหลีกหนีความเจ็บปวด 
  ๒.  ทฤษฎีสันชาติญาณ (Instinctual Theory) สัญชาติญาณ เปนสิ่งที่ติดตัวบุคคล
มาตั้งแตเกิด ซึ่งทําใหบุคคลมีปฏิกิริยาตอบสนองตอสิ่งเราตาง ๆ โดยไมจําเปนตองมีการเรียนรู 
  ๓.  ทฤษฎีการมีเหตุผล (Cognitive Theory) เปนทฤษฎีที่มีความเชื่อมั่นใน
เรื่องเก่ียวกับความสามารถของบุคคลในการมีเหตุผลที่จะตัดสินใจกระทําสิ่งตางๆเพราะบุคคล
ทุกคนมีความตั้งใจจริง นอกจากนั้น ทฤษฎีนี้มีความเชื่อวาบุคคลมีอิสระที่จะกระทําพฤติกรรม
ไดอยางมีเหตุผล และสามารถตัดสินใจตอการกระทําตางๆได มีความรูวาตนตองทําอะไร 
ปรารถนาสิ่งใดและควรตองตัดสินใจออกมาในลักษณะใด 
  ๔.  ทฤษฎีแรงขับ (Drive Theory) โดยปกติแลว พฤติกรรมและการกระทําตาง ๆ 
ของบุคคลนั้นจะมีสวนสัมพันธกับแรงขับภายในของแตละบุคคล แรงขับภายในแตละบุคคลนั้นเปน
ภาวะความตึงเครียด แรงขับมีลักษณะสําคัญ ๒ ลักษณะ คือ แรงขับภายในรางกายและแรงขับ
ภายนอกรางกาย 

  ๓ ทฤษฎีความตองการของสเตียร และ พอรตเตอร    

 สเตียร และ พอรตเตอร(Steers, R. M, & Porter, L. W.) อธิบายวาแรงจูงใจมี
องคประกอบอยางนอย ๓ ประการคือ๒๙ 
  ๑ ทําใหเกิดพฤติกรรมตอบสนอง (Activate) กลาวคือ การที่บุคคลมีแรงจูงใจ
ในสิ่งใดสิ่งหนึ่ง จะมีแรงขับภายใน (Internal Forces) ทําใหบุคคลนั้นแสดงปฏิกิริยาตอบสนอง
ตามแรงขับของตนเอง 
  ๒ กําหนดทิศทางของพฤติกรรม (Direct) เมื่อมีปฏิกิริยาตอบสนองตาง ๆ แลว 
แรงจูงใจยังกําหนดทิศทางของการตอบสนองดวย อาจเปนไปในทิศทางบวกหรือลบ มีความเขม
หรือแผวเบา 
  ๓ คงสภาพพฤติกรรมการปฏิบัติของบุคคล (Sustain) แรงจูงใจซึ่งเกิดจากแรง
ขับภายในยังสงผลตอระยะเวลาของการตอบสนองดังกลาวดวย การตอบสนองอาจเกิดข้ึนอยู
นานหรืออาจจบในระยะเวลาอันสั้น ทั้งนี้ข้ึนอยูกับแรงขับภายในของบุคคล 

                                                             
 ๒๘ พรชัย  วิจิตรธรรมภาณ,ี การศึกษาความพึงพอใจของเกษตรกรผูเล้ียงโคนมในภาคตะวันออกตอการพัฒนา
ระบบโคนม, เอกสารประกอบผลงานท่ีจะขอรับการประเมินเพ่ือแตงต้ังใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน, (กรุงเทพมหานคร :    
กรมปศุสัตว,  ๒๕๔๙), หนา ๑๔.  
 ๒๙Steers, R. M, & Porter, L. W. Motivation and work behavior (3rded). (New York : McGraw-Hill. 
1974), p. 340. 



๑๖ 

 

 จากทฤษฎีความตองการตาง ๆ ดังกลาวเปนเครื่องชี้แนวทางใหทราบถึงแรงจูงใจ
ตาง ๆ เพ่ือใหเกิดความพึงพอใจของบุคคล เชน การใหเกียรติกัน การเลื่อนตําแหนง ฯลฯ 
เพ่ือใหองคกร สามารถดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ และ เปนการกําหนดทิศทางไปใน
ทางบวก จากภายในองคกรนั้น ๆ แตความพึงพอใจนั้นยอมเกิดข้ึนไดในแตละบุคคลไมเทากัน 
ข้ึนอยูกับ ทัศนคติ คานิยมของแตละบุคคล และสภาวะของแตละบุคคล  

  ๔ ทฤษฎีแรงจูงใจดานความสําเร็จของแมคคลีเลน (McClelland’s 
Achievement Motivation Theory) 

 แมคคารแลนด (McClelland, D. C.)ไดเสนอแนวคิดวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานมี
อยู ๓ ประการดวยกันคือ๓๐ 
  ๑ ความตองการดานความสําเร็จ (Achievement) คนทุกคนลวนแตมีความ
ตองการที่จะประสบความสําเร็จที่ดีที่สุด เมื่อเทียบกับมาตรฐานโดยมากมักนิยมตั้งเปาหมายไว
คอนขางสูง เปนความตองการที่ไดมาซึ่งความสําเร็จที่จะกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดใหดีกวา และมี
ประสิทธิภาพสูงกวาและมีผลสําเร็จตามความมุงหมายที่ตั้งเอาไว 
  ๒ ความตองการพวกพอง (Affiliation) เปนความปรารถนาเพ่ือความเปนมิตร
ไมตรีและความสัมพันธระหวางกันอยางชิดชอบ หวังจะไดรับการมีน้ําใจตอบแทนจากคนอ่ืน ๆ 
ซึ่งเปนความตองการเพ่ือสรางและรักษาสัมพันธภาพกับคนอ่ืน 
  ๓ ความตองการมีอํานาจ (Power) เปนความตองการที่อยากจะมีอํานาจ เหนือ
บุคคลอ่ืน และมุงพยายามแสดงออกมาเพ่ือมีอํานาจควบคุมในทางสังคมและมีความตองการให
บุคคลอ่ืน มีความประพฤติ หรือพฤติกรรมที่ตนตองการ มิใหพฤติกรรมเปนไปในทางอ่ืนหรือ     
ผิดไปจากที่ตองการ 
 สรุปทฤษฎีของแมคคลีเลน ไดวา มนุษยทุกคนลวนแตมีความตองการที่จะประสบ
ความสําเร็จที่ดีที่สุด ที่จะสรางชีวิตของตนใหประสบกับความสําเร็จตามที่ตนนั้นไดตั้งความ
ปรารถนาไว เปนความตองการที่ไดมาซึ่งความสําเร็จที่จะกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดใหดีกวา และมี
ประสิทธิภาพสูงกวาโดยเฉพาะความสําเร็จทางสังคม เปนความตองการที่อยากจะมีอํานาจ 
เหนือบุคคลอ่ืน และมุงพยายามแสดงออกมาเพ่ือมีอํานาจควบคุมในทางสังคมและมีความ
ตองการใหบุคคลอ่ืน มีความประพฤติ หรือพฤติกรรมที่ตนตองการ มิใหพฤติกรรมเปนไปในทาง
อ่ืนหรือผิดไปจากที่ตองการ 
   

 

 
                                                             
 ๓๐ McClelland, D. C. Power : The inner experience, (New York : McGraw- Hill. 1960), pp. 44 -168. 



๑๗ 

 

  ๕ทฤษฎีแรงจูงใจ E. R. G. ของ อัลเดอรเฟอร (Alderfer’s Existence, 
relatedness, Growth Theory) 

 อัลเดอรเฟอร  (Alderfer, C. P.) ไดจําแนกความตองการออกเปน ๓ ประการ คือ๓๑ 

  ๑ ความตองการเพ่ือการดํารงชีวิต (Existence Needs) เปนความตองการที่
รวมถึงความตองการทางดานกายภาพกับความตองการทางดานความปลอดภัย เปนความ
ตองการทางดานวัตถุ อธิบายถึงความตองการข้ันแรกของทฤษฎีการจูงใจของมาสโลว 
(Maslow) เขาไวดวยกัน และความตองการแบบนี้เปนลักษณะที่วา หากมีผูหนึ่งไดรับความ
ตองการนี้ อีกฝายหนึ่งก็จะเปนฝายเสียความตองการนี้ไป 
  ๒ ความตองการความสัมพันธ (Relatedness Needs) คือความตองการในดาน
การที่จะมีสัมพันธกับบุคคลอ่ืน เชน กับสมาชิกภายในครอบครัว กับเพ่ือนบาน กับเพ่ือนฝูง กับ
บุคคลอ่ืนที่ตนเก่ียวของดวย ความตองการนี้ตรงขามกับความตองการเพ่ือการดํารงชีวิต ความ
พึงพอใจของพวกเขาที่ข้ึนอยูกับการแบงปนสวนแบงซึ่งกันและกัน ความเขาใจกัน และอิทธิพล
ของปฏิสัมพันธที่มีตอกัน 
  ๓ ความตองการความเจริญกาวหนา (Growth Needs) ความตองการนี้เปนผล
มาจากการที่บุคคลเขามามีสวนรวมอยางจริงจังกับสภาพแวดลอมของเขา อาทิเชน ครอบครัว 
งาน และกิจกรรมดานสันทนาการ ความพอใจในการเจริญกาวหนานี้ ไดมาจากการที่บุคคลนั้น
เผชิญปญหาในสภาพแวดลอม ที่ทําใหเขาใชความสามารถที่มีอยูอยางเต็มที่ หรือไดพัฒนา
ความสามารถใหเพ่ิมมากข้ึน 
 สรุปทฤษฎีแรงจูงใจของอัลเดอรเฟอร วา เปนความตองการในการดํารงชวิีตของบุคคล
นั้นแตกตางกันไป ซึ่งโดยสวนใหญแลวพบวาความพึงพอใจที่เกิดข้ึนเปนผลมาจากการที่บุคคล   
เขามามีสวนรวมอยางจริงจังกับสภาพแวดลอมของเขา อาทิเชน ครอบครัว งาน และกิจกรรมดาน
สันทนาการ ความพอใจในการเจริญกาวหนานี้ไดมาจากการที่ บุคคลนั้นเผชิญปญหาใน
สภาพแวดลอมที่ทําใหเขาใชความสามารถที่มีอยูอยางเต็มที่  มีการแบงปนสวนแบงซึ่งกันและกัน 
ความเขาใจกัน การมีปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน เพ่ือใหเกิดการดํารงชีวิตที่ดีในสังคมไดตอไป 

 ๒.๑.๓   ความสําคัญของความพึงพอใจ 

 ความพึงพอใจนั้นจัดไดวาเปนกระบวนการในการทํางานของบุคลากรในองคกร      
ซึ่งงานนั้นจะมีประสิทธิภาพเพียงใดและชวยใหองคกรบรรลุเปาหมายไดเพียงใด ซึ่งข้ึนอยูกับ
ผูบริหารขององคกรนั้น ๆ  จะสามารถจัดการบริหารเพ่ือใหเกิดความพึงพอใจไดมากนอยเพียงใด  

                                                             
 ๓๑Alderfer, C.P.Existence, relatedness, and growth : Human needs in organizational settings. (New 
York : Free Prees. 1972), pp. 9 – 13. 



๑๘ 

 

 จิตนาถ  ปุณโณทก (ร.อ.) กลาววา ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง 
ทัศนคติความรูสึกที่ดีตองานที่ทําของบุคคลที่มีตองานในทางบวกที่จะปฏิบัติตามวัตถุประสงค
ขององคการมีความสุขมีความกระตือรือรน มีความมุงมั่นที่จะทํางาน มีความผูกพันกับ
หนวยงาน มีความภูมิใจในความสําเร็จของงานที่ทําและสิ่งเหลานี้จะสงผลตอประสิทธิผล และ
ประสิทธิภาพในการทํางานและความสําเร็จขององคการ๓๒ 
 กิลเมอร และคณะ ไดกลาวถึงปจจัยที่มีความสําคัญตอความพึงพอใจในการ
ทํางานมี ๑๐ ประการ คือ๓๓  
  ๑ ความมั่นคงปลอดภัย (Security) ไดแก ความมั่นคงในการทํางานการไดรับ
ความเปนธรรมจากผูบังคับบัญชา คนที่มีพ้ืนฐานความรูนอยหรือขาดความรูยอมเห็นวาความ
มั่นคงในงานมีความสําคัญกับเขามากแตคนที่มีความรูสูงจะรูสึกวาไมมีความสําคัญมากนัก 
  ๒ โอกาสกาวหนาในการทํางาน (Opportunity for Advancement) ไดแก การ
มีโอกาสไดเลื่อนตําแหนงงานสูงข้ึนการมีโอกาสกาวหนาจากความสามารถในการทํางาน ยอม
ทําใหเกิดความพึงพอใจในงาน ซึ่งผูชายจะมีความตองการในเรื่องนี้มากกวาผูหญิง 
  ๓ สถานที่ทํางานและการจัดการ (Company and Management) ไดแก ความ
พึงพอใจในสถานที่ทํางานชื่อเสียงของสถาบันและการดําเนินงานของสถาบัน 
  ๔ คาจาง (Wage) เปนความจําเปนข้ันพ้ืนฐานของแตละบุคคลในการดํารงชีพ 
ทุกคนมุงหวังทํางานเพ่ือคาจาง 
  ๕ ลักษณะของงานที่ทํา (Intrinsic Aspects of the job) ซึ่งเปนความสัมพันธ
กับความรูความสามารถของผูปฏิบัติงาน หากไดทํางานที่ตรงกับความตองการและความถนัดก็
จะเกิดความพึงพอใจ 
  ๖ การนิเทศงาน(Supervision) มีความสําคัญย่ิงที่จะทําใหผูทํางานมีความรูสกึ
พึงพอใจ หรือไมพึงพอใจตองานได การนิเทศงานที่ไมดีอาจเปนสาเหตุอันหนึ่งที่ทําใหยายงาน
และลาออกจากงาน 
  ๗ ลักษณะทางสังคม (Social Aspects of the job) ถาเปนผูปฏิบัติงานทํางาน
รวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ก็จะเกิดความพึงพอใจในงานนั้น ๆ  
  ๘ การติดตอสื่อสาร (Communication) มีความสําคัญมากอีกประการ สําหรับ
ผูมีการศึกษาสูง กระบวนการทํางานและบุคคลระดับตาง ๆ ที่รวมกันปฏิบัติงานที่ไดรับ

                                                             
 ๓๒ จิตนาถ  ปุณโณทก (ร.อ.), “ปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของนายทหาร ชั้นประทวน 
ศึกษาเฉพาะกรณีกองพันทหารราบที่ ๒ กรมทหารราบที่ ๑”, วิทยานิพนธปริญญาศลิปศาสตรมหาบัณฑิต, (คณะรัฐศาสตร : 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๔), หนา ๑๔. 
 ๓๓กิลเมอร และคณะ, อางใน วิยะดา อินทรวิมลเมธา, ความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานของขาราชการ
กรมสรรพากร ศึกษากรณีสํานักงานภาษีสรรพากรพื้นที่ ๘, วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (คณะพัฒนาสังคม 
: สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๔๔), หนา ๑๕ – ๑๖. 



๑๙ 

 

มอบหมาย จะสําเร็จไดก็เพราะมีกระบวนการทํางานที่ดี ไมวาจะเปนการวางแผนงาน การ
จัดการองคการ การบริหารงานบุคคล การวินิจฉัยสั่งการ การควบคุมบังคับบัญชา การ
ประสานงาน และ การประเมินผลงาน ทุกกระบวนการตองมีการติดตอสื่อสารเปนตัวเชื่อม 
  ๙สภาพการทํางาน (Working Condition) ไดแก แสง เสียง อากาศ ชั่วโมง      
การทํางาน 
  ๑๐ สิ่งตอบแทนหรือประโยชนเก้ือกูลตาง ๆ (Benefits) เชน เงินบําเหน็จ       
ตอบแทน เมื่อออกจากงาน การบริการการรักษาพยาบาล สวัสดิการที่อยูอาศัย 
 สมยศ  นาวีการ ไดกลาวถึงปจจัยสําคัญที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในงานวา๓๔ 
  ๑  ผลตอบแทน คาจางและเงินเดือนจะมีบทบาทสําคัญตอการสรางความ         
พึงพอใจมาก เพราะวาผลตอบแทนจะเปนสิ่งที่สามารถใชตอบสนองความตองการของคนได
หลายอยาง เชน อาหาร เสื้อผา ที่พักอาศัย การพักผอนและอ่ืน ๆ ย่ิงกวานั้นผลการตอบแทนจะ
เปนเครื่องหมายของความสําเร็จและเปนแหลงที่มาของการยกยองอยางหนึ่ง พนักงานมักจะ
มองผลตอบแทนวาเปนเครื่องสะทอนของการยกยองของผูบริหารตอการมีสวนชวยของพวกเขา
ตอองคการ 
  ๒ การเลื่อนตําแหนง จะมีผลกระทบตอความพึงพอใจงานปานกลาง การเลื่อน
ตําแหนงจะทําใหความรับผิดชอบและผลตอบแทนที่สูงข้ึน งานระดับสูงข้ึนจะทําใหความเปน
อิสระ ความทาทาย และเงินเดือนที่สูงข้ึนแกพนักงาน 
  ๓  การบังคับบัญชา  จะมีผลตอความพึงพอใจในงานปานกลาง โดยทั่วไปการ
บังคับบัญชาที่สรางความพึงพอใจในงานจะมีอยูสองลักษณะ อยางแรกคือการมุ งเนนที่คน 
ผูบังคับบัญชาจะสรางความสัมพันธแบบสนับสนุนกับผูใตบังคับบัญชา แบบที่สอง คือการมี      
สวนรวม โดยทุกคนจะมีสวนรวมในการตัดสินใจถึงผลที่จะกระทบตอพวกเขา 
  ๔  ลักษณะงาน งานที่มีความหลากหลายพอประมาณจะสรางความพึงพอใจใน
งานไดสูงที่สุด งานที่มีความหลากหลายนอยเกินไปจะทําใหพนักงานรูสึกเบ่ือหนาย งานที่มี
ความหลากหลายมากเกินไปจะทําใหพนักงานรูสึกตึงเครียด 
  ๕  กลุมงาน การมีเพ่ือนรวมงานที่รวมมือและเปนมิตร จะเปนแหลงที่มาของ
ความพึงพอใจงานอยางหนึ่ง พนักงานตองการโอกาสพูดคุยกับเพ่ือนรวมงาน และไมชอบ
ทํางานที่ทําใหพวกเขาแยกตัวออกจากเพ่ือนรวมงาน กลุมงานตอบสนองความตองการทาง
สังคมของพวกเขาได พนักงานมักจะใชเพ่ือนรวมงานของเขาเปนกระบอกเสียงสะทอนปญหา
ของพวกเขา 

                                                             
 ๓๔ สมยศ นาวีการ, การพัฒนาองคการและการจูงใจ, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพดวงกมล, ๒๕๓๓), 
หนา ๒๒๑ – ๒๒๔. 



๒๐ 

 

  ๖สภาพแวดลอมการทํางาน  จะเปนแหลงที่มาของความพึงพอใจอยางหนึ่งดวย 
อุณหภูมิ ความชื้น การระบายอากาศ แสงสวางและเสียง ตารางเวลาการทํางาน ความสะอาด
ของสถานที่ทํางาน และเครื่องมือที่เพียงพอ จะมีผลกระทบตอความพึงพอใจในงาน 
 พระสุธีร  ฐิตสุวฑฺฒโนสรุปความพึงพอใจไววา “แรงจูงใจ หรือความพึงพอใจ จึง
เปนหัวใจสําคัญในการเรียนรู ซึ่งจะมีอิทธิพลตอการเรียนรูและการสอนสูง ดังนั้นในการจัดการ
เรียนการสอนผูบริหารและผูสอนจะตองพยายามสรางสิ่งจูงใจใหเกิดข้ึน เพ่ือใหผูเรียนนั้นเกิด
ความพึงพอใจ มีความสนใจในการเรียนการสอน ซึ่งสิ่งเหลานี้ถาผูบริหารและผูสอนให
ความสําคัญ ยอมกอใหเกิดความประสบผลสําเร็จได รวมทั้งเปนความพยายามของผูเรยีนดวย”๓๕ 
 จุไรรัตน  นันทเสนา ไดกลาววา ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานไดประยุกต
ทฤษฎีความพึงพอใจในการปฏิบัติของ Herzberg มาใชทั้งผูบริหารและผูปฏิบัติงาน แตก็พบวา
งานวิจัย ที่ประยุกตทฤษฎี ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ Herzberg ไปใชนั้นปรากฏผล
สรุปไดสองลักษณะคือ คลอยตามทฤษฏี หรือ ขัดแยงกับทฤษฏี ซึ่งความแตกตางดังกลาวนี้
ข้ึนอยูกับองคประกอบหลายประการ๓๖ 
 ความพึงพอใจ จึงเปนทัศนะคติหรือความรูสึกที่ดีที่มีตองานที่ตนปฏิบัติ ซึ่งลวน
เปนผลมาจากปจจัยตาง ๆ หลาย ๆ ดานประกอบกัน ทั้งจากปจจัยภายนอก เชน ผูบังคับบัญชา 
สภาพแวดลอมในการทํางาน ฯลฯ และจากปจจัยภายใน เชน ลักษณะบุคลิกภาพสวนบุคคล 
ดังนั้นความพึงพอใจในการทํางานสามารถประเมินได ๒ วิธี คือ 
  ๑  วัดความพึงพอใจในภาพรวมของความรูสึกที่มีตองาน วิธีการวัดทัศนคติ
แบบนี้จะใชคําถามกวาง ๆ วาถาพิจารณาจากปจจัยตาง ๆ ที่เก่ียวของกับการทํางานแลวบุคคล
นั้น มีความรูสึกอยางไรตองานของเขา ซึ่งผลของการตอบอาจจะอยูในระดับที่ ลดหลั่นลงไป 
  ๒  การวัดความพึงพอใจที่มีตองาน โดยแยกสวนประกอบของงานออกเปน   
สวน ๆ เชน ความพึงพอใจที่มีตอลักษณะของงานที่ทํา ความพึงพอใจตอการเลื่อนตําแหนงงาน 
นอกจากนั้นก็อาจจะมีการถามความรูสึกในลักษณะของความรูสึกในภาพรวมที่มีตองาน 
 ไดเร็ค(Direck)ไดกลาววา ความพึงพอใจหมายถึง ทัศนคติในทางบวกของบุคคล 
ที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งจะเปลี่ยนแปลงไปเปนความพอใจการปฏิบัติการตอสิ่งนั้น๓๗ 

                                                             
 ๓๕พระสุธีร  ฐิตสุวฑฺฒโน (ผลวัฒนะ), ความพึงพอใจของบุคลากรทางการศึกษาและนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาที่มี
ตอการจัดการเรียนการสอนธรรมศึกษา ในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี”, วิทยานิพนธปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต,
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา,(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,๒๕๕๔), หนา ๒๔. 
 ๓๖ จุไรรัตน  นันทเสนา, ปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของขาราชการโรงพยาบาลนพรัตน  
ราชธานี, วิทยานิพนธปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, (คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๔๔), หนา ๒๑. 
 ๓๗Direck, R, A. Comparison of true extension work on Thailand according to certain aspect of their 
job. Philippines: University of the Philippines, 1972. 



๒๑ 

 

 อินทรา  เพ็งแกว ไดทําการศึกษาทัศนะของนักวิชาการแลวประมวลความสําคัญ
ของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานโดยสรุปวา๓๘ 
  ๑  ความพึงพอใจกอใหเกิดความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงาน เพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงคขององคกร 
  ๒  ความพึงพอใจเสริมสรางใหผูปฏิบัติงานมีความเขาใจอันดีตอกันและ           
ตอองคกร 
  ๓  ความพึงพอใจเสริมสรางใหผูปฏิบัติงานมีความซื่อสัตยจงรักภักดีตอองคกร 
  ๔  ความพึงพอใจกอใหเกิดความสามัคคีในหมูคณะ 
  ๕  ความพึงพอใจชวยเก้ือหนุนใหกฎเกณฑระเบียบและขอบังคับตาง ๆ 
สามารถใชบังคับผูปฏิบัติงานใหอยูในระเบียบวินัยอันดี 
  ๖  ความพึงพอใจกอใหเกิดความเชื่อมั่นและศรัทธาในองคการ 
  ๗  ความพึงพอใจชวยใหผูปฏิบัติงานเกิดความสรางสรรคในกิจกรรมตาง ๆ  
 ทิฟฟน และแมคคอรมิค (Tiffin &McCormic,)ไดกลาววา ความพึงพอใจเปน
แรงจูงใจของมนุษยที่ตั้งอยูบนความตองการข้ันพ้ืนฐาน (Basic Needs) มีความเก่ียวของกัน
อยางใกลชิดกับผลสัมฤทธิ์และสิ่งจูงใจ (Incentive) และพยายามหลีกเลี่ยงสิ่งที่ไมตองการ๓๙ 
 วัลลภ แดงใหญ กลาววา ความพึงพอใจของบุคลากร เปนสิ่งสําคัญในการบริหาร 
เพราะจะชวยกอใหเกิดผลประโยชนเก้ือกูลตองานและองคกร ทําใหเกิดความรวมมือรวมใจ เพ่ือ
บรรลุวัตถุประสงคขององคกร ดังตอไปนี้๔๐ 
  ๑ สรางความจงรักภักดี มีความสัตยซื่อตอหมูคณะและองคกร 
  ๒ เก้ือหนุนใหระเบียบขอบังคับบังเกิดผล ในดานการควบคุมความประพฤติ    
ใหปฏิบัติตนอยูในกรอบแหงระเบียบวินัยและมีศีลธรรมอันดีงาม 
  ๓ สรางสามัคคีธรรมในหมูคณะ และกอใหเกิดพลังรวม (group effort)ในหมูคณะ
ทําใหเกิดพลังสามัคคี 
  ๔ เสริมสรางความเขาใจอันดีระหวางบุคคลในองคการกับนโยบายและ
วัตถุประสงคขององคกร 

                                                             
 ๓๘อินทิรา  เพ็งแกว, “การศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของนักวิชาการศึกษาสํานักงานศึกษาธิการ
อําเภอในภาคใตของประเทศไทย”, ปริญญานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
สงขลา, ๒๕๓๘), หนา ๑๒ – ๑๓. 
 ๓๙Tiffin, J, &McCormic, E, J. Industrial psychology, Englewood Cliffs, N.J. : Prentice–Hall. 1995,  p. 8. 
 ๔๐วัลลภ  แดงใหญ, ปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจในงานของอาจารยโรงเรียนเหลาสังกัดกองทัพบก, วิทยานิพนธ
ปริญญาศึกษาศาสตรบัณฑิต, (แขนงวิชาบริหารการศึกษา, สาขาวิชาศึกษาศาสตร,มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๒), 
หนา ๑๑. 



๒๒ 

 

  ๕ เก้ือหนุนและจูงใจสมาชิกของหมูคณะหรือองคการ เกิดความคิดสรางสรรค
ในกิจกรรมตาง ๆ ขององคกร 
  ๖ ทําใหเกิดความเชื่อมั่นและศรัทธาในองคการที่ตนปฏิบัติงานอยู 
 และนอกจากนี้ความความพึงพอใจยังเปนเครื่องชี้วัดในพฤติกรรมที่สําคัญของ
บุคคลากร คือ 
  ๑ ความสามัคคีเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน 
  ๒ ความเห็นแกประโยชนสวนรวมย่ิงกวาประโยชนสวนตน 
  ๓ ความตั้งใจเอาใจใสและรูจักรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานทีไ่ดรบัมอบหมายแลว 
  ๔ ความรูสึกหวงกังวลตอผลที่จะเกิดจากการหยุดงานของตน คือ ไมขาด      
หรือหยุดงานโดยไมจําเปน 
  ๕ ความพรอมที่จะรับอาสาในการปฏิบัติงานตาง ๆ เพ่ือประโยชนสวนรวม 
  ๖ ความพรอมเพรียงในการหมั่นปรึกษาหารือ เก่ียวกับการเตรียมงาน และ
การแกปญหาตาง ๆ 
 จากที่กลาวมาพอ สรุปไดวา ปจจัยสําคัญที่ทําใหเกิดความพึงพอใจมีหลายประการ 
เชน ผลตอบแทน หรือคาจางและเงินเดือนจะมีบทบาทสําคัญตอการสรางความ พึงพอใจมาก 
เพราะวาผลตอบแทนจะเปนสิ่งที่สามารถใชตอบสนองความตองการของคนไดหลายอยางการ
เลื่อนตําแหนง จะมีผลกระทบตอความพึงพอใจงานปานกลาง การเลื่อนตําแหนงจะทําใหความ
รับผิดชอบและผลตอบแทนที่สูงข้ึนฯลฯ ซึ่งความพึงพอใจจึงจัดเปนแรงจูงใจของมนุษยที่ตั้งอยู
บนความตองการข้ันพ้ืนฐาน (Basic Needs) มีความเก่ียวของกันอยางใกลชิดกับผลสัมฤทธิ์และ
สิ่งจูงใจ 

๒.๒   แนวคิดเกี่ยวกับสภาพแวดลอม 

 ๒.๒.๑ ความหมายของสภาพแวดลอม 

 สภาพแวดลอมกับมนุษยนับวาเปนสวนหนึ่งของกันและกัน โดยไมอาจแยกออก
จากกันไดมีผูใหความหมายถึงสิ่งแวดลอม ไวในแงมุมตาง ๆ ดังนี้ 
 สมิทธ์ิ  สระอุบล ไดใหความหมายไววา “สิ่งแวดลอม หมายถึง ทุกสิ่งทุกอยางที่
อยูรอบตัวมนุษย ทั้งมีชีวิตและไมมีชีวิต ทั้งรูปธรรมและนามธรรม มีอิทธิพลเก่ียวโยงถึงกัน เปน
ปจจัยในการเก้ือหนุนเก้ือกูลซึ่งกันและกัน ผลกระทบจากปจจัยหนึ่งมีสวนเสริมสรางหรือทําลาย
ปจจัยอ่ืนอยางหลีกเลี่ยงไมไดเปนวงจรและวัฎจักรที่เก่ียวของกันทั้งระบบ”๔๑ 

                                                             
 ๔๑สุมิทธิ์  สระอุบล, มนุษยกับส่ิงแวดลอม, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร, ๒๕๓๒), หนา ๒. 



๒๓ 

 

 สวัสดิ์  สายประสิทธ์ิ ไดใหความหมายวา “เปนการจัดสิ่งแวดลอมรอบ ๆ ตัวใหผู
ที่สัมผัสมีความโนมเอียงไปกับสิ่งแวดลอมนั้น เปนการปรุงแตงสภาพแวดลอมในโรงเรียนใหมี
บรรยากาศโนมนาวความรูสึกของเด็กใหมีความสงบ เห็นสิ่งดีงามในธรรมชาติ สังคมและ
สิ่งแวดลอมของชีวิต มีความพึงพอใจที่จะเรียน ทําใหการเรียนการสอนสัมฤทธิ์ผลไดงาย”๔๒ 
 วิชัย  วรรนพุฒ  ไดใหความหมายของสภาพแวดลอมวา “หมายถึง ทุกสิ่งทุกอยางที่
เกิดข้ึนมาเองตามธรรมชาติ รวมทั้งที่มนุษยสรางข้ึนและสามารถนํามาใชใหเกิดประโยชนได”๔๓ 
 ธเนศ  ขําเกิด  กลาววา บรรยากาศในโรงเรียนเปนสภาวะอันเกิดจากปฏิสัมพันธ
ระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอมในโรงเรียนแลวสงผลถึงความรูสึกของแตละบุคคลเปนสถานการณ
ที่ไมอาจมองเห็นหรือจับตองได แตเปนสภาพสะทอนทางความรูสึกของแตละบุคคลเมื่อปะทะ
กับสิ่งแวดลอมแลวเกิดความรูสึกที่ดีเรียกวา “บรรยากาศดี” ในทางตรงกันขามเมื่อปะทะกับ
สิ่งแวดลอมแลวเกิดความรูสึกไมดีก็เรียกวา “บรรยากาศไมดี”๔๔ 
 กรมสามัญศึกษา ใหความหมายบรรยากาศและสิ่งแวดลอมในโรงเรียน หมายถึง 
การรับรูและความรูสึกที่สมาชิกในโรงเรียนมีตอโรงเรียนและอาจรวมถึงความรู สึกที่พอแม  
ผูปกครองและชุมชนมีตอโรงเรียนดวย ถามีสิ่งแวดลอมที่ดีก็จะทําใหเกิดความรูสึกประทับใจ 
พอใจ อบอุนใจ มีความรูสึกเปนเจาของและภาคภูมิใจที่ไดเปนสมาชิก ถาสิ่งแวดลอมไมดีก็จะทํา
ใหเกิดความรูสึกที่ขาดความรักความผูกพันตอโรงเรียนขาดความรูสึกเปนเจาของเบ่ือหนาย 
หางเหิน เฉยเมย วาเหว๔๕ 
 พ. โพธิทัพพะ ไดอธิบายความหมายของสิ่งแวดลอมในโรงเรียนไววาเปน
สิ่งแวดลอมการรับรูหรือความรูสึกและทัศนคติที่โรงเรียนไดรับจากสมาชิกในโรงเรียนทั้งในทาง
ที่ดีและในทางที่ไมดี ความรูสึกในทางที่ดีนั้นทําใหเกิดความประทับใจ พอใจ และอบอุนใจมี
ความรูสึกเปนเจาของและภาคภูมิใจตอโรงเรียน ความรูสึกที่ไมดีนั้นอาจทําใหขาดความรักไมมี

                                                             
 ๔๒สวัสดิ์  สายประสิทธิ์, คูมือสอบและปฏิบัติราชการ, (กรุงเทพมหานคร : มิตรสัมพันธกราฟฟคอารต, 
๒๕๓๑), หนา ๖๒๘. 
 ๔๓วิชัย  วรรณพุฒ, ทรรศนะของนักเรียนตอการจัดสภาพแวดลอมและบรรยากาศภายในโรงเรียนประจวบ
วิทยาลัย สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ เขต ๑ อําเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ, วิทยานิพนธ ค.ม.
การบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร, มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต, ๒๕๔๗), หนา๒๑. 
 ๔๔ธเนศ  ขําเกิด, อางใน จงกล  เทิดประสิทธิกุล, ความพึงพอใจที่มีตอสภาพแวดลอมโรงเรียนของนักศึกษา
โรงเรียนเทคโนโลยีภาคตะวันออก (อี.เทค), วิทยานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต, สาขาการบริหารการศึกษา, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๒), หนา ๑๐. 
 ๔๕กรมสามัญศึกษา, อางใน จง  บุญผอง, ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดสิ่งแวดลอมในโรงเรียน เกาะ
โพธิ์ถวยงามวิทยา จังหวัดชลบุรี, งานนิพนธการศกึษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร, 
(มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๗) หนา ๑๓. 



๒๔ 

 

ความผูกพันปราศจากความเปนเจาของเกิดความเฉยเมยความเบ่ือหนาย ความหางเหินและ
ความไมรับผิดชอบ๔๖ 
 อนันต นามทองดน ใหความหมายของสิ่งแวดลอมในโรงเรียนวาเปนการจัด
สิ่งแวดลอมรอบ ๆ ตัวสมาชิกในโรงเรียนและผูที่เก่ียวของใหมีผลทําใหเกิดความโนมเอียงไปกับ
สภาพแวดลอมนั้น เกิดความรูสึกและทัศนคติตอโรงเรียนทั้งในทางบวกและทางลบ ความรูสึกใน
ทางบวกจะทําใหเกิดความประทับใจ อบอุนและพอใจ ความรูสึกมีสวนรวมในการเปนเจาของ
ตลอดจนมีความภูมิใจที่ไดเขามาอยูรวมเปนสมาชิก สวนทางลบนั้นทําใหเกิดความเบ่ือหนาย 
หมางเมิน เกิดความเฉยเมย ปราศจากความเปนเจาของ๔๗ 
 บุญชวย จินดาประพันธ กลาววา สิ่งแวดลอมหมายถึงปจจัยภายนอกทุกสิ่งทุก
อยางที่อาจมีอิทธิพล และผลกระทบตอโอกาสที่สิ่งมีชีวิตมีชีวิตรอดและเจริญพันธุ๔๘ 
 อําภา  บุญชวยใหความหมายของสิ่งแวดลอมในโรงเรียนวาการจัดสิ่งแวดลอมรอบ ๆ  
ตัวใหผูที่ไดสัมผัส ไดมีความโนมเอียงไปกับสภาพแวดลอมนั้น ๆ โรงเรียนจึงตองมีการปรุงแตง
สภาพแวดลอมตาง ๆ เพ่ือโนมนาวความรูสึกของนักเรียนใหพอใจที่จะเรียนและอยากเรียน๔๙ 
 ชัชพล  ทรงสุนทรวงศ กลาววา สภาพแวดลอมหมายถึงสิ่งตาง ๆ ทั้งที่มีชีวิต 
และไมมีชีวิต เกิดข้ึนไดเองตามธรรมชาติและมนุษยสรางข้ึน ประกอบดวยสิ่งที่เปนรูปธรรมและ
นามธรรมเปนประโยชนตอการดํารงชีวิตของมนุษย๕๐ 
 คีใจ (Kijai)ไดศึกษาคุณลักษณะของโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จจาก
ปจจัยพ้ืนฐาน ๕ ประการ ไดแก บรรยากาศของโรงเรียน ภาพพจนของโรงเรียนความเปนผูนํา
ทางวิชาการของโรงเรียน ผูบริหาร และความสัมพันธกับความสําเร็จของโรงเรียน๕๑ 

 ๒.๒.๒ความสําคัญของสิ่งแวดลอมในสถานศึกษา 

 สภาพสิ่งแวดลอมในโรงเรียนในที่นี้ หมายถึง การจัดสภาพบรรยากาศสิ่งแวดลอม
ในดานตาง ๆ ในโรงเรียน ซึ่งมีความสําคัญอยางย่ิงตอการเรียนรูของนักเรียน โรงเรียนจึงควร
                                                             
 ๔๖พ.โพธิทัพพะ, มาสรางบรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่ดีในโรงเรียนกันเถอะ, มิตรครู, (กรุงเทพมหานคร : 
๒๕๓๓), หนา ๓๓ – ๓๕. 
 ๔๗อนันต  นามทองดน, บรรยากาศในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา อําเภอคอนสาร 
จังหวัดชัยภูมิ, วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
นเรศวร.๒๕๓๔), หนา ๗. 
 ๔๘บุญชวย  จินดาประพันธ, การบริหารอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอม, (กรุงเทพมหานคร : การศาสนา, 
๒๕๓๖), หนา ๘๑. 
 ๔๙อําภา  บุญชวย, การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน (พิมพครั้งท่ี ๒), (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร, 
๒๕๓๗), หนา ๑๔๕. 
 ๕๐ชัชพล  ทรงสุนทรวงศ, มนุษยกับส่ิงแวดลอม, (กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๘), หนา ๑๐. 
 ๕๑Kijai, J. J., School effectiveness characteristics and school incentive reward.Dissertation Abstracts 
International, 1987, 48(4), p. 329 – A. 



๒๕ 

 

สรางบรรยากาศการเรียนรูที่ดี เพ่ือตอบสนองความตองการของผูที่มีสวนเก่ียวของในโรงเรียน 
ดังที่นักวิชาการการศึกษาไดกลาวถึงความสําคัญของการจัดบรรยากาศสิ่งแวดลอมไวดังนี ้
 ทองคูณ  หงสพันธุ  ไดกลาวถึงความสําคัญของสภาพบรรยากาศสิ่งแวดลอมใน
โรงเรียนวามีอิทธิพลตอการพัฒนาการของเด็กทั้งทางรางกาย สติปญญา อารมณ และจิตใจ 
และทางดานสังคม เพราะการเรียนรูและพฤติกรรมของคนจะปรับเปลี่ยนไดในสภาพสิ่งแวดลอม
อันพอเหมาะ เชนเดียวกับฝนตกเมื่ออุณหภูมิที่เหมาะ๕๒ 
 กรมสามัญศึกษา  ไดกลาววา โรงเรียนที่มีสิ่งแวดลอมดี ยอมจะทําใหนักเรียนและ
บุคลากรในโรงเรียนเกิดความรูสึกพอใจ ภาคภูมิใจ สบายใจ รูสึกในความเปนเจาของและอยาก
มาโรงเรียน แตโรงเรียนที่มีสิ่งแวดลอมไมดี จะทําใหสมาชิกเกิดความรูสึกเบ่ือหนายหางเหินและ
ไมอยากมาโรงเรียน โรงเรียนที่มีสิ่งแวดลอมดีจะทําใหทุกคนทํางานรวมกันอยางเต็มที่มี
ความสุข แตถาสิ่งแวดลอมของโรงเรียนไมดี บุคลากรก็จะมีแตความทุกขระทม โรงเรียน
เปรียบเสมือนบานแหงที่สองของนักเรียน ซึ่งนักเรียนจะตองใชชีวิตในการเรียนเปนเวลาหลาย
ชั่วโมงในแตละวัน โดยเฉพาะโรงเรียนประถมศึกษาซึ่งนักเรียนยังอยูในชวงวัยควรไดรับการ
ดูแลเอาใจใสเปนพิเศษ โรงเรียนจึงควรจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนใหคลายหรือดีกวาที่บาน 
โดยสนองความตองการของนักเรียนทั้งทางดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา๕๓ 
 ณุตตรา  แทนขํา ไดกลาวถึงความสําคัญของสภาพแวดลอมในโรงเรียนวา “การที่
นักเรียนไดอยูในโรงเรียนที่มีสภาพแวดลอมที่ดี จะกอใหเกิดความภาคภูมิใจ และความรักใน
โรงเรียนในสถาบัน ความรูสึกเชนนี้จะไปสูความรัก ความหวงแหน ในชื่อเสียงของโรงเรียน    
ถาโรงเรียนสรางความรูสึกเชนนี้ใหเกิดข้ึนได ก็จะเปนสิ่งที่ควบคุมความประพฤติของนักเรยีนไป
ในตัว เพราะนักเรียนยอมจะไมพยายามใหโรงเรียนที่ตัวเองรักและภูมิใจตองเสียชื่อเสียง เพราะ
การกระทําของตัวเอง๕๔ 
 เกษม  จันทรแกว กลาวถึง ระบบการจัดสภาพแวดลอมไววา สิ่งแวดลอมมีสมบัติ
เฉพาะตัวจึงมีกระบวนการสรางปรากฏการณความเปนสิ่งแวดลอมตาง ๆ สงผลตอการแสดง
เอกลักษณ พฤติกรรมและเอกลักษณตางกันไปดวยดังนั้นการที่จะกําหนดกิจกรรมการจัด

                                                             
 ๕๒ทองคูณ  หงสพันธุ, สภาพแวดลอมในโรงเรียน ครูที่พูดไมได,คูมือการพัฒนาสถานศึกษาดานอาคาร
สถานท่ีตามนโยบายการปฏิรูปการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ. (กรุงเทพมหานคร : กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๔๐),     
หนา ๑๘. 
 ๕๓กรมสามัญศึกษา, การจัดบรรยากาศและส่ิงแวดลอมในโรงเรียน, (กรุงเทพมหานคร : กรมสามัญศึกษา, 
๒๕๓๘), หนา ๘. 
 ๕๔ณุตตรา  แทนขํา, กาคจัดสิ่งแวดลอมในโรงเรียนสิ่งแวดลอมดีเดน ระดับประถมศึกษา ปพ.ศ. ๒๕๔๑, 
วิทยานิพนธ ศษ.ม (ส่ิงแวดลอมศึกษา), (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๔๓), หนา ๒๔. 



๒๖ 

 

สิ่งแวดลอมนั้น ๆ ใหย่ังยืนเสมอเพ่ือใหไดความย่ังยืนของกระบวนการดังกลาวดวยการกําหนด
กิจกรรมการจัดควรมีแนวทางดงนี้๕๕ 
  ๑  การมีวิสัยทัศนตอการจัดสิ่งแวดลอม การกําหนดกิจกรรมการจัดการได
อยางมีประสิทธิภาพนั้น ผูจัดการสิ่งแวดลอมตองมีวิสัยทัศนตอการจัดการสิ่งแวดลอมอยางถอง
แทและสามารถประยุกตได อันไดแกวิสัยทัศนในการใชทรัพยากรแบบย่ังยืน การฟนฟูแหลง
เสื่อมโทรม การกําจัดบําบัดของเสีย มลพิษและควบคุมกิจกรรม การจัดการ เหลานี้ทําใหการ
กําหนดกิจกรรมไดอยางผสมผสานกลมกลืน 
 ชลอ  ไกรทอง  กลาววา ประเภทของสิ่งแวดลอมในโรงเรียน แบงเปน ๓ ประเภท คือ๕๖ 
  ๑. สภาพแวดลอมดานกายภาพ  ไดแก อาคารเรียน อาคารประกอบ หองเรียน 
หองปฏิบัติการ สาธารณูปโภค สนามกีฬา สวนหยอม บริเวณโรงเรียน วัสดุอุปกรณ และครุภัณฑ
ตาง ๆ  
  ๒ สภาพแวดลอมทางวิชาการ ไดแก การจัดบรรยากาศการเรียนการสอนทั้งใน
และนอกหองเรียน การบริการเพ่ือสงเสริมสนับสนุนทางวิชาการ เพ่ือใหนักเรียนไดรับความรูและ
ประสบการณ 
  ๓  สภาพแวดลอมทางการบริหารจัดการ ไดแก ระบบการบริหารจัดการภายใน
โรงเรียนเพ่ือสงเสริมใหบุคลากรทุกคนในโรงเรียนรวมกันทํางานและอยูในโรงเรียนอยางมีความสุข 
 ดังนั้นสภาพแวดลอมที่ดีในโรงเรียนจึงเปนปจจัยสําคัญอีกประการหนึ่งในการ
สงเสริมการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนสงผลตอการพัฒนาศักยภาพและคุณภาพของ
ผูเรียนไดเปนอยางดี เพราะสภาพแวดลอมในโรงเรียนมีอิทธิพลตอการพัฒนาการของผูเรียนทั้ง
ทางดาน รางกาย สติปญญา อารมณ จิตใจ และทางดานสังคม นอกจากนี้ โรงเรียนยัง
เปรียบเสมือนบานแหงที่สองของนักเรียน โดยเฉพาะโรงเรียนประถมศึกษาซึ่งนักเรียนยังอยู
ในชวงวัยควรไดรับการดูแลเอาใจใสเปนพิเศษ โรงเรียนจึงควรจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนให
คลายหรือดีกวาที่บาน 

 ๒.๒.๓  หลักการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน 

 ปจจุบันการศึกษาสภาพแวดลอมภายในโรงเรียน จัดไดวาเปนประเด็นที่ไดรับคาม
สนใจอยางกวางขวาง เพราะผลที่ไดจากการศึกษาสภาพแวดลอมโรงเรียนจะทําใหผูบริหาร ครู 
และบุคลากรที่เก่ียวของทุกฝายของโรงเรียนเขาใจลักษณะ และสภาพที่แทจริงของโรงเรียนที่

                                                             
 ๕๕เกษม  จันทรแกว, การจัดส่ิงแวดลอมแบบผสมผสาน, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 
๒๕๔๕), หนา ๒๗๕ – ๒๗๖. 
 ๕๖ชลอ  ไกรทอง, ทรรศนะของครูตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาอําเภอเมืองประจวบคี รีขันธ  จังหวัดประจวบคี รีขันธ , วิทยานิพนธ  ค.ม. (การบริหารการศึกษา), 
(กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสติ, ๒๕๔๗), หนา ๑๐. 



๒๗ 

 

รับผิดชอบอยูมากข้ึน และจะไดมีขอมูลที่สําคัญไปใชในการวางแผนพัฒนาโรงเรียนใหมี
ประสิทธิภาพ ที่ผานมามีนักการศึกษาทั้งในระดับอุดมศึกษา และระดับอ่ืน ๆ ไดคิดคนหา
หลักการที่จะใชในการประเมินสภาพแวดลอมของสถานศึกษาเปนจํานวนมาก เชน 
 สมหวัง  พิธิยานุวัฒนไดประมวลวิธีการศึกษาสภาพแวดลอมในสถานศึกษาและ
ไดสรุปวามี ๓ วิธี ดังนี้๕๗ 
 ๑ วิธีศึกษาภาพพจนของสถานศึกษา (The Image Approach) กระทําไดโดยให
สมาชิกในสถานศึกษารายงานความรูสึก ความประทับใจเก่ียวกับสถานศึกษาที่ตนสังกัด 
เครื่องมือที่ใชในการศึกษาแบบนี้ไดแก 
  ๑.๑ ดัชนีลักษณะของสถานศึกษา โดยเปนเครื่องมือสําเร็จรูปประกอบดวยขอ
คําถาม ๓๐ ขอ ใหผูตอบพิจารณาวาแตละขอถูก หรือผิด ไปจากลักษณะของสถานศึกษาที่
สังกัดอยู 
  ๑.๒ มาตราสวนประเมินคาสภาพแวดลอมสถานศึกษา ซึ่งจะสอบถาม
ครอบคลุมเนื้อหาเก่ียวกับลักษณะของนักศึกษา ๕ ประเภท คือ นักศึกษาสามารถนําความรูจาก
การศึกษาไปปฏิบัติ (Practicality) นักศึกษารูจักติตอสัมพันธกับชุมชน (Community) นักศึกษา
รูจักตระหนัก และสํานักในหนาที่ของตนเอง (Awareness) นักศึกษาเปนผูมีระเบียบแบบแผน 
และปฏิบัติตัวไดเหมาะสม (Propriety) และนักศึกษาเปนผูใฝรูคนควา และแสวงหาความรูอยู
เสมอ (Scholarship) 
 ๒ วิธีศึกษาคุณลักษณะสวนตัวของนักศึกษา (The Student Characteristics Approach) 
การศึกษาวิธีนี้ทําไดโดยใหนักศึกษาแตละคนตอบแบบสอบถามบรรยายถึงคุณลักษณะของตัวเองแลว
นํามาหาคาเฉลี่ยคุณลักษณะของนักศึกษาสถาบันนั้น ๆ โดยมีความเชื่อวาคุณลักษณะสวนตัวของ
นักศึกษาจะถูกกําหนดหรือแตงเติมเสริมสรางโดยสภาพแวดลอมของสถานศึกษา 
 ๓ วิธีศึกษาสภาพแวดลอมที่เปนสิ่งเรา (The Stimulus Approach) การศึกษาวิธีนี้
ทําไดโดยกระตุนใหนักศึกษาแสดงพฤติกรรม กิจกรรม หรือลักษณะตาง ๆ ออกมาโดยมี
สภาพแวดลอมของสถานศึกษาเปนสิ่งเรา การศึกษาวิธีนี้ แอสติน เชื่อวาสภาพแวดลอมของ
สถานศึกษา ๔ ประเภท คือ สภาพแวดลอมดานอาคารสถานที่ สภาพแวดลอมดานการเรียน 
สภาพแวดลอมดานกลุมเพ่ือน และสภาพแวดลอมดานการบริหาร จะเปนสิ่งเราใหนักศึกษา
กระทํากิจกรรม หรือแสดงพฤติกรรมตาง ๆ ซึ่งเปนกิจกรรมหรือพฤติกรรมเหลานี้ จะเปนตัวชี้
ลักษณะสภาพแวดลอมของสถานศึกษาได 
 

                                                             
 ๕๗สมหวัง  พิธิยานุวัฒน, การกํากับและประเมินโครงการ (พิมพครั้งท่ี ๒), (กรุงเทพมหานคร : กองนโยบาย
และแผนการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, ๒๕๒๙), หนา ๒๒. 



๒๘ 

 

 ปริศนา  ตันติเจริญ  ไดใหแนวคิดหลักการจัดสิ่งแวดลอมศึกษาไวหลากหลายพอ
สรุปไดดังนี้๕๘  
  ๑  สิ่งแวดลอม เปนการศึกษาตอเนื่อง หรือการศึกษาตลอดชีวิต (Life Long 
Education) 
  ๒ สิ่งแวดลอมศึกษาเปนการศึกษาแบบสหวิทยาการ (Interdisciplinary) 
  ๓ สิ่งแวดลอม เนนการมีสวนรวมของผูเรียน  (Participation) 
  ๔ สิ่งแวดลอม เนนการพัฒนาความคิดเชิงวิเคราะห (Critical Thinking) 
  ๕ สิ่งแวดลอม เนนการพิจารณาสิ่งแวดลอมทั้งมวล (Totality) 
  ๖ สิ่งแวดลอมศึกษา เนนการศึกษาสิ่งแวดลอมตั้งแตระดับทองถิ่น ระดับชาติ  
จนถึง ระดับสากล 
  ๗ สิ่งแวดลอมศึกษา ตองใชสิ่งแวดลอมใหเปนประโยชนในการเรียนโดยถือวา
เปนวิธีการในการศึกษาวิธีหนึ่ง  และมีการจัดกิจกรรมเก่ียวกับสิ่งแวดลอมใหผู เรียนมี
ประสบการณตรง 
  ๘ สิ่ งแวดลอมศึกษาเนนการใหผู เ รียนมีบทบาทในการวางแผนจัด
ประสบการณการเรียน พรอมใหโอกาสในการตัดสินใจและยอมรับในผลที่เกิดข้ึนดวย 
 รวีวรรณชินตระกูล  ไดเสนอแนะการจัดสภาพแวดลอมใหถูกสุขลักษณะไวดังนี้๕๙ 
  ๑ ที่ตั้งและบริเวณโรงเรียนควรเลือกสถานที่ปลูกสรางโรงเรียนในที่ที่
เหมาะสมกับความตองการของชุมชน ปลอดภัย สวยงามและสามารถใชเนื้อที่ใหเปนประโยชน
ในการจัดกิจกรรมสันทนาการใหมากที่สุด ที่มีการสัญจรไปมาสะดวก ไมควรหางไกลจากยาน
ชุมชนเกินกวา ๒ กิโลเมตร ควรจัดใหปลอดภัยจากอันตรายในทองถนนหลวง โรงเรียนควรจัด
ใหหางจากสถานที่ที่มีเสียงรบกวน หรือเสียงรบกวนประจําจนเปนเหตุรําคาญ เชน โรงงานโม
หิน โรงงานซีเมนต เปนตน และควรตั้งใหหางจากแหลงทิ้งขยะมูลฝอย และแหลงน้ําโสโครกไม
นอยกวา ๕๐๐ เมตร เพ่ือใหพนจากกลิ่น ฝุนละออง และแมลง ตลอดจนสัตวที่อาจเปนพาหนะ
นําโรคและกอเหตุรําคาญ 
  ๒ อาคารเรียนและอาคารประกอบ อาคารควรสรางอาคารเรียนใหมีขนาด
พอเหมาะกับจํานวนนักเรียน ตองคํานึงถึงภัยธรรมชาติที่อาจเกิดข้ึน เชน พายุ น้ําทวม อาคาร
ไมควรหันหนาไปทางทิศตะวันออก หรือทิศตะวันตก ควรหันหนาไปทางทิศที่จะไดรับลมดี 
แสงแดด และฝนไมรบกวนมากนัก 

                                                             
 ๕๘ปริศนา   ตันติ เจ ริญ,  คู มือแ นวทาง การให ความรู ด าน ส่ิง แวดลอ ม ระดั บประถ มศึกษา , 
(กรุงเทพมหานคร : กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม กระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสิ่งแวดลอม, ๒๕๔๕), หนา ๗. 
 ๕๙รวีวรรณ  ชินตระกูล, ความคิดของนักเรียนที่มีตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนสังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษา อําเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา, วิทยานิพนธ กศ.ม. (การบริหารการศึกษา),(สงขลา : มหาวิทยาลัยทักษิณ, 
๒๕๔๔), หนา ๑๐๒ – ๑๐๕. 



๒๙ 

 

  ๓ หองเรียนและเครื่องใชในหองเรียน หองเรียนควรมีขนาด ๖ x ๘ เมตร หรือ 
๗ x ๙ เมตร สวนสูงของหองเรียนจากพ้ืนถึงฝาตองไมนอยกวา ๓๕๐ เซนติเมตร การจัดหอง
ควรใหแสงสวางเขาทางซาย และไมมีแสงเขารําคาญตาทางดานหนา หรือหลังชั้น หองเรียนควร
จัดใหสะอาด เปนระเบียบเรียบรอย มีตะกราสําหรับทิ้งขยะทุกหอง และมีไวประจํากระดาน
ชอลค ควรทําความสะอาดแปรงทุกวัน กระดานชอลคควรมีรางรองผงชอลคขอบลางใหกวางพอ 
เพ่ือมิใหฝุนผงชอลคปลิวไปตกพ้ืนหอง หรือควรจะเปนกระดานไวทบอรด จะทําใหไมมีฝุน    
ชอลคฟุงกระจาย 
  ๔  การระบายถายเทอากาศและแสงสวาง ถาการถายเทอากาศไมดีพออากาศ
จะรอนอบอาว เด็กจะงวงเหงาหาวนอน ควรจัดใหมีชองลมและประตูหนาตางใหเพียงพอ แสง
สวางที่เพียงพอในการอานหนังสือไดสบายตา เนื้อที่ของประตูหนาตาง ควรเปน ๑ ใน ๔ ของ
พ้ืนที่หอง เพ่ือใหหองเรียนมีแสงสวางและระบายอากาศเพียงพอ ควรมีมานหนาตางบังแสงที่
เกินความพอดี บริเวณใกลหองเรียน ถาจะปลูกตนไมใหญควรปลูกใหหางจากอาคารเรียนไม
นอยกวา ๘ เมตร เพ่ือไมใหบังแสงสวางและขัดขวางการระบายอากาศ 
  ๕ โรงอาหาร  นอกจากโตะและมานั่งแลว ควรจัดใหมีน้ําสะอาดสําหรับด่ืมและ
จัดใหมีอางน้ําหรือที่สําหรับลางมือ และลางภาชนะที่ใชในการรับประทานอาหาร ที่รองรับเศษ
อาหารและขยะอาหารที่แมคานํามาขายควรเปนอาหารที่ปราศจากอันตราย เชน อาหารไมใสสี
น้ําสมสายชู ควรควบคุมความสะอาดอยางใกลชิดทั้งผูปรุงขาย และผูเสิรฟอาหาร เปนตน 
  ๖ โรงครัว ไมควรตั้งอยูใกลอาคารเรียน ใกลสิ่งโสโครก พ้ืนหองตองทบึทาํดวย
วัสดุที่งายตอการทําความสะอาด มีแสงสวางพอ การระบายอากาศดีเพราะโรงครัวมีความรอน
และกลิ่นมาก คนปรุงอาหารจะตองอยูในโรงครัววันละหลายชั่วโมง เตาไฟไมควรวางบนพ้ืนราบ
ควรตั้งสูงพอใหยืนปรุงอาหารไดเหนือเตาไฟควรมีปลองไฟ เพ่ือดูดควันออกไปจากโรงครัว 
เพราะควันสวนหนึ่งมีกาชคารบอนมอนออกไซด ซึ่งเปนพิษ จัดทํารางระบายน้ําใหเศษอาหารไป
จากโรงครัวมิฉะนั้นเศษอาหารจะบูดเนา สงกลิ่นเหม็น เปนแหลงเพราะพันธุแมลงวันและเชือ้โรค 
มีถังใสขยะมูลฝอย เศษอาหารที่มีฝาปดมิดชิด ไมรั่ว และมีปริมาณใหเพียงพอกับเศษอาหารและ
ขยะมูลฝอยวันตอวัน มีน้ําสะอาดสําหรับปรุงอาหาร และลางภาชนะใหเพียงพอ 
  ๗   สนาม ควรอยูทางดานหนาของโรงเรียน รักษาใหเรียบรอย และปลอดภัยอยู
เสมอคือ จะตองเปนพ้ืนที่เรียบ ปราศจากกอนอิฐ กอนหิน หรือตอไม มีการระบายน้ําดีไมเปนฝุน
ในฤดูแลง หรือเปนโคลนในฤดูฝน ริมขอบสนามควรปลูกตนไมใบหญาและมีก่ิงกานสาขามากที่
พอที่จะเอาไวบังแสงแดด มีมานั่งและถังขยะไวเปนระยะ ๆ ดานที่ติดกับถนน ควรทํารั้วก้ัน หรือ
ปลูกไมพุมเปนเขตระหวางสนามกับถนน 
  ๘ น้ําด่ืมน้ําใช โรงเรียนตองจัดน้ําสะอาดไวใหด่ืมและใชอยางพอเพียง และตอง
คอยดูแลจุดน้ําด่ืมใหสะอาดอยูเสมอ ควรติดตั้งเครื่องกรองน้ําใหมีขนาดเพียงพอที่จะด่ืมไดทัน 
และควรจะมีถังหรือบอเก็บที่สะอาด มีขนาดเพียงพอที่จะใชไดยามขาดแคลนภาชนะที่ใสน้ําไว
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บริโภคตองรักษาใหสะอาดอยูเสมอ ควรเปนชนิดมีกอกไขน้ําไดก็จะดีมาก น้ําลางมืออางลางมือ 
ควรแยกจัดไวตางหาก ไมควรปนกับน้ําด่ืมและไกลจากหองสวม ในโรงอาหาร อางลางมือควรมี
อยางนอย ๑ ที่ตอนักเรียน ๕๐ คน 
  ๙ สวมและที่ปสสาวะโรงเรียนตองจัดสวมที่ถูกสุขลักษณะและสมดุลกับ
จํานวนนักเรียนเพ่ือถายอุจจาระ ปสสาวะ ควรแยกสวมนักเรียนหญิงไวหางจากกันหรือคนละ
หอง ตองมีเจาหนาที่คอยดูแลรักษาความสะอาดเปนประจํา ควรใชน้ําชําระภายในหองสวมและ 
ควรมีถังใสขยะไวในหองสวม 
  ๑๐ การกําจัดขยะมูลฝอย การระบายน้ําและการดูแลรักษาความสะอาด 
สถานที่ทั่วไปขยะมูลฝอยสวนใหญ จะเปนเศษอาหาร สวนประกอบอยางอ่ืนมีนอย หองเรียนทุก
หองควรมีตะกราสําหรับใสเศษกระดาษและมูลฝอยแหง ซึ่งตองนําไปทิ้งในที่ทิ้งทุกวัน ที่ทิ้งขยะ
ควรแยกเปนสวน ๆ และมีปายติด เชน ขยะแหง ขยะเปยก ขยะที่สามารถนํากลับมาใชได และ
ขยะมีพิษ เปนตน 
  ๑๑  การระบายน้ํา ไดแก การระบายน้ําโสโครกรวมทั้งการระบายน้ําฝนที่ขังอยู
ตามพ้ืนที่ในบริเวณโรงเรียน น้ําแหลานี้เมื่อขังอยูนาน ๆ  ก็จะเกิดการเนาสงกลิ่นรบกวน และเปน
แหลงเพาะพันธุยุง ควรทําทางระบายน้ําโดยใชวัสดุถาวร หรือขุดดินเปนทางระบาย และควรมี
ขนาดและความลาดใหปริมาณของน้ํา ถาวางแนวระบายน้ําไวหลาย ๆ  ทางจะดีกวาทาํทางระบาย
น้ําในทางเดียว น้ําโสโครก ควรทําทางระบายลงสูถังหรือบอซึม ไมควรระบายไปลงสูแมน้ํา ลํา
คลอง 

 ๒.๒.๔  แนวคิดการจัดสภาพแวดลอมในสถานศึกษา 

 การจัดสภาพแวดลอมที่ดีในโรงเรียนเปนการพัฒนานักเรียนใหมีความพรอมที่จะ
เรียนรูและพัฒนาทางดานความรูสึกนึกคิดมีจิตใจ และมีคุณธรรม รัฐบาลไดใหความสําคัญตอ
การพัฒนาการศึกษาซึ่งแผนการพัฒนาการศึกษาแหงชาติฉบับที่ ๙(พ.ศ ๒๕๔๕-๒๕๔๙) ไดให
ความสําคัญของการพัฒนาคุณภาพของคนเปนสิ่งสําคัญที่สุดโดยไดกําหนดแผนงานหลักเพ่ือ
พัฒนาการศึกษาในชวงปพ.ศ.๒๕๔๕-๒๕๔๙เรื่องการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใหมี
แนวทางและมาตรการดานการปรับปรุงการกระบวนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ โดย
ดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้๖๐ 

  ๑.  ใหผูสอนปรับวิธีการเรียนการสอนใหผูเรียนเปนศูนยกลาง เนนกระบวนการ
คิดอยางเปนระบบและมีเหตุผล 

                                                             
 ๖๐สํานักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพื้นฐาน, คูมือการจัดส่ิงแวดลอมในโรงเรียน (พิมพครั้ง ท่ี ๕) , 
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภา, ๒๕๔๘), หนา ๕๓ – ๕๗. 
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  ๒.  ใหผูสอนจัดวิธีการเรียนการสอน ใหมีความหลากหลายในรูปแบบการเรียน
การสอนก็ใหสอดคลองกับสภาพปจจุบันและเงื่อนไขของทองถิ่น 
  ๓.  เชื่อมโยงการเรียนรูในเนื้อหาวิชากับสภาพปญหา และประสบการณจริง 
  ๔.  ใหสถาบันการศึกษาเสริมสรางบรรยากาศและสภาพแวดลอม เพ่ือสงผลตอ
การเรียนรูที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
  ๕.  ใหหนวยงานทางการศึกษาปรับปรุงระบบการวัดและประเมินผลการเรียนโดย
มุงเนนการวัดความรูความคิดในลักษณะรวบยอดแทนการวัดผลเปนรายวิชาเพียงอยางเดียว 
  ๖.   กระทรวงการศึกษาธิการควรจัดทําขอสอบมาตรฐานในวิชาทักษะพ้ืนฐานที่
เปนวิชาแกนสําคัญเพ่ือตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
  ๗.  กระทรวงการศึกษาธิการปรับปรุงระบบการคัดเลือกเขาเรียนตอในทุกระดับ
การศึกษาโดยสะทอนจุดประสงคของการเรียนรูในแตระดับการศึกษา 
 มาลินี  จุลวัจนะ กลาววา การพัฒนาสภาพแวดลอมใหเอ้ืออํานวยตอสุขภาพ
อนามัยที่ดีเปนแนวคิดที่ใชพ้ืนที่ที่เปนเปาหมาย และกลวิธีสําคัญที่ใชกันในหลาย ๆ ประเทศ 
โดยเฉพาะการพัฒนาสิ่งแวดลอมในบาน สิ่งแวดลอมในโรงเรียน สิ่งแวดลอมในสถานที่ทํางาน 
สิ่งแวดลอมทั่วไป ในสถานที่สาธารณะทุกแหงที่คนเราอยู ดังนั้น แนวคิดหลักจึงมีวาสภาวะ
แวดลอมตัวเรานี้ จะมีสวนกําหนดสุขภาพอนามัยของบุคคลนั้นมากกวาการบริหารสาธารณสุขที่
มีอยู ดังนั้น จึงควรใหผูมีอํานาจและผูมีสวนเก่ียวของไดสรางสรรคสิ่งแวดลอมที่ดีตอสุขภาพ 
โดยสรางแผนเพ่ือพัฒนาสุขภาพในชุมชนรวมกัน ระหวางองคกร ภาครัฐ องคกรทองถิ่น องคกร
เอกชนและประชาชน อาทิเชน สิ่งแวดลอมภายในโรงเรียนใหมีการวางแผนรวมกันระหวางครู 
ผูปกครอง นักเรียน เจาหนาที่ดานการศึกษา เพ่ือพิจารณาจัดการหาน้ําด่ืมสะอาด การ
สุขาภิบาลทั่วไป สุขาภิบาลอาหาร และสนามเด็กเลนที่ปลอดภัยซึ่งขณะนี้องคการอนามัยโลก มี
รูปแบบของการดําเนินงานพัฒนาสิ่งแวดลอมบางแลว ไดแก สิ่งแวดลอมชุมชน สิ่งแวดลอม
โรงเรียน สิ่งแวดลอมในสถานที่ทํางาน๖๑ 
 แอสติน(Astin)ไดอธิบายแนวคิดสภาพแวดลอมในโรงเรียน(School Environment) ไว
วา หมายถึงลักษณะใด ๆ ก็ตามของสถานศึกษาที่เปนสิ่งเรา (Stimulus) ที่มีศักยภาพและอิทธิพลตอ
นักศึกษา สภาพแวดลอมในการทํางานมีองคประกอบ ๔ ดาน คือ๖๒ 
  ๑  สภาพแวดลอมในการทํางานดานกายภาพ ปกติจะหมายถึงอาคารเรียน 
อาคารประกอบหองปฏิบัติการหองสมุดและสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ซึ่งสิ่งเหลานี้มีความ
เก่ียวพันกับการดํารงชีวิต และการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา นอกจากนั้นยังรวมถึงสิ่ง

                                                             
 ๖๑มาลินี  จุลวัจนะ, เมืองที่นาอยู ความหวังของคนเมือง, วารสารสุขภาพและอานมัยส่ิงแวดลอม, (๒๕๔๐) 
๑๙ (๑), หนา ๑ – ๔. 
 ๖๒Astin, W. A., The college environment. (New York : America Council on Education). 1968, p. 67. 
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ที่เก่ียวของกับความสะดวกสบายตาง ๆ เชน สภาพเมืองและชุมชนที่อยูรอบสถานศึกษา สภาพ
ทางภูมิศาสตร ที่ตั้งของสถานศึกษา สภาพแวดลอมดานอาคารสถานที่ หรือสภาพแวดลอมตาม
ธรรมชาติที่เหมาะสมมีความสงบเพียงพอสําหรับใหความคิด หางจากเสียงรบกวน เชนเสียงของ
ยานพาหนะ หรือโรงงานตาง ๆ จําเปนตองพิจารณาไมใหมีการรบกวนกันข้ึน เชนสถานที่
ประชุม หรือ  บรรยากาศทางวิชาการไมควรอยูใกลกับบริเวณจัดกิจกรรมดานกีฬา ซึ่งการเชียร
สงเสียงดังจนกอใหเกิดวามเครียด 
  ๒  สภาพแวดลอมในดานการเรียนการสอน หมายถึง การถายทอดความรู
และทักษะแนวความคิดและอุดมการณตาง ๆ  ทั้งหมดใหปรากฏในตัวนักเรียน กระบวนการ
ดังกลาวอาจรวมถึงวิธีการในการถายทอดการเรียนรูทั้งหมดที่เกิดข้ึนระหวางนักเรียนกับ
ครูผูสอน องคประกอบที่กอใหเกิดความสําเร็จในการทํางานคือ การจัดหองเรียน บรรยากาศใน
การเรียนการสอน คุณภาพครูผูสอน วิธีการสอน หลักสูตร เจตคติที่ดีของครูผูสอนตอวิชาที่สอน 
  ๓  สภาพแวดลอมในการทํางานดานกลุมเพื่อน หมายถึง ปฏิสัมพันธของ
ผูปฏิบัติงานในหนวยงานเดียวกัน นับวามีความสําคัญและมีอิทธิพลตอครู เพราะเพ่ือนรวมงาน
สามารถใหกําลังใจในเรื่องทั่ว ๆ ไป และชวยใหเกิดความคิดหรือประสบการณใหม ๆ ซึ่งสงผล
ตอการจัดการเรียนการสอนของครู  เพราะในสถาบันการศึกษามีลักษณะการรวมตัว การจับ
กลุมกัน ซึ่งลักษณะการรวมตัวของกลุมดังกลาวมีผลตอความพึงพอใจ ถากลุมเพ่ือน             
มีบรรยากาศที่ เปนกันเองเขาอกเขาใจ ชวยเหลือซึ่ ง กันและกัน กลาวโดยสรุปแลว 
สภาพแวดลอมดานเพ่ือนรวมงานมีอิทธิพลตอการจัดการเรียนการสอนความประพฤติ เจตคติ 
และคานิยม เพราะถาสภาพแวดลอมดานกลุมเพ่ือนดี ทําใหเกิดความรักความผูกพันความ
สามัคคีชวยเหลือซึ่งกันและกัน 
  ๔ สภาพแวดลอมดานการบริหาร หมายถึง นโยบายและระเบียบการปฏิบัติ
เก่ียวกับการบริหารภายในสถานศึกษา ดังนั้นผูบริหารตองบริหารไปในทางที่จะทําให
สถานศึกษาเต็มไปดวยบรรยากาศแหงมิตรภาพ เพ่ือนรวมงานภายในสถาบันมีความอบอุน     
มีความรูสึกวามีสวนรวมเปนเจาของมีความสุขสบาย อยากทํางานมีความกระตือรือรน อยากรู
อยากเห็น จะเห็นไดวาระบบบริหารที่ดีมีประสิทธิภาพ จะตองมีสภาพที่คลองตัวมีอิสระในการ
ดําเนินการทั้งในดานการบริหารบุคคล การบริหารดานงบประมาณ และการบริหารดานวิชาการ 
 จากหลักการดังกลาวขางตน ทําใหเกิดแนวคิดในการศึกษาถึงหนาที่ในการพัฒนา
สภาพแวดลอมในโรงเรียน ที่สามารถนําไปปรับปรุงหรือประยุกตใชไดอยางกวางขวาง ในดาน
ตาง ๆ ซึ่งกอใหเกิดผลดีทั้งทางดานวิชาการ และการปฏิบัติ ซึ่งผูวิจัยไดนําหลักแนวคิดของ แอ
สติน (Astin) เปนหลักในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก 
 
 



๓๓ 

 

  ๑  การจัดสภาพแวดลอมดานอาคารสถานที่ 

 การจัดสภาพแวดลอมดานอาคารสถานที่ไดแก การจัดตกแตงสภาพสิ่งแวดลอม เชน 
บริเวณ โรงเรียน อาคารเรียน หองเรียน อาคารประกอบตางๆ สิ่งที่ชี้วัดถึงลักษณะสภาพแวดลอม
ดานอาคารสถานที่ไดแก สภาพอาคารที่มีความสะอาดสวยงามเปนระเบียบเรียบรอยถูกสุขลักษณะ
มีความสะดวก มีการจัดตกแตงใหสดชื่นดวยสวนหยอม การจัดและการสรางสภาพสิ่งแวดลอม 
ดานอาคารสถานที่นั้นแตละโรงเรียนมีสภาพของปญหาหรือความตองการจําเปนที่แตกตางกัน ซึ่ง
ข้ึนอยูกับแนวคิดและดุลยพินิจของบุคลากรภายในโรงเรียนนั้นๆ ที่จะสรางใหเกิดข้ึนแตควรอยู
ภายใตหลักการของ“การรวมคิด รวมทํา”ซึ่งเปนการเสริมสรางความรูสึกที่ดีความรูสึกของการมี
สวนรวม ความรูสึกเปนเจาของ โดยเฉพาะนักเรียนซึ่งเปนหัวใจของการจัดการศึกษา ผูบริหาร 
และคร-ูอาจารย ควรยอมรับวานักเรียนทุกคนมีความสามารถ และเปนสวนหนึ่งของโรงเรียนที่มี
ความรักความผูกพันและปรารถนาดีตอโรงเรียนควรเปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงความคิดเห็น
ตัดสินใจรวมวางแผนจัดสภาพสิ่งแวดลอมในโรงเรียนภายใตการแนะนําของผูบริหารและครู อีก
ทั้งยังตองคํานึงถึงแนวนโยบายที่จะเกิดข้ึนแกเด็กนักเรียน ที่ถือวาเปนหัวใจสําคัญของการจัด
การศึกษา  
 เทศ  แกลวกสิกรรม  ไดใหความหมายของอาคารสถานที่ไววาการบริหารอาคาร
สถานที่หมายถึง การที่ผูบริหารรูจักจัดหา รูจักใชทรัพยากรที่มีอยูในการดําเนินงาน ใชอาคารที่
มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด รวมทั้งการควบคุมดูแลรักษา การใหบริการแกชุมชน และรูจักบํารุง
อาคารที่มีอยูใหคงสภาพดี ตอบสนองความตองการไดอยางเพียงพอ รวมกับบุคลากรใน
โรงเรียนใหบรรลุเปาหมายที่กําหนด และนอกจากนี้ยังกลาวอีกวา การจัดอาคารเรียนใหดีที่สุด
ควรมีดังนี้๖๓ 
  ๑ ควรสามารถดัดแปลงใหเขากับความตองการทางการศึกษาได 
  ๒ ควรมีความปลอดภัย 
  ๓ ควรถูกสุขลักษณะ กลาวคือ ทุก ๆ หองมีแสงสวางธรรมชาติอยางเพียงพอ 
อาคารเรียนตองมีหองน้ํา หองสวมทุกชั้น มีหนาตางถายเทอากาศไดเปนอยางดี มีน้ําด่ืมอยาง
เพียงพอ 
  ๔ มีความสะดวกสบาย 
  ๕ สามารถขยายตอเดิมอาคารเรียนใหไดมากที่สุดโดยเสียคาใชจายอยางประหยัด 
  ๖ มีความยืดหยุน สามารถดัดแปลงหองดานยาวไดเมื่อมีความจําเปน 
  ๗ อาคารเรียนมีความคงทนถาวร 
  ๘ ประหยัด 

                                                             
 ๖๓เทศ  แกลวกสิกรรม, การจัดอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอม, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยรามคําแหง
, ๒๕๔๑), หนา ๑ – ๕. 



๓๔ 

 

 วันเพ็ญ  จิตตเจริญธรรม  ไดเสนอแนวคิดในการจัดบรรยากาศในหองเรียนที่
เอ้ืออํานวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรูนั้นควรกระทําดังนี้๖๔ 
  ๑ ควรมีการปรับปรุงหองเรียนอยูเสมอ เพ่ือเปนการสรางบรรยากาศใหม ๆ 
กับนักเรียนและผูพบเห็น ตลอดจนทําใหผูเรียนและผูสอนเกิดความสบายใจ 
  ๒ หองเรียนควรมีระเบียบเรียบรอย และสะอาด เพราะจะเปนสิ่งที่ทําให
หองเรียนนาอยู 
  ๓ หองเรียนควรจะมีความสวยงาม และเราความสนใจตอผูเรียนและผูพบเห็น 
  ๔ ควรมีการเสริมสรางลักษณะนิสัยและบุคลิกภาพที่พึงประสงค อาจจัดในรูป
ของปายนิเทศ คําขวัญ และมุมตาง ๆ เพ่ือชวยใหนักเรียนเกิดความรู และเปนการโนมนาวจิตใจ
ใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 
  ๕ ควรจัดบรรยากาศใหเหมาะสมกับวัยและสอดคลองกับการดําเนินชีวิตของ
ผูเรียน 
  ๖ การจัดบริการแนะแนวสนองความตองการของเด็ก 
  ๗ กําหนดความรับผิดชอบงาน และตอบสนองงานที่ไดรับมอบหมายเพ่ือ
สังคมสวนรวมทั้งในหองและนอกหองเรียน โดยการจัดใหมีกิจกรรมทํางานกลุมและงานบริการ 
  ๘ จัดใหมีการสรุปและเนนความรู ความเขาใจในเนื้อหาของบทเรียนเพ่ิมเติม
เวลาพักหรือนอกเวลา 
 ทองคูณหงสพันธุ  กลาววา สภาพสิ่งแวดลอมของโรงเรียนลวนมีผลตอการเรียนรู
ของเด็กบรรยากาศสิ่งแวดลอมนั้นเปนทั้งสื่อและอุปกรณการเรียนรูที่สงเสริมการเรียนรูของเด็ก 
สภาพบรรยากาศสิ่งแวดลอมที่ดีมีผลตอสุขภาพจิตของเด็ก ยอมมีอิทธิพลตอการพัฒนาทางดาน
สติปญญาของเด็กเปนสิ่งจูงใจใหเด็กอยากเรียน มีผลตอเด็กสุขภาพจิต เด็กจะราเริงแจมใส
สนุกสนาน สิ่งที่โรงเรียนควรจัดใหมีหรือดูแลเอาใจใส เปนอันดับแรก ๆ และเห็นดวยตาเปลาคือ๖๕ 
  ๑.  โรงอาหาร หรือสถานที่สําหรับรับประทานอาหาร อันจะกอใหเกิด
ความสําเร็จแกนักเรียน คือ มีอาหารที่รับประทานเปนการเสริมสุขภาพพลานามัย และมีการฝก
สุขนิสัยในการกินตลอดจนการรักษาความสะอาดที่เก่ียวกับการกิน 
  ๒.  สถานที่เลนกีฬาหรือสถานที่พักผอน ในยามวางเรียนสามารถชวยนักเรียนให
ไดพักผอนหรือเลนระหวางพักเรียนเปนการคลายเครียด ใหฝกสุขนิสัยทางกีฬา และสงเสริมสุขภาพ 

                                                             
 ๖๔วันเพ็ญ  จิตตเจริญธรรม, รายงานการวิจัยความคิดเห็นของนักเรียน นักศึกษาและครูอาจารยตอการจัด
การศึกษาส่ิงแวดลอม ภายในวิทยาลัยอาชีวศึกษา, (ฉะเชิงเทรา : วิทยาลัยอาชีวศึกษาฉะเชิงเทรา, ๒๕๔๐), หนา ๒๕ – ๒๖. 
 ๖๕ทองคูณ  หงสพันธุ, คูมือการพัฒนาสถานศึกษาดานอาคารสถานท่ีตามนโยบายการปฏิรูปการศึกษา
กระทรวงศึกษาธิการ., หนา ๑๘. 



๓๕ 

 

  ๓.  หองสมุด อาจจะอยูในรูปมาตรฐานหรือในรูป (BookCorner)หรือรูปใดๆ ก็
ไดตามความเหมาะสมหองสมุดจะเอ้ืออํานวยใหแกนักเรียนคือเสริมสรางความรู สรางนิสัยรัก
การอานและไดพักผอนคลายเครียด 
  ๔.  หองเรียน จากคูมือการใชหลักสูตรประถมศึกษา พุทธศักราช ๒๕๒๑ 
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๓๓) ไดเสนอการจัดสภาพในหองเรียน ไดแก การจัดที่นั่ง โตะครู การ
จัดมุมเสริมความรู วัสดุอุปกรณ เครื่องใชตางๆ 
 จากที่กลาวมา โรงเรียนนอกจากจะอํานวยความสะดวกในการดําเนินงานทาง
การศึกษาแลวยังมีสวนชวยเสริมสรางความเจริญงอกงามดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสังคมและ
สติปญญาของนักเรียนเปนอยางมากการกําหนดแผนผังอาคารการจัดบริเวณและการจัด
สภาพแวดลอมเพ่ือใหตอบสนองการเรียนรูและการพัฒนาของเด็กโดยหลักการแลวจะไมนิยม
การวางรูปแบบตายตัวมีการเปลี่ยนแปลงทั้งรูปรางขนาดทรวดทรงเพ่ือประโยชนดานการเรียน
การสอนและการปรับใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดลอม หากนักเรียนไดพบเห็น
สภาพบรรยากาศอันดีงามจะเปนการกระตุนสติปญญาเสริมพัฒนาการทางสุนทรี และความ
ซาบซึ้งในอดีตซึ่งสวนใหญไดมาจากโรงเรียนในชวงการพัฒนาบุคลิกภาพ การเรียนรูในสิง่ใหมๆ  
นั่นเอง 
 จรูญ จํานวนไดกลาวถึงสิ่งแวดลอมที่เก่ียวกับอาคารสถานที่หรือทางวัตถุที่สราง
ข้ึนในสถานศึกษาวาเปนสิ่งแวดลอมที่สามารถสัมผัสได เชน ถนน สนาม บริเวณอาคารสถานที่ 
สวนหยอม เปนตน๖๖ 
 วิมลสิทธ์ิหรยางกูรไดกลาวถึงสภาพแวดลอมที่เก่ียวกับอาคารสถานที่ไววา
สภาพแวดลอมดานอาคารสถานที่ประกอบดวยสิ่งที่เปนรูปธรรม ไดแก สิ่งตางๆ ที่มนุษยทําข้ึน 
เชน ภาชนะ เครื่องเรือน อาคาร ถนน ชุมชนหรือเมือง สภาวะแวดลอมทางภูมิศาสตร แสงสวาง 
ระดับเสียงที่เกิดจากการกระทําของมนุษย ฯลฯ และสิ่งตาง ๆ ที่ปรากฏตามธรรมชาติ เชน 
ตนไม พืชพรรณตาง ๆ แมน้ําลําธาร ที่ราบ  ฯลฯ ตลอดจนภูมิอากาศ  เปนตน๖๗ 
 สภาพแวดลอมทางดานอาคารสถานที่ของสถานศึกษามีความสําคัญและมีอิทธิพล
ตอการทุกคนที่อยูในสถานศึกษาโดยเฉพาะอยางย่ิงตอชีวิตความเปนอยูและการเรียนรูของ
นักเรียน เพราะสิ่งแวดลอมมีผลตอความรูสึกของมนุษย และมีอิทธิพลตอการเสริมสรางและหลอ
หลอมบุคลิกภาพและพฤติกรรมของมนุษย หรือมีผลกระทบกับพฤติกรรมและเปนตัวกําหนด
พฤติกรรมของมนุษยอยางย่ิง 

                                                             
 ๖๖จรูญ  จํานวน, อางใน พิทักษ  สมาน, การศึกษาสภาพแวดลอมทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนเบญจมราช
รังสฤษฏิ์ ๒ จังหวัดฉะเชิงเทรา, งานนิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร, 
(มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๗), หนา ๒๘. 
 ๖๗วิมลสิทธิ์  หรยางกูร, พฤติกรรมมนุษยกับสภาพแวดลอม, (กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 
๒๕๓๕), หนา ๒. 



๓๖ 

 

 ปริญญา  อังศุสิงห  ไดใหหลักในการเลือกทําเลที่ตั้งสถานศึกษาวา ควรจะได
พิจารณาในประเด็นดังตอไปนี้๖๘ 
  ๑ มีความสัมพันธเชื่อมโยงกันระหวางที่ดินของสถานศึกษากับชุมชนในยานนั้น 
  ๒ มีความสัมพันธกับจํานวนประชากร สามารถบริการทางดานการศึกษาได
อยางทั่วถึง 
  ๓ ระยะทางระหวางบานกับสถานศึกษาไมหางจนเกินไป 
  ๔ ตองคํานึงถึงขนาดสถานศึกษาเมื่อถึงจุดอ่ิมตัวสูงสุด 
  ๕ ตองคํานึงถึงบริเวณ (Zoning) ในดานผังเมืองและสิ่งแวดลอม 
  ๖ คํานึงถึงสวนสาธารณะและบริเวณอ่ืน ๆ  
  ๗ คงสภาพตนไมและสิ่งที่มีอยูแลวใหคงที่ตามธรรมชาติ 
  ๘ ลักษณะดินอยูในสภาพดีควรปลูกตนไม 
  ๙ มีการบริการดานสาธารณูปโภคอยางเพียงพอ 
 วัลลภกันทรัพยกลาววา สิ่งที่โรงเรียนควรจัดใหมี หรือดูแลเอาใจใสเปนอันดับแรก 
ๆ และเห็นดวยตาเปลา คือ๖๙ 
  ๑ โรงอาหารหรือสถานที่สําหรับรับประทานอาหารอันจะกอใหเกิดความสําเรจ็
แกนักเรียน คือ มีอาหารที่ดีรับประทานเปนการเสริมสุขภาพพลานามัย และมีการฝกสุขนิสัยใน
การกิน ตลอดจนถึงการรักษาความสะอาดที่เก่ียวกับการกิน 
  ๒ สถานที่เลนกีฬาหรือสถานที่พักผอนในยามวางเรียน สามารถชวยนักเรียน
ในเรื่องพักผอน เลนระหวางพักเรียน เปนการคลายเครียดได ฝกสุขนิสัยทางกีฬา การสงเสริม
สุขภาพ 
  ๓ หองสมุด อาจอยูในรูปมาตรฐานหรือในรูปมุมหนังสือ (Book Comer) หรือ
รูปใด ๆ ก็ไดตามความเหมาะสม ซึ่งหองสมุดจะเอ้ือใหแกนักเรียน คือ เสริมสรางความรู สราง
นิสัยรักการอานและพักผอนคลายเครียด 
 
 
 
 
 
 
                                                             
 ๖๘ปริญญา  อังศุสิงห, อางใน ผกาทิพย  เกษรากุล, สภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในทัศนะของ
นิสิต, ปริญญานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทร 
วิโรฒ ประสานมิตร, ๒๕๒๔), หนา ๒๔. 
 ๖๙วัลลภ  กันทรัพย, Basic needs ของโรงเรียน, วิจัยสนเทศ, (กรุงเทพมหานคร, ๒๕๓๕), หนา ๒๔. 



๓๗ 

 

 ธเนศขําเกิดไดกลาวถึงแนวทางการจัดสภาพสิ่งแวดลอมในหองเรียนไวดังนี้๗๐ 
 ๑.  การจัดที่นั่งของนักเรียน การจัดที่นั่งของนักเรียนตองใชเดินมาหากัน และความ
คลองตัวของการเคลื่อนยายในการปฏิบัติกิจกรรม การจัดที่นั่งของผูเรียนแบงเปน ๒ ประเภท
ใหญๆ คือ  
  ๑.๑  การจัดที่นั่งเปนรายบุคคล อาจจัดหลายแบบ เชน เรียงเปนแถวตอนลึก
หันหนาไปทางกระดานดําทั้งหมด ซึ่งเปนแบบที่ใชกันมานาน ปจจุบันเรียกวาการจัดแบบเกา 
เพราะเห็นวาหลักสูตรแบบเกาใชวิธีใหครูบอก อธิบาย โดยตลอด ผูเรียนเปนผูฟงอยางเดียวไม
ตองปฏิบัติกิจกรรมอ่ืนๆ การจัดที่นั่งแบบนี้ยังใชไดอยู เมื่อจะปฏิบัติกิจกรรมอ่ืนๆ ควรปรับปรุง
การจัดที่นั่งใหม สําหรับการจัดเปนรูปตัวยู ครึ่งวงกลม บางครั้งเกิดปญหา ผูเรียนตองนั่งเอียง
ไปขางใดขางหนึ่งตลอด เพราะตองหันหนาไปดูผูสอนหนาชั้นจะไมเปนผลดีตอสุขภาพ 
  ๑.๒  การจัดที่นั่งเปนกลุม หลักสูตรฉบับปรับปรุงกําหนดใหผูเรียนปฏิบัติ
กิจกรรมรวมกันเปนกลุม จึงมีการจัดที่นั่งเปนกลุมๆ วิธีจัดคือ ใหผูเรียนนั่งหันหนาเขาหากันเปน
กลุม สําหรับตําแหนงที่ตั้งของแตละกลุมกําหนดไดตามความเหมาะสม การจัดที่นั่งแบบนี้ควร
จัดในกรณีผูเรียนปฏิบัติกิจกรรมรวมกัน หรือผูสอนโดยใชบทเรียนสําเร็จรูปสําหรับโตะเกาอ้ีของ
ผูเรียนที่ใชในหองเรียนควรมีขนาดพอเหมาะกับผูเรียน มิฉะนั้นจะทําใหอาน เขียน และทํา
กิจกรรมไมสะดวกอาจมีผลทําใหเสียบุคลิกภาพได จํานวนโตะ เกาอ้ี ก็ควรมีอยางเพียงพอกับ
จํานวนผูเรียน สวนการจัดโตะของผูสอน ควรจัดอยูในที่ที่เหมาะสม อาจจัดไวหนาหอง ขางหอง 
กลางหอง หรือหลังหองก็ได จากงานวิจัยบางเรื่อง เสนอแนะใหจัดโตะผูสอนไวดานหลังหอง
เพ่ือใหมองเห็นผูเรียนไดอยางทั่วถึง อยางไรก็ตามการจัดโตะผูสอนข้ึนอยูกับการจัดที่นั่งของ
ผูเรียนดวย 
 ๒.  การจัดหองเรียนและวัสดุอุปกรณ หองเรียนที่ดีเปรียบเสมือนบานที่ดี ผูอยู
อาศัยจะไดอยูอยางมีความสุข การจัดหองเรียนไดอยางเหมาะสมจะเปนการปลูกฝงนิสัย
บางอยางใหแกผูเรียน เชน ถาหองสกปรกรกรุงรัง ผูเรียนจะมีนิสัยเคยชินกับความสกปรก ใน
ที่สุดก็จะเปนคนรักความสะอาดไดยาก ซึ่งองคประกอบสําคัญในการจัดหองเรียนที่ควรคํานึงถึง 
มีดังนี้ 
  ๒.๑  สภาพหองเรียนตองอยูในสภาพที่ดี และใชการไดเปนสัดสวนที่เหมาะสม
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
  ๒.๒  ขนาดหองเรียนตองกวางขวางพอเหมาะกับจํานวนผูเรียน และเนื้อที่
เพียงพอในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 ๓.  สุขลักษณะในหองเรียน หองเรียนควรใหถูกสุขลักษณะดังนี้  
                                                             
 ๗๐ธเนศ  ขําเกิด, อางใน ณัฐญาพร  ดุษด,ี การศึกษาสภาพการจัดสิ่งแวดลอมในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานประถมศึกษาจังหวัดสระแกว, วิทยานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต, สาขาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๕), หนา ๑๔- ๑๖. 



๓๘ 

 

  ๓.๑  อากาศถายเทไดดี มีหนาตางอยางเพียงพอ และมีประตูเขาออกไดอยางสะดวก 
  ๓.๒  แสงสวางพอเหมาะ เพ่ือชวยใหผูเรียนอานหนังสือไดชัดเจนเปนการ
ถนอมสายตา หองเรียนมีแสงสวางไมเพียงพออาจแกปญหาได เชนทําหนาตางหรือบานเลื่อน
เพ่ิมใชไฟหรือโคมไฟชวย ดัดแปลงหลังคาใหแสงสวางสองผานได ทาสีภายในหองเรียน 
  ๓.๓  ปราศจากสิ่งรบกวนตางๆ เชน เสียง ควัน ฝุน ฯลฯ 
  ๓.๔  ความสะอาด ผูเรียนตองชวยกันเก็บกวาดถู เปนการปลูกฝงนิสัยรักความ
สะอาดและทําใหผูเรียนทํางานเปนทีม 
 ๔.  การจัดตกแตงหองเรียน ซึ่งมีขอเสนอแนะดังนี้ 
  ๔.๑  มุมหนังสือในหองเรียน ควรมีมุมหนังสือไวใหผูเรียนอานหนังสือจะชวยให
ผูเรียนอานคลองมีความรูกวางขวาง และใชเวลาวางใหเกิดประโยชน ครูควรหาหนังสือหลาย
ประเภทที่มีความยากงายพอเหมาะกับวัยของผูเรียนมาใหอาน และควรหาหนังสือชุดใหมมา 
  ๔.๒  สื่อการเรียนการสอนของเหลานี้ และวัสดุตางๆ สื่อการเรียนการสอน
ประเภทหนังสือควรจัดใหเปนระเบียบ อาจอยูรวมกับมุมหนังสือหรือแยกไวตางหาก อุปกรณ
การสอนที่ผูสอนใชไมควรติดหรือแขวนนานจนลืมอุปกรณเหลานี้อาจทําใหความสนใจของ
ผูเรียนเปลี่ยนไปในขณะเริ่มเรียนบทเรียนใหมแตอุปกรณบางชนิด เชน เกม อุปกรณการประสม
คํา อุปกรณการคิดคํานวณ ฯลฯ อาจจัดไวที่หนึ่ง เพ่ือใหผูเรียนเลนยามวางซึ่งอาจเรียกวามุมฝก
สมอง หรือเรียกชื่ออ่ืนๆก็ไดสําหรับวัสดุสิ้นเปลืองตางๆ เชน กระดาษสีกาวฯลฯ ควรจัดไดเปน
สัดสวน สะดวกตอการหยิบใช ผูสอนควรฝกนิสัยการจัดของใหเปนระเบียบ เมื่อใชแลวตองเก็บ
ใหเขาที่ใหเรียบรอย หองเรียนจะไดดูเปนระเบียบ 
 ๔.๓  เครื่องมือเครื่องใชที่จําเปน ในหองเรียนทุกหองเรียนจะมีเครื่องมือ เครื่องใชที่
จําเปน เชน อุปกรณในการทําความสะอาดหอง แปรงสีฟน ยาสีฟน และแกวน้ําของผูเรียน 
กลองอาหารหรือปนโต ฯลฯ สิ่งของเหลานี้ถาไมจัดที่สําหรับวางใหดีจะดูเกะกะ สวนมากจะจัด
ไวตามมุมหรือฝาพนังหอง 
 ๔.๔  มุมเสริมความรูกลุมประสบการณตาง ๆ ควรจัดไวตามความจําเปนไดแก มุม
ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร สังคมศาสนาและวัฒนธรรม การงานและพ้ืนฐานอาชีพ
และภาษาอังกฤษ 
 ๔.๕การแสดงผังงานของผูเรียน ครูควรจัดใหมีการแสดงผลงานของผูเรียนตอไป 
ยังสามมารถแกไขและพัฒนาผลงานของตนใหดีข้ึน โดยลําดับผลงานเหลานี้อาจติดบนปาย
นิเทศแขวนหรือวางบนโตะ 
 ๔.๖ การจัดที่นอนอเนกประสงคในยามวาง ผูเรียนใชหองเรียนเปนสถานที่พักผอน
และทํางานที่ผูสอนมอบหมาย อานหนังสือจากมุมหนังสือ หรือนั่งสนทนากัน หองเรียนที่ดีควร
จัดสถานที่ไวใหผูเรียนปฏิบัติกิจกรรมดังกลาวเทาที่จะทําได 



๓๙ 

 

 ๔.๗การประดับตกแตงหองเรียนผูสอนสวนใหญมีหองเรียนมาตรฐานหรอืผูสอนทรีกั
ความสวยงามจะนิยมประดับหองเรียนดวยสิ่งตาง เชน มานมูลี่ ภาพสุภาษิต ฯลฯ การตกแตง
หองเรียนควรทําอยางพอเหมาะไมมากจนเกินไป เชน ติดภาพสวยๆ ไมควรใชสีฉูดฉาดหรือใชสี
สะทอนแสง อาจทําใหผูเรียนสายตาเสียได การประดับตกแตงหองเรียนควรคํานึงถึงหลักความ
เรียบงาย ประหยัด และสวยงาม 
 เมธี  ปลันธนานนท  ไดกลาววา คุณลักษณะอันพึงประสงคในแงอาคารสถานที่
นั้นจะตองสนองประโยชนใชสอยไดสูงสุด กลาวคือ ตองมีลักษณะที่สําคัญ ๑๐ ประการ หรืออาจ
กลาวอีกนัยหนึ่งไดวา การวางแผนการบริหารอาคารสถานที่และสิ่งอํานวยประโยชนตาง ๆ 
จะตองมีจุดมุงหมาย ๑๐ ประการ ตอไปนี้๗๑ 
  ๑ มีความพอเพียง (Adequacy)  หมายถึง มีความพอเพียงในดานตาง ๆ เชน 
หองเรียน หองใชประโยชนตาง ๆ วัสดุ สนามเลนและพักผอน สวม และอ่ืน ๆ 
  ๒ มีความเหมาะสม (Suitability) หมายถึง มีความเหมาะสมในดานที่ตั้งของ
อาคารสถานที่ ลักษณะของพ้ืนที่ และการจัดอาคารสถานที่ เปนตน 
  ๓ มีความปลอดภัย (Safety) หมายถึง มีความปลอดภัยจากอุบัติเหตุ อัคคีภัย 
วาตภัย มรสุม และอ่ืน ๆ 
  ๔ มีสุขลักษณะ (Healthfulness) หมายถึง อยูหางไกลจากอากาศเปนพิษ 
กาชพิษ ซองโสเภณี และอ่ืน ๆ 
  ๕  ระยะทางที่ติดตอและใชสอย (Accessibility) หมายถึง ที่ตั้งของโรงเรียน
จะตองไมไกลจากหมูบาน จากจุดตาง ๆ ในบริเวณ รวมทั้งไมหางไกลจากสิ่งอํานวยประโยชนที่
จะใชประโยชนตอสถานศึกษา เชน หองสมุดสาธารณะ สวนสาธารณะ และอ่ืน ๆ ทั้งนี้รวมถึงสิ่ง
อํานวยประโยชนตาง ๆ ในโรงเรียน เชน สวมไมไกลตัวอาคารเกินไป บานพักครู บานพัก
ครูใหญ หรือบานพักภารโรง บานเหลานี้ไมควรอยูใกลตัวอาคารเรียนหรือบริเวณโรงเรียน 
  ๖ มีความยืดหยุน (Flexibility)หมายถึง  ตองมีการเ อ้ืออํานวยตอการ
เปลี่ยนแปลง และเอ้ืออํานวยตอการใชอุปกรณการเรียนการสอน รวมทั้งเครื่องใชตาง ๆ ใน
สถานศึกษาได 
  ๗ มีประสิทธิภาพ (Efficient) หมายถึง การไดใชประโยชนจากอาคารสถานที่
และสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ มาก แตใชทรัพยากรหรือปจจัยนอยที่สุดหรือคุมคาที่สุด 
  ๘   มีความประหยัด (Economy) หมายถึง อาคารสถานที่และสิ่งอํานวยประโยชน
ตาง ๆ มีความประหยัด เชน ประหยัดในการซอมแซม บํารุงรักษา การเคลื่อนยาย และอ่ืน ๆ  

                                                             
 ๗๑เมธี  ปลันธนานนท, การบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : พิทักษอักษร, ๒๕๓๑), หนา ๙ – ๑๐. 



๔๐ 

 

  ๙ สามารถขยับขยายได(Expansibility) หมายถึง การออกแบบอาคารสถานที่ซึ่ง
สามารถขยายได มีการเตรียมการขยายตัวไดพอสมควร ซึ่งสามารถขยายไดงายและสิ้นเปลืองนอง 
ทั้งนี้ รวมถึงการขยายพ้ืนที่ของสถานศึกษานั้น ๆ ดวย 
  ๑๐ มีรูปรางที่สวยงาม (Appearance) หมายถึง จะตองมีการวางผังบริเวณ
สถานศึกษาไดอยางสวยงาม และเหมาะสมกับสภาพแวดลอมตาง ๆ มีการตกแตงบริเวณ
หองเรียน และอ่ืน ๆ ใหเปนที่ชื่นชมของผูพบเห็นอยูตลอดเวลา 
 อรพันธุ  ประสิทธิรัตน  ไดศึกษาเก่ียวกับลักษณะสภาพแวดลอมทางการเรียนที่
เก่ียวของกับอาคารสถานที่ซึ่งมีลักษณะเดน ๆ ๘ ประการ คือ๗๒ 
  ๑ ที่นั่งนักเรียนหางพอเหมาะที่จะอานอักษรบนกระดานได 
  ๒ หองเรียนมีแสงสวางและระบายอากาศ 
  ๓ มีหองสมุดและหองปฏิบัติการตาง ๆ ใหนักเรียนใชคนควา 
  ๔ ขนาดของโตะ เกาอ้ี พอเหมาะกับตัวนักเรียน 
  ๕ ที่นั่งในหองเรียนมีครบจํานวนนักเรียน 
  ๖ สภาพอากาศในหองเรียนไมรอนอบอาว 
  ๗ สภาพหองเรียนสวนใหญสะอาดสงบ 
  ๘ มีบริการถายเอกสารและการพิมพ 
 ซีเกอร(Seager)ไดกลาวถึงการวางแผนผังโรงเรียนที่ดีสําหรับโครงการในปจจุบัน 
ควรมีการวางแผนผังโดยคํานึงถึงสิ่งตาง ๆ ดังนี้๗๓ 
  ๑ ตั้งอยูในที่ที่เหมาะสม ในแงของชุมชนและโรงเรียนอ่ืน ๆ และกวางขวาง
พอเหมาะกับโครงการในปจจุบัน รวมทั้งตองสามารถจะขยายไดในอนาคต 
  ๒ ตั้งอยูในที่ที่เหมาะสม สวยงาม และสามารถใชประโยชนเพ่ือกิจกรรม
กลางแจง และสันทนาการไดมากที่สุด 
  ๓ วางแผนผังใหสามารถเปลี่ยนแปลงได เพ่ือใหเหมาะสมกับความตองการใน
การศึกษาดานตาง ๆ 
  ๔ จัดสวนที่เงียบสงบและอึกทึกใหแยกจากกัน รวมทั้งอาจารยฝายสอนและ
ฝายธุรการควรแยกใหเปนสัดสวน 
  ๕ ควรอยูในที่ที่กอใหเกิดปญหาจราจรนอยที่สุด 
  ๖ ควรจัดการจราจรทางรถยนตใหแยกจากทางเทาและจักรยาน 

                                                             
 ๗๒อรพันธุ   ประสิทธิ รัตน , การศึกษาสภาพแวดลอมทาการเรียนของนิสิตคณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, (กรุงเทพมหานคร : ภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, ๒๕๓๓), หนา ๔๒. 
 ๗๓Seager, P. W., Purposed school building code for Thailand Indiana :Indiana University, 1961, pp. 
5 - 6. 



๔๑ 

 

  ๗ จัดใหมีทางระบายลมตามธรรมชาติ และแสงสวางอยางดีที่สุด 
  ๘ สรางดวยวัสดุที่เลือกสรรอยางดีทนทานและราคาพอสมควร 
  ๙ ภายในตึกเรียนควรจัดวางวัสดุไวใหเหมาะสมกับหนาที่ใชสอย มีความ
สวยงาม สะดวกสบายและเปนประโยชน 
 จากที่กลาวมาพอสรุปไดวา สภาพแวดลอมดานอาคารสถานที่ หมายถึงการจัดตกแตง
สิ่งปลูกสรางตางของสถานศึกษาใหเปนระเบียบเรียบรอย สะอาดและเอ้ือประโยชนตอการใชสอย
รวมทั้งการจัดสภาพหองเรียน หองสมุด หองประชุม หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร หองปฏิบัติการ
ทางภาษา สวนหยอม สภาพรั่วของโรงเรียน บริเวณทางเดิน บริเวณจอดรถ มุมพักผอน ตลอดถึง
การจัดภูมิทัศนและการปลูกไมดอก ไมประดับ เพ่ือเปนการเพ่ิมความรมรื่น สวยงาม ตองมีปริมาณ
พอเพียงและมีคุณภาพ อีกทั้งยังตองจัดใหเปนระเบียบ เหมาะสมกับที่ตั้งของโรงเรียน ควรมีการ
บํารุงรักษาใหพรอมใชงานอยูเสมอ เพราะสถานศึกษาเปนตัวกําหนดพฤติกรรมของผูเรียนแตละคน
ตามสภาพจริง 

 ๒  การจัดสภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน 

 สภาพแวดลอมดานการเรียนรูไดแก การจัดสภาพแวดลอมทางดานการเรียน
ตลอดจนการจัดบริการเพ่ือสงเสริมสนับสนุนทางวิชาการตางๆ ที่จะทําใหนักเรียนไดรับความรู
ประสบการณมากที่สุดภายใตบรรยากาศที่มีชีวิตชีวา แจมใส นาเรียน ไมมีสภาพแหงความกลัว 
หวาดผวาวิตกกังวล สิ่งที่ชี้วัดลักษณะของสภาพแวดลอมทางดานการเรียนรู ครู-อาจารยมีความ
กระตือรือรนในการเรงเราใหนักเรียนเกิดการเรียนรูในการพัฒนาตนเองมีความรับผิดชอบตอ
ตนเองและสังคม รูจักหาเทคนิคหรือจัดหาเอกสาร การเชิญวิทยากรจากภายนอก การพัฒนา
เสริมสรางคุณลักษณะอันพึงประสงค และกระบวนการเรียนรูที่เหมาะสมกับนักเรียนมาชวยเสรมิ
เปลี่ยนแปลงวิธีสอน เพ่ือลดความเบ่ือหนายซ้ําซากจําเจ 
 การจัดสภาพแวดลอมดานการเรียนรูที่ชวยสงเสริมใหเกิดสภาพดังกลาว ไดแก การ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนตรงตามตัวชี้วัด สงเสริมความสามารถของแตละบุคคลใหนักเรียน
เปนศูนยกลางของการเรียนการสอนแลวดําเนินกิจกรรมดวยความเปนกันเอง สงเสริมการเรียน
เปนกลุมชวยกันคิด ชวยกันทําระหวางผูสอนและผูเรียน 
 เพียงจิต  สีดาสมุทร ไดกลาวถึงองคประกอบที่มีอิทธิพล และสงผลกระทบทําให
บรรยากาศในชั้นเรียนมีลักษณะที่ชวยสงเสริมหรือขัดขวางการเรียนรูของผูเรียน ครูผูสอนตอง
คํานึงถึงอยูตลอดเวลาในการจัดกระบวนในการจัดการเรียนการสอนคือ๗๔ 

                                                             
 ๗๔เพียงจิต  สีดาสมุทร, การจัดสภาพสิ่งแวดลอมในโรงเรียนประถมศึกษาสํานักงานเขตจตุจักร สังกัด
กรุงเทพมหานคร, วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย    
ราชภัฏพระนคร, ๒๕๔๘), หนา ๕๗. 



๔๒ 

 

  ๑.  การรวมมือและการแขงขันของผูเรียนในชั้นเรียนประกอบดวยบรรยากาศที่
สงผลใหนักเรียนรวมมือกันแกปญหา การใหแรงเสริมหรือใหรางวัล 
  ๒.  ลักษณะพฤติกรรมและบุคลิกภาพของผูสอนจะมีอิทธิพลตอการเรียนของผูเรียน 
  ๓.  ความรวมมือระหวางผูสอนกับผูเรียน คํานึงถึงวัตถุประสงคการเรียนเปนสําคัญ 
  ๔.  ความรูสึกและเจตคติของผูเรียนที่มีตอกลุมเพ่ือน ผูสอน และโรงเรียนจะมี
ผลกระทบตอการเรียนรู 
 กระบวนการเรียนการสอน และการสรางบรรยากาศในการเรียนการสอน เพ่ือให
ผูเรียนไดความรูและความสามารถนําความรูไปปฏิบัติไดตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ประกอบกับ
การจัดหลักสูตร พฤติกรรมการสอนของครู อาจารย การนําสื่อการเรียนการสอนมาใชอยาง
ถูกตอง และเหมาะสมรวมถึงสัมพันธภาพระหวางผูสอนกับผูเรียนตองปรับเปลี่ยนกระบวนการ
เรียนการสอนจากการเรียนรูอยางเดียว มาเปนการเรียนรูดวยการกระทําจนเกิดทักษะและกิจ
นิสัยที่มั่นคง๗๕ 
 วิชัย  วงษใหญ ไดกลาวถึง องคประกอบที่มีอิทธิพล และสงผลกระทบทําให
บรรยากาศในชั้นเรียนมีลักษณะที่ชวยสงเสริมและขัดขวางการเรียนรูของผูเรียน ครูผูสอนตอง
คํานึงถึงอยูตลอดเวลาในการจัดกระบวนการเรียนการสอน๗๖ 
  ๑ การรวมมือ และแขงขันของผูเรียนในชั้นเรียน ประกอบดวย บรรยากาศที่
สงเสริมใหผูเรียนรวมมือกันแกปญหา การใหแรงเสริมหรือรางวัล 
  ๒ ลักษณะพฤติกรรมและบุคลิกภาพของผูสอน จะมีอิทธิพลตอการเรียนของ
ผูเรียน 
  ๓ ความรวมมือระหวางผูสอนกับผูเรียน คํานึงถึงวัตถุประสงคการเรียนเปน
สําคัญ 
  ๔ ความรูสึกและเจตคติของผูเรียนที่มีตอกลุมเพ่ือน ผูสอน และโรงเรียนจะมี
ผลตอการเรียนรู 
 
 
 
 

                                                             
 ๗๕รักณี  มั่นจิตร, ศึกษาสภาพแวดลอมทางการเรียนโรงเรียนวังนํ้าเย็นวิทยาคม สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สระแกว เขต ๑, วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, (คณะครุศาสตร, กรุงเทพมหานคร, 
๒๕๕๐). หนา ๑๗.  
 ๗๖วิชัย  วงษใหญ, กระบวนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ, (กรุงเทพมหานคร : สุวิ
ริยาสาสน, ๒๕๓๗), หนา ๑๙๙. 



๔๓ 

 

 อรพันธุ  ประสิทธิรัตน  ไดสรุปวา พฤติกรรมของครูมีอิทธิพลตอการเรียนการ
สอน ตอผูเรียนอยางมาก และมีลักษณะที่เดน ๆ ผูเรียนมีความสนใจ ไดแก๗๗ 
  ๑ ครูแตงกายเรียบรอย 
  ๒ มีความรูในเนื้อหาวิชาดี 
  ๓ ควบคุมชั้นเรียนไดดี 
  ๔ พูดเสียงดังฟงชัด 
  ๕ ย้ิมแยมแจมใสและเปนกันเองกับนักเรียน 
  ๖ ใจดีมีเหตุผล 
  ๗ ใชวาจาสุภาพออนโยนกับนักเรียนเสมอ 
  ๘ เตรียมการสอนอยางดีทุกครั้ง 
  ๙ ใชสื่อการสอนเสมอ 
  ๑๐ เขาสอนตรงเวลาทุกครั้ง 
  ๑๑ มีบุคลิกนานับถือ 
  ๑๒ อธิบายเนื้อหาวิชาไดแจมแจง 
  ๑๓ รับฟงความคิดเห็นของนักเรียน 
 นอกจากนี้ยังสอดคลองกับผลงานวิจัยของ พันธณีย  วิหคโต ที่ศึกษาเก่ียวกับการ
เรียนการสอนของครูดีเดน วิชาภาษาไทย และวิชาคณิตศาสตร พบวา การสรางปฏิสัมพันธของ
ครูกับนักเรียน อยูในระดับดี คือ มีการสรางบรรยากาศในหองเรียนใหเอ้ือตอการเรียนการสอน 
ไดแก การจัดหองเรียนใหนาอยู นาเรียน การสรางบรรยากาศการเรียนใหสนุกสนาน มีการ
แกไขขอบกพรองหรือขอผิดพลาด มีการกระตุนใหนักเรียนไดคิดหาเหตุผลใหเกิดความเขาใจ 
สรางความสัมพันธที่ดีเปนกันเองกับนักเรียนใกลชิด และมีความสนใจนักเรียนที่มีปญหาเปนราย
กรณี และซอมแกไขเปนราบุคคล สภาพแวดลอมที่ดีจะทําใหทุกคนมีความสุข มีความมั่นใจ และ
ตระหนักในคุณคาของตนเอง๗๘ 
 การจัดบรรยากาศของการเรียนการสอน ถือเปนปจจัยสําคัญมากในการพัฒนาการ
การเรียนการสอนใหไดประสิทธิภาพสูงสุด ความคิดและสติปญญาของเด็กจะพัฒนาได 
เนื่องจากอิทธิพลของสิ่งแวดลอมมาเปนเครื่องชวยกระตุนใหเปลี่ยนแปลงปรับปรุงตนเอง ใหเกิด
ความสมดุลกับสิ่งแวดลอมตลอดเวลา ซึ่ง สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได

                                                             
 ๗๗อรพันธุ   ประสิทธิ รัตน , การศึกษาสภาพแวดลอมทางการเรียนของนิสิตคณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, หนา ๓๐. 
 ๗๘พันธณีย  วิหคโต, สภาพการเรียนการสอนกลุมทักษะภาษาไทย(ภาษาไทยและคณิตศาสตร) ของครูดีเดน
ระดับจังหวัดในโรงเรียนประถมศึกษา, วารสารการวิจัยทางการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร, ๒๕๓๗), หนา ๔๓. 



๔๔ 

 

เสนอแนวทางการสรางบรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่ชวยกระตุนใหนักเรียนมีความสนใจและ
แรงจูงใจในการเรียนคือ๗๙ 
  ๑.  การสรางความเปนกันเองระหวางครูกับนักเรียน และระหวางนักเรียนกับ
นักเรียน เชน การจัดที่นั่งเปนกลุม แผนที่นั่งของนักเรียน 
  ๒.  การย้ิมแยมแจมใส  แสดงอารมณดี 
  ๓.  ใชคําพูดแสดงความเมตตา ไมใชวาจาเยาะเยยถากถางนักเรียนนักเรียนหรือ
ใชอํานาจขมขูใหนักเรียนกลัว ครูควรสนับสนุนใหนักเรียนมีสวนรวมในบทเรียนใหคําชมมากกวาต ิ
  ๔.  ใหความรักความอบอุนกับนักเรียนทุกคน ควรมีความรูสึกวาตนเปนสวน
หนึ่งของคณะเปนที่รักและยอมรับของครูและเพ่ือนๆ ครูจะตองเปนผูสรางความสัมพันธอันดีโดย
ตองพยายามรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
  ๕.  ใหความเขาใจและเห็นอกเห็นใจ โดยครูตองเอาใจใส และสอนนักเรียนให
อยูดวยกันอยางราบรื่น ไมขมเหงซึ่งกันและกัน 
  ๖.  ใหความยุติธรรม การปฏิบัติตอนักเรียนทุกคนดวยใจเปนกลางไมมีอคติ 
ตองมีความพยายามควบคุมอารมณใหได พรอมที่จะใหความชวยเหลือแกนักเรียนทุกคนอยาง
เทาเทียมกัน 
  ๗.  ใหความไววางใจและยกยองใหนักเรียนทํางานหรือกิจกรรมตามที่
มอบหมายโดยครูที่ปรึกษาใหกับนักเรียนอิสระในการทํางานเขาใจตนเองรับผิดชอบตนเองและ
เรียนรูดวยตนเอง 
  ๘.  มีความไวรับรูอารมณตางๆ ของนักเรียน เชน ขณะที่ครูกําลังสอนเมื่อ
สังเกตเห็นวานักเรียนไมสนใจ ครูก็อาจจะเปลี่ยนกิจกรรมหรือเทคนิควิธีการสอน เพ่ือใหทุกคน
หันมาสนใจบทเรียนตามเดิม 
  ๙.  มีการยอมรับนับถือ ครูเห็นคุณคาในตัวนักเรียน ยอมรับวานักเรียนเปน
บุคคลสําคัญมีคุณคาและสามารถเรียนได ใหโอกาสแสดงความรูสึกโดยวิธีสอนแบบตางๆ อยาง
หลากหลาย 
  ๑๐.  ใหนักเรียนมีบทบาทในการสรางความดี ใหนักเรียนที่เกงชวยสอนใหแก
นักเรียนที่ออน 
  ๑๑.  ไมแสดงพฤติกรรมที่ซ้ํา ครูตองพยายามเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนไมให
ซ้ําๆ กันเปนประจําเพราะจะทําใหเกิดบรรยากาศที่นาเบ่ือหนาย 
  ๑๒.  ใหแรงเสริมหรือรางวัลควรมีการใหกําลังใจแกนักเรียนที่มีจุดเดนดาน
ตางๆ อยางทั่วถึงและตามความเหมาะสม เชน ชมเชยนักเรียนที่แสดงพฤติกรรมเปนกลุม 

                                                             
 ๗๙สํานักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพื้นฐาน, คูมือการจัดส่ิงแวดลอมในโรงเรียน (พิมพครั้งท่ี ๕), หนา ๙ – ๑๗. 



๔๕ 

 

เพราะจะทําใหผูไดรับการชมเชยมีความภาคภูมิใจนักเรียนคนอ่ืนๆ ก็จะไดเห็นแบบอยางที่ดี 
เปนตน 
 จากที่กลาวมาพอสรุปไดวา การจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน ดานการจัดการ
เรียนรู หมายถึงการวางแผน การจัดการเรียนการสอนเก่ียวกับการกําหนดตัวครูผูสอน การ
จัดหาเอกสารความเพียงพอของหนังสือเรียน สื่อการเรียนการสอน การเชิญวิทยากรภายนอก 
การวัดผลและประเมินผล การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สงผลตอการเรียนรูของผูเรียน การ
พัฒนาเสริมสรางคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูเรียนเพราะสภาพแวดลอมเปนสวนสําคัญที่ชวย
เสริมสรางบรรยากาศในการเรียนการสอนตอผูเรียน ผูเรียนสามารถเรียนรูและสืบคนขอมูลได
จากแหลงเรียนรูตาง ๆ รวมทั้งสามารถสรางความรู ความเขาใจบทเรียนไดดวยตนเอง โดยมี
ครูผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวกในดานการจัดหาแหลงเรียนรูใหม ๆ วัสดุอุปกรณ  และสราง
ความเปนกัลยาณมิตรตอผูเรียน 

 ๓  การจัดสภาพแวดลอมดานการบริหาร 

 สภาพแวดลอมดานการบริหาร ไดแกการดําเนินการใดๆ ภายในโรงเรียนใหการ
ปฏิบัติงานสําเร็จลงดวยความรวมมือรวมใจของบุคลากรและตัดสินใจซึ่งสังเกตไดจากการ
ดําเนินงานของการบริหารรถรับสงนักเรียน การประกันอุบัติเหตุใหกับนักเรียน การรักษาความ
ปลอดภัยภายในโรงเรียน ความสะอาดของโรงเรียน รวมถึงภายในหองเรียน หองปฏิบัติการ 
หองประชุม หองน้ํา  โรงอาหารอยางมีระบบก็ตองอาศัยครูผูสอนเปนผูชี้แนะใหกับผูเรียน ดวย
ลักษณะของการมีสวนรวม การรวมมือสามารถเรียนรูพฤติกรรมและความรูสึกทางดานจิตวิทยา
ของผูรวมงานไดมากทําใหรูทาทีวาแตละคนมีความคิดเห็น ความสามารถอยางไร เปนการเปด
โอกาสใหไดใชความรูความสามารถของแตละคนไดอยางเต็มที่ สงผลทั้งโดยทางตรงและสงผล
ตอความคิดสรางสรรคในสังคมในอนาคต๘๐การจัดการดานตาง ๆ ดวยลักษณะของการบริหารที่
กอใหเกิดสภาพแวดลอมที่ดีนั้น เริ่มตั่งแตการกําหนดนโยบายควรใหบุคลากรในโรงเรียนมีสวน
รวม มีการนําขอมูลจากการสํารวจสภาพปจจุบัน และปญหามากําหนดเปนนโยบายในการ
แกปญหาและพัฒนางานของโรงเรียน ซึ่ง ธงชัย  สันติวงษ  ไดกลาววา การมีสวนรวมในการ
บริหารไมวาจะเปนในลักษณะของการมีสวนรวมในการตัดสินใจหรือรวมงานโดยการใหมีสวน
รวมในงานเปนการสงเสริมใหมีการรวมมือจากกลุม สามารถเรียนรูพฤติกรรมและความรูสึก
ทางดานจิตวิทยาของผูรวมงานไดมาก ทําใหรูทาที่วาแตละคนมีความสามารถมีความคิดเห็น

                                                             
 ๘๐ศรีสมร  พุมสะอาด, อางใน ณัฐญาพร  ดุษดี, การศึกษาสภาพการจัดสิ่งแวดลอมในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดสระแกว, วิทยานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต, สาขาการบริหารการศึกษา, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๕), หนา ๑๙ – ๒๐. 



๔๖ 

 

อยางไร เปนการเปดโอกาสใหไดใชความรูความสามารถของแตละคนไดอยางเต็มที่๘๑ ซึ่ง
สอดคลองกับ นิพนธ  จิตตภักด ี ไดกลาวไววา ถาผูปฏิบัติงานสวนใหญมีความเขาใจในเรื่อง
ระบบและการดําเนินงานของหนวยงานแลว ผูปฏิบัติงานสวนใหญมีความเขาใจในเรื่องระบบ
และเรื่องการดําเนินงาน ผูปฏิบัติยอมอุทิศตนเพ่ืองาน และมีขวัญในการปฏิบัติงานดี การ
มอบหมายงานและการสั่งการก็เปนไปตามสายการบังคับบัญชาอยางแจมชัดเหมาะสมกับ
ความสามารถ ไมเกินกําลังมอบหมายงาน และติดตามดูแลชวยเหลือถามไถ ดูแลความเหน็ด
เหนื่อย ยกยองชมเชย มีการสรางขวัญกําลังใจ จัดสวัสดิการใหหลาย ๆ รูปแบบ เปนตน๘๒  การ
บริหารทางดานวางแผนอาคารสถานที่สิ่งแวดลอม และสิ่งอํานวยความสะดวก เปนหลักการทาง
การศึกษาเนนหลักการในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย หรือสังคมในอนาคต นักวางแผน และนัก
บริหารที่มีอุดมการณ ตองยึดหลักทางการศึกษาเปนหัวใจสําคัญในการทํางานจะตองใชความรู
ความสามารถและพยายามคนหาแหลงสนับสนุนทั้งทางดานการเงิน และวัสดุอุปกรณจากแหลง
ตาง ๆ มาชวยสรางบรรยากาศทางการศึกษาที่สงผลทั้งโดยทางตรงและสงผลตอความคิด
สรางสรรคในสังคมในอนาคต 
 จันทรานี  สงวนนาม  สถานศึกษาเปนองคกรทางการศึกษา (Educational 
Organization) ซึ่งแตกตางจากองคกรธุรกิจ (Business Organization) การบริหารการศึกษา 
(Educational Administration) จะเนนที่การเรียนการสอน หลักสูตร โปรแกรมการศึกษา การ
พัฒนาการสอน และการประเมินผลการสอนซึ่งเก่ียวของกับการพัฒนานักเรียน๘๓ 
 อุทัย  บุญประเสริฐ และ ชโลมใจ  ภิงคารวัฒน  กลาววา งานในสถานศึกษาซึ่ง
อยูในความรับผิดชอบของผูบริหารสถานศึกษาที่ตองการดูแลควบคุม เพ่ือใหการบริหารงาน
สถานศึกษามีประสิทธิภาพนั้น ประกอบดวย งานวิชาการ งานกิจการนักเรียนนักศึกษา งาน
บุคลากร งานดานอาคารสถานที่ และสิ่งอํานวยความสะดวกในการบริหารสถานศึกษา งาน
บริหารทั่วไป งานธุรการ การเงินและพัสดุ งานดานความสัมพันธกับชุมชน๘๔ 
 พรพจน  พจนพัฒนพล  สรุปไววาสภาพแวดลอมในโรงเรียนดานการบริหาร คือ
การดําเนินการในโรงเรียนใหบรรลุวัตถุประสงคดวยความรวมมือรวมใจของบุคลากร การ

                                                             
 ๘๑ธงชัย  สันติวงษ, องคการทฤษฏีและการออกแบบ (พิมพครั้งท่ี ๘), (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๗), หนา ๓๒๒. 
 ๘๒นิพนธ  จิตตภักดี, การพัฒนาทีมงานใหมีประสิทธิภาพ, วารสารประชากรศึกษา, (กรุงเทพมหานคร, 
๒๕๒๘), หนา ๕๗. 
 ๘๓จันทรานี  สงวนนาม, ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : บุคพอยท, 
๒๕๔๕), หนา ๑๗. 
 ๘๔อุทัย  บุญประเสริฐ และชโลมใจ  ภิงคารวัฒน, หลักและแนวทางในการนิเทศภายในโรงเรียน, 
(กรุงเทพมหานคร : รุงเรืองสาสน, ๒๕๒๘), หนา ๕. 



๔๗ 

 

จัดระบบทํางานการบังคับบัญชาที่มีความเปนกันเอง มีความเปนประชาธิปไตยบุคลากรใน
โรงเรียนมีสวนในการบริหารและตัดสินใจ๘๕ 
 จากที่กลาวมาสรุปไดวา สภาพแวดลอมในโรงเรียนดานการบริหาร คือ การจัดการ
ระบบงานของสถานศึกษา โดยเกิดจากการรวมมือรวมใจของบุคลากรในสถานศึกษามีสวนรวม
ในการบริหารและการตัดสินใจในเรื่องของบริการรถรับสงนักเรียน การประกันอุบัติเหตุใหกับ
นักเรียนการรักษาความปลอดภัยภายในโรงเรียน  ความสะอาดของบริเวณโรงเรียน ซึ่งรวมถึง
ความสะอาดภายในหองเรียน หองพักครู หองปฏิบัติการทางภาษา หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
โรงอาหาร บริเวณน้ําด่ืมน้ําใช หองสุขา การจัดสวัสดิการในดานทุนการศึกษาใหแกนักเรียน 
และการสนับสนุนการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา  

 ๔  การจัดสภาพแวดลอมดานกลุมเพื่อน 

 สภาพแวดลอมดานกลุมเพ่ือน เปนสภาพแวดลอมที่สําคัญและมีอิทธิพลตอนักเรียน
ที่กําลังศึกษาเพราะเปนกลุมบุคคลที่อยูในวัยกําลังเจริญเติบโต รางกายและจิตใจมีการ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เมื่ออยูในสถาบันการศึกษาตองมีความสัมพันธกับเพ่ือนอยางมาก 
กลุมเพ่ือนจึงมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลง และพัฒนาทางดานความรู ทัศนคติ บุคลิกภาพ และ
คุณธรรมของนักเรียนดังที่ แอสติน(Astin)ไดศึกษาวิจัย พบวา การเลือกศึกษาวิจัยและอาชีพ
นักศึกษามักจะคลอยตามกลุมเพ่ือนหรือกลาวไดวา นักเรียนจะยึดถือการตัดสินใจการเลือกของ
ตัวเองหรือจะเปลี่ยนแปลงเลือกนั้นข้ึนอยูกับจํานวนของเพ่ือนที่เลือกสาขาอาชีพเดียวกันสูง 
โดยเฉพาะ สาขาวิศวกรรม การสอน กฎหมาย และธุรกิจ กลุมเพ่ือนรวมสถาบันศึกษาและรวม
ชั้น มีอิทธิพล ในการปรับตัวและการดํารงชีวิตในสังคมสถานศึกษา ซึ่งเปรียบเสมือนสังคม
ยอย๘๖ 
 วัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา  ไดกลาวถึงอิทธิพลของกลุมเพ่ือนไวดังนี้๘๗ 
  ๑ เปนกลุมที่จะประสานชีวิตจากสังคมในบานไปสูมหาวิทยาลัย ทําใหนิสิตได
รูสึกวาตนเองประสบความสําเร็จดานใดดานหนึ่ง 
  ๒ เปนกลุมที่สนับสนุนและเปนเครื่องมือใหบรรลุเปาหมายทางพุทธิปญญา
ของการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย 
  ๓ เปนกลุมที่สนับสนุน สนองอารมณจิตใจ และความตองการของนิสิต ซึ่ง
อาจจะไมตรงกับอาจารย หองเรียนและมหาวิทยาลัย 
                                                             
 ๘๕พรพจน  พจนพัฒนพล, ศึกษาการจัดสภาพสิ่งแวดลอมของโรงเรียนวัดเทพนิมิต สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาฉะเชิงเทราเขต ๑, งานนิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร, 
(มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๘), หนา ๓๑. 
 ๘๖Astin, W. A., The college environment. p. 136. 

 ๘๗วัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา, บุคลากรนิสิตนักศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : คระครุศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, ๒๕๓๐), หนา ๔๕ – ๔๖. 



๔๘ 

 

  ๔ เปนกลุมที่เปดโอกาสใหนิสิตไดเรียนรู และเขาใจชีวิตการอยูรวมกัน การ
สมาคมและการทํางานกับคนที่มีภูมิหลังแตกตางกันไดดี 
  ๕ กลุมเพ่ือนอาจมีการยุยงใหมีการเปลี่ยนแปลงทางดานตาง ๆ กระตุนใหเกิด
ความคิดหรือประสบการณใหม ๆ ใหกําลังใจการเปลี่ยนแปลงของนิสิตหรือกลุมเพ่ือนอาจ
ชวยกันปรับปรุงรักษาสภาพที่คงเดิมไมยอมเปลี่ยนแปลง 
  ๖ นิสิตที่เรียนไมคอยดีหรืออาจมีการผิดหวัง กลุมเพ่ือนจะทําใหนิสิตเลือก
ทางออกทางอ่ืน หรือชวยใหนิสิตมีภาพพจนในทางบวก โดยสนับสนุนใหความสนใจตอสิ่งอ่ืนที่
ไมใชการศึกษา 
  ๗ องคการบริหารนิสิตมักมีหนาที่เปนพรรคพวกของนิสิตแตละคน อิทธิพล
ของกลุมเพ่ือนดังกลาวเปนผลมาจากการรวมตัวของนิสิต มีการแพรจากแตละคนไปสูบุคคล 
การใชชีวิตในสังคมมหาวิทยาลัย ตลอดจนพัฒนาการตาง ๆ ของนิสิตใหเจริญงอกงาม 
 อรพันธุ  ประสิทธิรัตน ไดศึกษาพบวา สภาพแวดลอมทางการเรียนที่เก่ียวของ
กับพฤติกรรมของเพ่ือนรวมชั้นประกอบดวย๘๘ 
  ๑ ความสนใจในการเรียนของเพ่ือนรวมชั้นเรียน ไดแก ถือการเรียนเปนเรื่อง
สําคัญติดตามเนื้อหาที่เรียนตลอดเวลา ศึกษาคนควาหาความรูเพ่ิมเติมจากที่เปนในหองเสมอ 
รวมอภิปรายตาง ๆ ในชั้นเสมอ ๆ แขงขันและทํากิจกรรม 
  ๒ พฤติกรรมการเรียนของเพ่ือนรวมชั้น ประกอบดวย ทํางานรวมกันกับ
ผูเรียนอ่ืน ๆ ไดมาเรียนสม่ําเสมอ สงการบานหรือรายงานตามกําหนดเวลา ซื่อสัตย สุจริต 
ในขณะสอบ จดงานอยางเปนระเบียบ เอ้ือเฟอ เผื่อแผ และมีมนุษยสัมพันธที่ดี มีอารมณขัน 
และสนุกสนานกับการเรียนสนใจตอบคําถามครูขณะเรียน 
  ๓ พฤติกรรมของผูรวมชั้น ประกอบดวย แตงกายสะอาดเรียบรอย เฉลียวฉลาด 
รักสงบ ไมชอบทะเลาะวิวาท เคารพนับถือครูทั้งตอหนาและลับหลัง สนใจวิธีการสอน ของคร ู
  ๔ การมีพฤติกรรม ไมตั้งใจเรียนของเพ่ือนรวมชั้น เขาหองเรียนชา คุยเสียงดัง 
ขณะอยูในชั้น เรียนออน โตเถียงครูอยางไดเหตุผล 
 ดังนั้นจากที่ไดกลาวมาเก่ียวกับสภาพแวดลอมในโรงเรียน ถาหากโรงเรียนสามารถ
จัดสภาพแวดลอมทั้งทางดานกายภาพหรือดานอาคารสถานที่ ดานการเรียนรู และดานการบริหาร
ไดอยางเหมาะสม โรงเรียนก็จะเปนสถานที่สรางความรมรื่น เปรียบเสมือนบานหลังที่สองของ
นักเรียนที่จะชวยพัฒนาทางดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา ใหเปนคนที่มีคุณภาพทั้ง
ดานความรู ความสามารถที่เปนพ้ืนฐานของการเปนพลเมืองที่มีคุณภาพ สามารถปรับตัวใหเขากับ

                                                             
 ๘๘อรพันธุ   ประสิทธิ รัตน , การศึกษาสภาพแวดลอมทาการเรียนของนิสิตคณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, หนา ๔๘. 



๔๙ 

 

การเปลี่ยนแปลง การพ่ึงพาตนเองและการดํารงชีวิตที่จะประสบผลสําเร็จในอนาคตได ก็จะทําให
ผูปกครองมีความพึงพอใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนไดอยางไววางใจ 

๒.๓  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 ๒.๓.๑  งานวิจัยภายในประเทศ 

 มลิวัลย  อารียสันติชัย  ไดศึกษาความคิดของนักเรียนที่มีตอการจัดสภาพแวดลอม
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา อําเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา พบวา ความคิดเห็นของ
นักเรียนที่มีตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน โดยภาพรวมและองคประกอบ สถานที่ หองเรียน 
นักเรียน และการจัดสภาพแวดลอมทางวิชาการ อยูในระดับปานกลาง สวนองคประกอบบุคลากร 
และบรรยากาศการเรียนการสอน อยูในระดับมาก นักเรียนที่มีเพศ ระดับชั้นเรียนตางกันมีความ
คิดเห็นตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน ไมแตกตางกัน และขอเสนอแนะของนักเรียนที่มีตอ
การจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน คือ สถานที่ที่ควรปลูกตนไม ไมดอก ไมประดับ และปลูกหญา
บริเวณสนาม หองเรียนสะอาด มีระเบียบ และเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอน นักเรียนควร
ตั้งใจศึกษาเลาเรียน และมีนิสัยใฝรูใฝเรียน และสภาพสิ่งแวดลอมทางวิชาการ ควรจัดพิพิธภัณฑ
การศึกษา ไดแก จัดบอรด และนิทรรศการในหองเรียน๘๙ 
 วิษณุ  ผสมทรัพย  ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดสิ่งแวดลอมใน
โรงเรียนสัตหีบวิทยาคม กรมสามัญศึกษา อําเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี พบวา ดานกายภาพอยูใน
ระดับปานกลาง ดานบริหารและดานวิชาการ อยูในระดับมาก ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอ
สิ่งแวดลอมในโรงเรียนสัตหีบวิทยาคม กรมสามัญศึกษา จําแนกตามความคิดเห็นของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และความคิดเห็นของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง ความพึงพอใจของ
นักเรียนที่มีตอสิ่งแวดลอมในโรงเรียนสัตหีบวิทยาคม กรมสามัญศึกษา อําเภอสัตหีบ จังหวัด
ชลบุรี จําแนกตามความคิดเห็นของนักเรียนเพศชายโดยรวมและรายดาน พบวา อยูในระดับมาก 
สวนความคิดเห็นของนักเรียนเพศหญิง โดยรวมอยูในระดับมาก  และเมื่อจําแนกตามความคิดเห็น
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน และ ตอนปลาย โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕  และความคิดเห็นของนักเรียนเพศชายและหญิง โดยรวมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานกายภาพ, ดานการบริหาร, 
และดานวิชาการ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ๐.๐๕ โดยนักเรียนชายมีความคิดเห็น

                                                             
 ๘๙มลิวัลย  อารียสันติชัย, ความคิดของนักเรียนที่มีตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาอําเภอรัตนบุรี จังหวัด สงขลา, วิทยานิพนธ กศ.ม (การบริหารการศึกษา), (สงขลา : มหาวิทยาลัยทักษิณ, 
๒๕๔๔), บทคัดยอ. 



๕๐ 

 

ดานกายภาพมากกวานักเรียนเพศหญิง สวนดานบริหาร และดานวิชาการ นักเรียนหญิง มีความ
คิดเห็นมากกวา นักเรียนเพศชาย๙๐ 
 ประเสริฐ  ศรีอุทธาไดศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมสิ่งแวดลอมศึกษาในโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดกลาง สังกัดกรมสามญัศึกษาจังหวัดขอนแกน พบวา๙๑ 
  ๑) สภาพการจัดกิจกรรมสิ่งแวดลอมศึกษา มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ๓ ดาน
ตามลําดับ คือ ดานสัมพันธภาพระหวาบุคลากรในสถานศึกษา ดานกิจกรรมรณรงคและรักษา
สิ่งแวดลอมดานบรรยากาศและสภาพแวดลอมของสถานศึกษา 
  ๒) ปญหาอุปสรรคในการจัดกิจกรรมสิ่งแวดลอมศึกษา อยูในระดับปานกลาง 
โดยเรียงตามลําดับดังนี้ คือ การรวมมือระหวางสถานศึกษากับชุมชน ดานสิ่งแวดลอม ดานการ
บริหารงานสิ่งแวดลอมในสถานศึกษา และดานบรรยากาศและสภาพแวดลอมในสถานศึกษา 
  ๓) ขอเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงการจัดกิจกรรมสิ่งแวดลอมศึกษาใหมี
ประสิทธิภาพมีดังนี้คือ 
   ๓.๑ ควรใหบุคลากรทุกคนในโรงเรียนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรม
สิ่งแวดลอมศึกษาในโรงเรียน 
   ๓.๒ ควรจัดใหมีการอบรมและประชาสัมพันธใหบุคลากรทุกคนในโรงเรียน
ไดเกิดความรูความเขาใจ และตระหนักถึงความสําคัญในการจัดกิจกรรม 
   ๓.๓ ควรจัดตั้งองคกรหรือคณะกรรมการเพ่ือรับผิดชอบและประสานงานกับ
ฝายตาง ๆ  
   ๓.๔ ควรกําหนดนโยบาย แผนงาน และการจัดงบประมาณของโรงเรียนให
ชัดเจนและพอเพียง 
   ๓.๕ ผูบริหารควรใหความสนใจ เอาใจใส และติดตามผลอยางจริงจัง 
 พรรณี  ศักดิ์ทอง  ศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดสภาพแวดลอม
ภายในโรงเรียนชุมชนวัดไทรนอย จังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองนักเรียนโรงเรียน
ชุมชนวัดไทรนอยมีความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมภายในโรงเรียนทั้ง ๔ ดาน อยูในระดับ
มาก ผูปกครองนักเรยีนโรงเรียนชุมชนวัดไทรนอยที่นักเรียนในปกครองตางชวงชั้นกันมีความพึง
พอใจตอการจัดสภาพแวดลอมภายในโรงเรียน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕๙๒ 
                                                             
 ๙๐วิษณุ  ผสมทรัพย, ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดสิ่งแวดลอมในโรงเรียนสัตหีบวิทยาคม กรม
สามัญศึกษา อําเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี, วิทยานิพนธ กศ.ม (การบริหารการศึกษา), (ชลบุรี : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๖), 
บทคัดยอ. 
 ๙๑ประเสริฐ  ศรีอุทธา, สภาพการจัดกิจกรรมสิ่งแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง, วิทยานิพนธ ศษ.
ม.(การบริหารการศึกษา), (ขอนแกน, มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๑), หนา ๑๐. 
 ๙๒พรรณี  ศักดิ์ทอง, ความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดสภาพแวดลอมภายในโรงเรียนชุมขนวัดไทรนอย 
อําเภอไทรนอย จังหวัดนนทบุรี, วิทยานิพนธ ค.ม. (การบริหารการศึกษา), (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทร
เกษม, ๒๕๕๐), บทคัดยอ. 



๕๑ 

 

 อนันต  เลาหทวีกูล  ศึกษาเรื่อง “ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัด
สิ่งแวดลอมในโรงเรียนระยองวิทยาคม อําเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง”  ผลการวิจัยพบวา ความ
พึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดการสิ่งแวดลอมในโรงเรียนระยองวิทยาคม แตละดานและโดย
รวมอยูในระดับปานกลางเรียงตามลําดับคือ ดานวิชาการ ดานการบริหาร ดานกายภาพ เมื่อ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดสิ่งแวดลอมในโรงเรียนระยองวิทยาคม 
จําแนกตามระดับชั้นที่ศึกษาของนักเรียนโดยรวมพบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 
๐.๐๕  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา มีความพึงพอใจแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
เมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนเพศชาย และ เพศหญิง ที่มีตอการจัดสิ่งแวดลอมใน
โรงเรียนแตละดานและโดยรวมตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ๙๓ 
 กรรณิกา  ก่ิงทอง  ศึกษาวิจัยเรื่องทรรศนะของนักเรียนตอการจัดสภาพแวดลอม
ของโรงเรียน สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดประจวบคีรีขันธ พบวา๙๔ 
  ๑) นักเรียนมีทรรศนะตอการจัดสภาพแวดลอมของโรงเรียนสังกัดกรมสามัญ
ศึกษา จังหวัดประจวบคิรีขันธ ในการจัดสภาพแวดลอม ๓ ดาน คือ ดานกายภาพ, ดานวิชาการ, 
และดานการบริหารจัดการ สวนใหญอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาการจัดสภาพแวดลอมของ
โรงเรียนออกเปนรายดานของการจัดการทั้ง ๓ ดาน ดานวิชาการ, ดานการบริหารจัดการ, และดาน
กายภาพตามลําดับ 
  ๒) นักเรียนที่มีเพศ เขตที่ตั้ งของโรงเรียนตางกัน มีทรรศนะตอการจัด
สภาพแวดลอมของโรงเรียน สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดประจวบคีรีขันธ ไมแตกตางกัน แต
นักเรียนที่มีอายุตางกันมีทรรศนะตอการจัดสภาพแวดลอมของโรงเรียน สังกัดกรมสามัญศึกษา 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ ในทุกดาน และ
นักเรียนที่เรียนในโรงเรียนตางกัน มีทรรศนะตอการจัดสภาพแวดลอมของโรงเรียนแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 
 ขวัญจิต  คัมภิรานนท  ศึกษาวิจัยเรื่องสภาพแวดลอมทางการเรียนของนักเรียน
โรงเรียนสาธิต “พิบูลบําเพ็ญ” มหาวิทยาลัยบูรพา พบวา๙๕ 
  ๑) ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอสภาพแวดลอมทางการเรียนโดยภาพรวมอยู
ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาในแตละดานปรากฎผลดังนี ้
                                                             
 ๙๓อนันต  เลาหทวีกูล, ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดสิ่งแวดลอมในโรงเรียนระยองวิทยาคม อําเภอ
เมือง จังหวัดระยอง, วิทยานิพนธ กศ.ม. (การบริหารการศึกษา), (ชลบุรี : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๔), บทคัดยอ. 
 ๙๔กรรณิกา  กิ่งทอง, ทรรศนะของนักเรียนตอการจัดสภาพแวดลอมของโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัด
ประจวบคิริขันธ, วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันราชภัฏสวน
ดุสิต, ๒๕๔๗), บทคัดยอ. 
 ๙๕ขวัญจิต  คัมภิรานนท, ศึกษาสภาพแวดลอมทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนสาธิต “พิบูลบําเพ็ญ” 
มหาวิทยาลัยบูรพา, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต(การบริหารการศึกษา), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, 
๒๕๔๑), บทคัดยอ. 



๕๒ 

 

   ๑.๑ ดานพฤติกรรมของครูอาจารยผูสอนโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาเปนรายขออยูในระดับมาก เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยมากไปหานอย คือ แตงกาย
เรียบรอย มีบุคลิกลักษณะดี มีมนุษยสัมพันธที่ดีกับนักเรียน และ เตรียมการสอนทุกครั้ง 
   ๑.๒ ดานพฤติกรรมของผูเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลางเมื่อ
พิจารณาเปนรายขออยูในระดับมาก เรียงตามลําดับคะแนนเฉลี่ยมากไปหานอย คือ พอแม พ่ีนอง 
ไมสนับสนุนใหผูเรียน, ผูปกครองบังคับใหมาเรียน, และตองการเรียนเพ่ือใหจบเทานั้น 
   ๑.๓ ดานพฤติกรรมของเพ่ือนรวมชั้นโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ อยูในระดับปานกลาง เรียงตามลําดับคะแนนเฉลี่ยมากไปหานอย
ตามลําดับ คือ โตเถียงครูอยางไรเหตุผล, มาเรียนสม่ําเสมอ, และทํากิจกรรมรวมกับเพ่ือน ๆ ได 
   ๑.๔ ดานอาคารสถานที่ หองเรียน สื่อการเรียนการสอน โดยภาพรวมอยูใน
ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ อยูในระดับมากและปานกลาง เรียนตามลําดับคะแนน
เฉลี่ยมากไปหานอย คือ มีที่นั่งของนักเรียนในหองครบตามจํานวน, หองเรียนมีแสงสวางเพียงพอ, 
และมีหองปฏิบัติการ หองสมุด ใหนักเรียนไดใชศึกษาคนควา 
  ๒) เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอสภาพแวดลอมทางการเรียน 
จําแนกตามเพศระหวางนักเรียนชายและนักเรียนหญิง ดานพฤติกรรมของผูเรียนมีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕  สวนดานพฤติกรรมของครูอาจารย พฤติกรรมของเพ่ือรวม
ชั้น และอาคารสถานที่ หองเรียน สื่อการเรียนการสอน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
  ๓) สภาพแวดลอมทางการเรียนของนักเรียน จําแนกตามระดับชั้นโดยภาพรวม 
ดานพฤติกรรมของครูอาจารยและอาคารสถานที่ หองเรียน สื่อการเรียนการสอนมีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ สวนดานพฤติกรรมของเพ่ือนรวมชั้นแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิต ิ
 จงกล  เทิดประสิทธิกุล ศึกษาความพึงพอใจที่มีตอสภาพแวดลอมโรงเรียนของ 
นักศึกษา โรงเรียนเทคโนโลยีภาคตะวันออก (อี.เทค) พบวา นักศึกษาที่มีเพศตางกันเรียนอยูใน
ระดับสาขาวิชาที่ตางกันมีความพึงพอใจในภาพรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และ
เมื่อเปรียบเทียบเปนรายดาน พบวา นักศึกษาที่มีเพศตางกัน กับนักศึกษาที่เรียนในสาขาวิชาที่
ตางกันมีความพึงพอใจดานการบริหาร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ๐.๐๕ในดานอาคาร
สถานที่ ดานหองเรียน และดานกลุมเพ่ือน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕  สวน
นักศึกษาที่เรียนอยูในระดับที่ตางกัน ที่มีตอสภาพแวดลอมทั้ง ๔ ดานในภาพรวม และรายดาน
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ๙๖ 

                                                             
 ๙๖จงกล  เทิดประสิทธิกุล, ความพึงพอใจที่มีตอสภาพแวดลอมโรงเรียนของนักศึกษาโรงเรียนเทคโนโลยีภาค
ตะวันออก (อี.เทค), วิทยานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต, สาขาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย :
มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๒), บทคัดยอ. 



๕๓ 

 

 จง บุญผอง  ไดศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนเกาะโพธิ์ถวยงามวิทยา จังหวัดชลบุรี พบวาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัด
สิ่งแวดลอมในโรงเรียนเกาะโพธิ์ถวยงามวิทยา จังหวัดชลบุรี ทั้ง ๓ ดานในภาพรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน
เกาะถวยงามวิทยา จังหวัดชลบุรี จําแนกตามระดับชั้นที่ศึกษาของนักเรียนพบวา ความพึงพอใจ
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ ความพึง
พอใจของนักเรียนที่มีตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนเกาะถวยงามวิทยา จังหวัดชลบุรี จําแนกตาม
เพศของนักเรียนพบวาความพึงพอใจของนักเรียนหญิงและนักเรียนชายที่มีตอการจัดสิ่งแวดลอม
ในโรงเรียนไมแตกตางกัน๙๗ 
 เสาวรัตน สายถิ่น ไดศึกษาเปรียบเทียบสภาพแวดลอมทางการเรียนของนักเรียน
โรงเรียนกันยานุกุล อําเภอแสนสุข จังหวัดชลบุรี จําแนกตามเพศและระดับชวงชั้นพบวา
สภาพแวดลอมทางการเรียนของนักเรียบเปรียบเทียบระหวางนักเรียนชายและนักเรียนหญิงมี
ความคิดเห็นโดยรวมและรายดาน ๓ ดาน คือดานพฤติกรรมของครูผูสอน ดานพฤติกรรมของ
ผูเรียน และพฤติกรรมของเพ่ือนรวมชั้นแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนดานอาคาร
สถานที่ หองเรียน และสื่อการเรียนการสอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 
เปรียบเทียบสภาพแวดลอมทางการเรียนของนักเรียนที่อยูในชวงชั้นตางกัน โดยรวมและรายดาน 
๓ ดาน คือดานพฤติกรรมคือดานพฤติกรรมของครูผูสอน ดานพฤติกรรมของผูเรียน และ
พฤติกรรมของเพ่ือนรวมชั้นแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนดานอาคารสถานที่ 
หองเรียน และสื่อการเรียนการสอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ ๐.๐๕๙๘ 
 ประกอบ หาญณรงค ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน ครู และ ผูปกครอง ที่มีตอ
การพัฒนาบรรยากาศและสิ่งแวดลอมของโรงเรียนที่เอ้ือตอการเรียนรูของโรงเรียนสะเดา “ขรรค
ชัยกัมพลานนท อนุสรณ”ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมนิสัยใฝเรียนใฝรูและรักการเรียนของ
นักเรียนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ิมข้ึน และอยูในเกณฑดี ครูและผูปกครองมีความพึงพอใจใน
ระดับมาก สรุปไดวา การพัฒนาบรรยากาศและสิ่งแวดลอมเปนผลใหการเรียนรูของนักเรียน
สูงข้ึน๙๙ 
                                                             
 ๙๗จง  บุญผอง, ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดสิ่งแวดลอมในโรงเรียน เกาะโพธิ์ถวยงามวิทยา, 
จังหวัดชลบุรี, งานนิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร, (มหาวิทยาลัยบูรพา, 
๒๕๔๗), หนา ๕๗. 
 ๙๘เสาวรัตน  สายถ่ิน, ศึกษาสภาพแวดลอมทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนชลกันยานุกูลแสนสุข จังหวัด
ชลบุรี, งานนิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร, (มหาวิทยาลัยบูรพา, 
๒๕๔๙), บทคัดยอ. 
 ๙๙ประกอบ  หาญณรงค, รายงานประเมินโครงการพัฒนาบรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู 
โรงเรียนสะเดา “ขรรคชัยกัมพลานนทอนุสรณ” อําเภอสะเดา จังหวัดสงขลา, วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, 
สาขาการบริหารการศึกษา, (มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, ๒๕๔๙), บทคัดยอ. 



๕๔ 

 

 ทนงสิทธ์ิ  แสงเรือง ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาการจัดบรรยากาศสิ่งแวดลอมที่สงเสริม
การเรียนการสอนโรงเรียนสายธรรมจันทร พบวา หลังการดําเนินการพัฒนาตามโครงการการ
พัฒนาสภาพบรรยากาศและสิ่งแวดลอมทั้ง ๓ ดาน คือ ดานกายภาพ ดานการบริหาร และดาน
วิชาการ แลวครู อาจารยและนักเรียนมีความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินการไปในทางที่ดี ผลการ
พัฒนาทําใหโรงเรียนสวยงาม มีทอระบายน้ํา อาคารสถานที่เรียบรอยสวยงาม หองน้ํา หองสวม
สะอาด อาคารเรียนและอาคารประกอบมีความเหมาะสมมีแหลงวิชาความรูทั้งในและนอกหองเรียน
เต็มไปดวยบรรยากาศการเรียนและบรรยากาศทางวิชาการ เด็กสามารถศึกษาหาความรูไดทุกที่ 
ครู อาจารย สามารถคนควาหาความรูไดที่ในหองสมุดและในหมวดวิชาการ โรงเรียนจึงมีครูพูด
ไมไดข้ึน บรรยากาศการเรียนรูเกิดข้ึนได นักเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนการสอน ครู 
อาจารย มีความสุขในการทํางานเพราะโรงเรียนเรียบรอยอยูในสภาพดี มีประสิทธิภาพตามเกณฑ
มาตรฐานดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในหมวดวิชาสําคัญๆ ๕ หมวดวิชา คือ 
ภาษาไทย สังคมศึกษา ภาษาอังกฤษ วิทยาศาสตร และคณิตศาสตร  ทั้งในระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนตนและชั้นมัธยมตอนปลาย พบวา จากการพัฒนาสภาพบรรยากาศสิ่งแวดลอมที่สงเสริมการ
เรียนการสอน ในโรงเรียนสายธรรมจันทร จะสงผลใหกระบวนการเรียนการสอนของครูมี
ประสิทธิภาพสูงข้ึน ผูเรียนมีเจตคติที่ดีตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู ทําใหมีผลตอ
การพัฒนาการเรียนรูและผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนในรายวิชาการตางๆกอนและหลังการดําเนินการ 
สรุปไดวา บรรยากาศและสิ่งแวดลอมมีผลตอการเรียนการสอนของนักเรียนและสงผลใหผลการ
เรียนของโรงเรียนสูงข้ึนทุกรายวิชา๑๐๐ 
 ชาตรี แกวมา ไดศึกษาเรื่อง การศึกษาปญหาการบริหารอาคารสถานที่ และศึกษา
สภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดสกลนครผลการวิจัย
พบวา๑๐๑ 
  ๑) ฝายบริหารโดยสวนรวม ฝายบริหารในโรงเรียนขนาดกลาง และฝายบริหาร
ในโรงเรียนขนาดเล็กมีปญหาในการบริหารอาคารสถานทีแ่ละสภาพแวดลอมโรงเรียนมัธยมศึกษา 
โดยภาพรวมเปนรายดาน ทั้ง ๑๐ ดาน อยูในระดับปานกลาง แตฝายบริหารในโรงเรียนขนาดใหญ
มีปญหาโดยภาพรวมและ ๙ ดาน อยูในระดับดีมากและมีปญหาเฉพาะดาน การบริหารบริเวณ
โรงเรียนอยูในระดับปานกลาง 
  ๒) ฝายบริหารโรงเรียนในระดับตางกัน มีปญหาการบริหารอาคารสถานที่และ
สภาพแวดลอม โดยภาพรวมและเปนรายดาน ๘ ดาน ไมแตกตางกัน แตมีปญหาอีก ๒ ดาน ที่

                                                             
 ๑๐๐ทนงสิทธิ์  แสงเรือง, รายงานการพัฒนาการจัดบรรยากาศส่ิงแวดลอมท่ีสงเสริมการเรียนการสอน
โรงเรียนสายธรรมจันทร, (กรุงเทพมหานคร : กรมสามัญศึกษา, ๒๕๔๔), หนา ๑๔๐ – ๑๔๑. 
 ๑๐๑ชาตรี  แกวมา, การศึกษาปญหาการบริหารอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม
สามัญศึกษา จังหวัดสกลนคร, ปริญญานิพนธ กศ.ม, สาขาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม, ๒๕๔๒), บทคัดยอ. 



๕๕ 

 

เหลือแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ โดยฝายบริหารโรงเรียนขนาดใหญมี
ปญหาดานการบริหารอาคารโรงฝกงาน และดานการบริหารอาคารหอประชุมมากกวาผูบริหาร
โรงเรียนขนาดเล็ก และผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ มีปญหาดานการบริหารอาคารหอประชุม
มากกวาผูบริหารโรงเรียนขนาดกลาง 
 บรรหาร เทียมเมฆ  ไดศึกษาเรื่อง ศึกษาสภาพแวดลอมของโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอบางน้ําเปรี้ยว จังหวัดฉะเชิงเทรา 
ผลการวิจัยพบวา๑๐๒ 
  ๑) สภาพแวดลอมของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาอําเภอบางน้ําเปรี้ยว จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมดานกายภาพ สภาพแวดลอมมี
ความเหมาะสม อยูในระดับดีมาก สวนดานการบริหาร และดานวิชาการมีความเหมาะสมอยูใน
ระดับปานกลาง 
  ๒) ผลการเปรียบเทียบสภาพแวดลอมของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอบางน้ําเปรี้ยว จังหวัดฉะเชิงเทราจําแนกตามสถานที่ตั้ง
ของโรงเรียน พบวา ดานกายภาพ ดานการบริหาร และดานวิชาการ มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ โดยโรงเรียนที่ตั้งในเขตเทศบาลจัดสภาพแวดลอมไดเหมาะสม
กวาโรงเรียนที่ตั้งอยูนอกเขตเทศบาล 

 ๒.๓.๒  งานวิจัยตางประเทศ 

 เมโอลิ (Meoli)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศโรงเรียนประสิทธิภาพและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานศิลปะ พบวา บรรยากาศโรงเรียนมีความสัมพันธกันเล็กนอยระหวาง
บรรยากาศโรงเรียนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานศิลปะของนักเรียน๑๐๓ 
 ชิน  (Chin) ไดศึกษาเก่ียวกับทัศนคติและพฤติกรรมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาที่
มีผลตอสิ่งแวดลอม ซึ่งทําใหการศึกษาความคิดเห็นของครูเก่ียวกับหลักสูตร วิธีสอน และอุปสรรค
การศึกษาเก่ียวกับสิ่งแวดลอมศึกษา พบวา ทัศนคติและพฤติกรรมของนักเรียนข้ึนอยูกับเพศ 
ระดับการศึกษา พ้ืนที่ภูมิศาสตร หัวขอที่ทําการสอน อายุ ประสบการณของครู นักเรียนในชนบทมี
ความรูเก่ียวกับสิ่งแวดลอมนอยกวานักเรียนที่อาศัยอยูในเมือง๑๐๔ 

                                                             
 ๑๐๒บรรหาร  เทียมเมฆ, ศึกษาสภาพแวดลอมของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาอําเภอบางนํ้าเปร้ียว จังหวัดฉะเชิงเทรา, งานนิพนธ กศ.ม, สาขาการบริหารการศึกษา, บัณฑิตวิทยาลัย, 
(มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๖), บทคัดยอ. 
 ๑๐๓Meoli. D. C., The relationship between school climate and the arts.Dissertation Abstracts 
International, 1999, 59(2), 4326-A. 
 ๑๐๔ Chin, C., A study of environment knowledge, attitude, and behavior of secondary school 
student and pre-and in – service teachers, China, 1994, 58(8),  p. 2970 – A.  



๕๖ 

 

 พอล(paul)ศึกษาความสัมพันธระหวางหลักการบริหารงานดานคุณภาพทั้งองคการ
และบรรยากาศโรงเรียน วัฒนธรรมโรงเรียน และพลังอํานาจของครู พบวา หลักการทั้ง ๑๑ 
ประการใน ๑๔ ขอ ของการบริหารคุณภาพเชิงรวมนี้มีความสัมพันธมากเก่ียวกับบรรยากาศ
โรงเรียนและพลังอํานาจครู มีความสัมพันธระดับสูงกับบรรยากาศโรงเรียน บงบอกชัดเจน
เก่ียวกับการบริหารคุณภาพเชิงระบบ และตัวแปรตามแตละตัว๑๐๕ 
 เซนเนอร  (Zentner)ไดนําเสนอเก่ียวกับการวิจัยระดับปริญญาเอก ในเรื่อง
ความสัมพันธระหวางวินัยนักเรียนกับทักษะดานอ่ืนๆ ของนักเรียนพบวาการปฏิรูปการศึกษาเชิง
บังคับไดกอใหเกิดการบริหารของโรงเรียนในสวนที่เก่ียวกับความตองการของนักเรียนระเบียบ
วินัยของโรงเรียน การแกไขปญหาวินัยของนักเรียนและการปรับปรุงความประพฤติของนักเรียน 
พบวา โรงเรียนควรจัดกลไกและสภาพแวดลอมในการบริหาร เพ่ือใหบุคลากรของโรงเรียนไดดูแล
ปญหาดานวินัยของนักเรียนไดอยางเต็มที่ ชวยใหนักเรียนไดทราบความตั้งใจจริงที่จะแกไขปญหา
ของโรงเรียน ไมใชการจับผิดแตเปนการสงเสริม ชวยเหลือ สนับสนุนใหนักเรียนไดแกไขความ
ประพฤติของตนเอง และพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน๑๐๖ 
 เพอรสัน (Person) ไดทําการศึกษาเรื่อง การสํารวจหาความสัมพันธระหวางการบริหาร
แบบสวนรวม กับประสิทธิผลที่ไดรับจากการจัดการของวิทยาลัยในรัฐคาโรไลนาเหนือ โดยกลุม
ตัวอยางในการศึกษาคือผูบริหาร คณะครูในวิทยาลัย และเจาหนาที่ระดับตางๆ ในวิทยาลัย โดยผูที่
ตอบกลับจะถือวาเปนตัวแทนของกลุมประชากรที่ทําการศึกษา การบริหารอยางมีสวนรวมมี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญกับประสิทธิผลที่ไดรับจากการจัดการ และจากแบบสอบถามความ
คิดเห็นในดานตางๆ พบวา แบบสอบถามเก่ียวกับความพอใจที่ไดรับจากการจัดการที่มี ๒๗ ปจจัย
และแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวม จํานวน ๑๐ ปจจัยเปนปจจัยที่ลูกจางตองการให
เกิดในวิทยาลัย และยังพบวาระยะเวลาในการดํารงตําแหนงในปจจุบันไมมีผลตอการยอมรับของการ
จัดการและถึงแมวาการบริหารจัดการในวิทยาลัยไมสามารถที่จะใหลูกจางในวิทยาลัยในการ
ดําเนินการไดทั้งหมด ผูบริหารก็ควรจะใหการสนับสนุนการบริหารแบบมีสวนรวม เพ่ือเปนการสราง
ประสบการณในการดําเนินงาน ใหเปนไปตามเปาหมายควรมีการนําความรูและความชํานาญของ
คณะครู และบุคลากรในวิทยาลัยควรนํามาผสมผสานใหควบคูกับการจัดการอยางชาญฉลาดของ
ผูบริหาร ซึ่งจะทําใหเกิดแนวทางในการดําเนินงานที่ถูกตองเหมาะสมในวิทยาลัย๑๐๗ 

                                                             
 ๑๐๕ Paul, C., The relationship between the principle of total quality management and school 
climate, school culture and teacher empowerment,Dissertation Abstracts International, 1999, 59(8), p 4326-A.  
 ๑๐๖Zentner, S. M.The relationship between student discipline and student achievement : A multi – 
linear approach. Dissertation Abstracts International, 2001, 67 (4), p. 1207-A. 
 ๑๐๗ Person, J. L., An Examination of the Relationship Between Participative Management and 
Perceived Institutional Effectiveness in North Carolina Community Colleges. Dissertation Abstracts International, 
1993, 53(9), p. 3071-A. 



๕๗ 

 

 จากผลการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยทั้งในและตางประเทศ พอสรุปไดว า 
ปจจัยพ้ืนฐานที่สําคัญที่มีอิทธิพลตอนักเรียน ไดแกการจัดบรรยากาศสิ่งแวดลอมภายในโรงเรียน
ใหเปนบรรยากาศการเรียนรูที่ดี ซึ่งจะชวยใหนักเรียนมีประสบการณและเกิดการเรียนรู และสงผล
กระทบถึงตัวนักเรียนทั้งทางตรงและทางออม  นอกจากนี้ยังรวมไปถึงบุคลากรภายในโรงเรียนและ
ชุมชน ทั้งในดานสุขภาพกาย สุขภาพจิต การพัฒนากายภาพ สติปญญา ซึ่งนักเรียนสามารถ
เรียนรูอยางมีความสุขหากสภาพการจัดสิ่งแวดลอมเปนไปตามความตองการของนักเรียน โดย
สามารถบูรณาการกับการจัดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ  

๒.๔  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยาสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒โดยมีสาระเก่ียวกับสภาพแวดลอมตามแนวคิดของ แอ
สติน(Astin)๑๐๘ ซึ่งมีเนื้อหาเก่ียวกับสภาพแวดลอม ดานการบริหาร ดานอาคารสถานที่ ดานการ
เรียนการสอน และดานกลุมเพ่ือนนักเรียน การศึกษาถึงความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมของ
นักเรียนครั้งนี้ เพ่ือผูบริหารจะไดนําไปใชเปนกรอบแนวทางในการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ
กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
 ๑๐๘Astin, A.W, The college environment. (2nd), (New York: American Council on Education, 1968), p. 15. 

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม 
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สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรี
วิทยาสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต ๒ 
 ๑. ดานการบริหาร  
 ๒.  ดานอาคารสถานที ่
 ๓.  ดานการเรียนการสอน   
 ๔.  ดานกลุมเพ่ือน 

แผนภูมที่ ๒.๒  กรอบแนวคิดในการวิจัย 



บทท่ี๓ 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้เปนงานวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจ
ของนักเรียนที่มีตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
กรุงเทพมหานคร เขต ๒ ซึ่งผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนดังตอไปนี้ 
  ๓.๑ ประชากร 
  ๓.๒ เครื่องมือ และการสรางเครื่องมือในการวิจัย 
  ๓.๓ การเก็บรวบรวมขอมูล 
  ๓.๔ การวิเคราะห และ สถิติที่ใชในการวิจัย 

๓.๑  ประชากร 
 ๓.๑.๑ดานประชากรคือ นักเรียนที่กําลังศึกษาอยูในชั้นมัธยมปที่ ๔ จนถึงชั้นมัธยม
ปที่ ๖ พ.ศ. ๒๕๕๓ ในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต ๒ 
มีจํานวนทั้งสิ้น ๙๒๘ คนดังไดแสดงไวใน ตารางที่ ๓.๑ 
 ๓.๑.๒ กลุมตัวอยาง จากประชากรที่เปน นักเรียนที่กําลังศึกษาอยูในชั้นมัธยม  ป
ที่ ๔ จนถึงชั้นมัธยมปที่ ๖ พ.ศ. ๒๕๕๓ ในโรงเรียนนนทรีวิทยา โดยใชการคํานวณหากลุม
ตัวอยางของ ยามาเน ที่ ± ๕ % ไดจํานวน ๒๘๐ ตัวอยาง จึงกําหนดกลุมตัวอยางที่ใชในการ
วิจัยทั้งหมด ๒๘๐ คน ดังไดแสดงไวในตารางที่ ๓.๑  
 
 

 
 
 
 

กลุมประชากรทัง้หมด จํานวนประชากรทัง้หมด ประชากรไดจากการสุม 
นักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปที่ ๔ ๓๔๑ ๙๐ 
นักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปที่ ๕ ๒๙๙ ๙๕ 
นักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปที่ ๖ ๒๘๘ ๙๕ 

รวม ๙๒๘ ๒๘๐ 

ตารางที่ ๓.๑ แสดงกลุมประชากร และ กลุมตัวอยาง 



๕๙ 
 

 

๓.๒  เครื่องมือ และการสรางเครื่องมือในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ โดยแบงออกเปน  ๓ ตอน คือ 
 ตอนที่ ๑  เปนแบบสอบถามขอมูลสถานภาพพ้ืนฐานทั่วไปของนักเรียน  ไดแก 
เพศ, อายุ, ระดับการศึกษา 
 ตอนที่ ๒  เปนแบบทดสอบถึงความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต ๒ จําแนกตามราย
ดานตาง ๆ ดงนี้ 
  ๑.  ดานการบริหาร 
  ๒.  ดานอาคารสถานที่ 
  ๓.  ดานการเรียนการสอน 
  ๔.  ดานกลุมเพ่ือน 
 โดยมีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามแนวทฤษฎีของ ลิ
เคิรท(Likert)๕ ระดับ คือ 
 ระดับความคิดเห็น คานํ้าหนักคะแนนของตัวเลือกตอบ 
  ๕ หมายถึง มีความพึงพอใจมากที่สุด  หรือเหมาะสมมากที่สุด 
  ๔ หมายถึง มีความพึงพอใจมาก  หรือเหมาะสมคอนขางมาก 
  ๓ หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง  หรือเหมาะสมปานกลาง 
  ๒ หมายถึง มีความพึงพอใจนอย  หรือเหมาะสมคอนขางนอย 
  ๑ หมายถึง มีความพึงพอใจนอยที่สุด  หรือเหมาะสมนอยที่สุด 
 ตอนที่ ๓  เปนคําถามแบบปลายเปด (Open-end questions) ในรายดาน ๔ ดาน 
เปนการเปดโอกาสใหผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นอยางอิสระ 

 การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 ผูวิจัย ไดดําเนินการสรางเครื่องมือในการวิจัย โดยรวบรวมขอมูลที่ไดจากเอกสาร 
หนังสือ ตํารา วารสาร เอกสารงานวิจัย สื่อสิ่งพิมพ สารสนเทศอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของ 
  ๑.   ศึกษาจากเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เก่ียวของ 
  ๒.  กําหนดกรอบแนวคิดในการสรางเครื่องมือ 
  ๓.  สรางเครื่องมือ จากกรอบเนื้อหาในคํานิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 
  ๔.  เสนอยกรางเครื่องมือการวิจัยตออาจารยที่ปรึกษาและปรับปรุงแกไขตามที่
อาจารยที่ปรึกษาแนะนํา 



๖๐ 
 

  ๕.   นําเครื่องมือที่ปรับปรุงแกไขแลวเชิญผูเชี่ยวชาญจํานวน ๕ ทาน เพ่ือ
ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity)  โดยการหาคาดัชนีความสอดคลองตามวัตถุประสงค IOC  
(Index of Item-Objective Congruence) 
  ๖.  นําเครื่องมือที่ตรวจสอบแลวไปทดลองใช (Try out)  กับกลุมตัวอยางที่เปน
โรงเรียนมัธยมศึกษา จํานวน ๓๐ ชุด เพ่ือหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใชสูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficients) ตามวิธีของครอนบาค(Cronbach)  
  ๗.  นําแบบสอบถามที่ทดลองและไดปรับปรุงแกไขแลว ไปใชเก็บขอมูลตอไป 

 

๓.๓การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
  ๑.  ผูวิจัยไดติดตอบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
เพ่ือขอรับหนังสือขอความรวมมือในการทําวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย ไปยังโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร 
เขต ๒ เพ่ือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล 
  ๒.   นําหนังสือขอความอนุเคราะหรวมมือ และแบบสอบถามไปขอความ
รวมมือจากผูอํานวยการโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร 
เขต ๒  จํานวน ๒๘๐ ชุด พรอมทั้งอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามใหครบถวนตามที่ระบุไว 
  ๓.   เมื่อไดแบบสอบถามมาจํานวน ๒๘๐ ชุด คิดเปนแบบสอบถามที่ไดรับคืน 
รอยละ ๑๐๐ ของจํานวนแบบสอบถามทั้งหมด ถือวาเปนแบบสอบถามที่สมบูรณ แลวนํามา
วิเคราะหหาคาสถิติตาง ๆ โดยผานโปรแกรมสําเร็จรูป 

 

๓.๔  การวิเคราะห และ สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 ในการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม 
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป ดังนี้ 
 ตอนที่ ๑  ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม นํามาหาคาความถี่ 
(Frequency)  และ คารอยละ (Percentage) 
 ตอนที่ ๒  การ วิเคราะหขอมูล  ระ ดับความพึงพอใจของนักเ รียนที่ มี ต อ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต ๒   
ใน ๔ ดาน คือ  



๖๑ 
 

 
  ๑.  ดานการบริหาร 
  ๒.  ดานอาคารสถานที่ 
  ๓.  ดานการเรียนการสอน 
  ๔.  ดานกลุมเพ่ือน 
แลวนํามาหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) แลวนําไป
เปรียบเทียบกับเกณฑประเมินคาระดับความคิดเห็นเฉลี่ย๑ดังนี้ 
 คะแนนเฉลี่ย ๔.๕๐  – ๕.๐๐ หมายถึง มากที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ย ๓.๕๐  – ๔.๔๙ หมายถึง มาก 
 คะแนนเฉลี่ย ๒.๕๐  – ๓.๔๙ หมายถึง ปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย ๑.๕๐ – ๒.๔๙ หมายถึง นอย 
 คะแนนเฉลี่ย ๑.๐๐  – ๑.๔๙ หมายถึง นอยที่สุด 
 ตอนที่ ๓วิเคราะหขอมูล เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต ๒ 
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับการวิเคราะหขอมูลทางสังคมศาสตร  

 สถิติที่ใชในการวิจัย 

 ในการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม 
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป ดังนี้ 
  ๑.   ขอมูล พ้ืนฐานทั่ วไปของผูตอบแบบสอบถาม นํามาหาคาความถี่ 
(Frequency)  และ คารอยละ (Percentage) 
  ๒.  การวิเคราะหขอมลู ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม ในรายดาน
ทั้ง ๔ ดาน นํามาหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
รวมทุกดาน 
  ๓.  วิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชการ
ทดสอบคาที (t – test)  ในกรณีตัวแปรตนสองกลุม และ การทดสอบคาเอฟ(f – test)  และการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way Anova) ถามีนัยสําคัญทางสถิติ จะทําการ
เปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีการของเซฟเฟ(Scheff)  โดยกําหนดระดับสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ ๐.๐๕  

                                                             
 ๑ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ. เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา, พิมพคร้ังที่ ๘, (กรุงเทพมหานคร: 
สุริยาสาสน, ๒๕๓๘), หนา ๗๓. 



บทท่ี ๔ 
ผลการศึกษา 

 

การวิเคราะหและการนําเสนอผลของการวิจัยเรื่อง “ศึกษาความพึงพอใจของผูเรียน
ตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 
๒” ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามทั้งหมด ๒๘๐ ชุด และ นําเสนอในรูปตารางประกอบ
คําบรรยาย มีรายละเอียดดังตอไปนี ้

๔.๑  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปผูตอบแบบสอบถาม 

๔.๑.๑  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามในดานเพศ 

๔.๑.๒  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามในดานอายุ 

๔.๑.๓  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามในดานการศึกษา 

๔.๒  การวิเคราะหขอมูลการแสดงความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ ในดานตาง ๆ ดังนี้ 

๔.๒.๑   ดานการบริหาร 

๔.๒.๒   ดานอาคารสถานที่ 
๔.๒.๓   ดานการเรียนการสอน 

๔.๒.๔   ดานกลุมเพ่ือน 

๔.๓  วิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมของ
โรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒จําแนกตาม เพศ, 
อายุ, ชั้นปการศึกษา 

 
๔.๑  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 ผู วิจัยได วิเคราะหเก่ียวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) ดังตอไปนี้ 
๑. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามในดานเพศ 
 

ตาราง ๔.๑แสดงผลการวิเคราะหเก่ียวกับ จํานวนและคารอยละขอมูลทั่วไปของผูตอบ
แบบสอบถามในดานเพศ 
 

 

เพศ 

ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม จํานวน(คน) รอยละ 

ชาย ๑๒๐ ๔๒.๙ 

หญิง ๑๖๐ ๕๗.๑ 

รวม ๒๘๐ ๑๐๐.๐ 
 



๖๓ 
 
 จากตาราง ๔.๑ ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงมีจํานวน ๑๖๐ คน คิดเปนรอยละ 
๕๗.๑  เพศชายมีจํานวน ๑๒๐ คน คิดเปนรอยละ ๔๒.๙ 

๒. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามในดานอาย ุ

ตาราง ๔.๒แสดงผลการวิเคราะหจํานวนและคารอยละของขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
ในดานอายุ 
 

อายุ 

ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม จํานวน(คน) รอยละ 

๑๕ – ๑๖ป ๑๐๘ ๓๘.๖ 

๑๗ – ๑๘  ป ๑๗๒ ๖๑.๔ 

รวม ๒๘๐ ๑๐๐.๐ 
 

 จากตาราง ๔.๒ ผูตอบแบบสอบถามมีอายุระหวาง ๑๗ – ๑๘ ป มีจํานวน  ๑๗๒ 
คน  คิดเปนรอยละ ๖๑.๔ และ อายุ ๑๕ – ๑๖ ป จํานวน ๑๐๘ คน คิดเปนรอยละ ๓๘.๖ 

๓. ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถามในดานการศึกษา 

ตาราง ๔.๓ แสดงผลการวิเคราะหจํานวนและคารอยละขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามใน
ดานชั้นปที่ศึกษา 
 

การศึกษา 

ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม จํานวน(คน)  รอยละ 

มัธยมศึกษาปที่ ๔ ๑๐๒ ๓๖.๔ 

มัธยมศึกษาปที่ ๕ ๑๒๕ ๔๔.๖ 

มัธยมศึกษาปที่ ๖ ๕๓ ๑๘.๙ 

รวม ๒๘๐ ๑๐๐.๐ 
 
 จากตาราง ๔.๓ เปนนักเรียนที่อยูในชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๕ จํานวน ๑๒๕ คน คิด
เปนรอยละ ๔๔.๖ และ เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๔ จํานวน ๑๐๒ คน คิดเปนรอยละ 
๓๖.๔ และเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๖ จํานวน ๕๓ คน คิดเปนรอยละ ๑๘.๙  
 
 
 
 
 



๖๔ 
 
๔.๒  ผลวิเคราะหขอมูลการแสดงความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ใชการหา
คาเฉลี่ย( )และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 การวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ไดแบงเปน ๔ ดาน ไดแก ดานการบริหาร
, ดานอาคารสถานที่, ดานการเรียนการสอน, ดานกลุมเพ่ือน  รวมมีคําถามรวมทั้งหมด ๔๐ ขอ 

 โดยใชคาเกณฑการวิเคราะหแปลผลดังนี้ 
 คะแนนเฉลี่ย ๔.๕๐  – ๕.๐๐ หมายถึง พึงพอใจมากที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ย ๓.๕๐  – ๔.๔๙ หมายถึง พึงพอใจมาก 
 คะแนนเฉลี่ย ๒.๕๐  – ๓.๔๙ หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย ๑.๕๐ – ๒.๔๙ หมายถึง พึงพอใจนอย 
 คะแนนเฉลี่ย ๑.๐๐  – ๑.๔๙ หมายถึง พึงพอใจมากที่สุด 
 
 

ตาราง ๔.๔แสดงผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนผูตอบแบบสอบถามในภาพรวม 
 
 

ที่ สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา   S.D. คาระดับ 
๑. ดานการบริหาร ๓.๕๒ ๐.๕๔ มาก 
๒. ดานอาคารสถานท ี ๓.๔๒ ๐.๖๘ ปานกลาง 
๓. ดานการเรียนการสอน ๓.๘๑ ๐.๗๐ มาก 

๔. ดานกลุมเพ่ือน ๓.๗๓ ๐.๖๙ มาก 
 รวม ๓.๖๒ ๐.๕๑ มาก 
 

 จากตาราง ๔.๔นักเรียนมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา 
ในภาพรวมอยูในระดับมาก( = ๓.๖๒)  และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา นักเรียนมีความพึง
พอใจในดานการเรียนการสอนมากที่สุด (  = ๓.๘๑) และรองลงมาไดแก ดานกลุมเพ่ือน ( =

๓.๗๓), ดานการบริหาร ( =๓.๕๒), และดานอาคารสถานที่( =๓.๔๒) ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 



๖๕ 
 
ตาราง ๔.๕ แสดงผลการวิเคราะหขอมูลระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ ดานการบริหารเปน
รายขอ 
 

ขอที ่ สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรวีิทยา  S.D. คาระดับ 
๑. ความมีประสิทธิภารในการดําเนินงานในดานตาง ๆ 

ของโรงเรียน ๓.๖๒ ๐.๖๔ มาก 
๒. ความสะดวกรวดเร็วในการใหบริการแกนักเรียน ๓.๒๗ ๐.๘๕ ปานกลาง 

๓. ความมีสัมพันธภาพที่ดีระหวางโรงเรียนกับชมุชน ๓.๔๗ ๐.๗๘ ปานกลาง 

๔. ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของบุคลากรซึง่
ปฏิบัติงานในโรงเรียน ๓.๕๓ ๐.๘๕ มาก 

๕. การจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือจัดกิจกรรม   
ตาง ๆ ในโรงเรียน ๓.๕๗ ๐.๘๒ มาก 

๖. การจัดทําเอกสารเพ่ือประชาสัมพันธกิจกรรมตาง ๆ 
ของโรงเรียน ๓.๖๗ ๐.๘๓ มาก 

๗. ความสามารถในการสรางความรัก ความสามัคคี
ระหวางบุคลากรฝายตาง ๆ ของคณะผูบรหิาร ๓.๔๒ ๐.๘๗ ปานกลาง 

๘. ความซื่อสัตยสุจริตในการปฏิบัตงิานของคณะ
ผูบริหาร ๓.๗๒ ๐.๘๓ มาก 

๙. ความรูความสามารถในการบริหารงานของคณะ
ผูบริหาร ๓.๗๘ ๐.๗๑ มาก 

๑๐. การเปดโอกาสใหนักเรียนมสีวนรวมในการพิจารณา
กฎระเบียบ ขอบังคับที่มีสวนเก่ียวของกับนักเรียน ๓.๑๓ ๑.๑๕ ปานกลาง 

 รวม ๓.๕๒ ๐.๕๔ มาก 
 

 จากตาราง ๔.๕ระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรี
วิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ ดานการบริหารในภาพรวมอยูใน
ระดับมาก ( = ๓.๕๒)เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา นักเรียนสวนใหญมีความพึงพอใจตอ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา ในระดับ มาก ถึง ปานกลาง ขอที่นักเรียนมีความพึง
พอใจในดานการบริหารมาก ไดแก ความรูความสามารถในการบริหารงานของคณะผูบริหาร 
( = ๓.๗๘) และ ความซื่อสัตยสุจริตในการปฏิบัติงานของคุณผูบริหาร (  = ๓.๘๒)  การ
จัดทําเอกสารเพ่ือประชาสัมพันธกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน (  = ๓.๖๗) ความมี
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานในดานตาง ๆ ของโรงเรียน ( = ๓.๖๒)  การจัดหาสิ่งอํานวย



๖๖ 
 
ความสะดวกเพ่ือจัดกิจกรรมตาง ๆ ในโรงเรียน (  = ๓.๕๗) ความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินของบุคลากรซึ่งปฏิบัติงานในโรงเรียน ( = ๓.๕๓) และที่มีความพึงพอใจปานกลาง
ไดแก ความสัมพันธภาพที่ดีระหวางโรงเรียนกับชุมชน ( = ๓.๔๗) ความสามารถในการสราง
ความรัก ความสามัคคีระหวางบุคลากรฝายตาง ๆ ของคณะผูบริหาร ( = ๓.๔๒)ความสะดวก
รวดเร็วในการใหบริหารแกนักเรียน ( = ๓.๒๗) และ การเปดโอกาสใหนักเรียนมีสวนรวมใน
การพิจารณากฎระเบียบ ขอบังคับที่มีสวนเก่ียวของกับนักเรียน ( = ๓.๑๓)ตามลําดับ 

ตาราง ๔.๖แสดงผลการวิเคราะหขอมูลระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ ดานอาคารสถานที่
เปนรายขอ 
 

ขอที ่ สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรวีิทยา  S.D. คาระดับ 
๑. ความสะอาดของหองเรียน ๒.๘๓ ๐.๙๘ ปานกลาง 
๒. ความสะอาดภายในโรเรียน ๓.๓๗ ๐.๘๗ ปานกลาง 

๓. ความมั่นคงแข็งแรงและปลอดภัยของอาคารเรียน ๓.๘๐ ๐.๘๖ มาก 

๔. ความรมรื่นของบริเวณภายในบริเวณโรงเรียน ๔.๒๒ ๐.๘๙ มาก 

๕. ความเพียงพอของสถานที่เลนกีฬาและออกกําลังกาย ๓.๗๗ ๐.๙๘ มาก 

๖. ความพรอมของโตะ เกาอ้ี เพ่ือการใชงานในหองเรียน ๓.๒๒ ๑.๐๖ ปานกลาง 

๗. ความเพียงพอของหองน้ํา หองสุขากับจํานวน
นักเรียน ๒.๙๑ ๑.๑๕ ปานกลาง 

๘. ความเพียงพอของหองปฏิบัติการในการทดลอง ๓.๒๓ ๐.๙๒ ปานกลาง 

๙. ความสะดวกในการเดินทางติดตอระหวางอาคาร
ภายในบริเวณโรงเรียน ๓.๔๓ ๒.๐๖ ปานกลาง 

๑๐. ความเหมาะสมของหองเรียนกับจํานวนนักเรียน ๓.๔๔ ๐.๙๕ ปานกลาง 

 รวม ๓.๔๒ ๐.๖๘ ปานกลาง 
 

 จากตาราง ๔.๖ระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรี
วิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ ดานอาคารสถานทีในภาพรวมอยู
ในระดับปานกลาง ( = ๓.๔๒)และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา นักเรียนสวนใหญมีความพึง
พอใจอยูในระดับมาก ไดแกความรมรื่นของบริเวณภายในบริเวณโรงเรียน ( =๔.๒๒) ความ
มั่นคงแข็งแรงและปลอดภัยของอาคารเรียน ( = ๓.๘๐) ความเพียงพอของสถานที่เลนกีฬา
และออกกําลังกาย ( = ๓.๗๗)  และที่มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง ความสะดวกในการ
เดินทางติดตอระหวางอาคารภายในบริเวณโรงเรียน( = ๓.๔๓) ความสะอาดภายในโรงเรียน 



๖๗ 
 
( = ๓.๓๗) ความเพียงพอของหองปฏิบัติการในการทดลอง( = ๓.๒๓) ความพรอมของโตะ 
เกาอ้ี เพ่ือการใชงานในหองเรียน ( = ๓.๒๒) ความเพียงพอของหองน้ํา หองสุขากับจํานวน
นักเรียน ( =๒.๙๑) ความสะอาดของหองเรียน ( =๒.๘๓)ตามลําดับ 

ตาราง ๔.๗แสดงผลการวิเคราะหขอมูลระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ ดานการเรียนการ
สอน เปนรายขอ 

 

ขอที ่ สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรวีิทยา  S.D. คาระดับ 
๑. ความสามารถในการสอนของอาจารย ๔.๐๘ ๓.๑๔ มาก 
๒. อาจารยเตรียมการสอนทุกครั้งกอนเขาสอน ๓.๘๑ ๐.๗๖ มาก 

๓. อาจารยใชกิริยาทาทางประกอบการบรรยายอยาง
เหมาะสม ๓.๗๙ ๐.๘๑ มาก 

๔. ความเหมาะสมของเนื้อหาที่สอนกับการนําไปใช
ปฏิบัติ ๓.๗๘ ๐.๗๙ มาก 

๕. อาจารยเอาใจใสในการสอนเปนอยางดี ๓.๘๕ ๐.๗๘ มาก 

๖. อาจารยใชภาษาและถอยคําที่เหมาะสม ๓.๘๐ ๐.๗๗ มาก 

๗. ความสามารถของอาจารยในการกระตุนใหนักเรียนมี
ความสนใจในบทเรียน ๓.๖๕ ๐.๘๐ มาก 

๘. ความสามารถในการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมใน
เนื้อหาวิชาที่สอน ๓.๘๘ ๒.๕๕ มาก 

๙. ความเหมาะสมของการใชสื่อการสอนของอาจารยกับ
เนื้อหาวิชา ๓.๘๑ ๐.๗๔ มาก 

๑๐. ความสามารถในการแสดงความคิดเห็นของนักเรียน
ในขณะที่เรียนในแตละวิชา ๓.๖๔ ๐.๘๒ มาก 

 รวม ๓.๘๑ ๐.๗๐ มาก 
 
 จากตาราง ๔.๗ระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรี
วิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ ดานการเรียนการสอน ในภาพรวม
อยูในระดับมาก (  = ๓.๘๑)และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวานักเรียนมีความพอใจใน 
ความสามารถในการสอนของอาจารย ( =๔.๐๘) ความสามารถในการสอดแทรกคุณธรรม 
จริยธรรมในเนื้อหาวิชา ( = ๓.๘๘) อาจารยเอาใจใสในการสอนเปนอยางดี  (  = ๓.๘๕) 
อาจารยเตรียมการสอนทุกครั้งกอนเขาสอน ( = ๓.๘๑)ความเหมาะสมของการใชสื่อการสอน



๖๘ 
 
ของอาจารยกับเนื้อหาวิชา ( = ๓.๘๑) อาจารยใชภาษาและถอยคําที่เหมาะสม( = ๓.๘๐) 
อาจารยใชกิริยาทาทางประอบการบรรยายอยางเหมาะสม ( = ๓.๗๙) ความเหมาะสมของ
เนื้อหาที่สอนกับการนําไปใชปฏิบัติ ( = ๓.๗๘) ความสามารถของอาจารยในการกระตุนให
นักเรียนมีความสนใจในบทเรียน (  = ๓.๖๕) ความสามารถในการแสดงความคิดเห็นของ
นักเรียนในขณะที่เรียนในแตละวิชา ( = ๓.๖๔) ตามลําดับ 

ตาราง ๔.๘แสดงผลการวิเคราะหขอมูลระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ ดานกลุมเพ่ือน เปน
รายขอ 
 

ขอที ่ สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรวีิทยา  S.D. คาระดับ 
๑. การมีน้ําใจ เอ้ือเฟอ และชวยเหลือซึ่งกันและกันของ

นักเรียน ๓.๘๘ ๐.๘๕ มาก 
๒. การเขารวมกิจกรรมสวนรวมของนักเรียน ๓.๗๘ ๐.๘๓ มาก 

๓. การแนะนําชวยเหลือดานการเรียนของรุนพ่ีตอรุน
นอง ๓.๓๙ ๑.๐๖ ปานกลาง 

๔. ความสามัคคีในหมูคณะของนักเรียน ๓.๗๕ ๐.๙๕ มาก 

๕. ความชวยเหลือเก้ือกูลในเรื่องการเรียนของนักเรียน ๓.๗๖ ๐.๘๙ มาก 

๖. ความไววางใจในการปรึกษาปญหาตาง ๆ กับเพ่ือน
รวมกลุม ๓.๙๐ ๐.๘๗ มาก 

๗. ความสามารถในการปฏิบัติงานรวมกันของกลุม
นักเรียน ๓.๗๖ ๐.๘๖ มาก 

๘. นักเรียนที่เรียนเกงสนใจและใหความชวยเหลือเพ่ือน
ที่เรียนไมเกงเสมอ ๓.๕๕ ๑.๐๐ มาก 

๙. นักเรียนชวยเหลือกันโดยไมแบงแยก ๓.๗๗ ๒.๐๑ มาก 

๑๐. เมื่อมีปญหานักเรียนไมมีความรูสึกวาตนเองโดด
เด่ียวขาดเพ่ือนที่จะใหคําปรึกษา ๓.๘๐ ๐.๙๔ มาก 

 รวม ๓.๗๓ ๐.๖๙ มาก 
 
 จากตาราง ๔.๘ระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรี
วิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ ดานกลุมเพ่ือน ในภาพรวมอยูใน
ระดับมาก ( = ๓.๗๓)และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา นักเรียนมีความพึงพอใจใน ความ
ไววางใจในการปรึกษาปญหาตาง ๆ กับเพ่ือนรวมกลุม ( = ๓.๙๐) การมีน้ําใจ เอ้ือเฟอ และ



๖๙ 
 
ชวยเหลือซึ่งกันและกันของนักเรียน ( = ๓.๘๘) เมื่อมีปญหานักเรียนไมมีความรูสึกวาตนเอง
โดดเด่ียวขาดเพ่ือนที่จะใหคําปรึกษา ( = ๓.๘๐) การเขารวมกิจกรรมสวนรวมของนักเรียน 
( = ๓.๗๘) นักเรียนชวยเหลือกันโดยไมแบงแยก ( = ๓.๗๗) ความชวยเหลือเก้ือกูลในเรื่อง
การเรียนของนักเรียน ( = ๓.๗๖) ความสามารถในการปฏิบัติงานรวมกันของกลุมนักเรียน 
( = ๓.๗๖) ความสามัคคีในหมูคณะของนักเรียน ( = ๓.๗๕) นักเรียนที่เรียนเกงสนใจและให
ความชวยเหลือเพ่ือนที่เรียนไมเกงเสมอ ( = ๓.๕๕) การแนะนําชวยเหลือดานการเรียนของรุน
พ่ีตอรุนนอง ( = ๓.๓๙) ตามลําดับ 

๔.๓  วิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมของ
โรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒จําแนกตาม 
เพศ, อาย,ุ ชั้นปการศึกษา 

ตาราง ๔.๙แสดงผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒
จําแนกตามเพศ 
 

ที่ ระดับความพึงพอใจ 
ชาย หญิง  

  S.D.   S.D. T Sig 
๑. ดานการบริหาร ๓.๖๐ ๐.๕๔ ๓.๔๕ ๐.๕๔ ๒.๒๔ ๐.๕๒ 
๒. ดานอาคารสถานที่ ๓.๕๐ ๐.๖๒ ๓.๓๖ ๐.๗๓ ๑.๖๕ ๐.๐๙ 
๓. ดานการเรียนการสอน ๓.๙๑ ๐.๗๕ ๓.๗๓ ๐.๖๖ ๒.๐๕ ๐.๑๔ 
๔. ดานกลุมเพื่อน ๓.๘๓ ๐.๗๗ ๓.๖๖ ๐.๖๒ ๒.๐๑ ๐.๐๖ 

 รวม ๓.๗๑ ๐.๕๑ ๓.๕๕ ๐.๕๑ ๒.๕๔ ๐.๒๐ 
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

 จากตาราง ๔.๙ระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรี
วิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒เมื่อจําแนกตามเพศ โดยรวมพบวา
อยูในระดับมาก ( = ๓.๗๑ , ๓.๕๕) และเมื่อจําแนกเปนรายดาน อยูในระดับมากทั้ง ๔ ดาน 
เมื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา ของผูเรียนที่มี
เพศตางกัน มีความพึงพอใจไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

 

 



๗๐ 
 
ตาราง ๔.๑๐แสดงผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู เรียนตอ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒
จําแนกตามอายุ 

ที่ ระดับความพึงพอใจ 
๑๕-๑๖ ๑๗-๑๘  

  S.D.   S.D. F Sig 
๑. ดานการบริหาร ๓.๔๕ ๐.๕๓ ๓.๕๖ ๐.๕๕ ๒.๔๖ ๐.๑๒ 
๒. ดานอาคารสถานที่ ๓.๓๓ ๐.๖๐ ๓.๔๘ ๐.๗๒ ๓.๑๗ ๐.๐๗ 
๓. ดานการเรียนการสอน ๓.๗๕ ๐.๘๐ ๓.๘๕ ๐.๖๔ ๑.๒๓ ๐.๒๖ 
๔. ดานกลุมเพื่อน ๓.๗๒ ๐.๗๔ ๓.๗๔ ๐.๖๖ ๐.๔๔ ๐.๘๓ 

 รวม ๓.๕๖ ๐.๕๓ ๓.๖๖ ๐.๕๐ ๒.๑๑ ๐.๑๔ 
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 
 

 จากตาราง ๔.๑๐ระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน
นนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒เมื่อจําแนกตามอายุ โดยรวม
พบวาอยูในระดับมาก ( = ๓.๕๖ , ๓.๖๖) และเมื่อจําแนกเปนรายดาน พบวา ผูที่มีอายุระหวาง 
๑๕ – ๑๖ ป และ อายุ ๑๗ – ๑๘ ป มีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในดานอาคารสถานที่ อยู
ในระดับปานกลาง สวนดานอ่ืน ลวนมีความพึงพอใจในระดับมาก เมื่อเปรียบเทียบระดับความ
พึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา ของผูเรียนที่มีอายุตางกัน  มีความพึงพอใจ
ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๗๑ 
 
ตาราง ๔.๑๑แสดงผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒
จําแนกตามอายุ 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

ดานการบริหาร 
Between Groups ๐.๗๓๑ ๑ ๐.๗๓๒ ๒.๔๓๖ ๐.๑๒๐ 
Within Groups ๘๓.๕๓ ๒๗๘ ๓๐๐   

Total ๘๔.๒๕๔ ๒๗๙    

ดานอาคารสถานท่ี 
Between Groups ๑.๔๕๔ ๑ ๑.๔๖๔ ๓.๑๗๑ ๐.๐๗๖ 
Within Groups ๑๒๘.๓๔๑ ๒๗๘ ๐.๔๖๒   

Total ๑๒๙.๘๐๔ ๒๗๙    

ดานการเรียนการสอน 
Between Groups ๐.๖๒๓ ๑ ๐.๖๒๓ ๑.๒๓๙ ๐.๒๖๗ 
Within Groups ๑๓๙.๖๙๘ ๒๗๘ ๐.๕๐๓   

Total ๑๔๐.๓๒๑ ๒๗๙    

ดานกลุมเพื่อน 
Between Groups ๐.๐๒๑ ๑ ๐.๐๒๑ ๐.๐๔๔ ๐.๘๓๔ 
Within Groups ๑๓๔.๘๓๗ ๒๗๘ ๐.๔๘๕   

Total ๑๓๔.๘๕๙ ๒๗๙    

รวม 
Between Groups ๐.๕๖๓ ๑ ๐.๕๖๓ ๒.๑๑๗ ๐.๑๔๗ 
Within Groups ๗๓.๘๗๓ ๒๗๘ ๐.๒๖๖   

Total ๗๔.๔๓๖ ๒๗๙    
  
 
 จากตารางที่ ๔.๑๑  เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน
นนทรีวิทยา ของผูเรียนที่มีอายุตางกัน  มีความพึงพอใจไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

ตาราง ๔.๑๒แสดงผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒
จําแนกตามชั้นปการศึกษา 
 

ที่ ระดับความพึงพอใจ 
มัธยมศึกษาปที่ ๔ มัธยมศึกษาปที่ ๕ มัธยมศึกษาปที่ ๖  

  S.D.   S.D.   S.D. F Sig 
๑. ดานการบริหาร ๓.๔๔ ๐.๕๓ ๓.๕๕ ๐.๕๔ ๓.๕๙ ๐.๕๗ ๑.๕๗ ๐.๒๐ 
๒. ดานอาคารสถานที่ ๓.๓๒ ๐.๖๐ ๓.๔๖ ๐.๖๕ ๓.๕๓ ๐.๖๕ ๒.๐๖ ๑.๒๙ 
๓. ดานการเรียนการสอน ๓.๘๕ ๐.๘๑ ๓.๘๒ ๐.๕๔ ๓.๘๙ ๐.๘๒ ๐.๖๙ ๐.๔๙ 
๔. ดานกลุมเพื่อน ๓.๖๘ ๐.๗๓ ๓.๗๙ ๐.๖๘ ๓.๗๑ ๐.๖๒ ๐.๖๖ ๐.๕๑ 

 รวม ๓.๕๕ ๐.๕๓ ๓.๖๕ ๐.๔๙ ๓.๖๘ ๐.๕๔ ๑.๕๙ ๐.๒๐ 
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 
 



๗๒ 
 
 จากตาราง ๔.๑๒ระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน
นนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒เมื่อจําแนกตามชั้นป
การศึกษา โดยรวมพบวาอยูในระดับมาก ( = ๓.๕๕, ๓.๖๕, ๓.๖๘) และเมื่อจําแนกเปนราย
ดาน ผูที่อยูชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๔, ชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๕, ชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๖ มีความพึงพอใจ
ตอสภาพแวดลอมในดานอาคารสถานที่ อยูในระดับปานกลาง สวนดานอ่ืน มีความพึงพอใจใน
ระดับมากเมื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา ของ
ผูเรียนที่มีชั้นปการศึกษาที่ตางกัน มีความพึงพอใจไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ ๐.๐๕ 

ตาราง ๔.๑๓แสดงผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒
จําแนกตามชั้นปการศึกษา 
 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

ดานการบริหาร 
Between Groups ๐.๙๔๘ ๒ ๐.๙๔๘ ๑.๕๗๕ ๐.๒๐๙ 
Within Groups ๘๓.๓๐๖ ๒๗๗ ๐.๓๐๑   

Total ๘๔.๒๕๔ ๒๗๙    

ดานอาคารสถานที ่
Between Groups ๑.๙๐๖ ๒ ๐.๙๕๓ ๒.๐๖๔ ๐.๑๒๙ 
Within Groups ๑๒๗.๘๙๙ ๒๗๗ ๐.๔๖๒   

Total ๑๒๙.๘๐๔ ๒๗๙    

ดานการเรียนการสอน 
Between Groups ๐.๗๐๓ ๒ ๐.๖๙๘ ๐.๖๙๘ ๐.๔๙๙ 
Within Groups ๑๓๙.๑๖๘ ๒๗๗ ๐.๕๐๔   

Total ๑๔๐.๓๒๑ ๒๗๙    

ดานกลุมเพื่อน 
Between Groups ๐.๖๔๙ ๒ ๐.๓๒๔ ๐.๖๖๙ ๐.๕๑๓ 
Within Groups ๑๓๔.๒๑๐ ๒๗๗ ๐.๔๘๕   

Total ๑๓๔.๘๕๙ ๒๗๙    

รวม 
Between Groups ๐.๘๔๗ ๒ ๐.๔๒๓ ๑.๕๙๓ ๐.๒๐๕ 
Within Groups ๗๓.๕๘๙ ๒๗๗ ๐.๒๖๖   

Total ๗๔.๔๓๖ ๒๗๙    

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 
  

 จากตารางที่ ๔.๑๓ เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน
นนทรีวิทยา ของผูเรียนที่อยูชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๔, ชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๕, ชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๖ 
มีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในดานอาคารสถานที่ อยูในระดับปานกลาง สวนดานอ่ืนๆ    
มีความพึงพอใจในระดับมากเมื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน
นนทรีวิทยา ของผูเรียนที่อยูชั้นเรียนตางกัน ไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕  



บทท่ี ๕ 
สรุป อภิปราย และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้เปนงานวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจ
ของนักเรียนที่มีตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
กรุงเทพมหานคร เขต ๒ โดยมีวัตถุประสงค ๒ ประการคือ 
 ๑. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ 
 ๒.  เพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมของโรงเรียนนนทรี
วิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒จําแนกตาม เพศ, อายุ, ชั้นปที่ศึกษา 
 มีขอบเขตเนื้อหาใน ๔ ดาน คือ   
  ๑.   สภาพแวดลอมดานการบริหาร 
  ๒.  สภาพแวดลอมดานอาคารสถานที่ 
  ๓.  สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน  
   ๔.  สภาพแวดลอมดานกลุมเพ่ือน   
ในการวิจัยนี้ ผูวิจัยไดกําหนดประชากรเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นปที่๔ – ๖ ในโรงเรียน
นนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ได จํานวน ๙๓๘ คนได
นักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางจํานวน๒๘๐ คน 
 การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยใชสถิติพรรณนา (Descriptive statistics) ในการวิเคราะห
ขอมูลมีคาความถี่ (Frequency) คารอยละคาเฉลี่ย ( ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การ
ทดสอบคาที (t – test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) โดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป 

๕.๑.  สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัย ความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ สรุปผลการวิจัย ที่ เปนไปตาม
วัตถุประสงคของการวิจัยที่ตั้งไว ตามลําดับดังนี้ปรากฏผลดังนี้ 
 ๕.๑.๑   ความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ 
  ๕.๑.๑.๑ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบ
แบบสอบถามเปนเพศ หญิง จํานวน ๑๖๐ คน คิดเปนรอยละ ๕๗.๑ และเปนเพศชาย จํานวน 
๑๒๐ คน คิดเปนรอยละ ๔๒.๙ โดยผูตอบแบบสอบถามมีอายุระหวาง ๑๗ – ๑๘ ป จํานวน 



๗๔ 

๑๗๒ คน คิดเปนรอยละ ๖๑.๔ และที่มีอายุระหวาง ๑๕ – ๑๖ ป จํานวน ๑๐๘ คน คิดเปนรอย
ละ ๓๘.๖  และเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๕ จํานวน ๑๒๕ คน คิดเปนรอยละ ๔๔.๖ ชั้น
มัธยมศึกษาปที่ ๔ จํานวน ๑๐๒ คน คิดเปนรอยละ ๓๖.๔ สุดทายเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป
ที่ ๖ จํานวน ๕๓ คน คิดเปนรอยละ ๑๘.๙  
  ๕.๑.๑.๒   ผลวิเคราะหขอมูลถึงความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอม
ในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ พบวา โดยภาพรวม
นักเรียนมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในระดับมาก (= ๓.๖๒) เมื่อจําแนกเปนรายดาน
พบวา นักเรียนสวนใหญมีความพึงพอใจในดาน การเรียนการสอนมากที่สุด (= ๓.๘๑), ดาน
กลุมเพ่ือน (= ๓.๗๓), ดานการบริหาร ( = ๓.๕๒), ดานอาคารสถานที่ (= ๓.๔๒) 
ตามลําดับ เมื่อพิจารณาเปนรายขอสรุปผลดังนี้ 
  ๑  ดานการเรียนการสอน  ร ะ ดั บ ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง ผู เ รี ย น ต อ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากุรงเทพมหานคร เขต ๒ 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (= ๓.๘๑) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ผูเรียนตางมีความพึง
พอใจในความสามารถของอาจารย ในการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม และเอาใจใสในการสอน
เปนอยางดี อีกทั้งยังมีการเตรียมการสอน และการใชสื่อที่เหมาะสม รวมทั้งภาษา และกิริยา
ทาทางประกอบการบรรยาย ชวยใหผูเรียนมีความสนใจในบทเรียนมากข้ึน และยังสามารถแสดง
ความคิดเห็นของตนในขณะที่เรียนในแตละวิชาได 
  ๒  ดานกลุมเพื่อน ระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากุรงเทพมหานคร เขต ๒ โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก (= ๓.๗๓) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ผูเรียนมีความไววางใจในการปรึกษา
ปญหาตาง ๆ กับเพ่ือนรวมกลุม เพราะการมีน้ําใจ การเอ้ือเฟอ และชวยเหลือซึ่งกันและกัน ทํา
ใหรูสึกวาตนเองไมโดดเด่ียวขาดเพ่ือนที่จะใหคําปรึกษาเมื่อมีปญหา โดยสวนใหญจะชวยเหลือ
กัน ในดานการเรียน และทุกดาน ทําใหเกิดความสามัคคีกันในหมูคณะ อันเกิดจาการชวยเหลือ
ของผูที่เรียนเกงกวา คอยแนะนําชวยเหลือดานการเรียนตอกัน 
  ๓  ดานการบริหารระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากุรงเทพมหานคร เขต ๒ โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก (= ๓.๕๒) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาผูเรียนมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
ของคณะผูบริหารการจัดทําเอกสาร และอุปกรณ เพ่ือการประชาสัมพันธกิจกรรมตาง ๆ ของ
โรงเรียน ตลอดจนการรักษาความปลอดภัยในทรัพยสิน และมีความสามัคคี และสัมพันธภาพที่ดี
ระหวางโรงเรียนกับชุมชน นอกจากนี้ยังมีความสะดวก และรวดเร็วในการติดตอ และเปดโอกาส
ใหผูเรียนมีสวนในการพิจารณาระเบียบตาง ที่มีสวนเก่ียวของกับผูเรียน  
 



๗๕ 

  ๔  ดานอาคารสถานที่ระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอม
ในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากุรงเทพมหานคร เขต ๒ โดยภาพรวมอยู
ในระดับปานกลาง (= ๓.๔๒) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวานักเรียนสวนใหญมีความพึง
พอใจในความรมรื่นของบริเวณโรงเรียน ความมั่นคงแข็งแรงของอาคารเรียน และสถานที่ออก
กําลังกายมีเพียงพอ และความสะดวกในทางเดินระหวางอาคาร ความสะอาดภายในโรงเรียน 
การมีหองปฏิบัติการที่เพียงพอ การมีความพรอมในอุปกรณการเรียนตาง ๆ ภายในหองเรียน 
และหองสุขาที่มีความเพียงพอกับผูเรียน 
 ๕.๑.๒ เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมของโรงเรียน
นนทรีวิทยา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒จําแนกตาม เพศ, อายุ, 
ชั้นปที่ศึกษา 
 ๕.๑.๒.๑  เปรียบเทียบตามเพศ ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความแตกตาง
ของระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมของโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒จําแนกตามสถานภาพดานเพศ โดยภาพรวม ความพึงพอใจ
ของนักเรียนชายและ นักเรียนหญิงที่มีตอสภาพแวดลอมของโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕  
จึงสอดคลองกับสมมุติฐานที่ตั้งไว เมื่อเปรียบเทียบเปนรายดานพบวา นักเรียนเพศชาย และ 
เพศหญิง มีความพึงพอใจแตกตางกันในดานการบริหาร, และดานอาคารสถานที่ สวนดานกลุม
เพ่ือน และดานการเรียนการสอน มีความพึงพอใจไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 
๐.๐๕ 

 ๕.๑.๒.๒  เปรียบเทียบตามอายุ ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความแตกตาง
ของระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมของโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒จําแนกตามสถานภาพดานอายุ โดยภาพรวมมีความพึงพอใจ
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ จึงสอดคลองกับสมมุติฐานที่ตั้งไว  โดย
กลุมที่มีอายุ๑๕ – ๑๖ ป มีความพึงพอใจดานการบริหารตางกับกลุมที่มีอายุ ๑๗ – ๑๘ ป สวน
ดานอ่ืน มีความพึงพอใจไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ 
 ๕.๑.๒.๓  เปรียบเทียบตามชั้นปการศึกษา ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบ
ความแตกตางของระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมของโรงเรียนนนทรีวิทยา 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒จําแนกตามสถานภาพดานชั้นปการศึกษา 
โดยภาพรวมนักเรียนที่มีชั้นปการศึกษามีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมของโรงเรียนนนทรี
วิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ ๐.๐๕  จึงสอดคลองกับสมมุติฐานที่ตั้งไว  โดยกลุมชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๔ มีความพึง
พอใจในดานการบริหาร และดานอาคารสถานที่ แตกตางจากกลุมมัธยมศึกษาชั้นปที่ ๕ และ ๖ 
สวนดานอ่ืน มีความพึงพอใจไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ 



๗๖ 

๕.๒.  อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมของโรงเรียนนนทรีวิทยา 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒มีประเด็นสําคัญที่จะนํามาอภิปราย ดังนี้ 
 ๑  ดานการเรียนการสอน เปนการถายทอดความรู และทักษะแนวความคิด และ
อุดมการณ รวมถึงวิธีการถายทอดการเรียนรูทั้งหมดที่เกิดข้ึนระหวางผูสอน กับผูเรียน ซึ่ง
องคประกอบที่สําคัญ คือ การจัดหองเรียน บรรยากาศในการเรียนการสอนซึ่งผูเรียนมีความ   
พึงพอใจตอสภาพแวดลอมของโรงเรียนนนทรีวิทยา ในความสามารถการสอนของครูอาจารยผูสอน
เพราะไดมีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมในเนื้อหาที่สอน โดยผานการใชสื่อที่เหมาะสมกับ
เนื้อหาวิชา พรอมกับภาษา และเทคนิคในการบรรยาย ชวยใหผูเรียนเกิดความสนใจในการเรียนรู 
เพ่ือการพัฒนาเสริมสรางคุณลักษณะอันพึงประสงค และกระบวนการเรียนรูที่เหมาะสมกับผูเรียน 
โดยผานทางกิจกรรมการเรียนการสอน สงเสริมความสามารถของแตละบุคคล ซึ่ง วิชัย  วงษใหญ 
ไดกลาวไววา บรรยากาศในชั้นเรียนมีลักษณะที่ชวยสงเสริมและขัดขวางการเรียนรูของผูเรียน 
ครูผูสอนตองคํานึงถึงอยูตลอดเวลาในการจัดกระบวนการเรียนการสอน เพราะกระบวนการเรยีน
การสอน และการสรางบรรยากาศในการเรียนการสอน เพ่ือใหผูเรียนไดความรูและความสามารถ
นําความรูไปปฏิบัติได ซึ่งสอดคลองกับ พันธณียวิหคโต  ที่ศึกษาเก่ียวกับการเรียนการสอน
ของครูดีเดน วิชาภาษาไทย และวิชาคณิตศาสตร พบวา การสรางปฏิสัมพันธของครูกับนักเรียน 
อยูในระดับดี คือ มีการสรางบรรยากาศในหองเรียนใหเอ้ือตอการเรียนการสอน ไดแก การจัด
หองเรียนใหนาอยู นาเรียน การสรางบรรยากาศการเรียนใหสนุกสนาน มีการแกไขขอบกพรอง
หรือขอผิดพลาด มีการกระตุนใหนักเรียนไดคิดหาเหตุผลใหเกิดความเขาใจ สรางความสัมพันธ
ที่ดีเปนกันเองกับนักเรียน ใกลชิดและมีความสนใจผูเรียนที่มีปญหาเปนรายกรณี และซอมแกไข
เปนรายบุคคล สภาพแวดลอมที่ดีจะทําใหทุกคนมีความสุข มีความมั่นใจ และตระหนักในคุณคา
ของตนเอง 
 ๒  ดานกลุมเพื่อน   ความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมของโรงเรียนนนทรี
วิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ที่มีตอดานกลุมเพ่ือนนั้นมี
ความสําคัญและมีอิทธิพลตอผูเรียนเปนอยางมาก เพราะในสถานศึกษามีลักษณะการรวมตวั การ
จัดกลุมกัน ซึ่งลักษณะการรวมตัวของกลุมดังกลาวมีผลตอความพึงพอใจ เพราะนกัเรยีนสวนใหญ
มีบรรยากาศที่เปนกันเอง เขาอกเขาใจ  การเอ้ือเฟอ และชวยเหลือซึ่งกันและกัน รวมทํากิจกรรม
พรอมกัน และมีความสามัคคีในหมูคณะ ซึ่งกลาวไดวาสภาพแวดลอมดานเพ่ือนมีอิทธิพลตอการ
จัดการเรียนการสอน ความประพฤติ เจตคติ และคานิยม เพราะถาสภาพแวดลอมดานกลุมเพ่ือน
ดี ก็ทําใหเกิดความรักความผูกพัน ความสามัคคี บุคลิกภาพ และคุณธรรมของนักเรียน  ดังที่ 
วัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา ไดกลาวถึงอิทธิพลของกลุมเพ่ือนไวดงนี้ 



๗๗ 

  ๑ เปนกลุมที่จะประสานชีวิตจากสังคมในบานไปสูมหาวิทยาลัย ทําใหนิสิตได
รูสึกตนเองประสบความสําเร็จดานใดดานหนึ่ง 
  ๒ เปนกลุมที่สนับสนุนและเปนเครื่องมือใหบรรลุเปาหมายทางพุทธิปญญา 
ของการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย 
  ๓ เปนกลุมที่สนับสนุน สนองอารมณจิตใจ และความตองการของนิสิต ซึ่ง
อาจจะไมตรงกับอาจารย หองเรียน และมหาวิทยาลัย 
  ๔ เปนกลุมที่เปดโอกาสใหนิสิตไดเรียนรู และเขาใจชีวิตการอยูรวมกัน การ
สมาคมและการทํางานกับคนที่มีภูมิหลังแตกตางกันไดดี 
  ๕ กลุมเพ่ือนอาจมีการยุยงใหมีการเปลี่ยนแปลงทางดานตาง ๆ กระตุนใหเกิด
ความคิดหรือประสบการณใหม ๆ ใหกําลังใจ การเปลี่ยนแปลงของนิสิตหรือกลุมเพ่ืออาจชวยกัน
ปรับปรุงรักษาสภาพที่คงเดิมไมยอมเปลี่ยนแปลง 
  ๖ นิสิตที่เรียนไมคอยดีหรืออาจมีการผิดหวัง กลุมเพ่ือนจะทําใหนิสิตเลือก
ทางออกทางอ่ืน หรือชวยใหนิสิตมีภาพพจนในทางบวก โดยสนับสนุนใหความสนใจตอสิ่งอ่ืน ๆ 
ที่ไมใชการศึกษา 
  ๗ องคการบริหารนิสิตมักมีหนาที่เปนพรรคพวกของนิสิตแตละคน อิทธิพล
ของกลุมเพ่ือนดังกลาวเปนผลมาจากการรวมตัวของนิสิต มีการแพรจากแตละคนไปสูบุคคล การ
ใชชีวิตในสังคมมหาวิทยาลัย ตลอดจนพัฒนาการตาง ๆ ของนิสิตใหเจริญงอกงาม 
 ๓  ดานการบริหาร เปนนโยบายและระเบียบการปฏิบัติเก่ียวกับการบริหารภายใน
สถานศึกษา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสําเร็จลงไดดวยความรวมมือรวมใจของบุคลากรใน
สถานศึกษา และ ผูเรียนมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมของโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ ในการดําเนินงานที่รวดเร็ว การจัดหาสิ่งอํานวยความ
สะดวกเพ่ือจัดกิจกรรรมตาง ๆ ในโรงเรียน การจัดทําเอกสารเพ่ือการประชาสัมพันธ ความรูและ
ความสามารถของคณะผูบริหาร ตลอดถึงความสะอาด ภายในหองเรียน หองปฏิบัติการ หองน้ํา 
และบริเวณรอบโรงเรียน อยางมีระบบตองอาศัยครูผูสอนเปนผูชี้แนะใหผูเรียน ดวยลักษณะการ
มีสวนรวม การรวมมือสามารถเรียนรูพฤติกรรมละความรูสึกทางดานจิตวิทยาไดเปนอยางดี และ
เปนการเปดโอกาสใหไดใชความรูความสามารถของแตละคนไดอยางเต็มที่  การจัดการดานตาง 
ๆ ดวยลักษณะการบริหารกอใหเกิดสภาพแวดลอมที่ดี เริ่มตนจากการกําหนดนโยบายของการ
บริหาร ซึ่ง ธงชัย  สันติวงษ  ไดกลาววา การมีสวนรวมในการบริหารไมวาจะเปนในลักษณะ
ของการมีสวนรวมในการตัดสินใจหรือรวมงานโดยการใหมีสวนรวมในงาน เปนการสงเสริมใหมี
การรวมมือจากลุม สามารถเรียนรูพฤติกรรมและความรูสึกทางดานจิตวิทยาของผูรวมงาน
ไดมาก ทําใหรูวาแตละคนมีความสามารถ มีความคิดเห็นอยางไร เปนการเปดโอกาสใหไดใช
ความรูความสามารถของแตละบุคคลไดเต็มที่ และ พรพจน  พจนพัฒนพล ไดกลาววา 
สภาพแวดลอมในโรงเรียนดานการบริหาร คือการดําเนินการในโรงเรียนใหบรรลุวัตถุประสงค



๗๘ 

ดวยความรวมมือรวมใจของบุคลากร การจัดระบบทํางาน การบังคับบัญชา ที่มีความเปนกันเอง 
มีความเปนประชาธิปไตย บุคลากรในโรงเรียนมีสวนในการบริหารและตัดสินใจ 
 ๔  ดานอาคารสถานที่โดยสวนใหญผูเรียนมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมของ
โรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ ในดานอาคารสถานที่ 
คือมีความรมรื่นของบริเวณ มีความมั่นคงปลอดภัยของตัวอาคาร มีความเพียงพอในดานตาง ๆ 
ความพรอมของอุปกรณภายในหองเรียน เชน โตะ เกาอ้ี และรวมไปถึงความสะอาดของบริเวณ
โรงเรียน หองเรียน หองน้ํา  ซึ่งสอดคลองกับจรูญ  จํานวน ไดกลาวถึงสิ่งแวดลอมที่เก่ียวกับ
อาคารสถานที่หรือทางวัตถุที่สรางข้ึนในสถานศึกษาวาเปนสิ่งแวดลอมที่สามารถสัมผัสได เชน 
ถนน สนาม บริเวณอาคารสถานที่ เปนตน ซึ่งสภาพแวดลอมทางดานอาคารสถานที่มี
ความสําคัญและมีอิทธิพลตอทุกคนที่อยูในสถานศึกษา เพราะสิ่งแวดลอมมีผลตอความรูสึกของ
มนุษย และหลอหลอมบุคลิกภาพและพฤติกรรมของมนุษย และ ทองคูณ  หงสพันธุ ไดกลาววา 
สภาพสิ่งแวดลอมของโรงเรียนลวนมีผลตอการเรียนรูของผูเรียน บรรยากาศสิ่งแวดลอมนั้นเปน
ทั้งสื่อและอุปกรณที่สงเสริมการเรียนรู สภาพบรรยากาศสิ่งแวดลอมที่ดีมีผลตอสุขภาพจิต ยอมมี
อิทธิพลตอการพัฒนาทางดานสติปญญาสิ่งที่โรงเรียนควรจัดใหมีหรือดูแลเอาใจใส เปนอันดับ
แรก ๆ คือ 
  ๑ โรงอาหาร  หรือสถานที่รับประทานอาหาร  
  ๒ สถานที่เลนกีฬาหรือสถานที่ผักผอน ในยามวางจากการเรียน ชวยให
ผูเรียนไมเครียด 
  ๓ หองสมุด  
  ๔ หองเรียน  
 ซึ่ง ยังสอดคลองกับที่  อรพันธุ   ประสิทธิรัตน  ไดศึกษาเก่ียวกับลักษณะ
สภาพแวดลอมเก่ียวกับอาคารสถานที่คือ 
  ๑ ที่นั่งนักเรียนหางพอเหมาะที่จะอานอักษรบนกระดานได 
  ๒ หองเรียนมีแสงสวางและระบายอากาศไดดี 
  ๓ มีหองสมุดและหองปฏิบัติการตาง ๆ ใหนักเรียนใชคนควา 
  ๔ ขนาดของโตะ เกาอ้ี พอเหมาะกับตัวนักเรียน 
  ๕ ที่นั่งในหองเรียนมีครบตามจํานวนนักเรียน 
  ๖ สภาพอากาศในหองเรียนไมรอนอบอาว 
  ๗ สภาพหองเรียนสวนใหญสะอาดสงบ 
  ๘ มีบริการถายเอกสาร และการพิมพ 
 
 



๗๙ 

๕.๓  ขอเสนอแนะเชิงนโยบายและขอแนะนําเพื่อการทําวิจัยครั้งตอไป 
 จากผลการศึกษาวิจัยความพึงพอใจของผูเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรี
วิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒ผู วิจัยไดมีขอเสนอแนะและ
ขอแนะนําเพ่ือการทําวิจัยครั้งตอไป ดังนี ้

 ๕.๓.๑  ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 ๑ ดานอาคารสถานที่ โรงเรียนควรใหความสําคัญกับ สภาพภายในโรงเรียนและ
ในหองเรียน โดยมีการจัดอุปกรณการเรียน เครื่องมือที่จําเปน และการทําความสะอาดภายใน
อาคาร หองเรียน หองสุขา และบริเวณรอบโรงเรียน 

 ๒ ดานการบริหารงาน โรงเรียนควรมีการมอบหมายใหหนวยงานที่รับผิดชอบ ใน
การอํานวยความสะดวกและรวดเร็วใหกับผูติดตอ พรอมทั้งควรมีการประสานงานของแตละฝาย 
เพ่ือใหการทํางานไดเกิดความคลองตัวมากข้ึน 

 ๓ ดานกลุมเพ่ือน โรงเรียน ควรจัดใหมีกิจกรรมในการสงเสริมการชวยเหลือ
ระหวางรุนพ่ีไปสูรุนนอง และการทํางานรวมกันเปนกลุม 

 ๔ ดานการเรียนการสอน โรงเรียน ควรจัดอบรมใหผูสอนไดมีการใชเทคนิคในการ
สอนแตละวิชา  

 ๕.๓.๒  ขอแนะนําเพื่อการทําวิจัยครั้งตอไป 

 ๑ ควรมีการศึกษาวิจัยแนวทางในการพัฒนาปญหาการจัดการดานอาคารสถานที่
เพ่ือใหเกิดความเหมาะสมตามความตองการของผูเรียน  

 ๒ ศึกษาแนวทางสรางสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาที่เก่ียวของและสงเสริม 
เพ่ือกระตุนใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูงานวิชาการ ไดอยางไร 

 ๓. ควรศึกษาปญหาและแนวทางในการแกไขปญหาการจัดสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนข้ันพ้ืนฐาน 
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อรพันธุ  ประสิทธิรัตน, การศึกษาสภาพแวดลอมทางการเรียนของนิสิตคณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ,กรุงเทพมหานคร : ภาควิชาเทคโนโลยีทาง
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, ๒๕๓๓. 

อารี  เพชรผุด, มนุษยสัมพันธในการทํางาน, กรุงเทพมหานคร : เนติกุลการพิมพ, ๒๕๓๐. 
อําภา  บุญชวย, การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน (พิมพครั้งที่ ๒),กรุงเทพมหานคร : โอ

เดียนสโตร, ๒๕๓๗. 
อุทัย หิรัญโต, ศาสตรและศิลปในการบริหารงาน, กรุงเทพมหานคร : สุนทรกิจการพิมพ, 

๒๕๑๕. 
อุทัย บุญประเสริฐ และชโลมใจ ภิงคารวัฒน, หลักและแนวทางในการนิเทศภายในโรงเรียน, 

กรุงเทพมหานคร : รุงเรืองสาสน, ๒๕๒๘. 

(๒)  วิทยานิพนธ 

กรรณิกา  ก่ิงทอง, ทรรศนะของนักเรียนตอการจัดสภาพแวดลอมของโรงเรียนสังกัดกรมสามัญ
ศึกษาจังหวัดประจวบคิริขันธ, วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาการ
บริหารการศึกษา, บัณฑิตวิทยาลัย, สถาบันราชภัฏสวนดุสิต, ๒๕๔๗. 

กฤษฎา  แดงมา, การศึกษาความสัมพันธระหวางการจัดสภาพแวดลอมกับผลสัมฤทธิ์ของ
นักเรียนชั้น ป.๖ ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
จังหวัดพัทลุง, วิทยานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต, สาขาการบริหาร
การศึกษา, บัณฑิตวิทยาลัย, มหาวิทยาลัยทักษิณ, ๒๕๕๐. 



๘๓ 

 

เกสร  โพธิ์ศรี, การศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการศึกษาของโรงเรียน
ชุมชนพัฒนา จังหวัดสระแกว, งานนิพนธการศึกษามหาบัณฑิตสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา, บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๖. 

ขวัญจิต  คัมภิรานนท, ศึกษาสภาพแวดลอมทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนสาธิต “พิบูลบําเพ็ญ” 
มหาวิทยาลัยบูรพา, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต(การบริหารการศึกษา), 
บัณฑิตวิทยาลัย, มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๑. 

จงกล  เทิดประสิทธิกุล, ความพึงพอใจที่มีตอสภาพแวดลอมโรงเรียนของนักศึกษาโรงเรียน
เทคโนโลยีภาคตะวันออก (อี.เทค),วิทยานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต,
สาขาการบริหารการศึกษา, บัณฑิตวิทยาลัย, มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๒. 

จง  บุญผอง, ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดสิ่งแวดลอมในโรงเรียน เกาะโพธิ์ถวยงาม
วิทยา จังหวัดชลบุรี, (งานนิพนธการศึกษามหาบัณฑิต), สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา, คณะศึกษาศาสตร, มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๗. 

จิตนาถ  ปุณโณทก (ร.อ.), “ปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของนายทหาร ชั้นประทวน ศึกษาเฉพาะ
กรณีกองพันทหารราบที่ ๒ กรมทหารราบที่ ๑”, วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, 
คณะรัฐศาสตร : มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๔. 

จิราภรณรตารุณ, ความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตองานกิจการนักเรียน โรงเรียนอนุบาลเอกชนใน
จังหวัดนครศรีธรรมราช, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, บริหารการศึกษา, 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร, มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๑. 

จุไรรัตน  นันทเสนา, ปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของขาราชการโรงพยาบาล
นพรัตนราชธาน,ี วิทยานิพนธปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, คณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๔๔. 

ชาตรี  แกวมา, การศึกษาปญหาการบริหารอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอมในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดสกลนคร, ปริญญานิพนธ กศ.ม, 
สาขาการบริหารการศึกษา, บัณฑิตวิทยาลัย, มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 
๒๕๔๒. 

ชลอ  ไกรทอง, ทรรศนะของครูตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอเมืองประจวบคีรีขันธ จังหวัดประจวบคีรีขันธ , 
วิทยานิพนธ ค.ม. (การบริหารการศึกษา), กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยราช
ภัฎสวนดุสิต, ๒๕๔๗. 

ณัฐญาพร  ดุษดี, การศึกษาสภาพการจัดสิ่งแวดลอมในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
ประถมศึกษาจังหวัดสระแกว, วิทยานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต, 
สาขาการบริหารการศึกษา, บัณฑิตวิทยาลัย, มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๕. 



๘๔ 

 

ณุตตรา  แทนขํา, กาคจัดสิ่งแวดลอมในโรงเรียนสิ่งแวดลอมดีเดน ระดับประถมศึกษา ปพ.ศ. 
๒๕๔๑, วิทยานิพนธ ศษ.ม (สิ่ งแวดลอมศึกษา),  กรุง เทพมหานคร : 
มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๔๓. 

บรรหาร  เทียมเมฆ, ศึกษาสภาพแวดลอมของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอบางน้ําเปรี้ยว จังหวัดฉะเชิงเทรา, งานนิพนธ 
กศ.ม, สาขาการบริหารการศึกษา, บัณฑิตวิทยาลัย, มหาวิทยาลัยบูรพา, 
๒๕๔๖. 

ประกอบ  หาญณรงค, รายงานประเมินโครงการพัฒนาบรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่เอ้ือตอการ
เรียนรู โรงเรียนสะเดา “ขรรคชัยกัมพลานนทอนุสรณ” อําเภอสะเดา จังหวัดสงขลา, 
วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาการบริหารการศึกษา, 
มหาวิทยาลัยสงชลานครินทร, ๒๕๔๙. 

ประเสริฐ  ศรีอุทธา, สภาพการจัดกิจกรรมสิ่งแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง, 
วิทยานิพนธ ศษ.ม.(การบริหารการศึกษา), ขอบแกน, มหาวิทยาลัยขอนแกน, 
๒๕๔๑. 

ผกาทิพย  เกษรากุล, สภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในทัศนะของนิสิต, 
ปริญญานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาบริหารการศึกษา, บัณฑิต
วิทยาลัย, มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, ๒๕๒๔. 

ผองศรี  แตมทอง, แบบผูนําของผูบริหารโรงเรียนที่สงผลตอความพึงพอใจในการทํางานของครู
อาจารย โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดกาญจนบุรี, ปริญญา
นิพนธ การศึกษามหาบัณฑิต, กรุงเทพมหานคร, มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ประสานมิตร, ๒๕๓๘. 

พึงใจ ไวยกุล ,สภาพและปญหาการจัดสิ่ งแวดลอมศึกษาในโรงเรียนมั ธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร,วิทยานิพนธมหาบัณฑิตปริญญาครุศาสตร, บัณฑิตวิทยาลัย, 
จุฬาลงกรณวิทยาลัย, ๒๕๓๙. 

พรพจน  พจนพัฒนพล, ศึกษาการจัดสภาพสิ่งแวดลอมของโรงเรียนวัดเทพนิมิต สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาฉะเชิง เทราเขต ๑, งานนิพนธการศึกษา
มหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร, มหาวิทยาลัย
บูรพา, ๒๕๔๘. 

พระสุธีร  ฐิตสุวฑฺฒโน (ผลวัฒนะ), ความพึงพอใจของบุคลากรทางการศึกษาและนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษา ที่มีตอการจัดการเรียนการสอนธรรมศึกษา ในโรงเรียนอํานวยศิลป
ธนบุรี”, วิทยานิพนธปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต,สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา,บัณฑิตวิทยาลัย, มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,๒๕๕๔ 



๘๕ 

 

พันธณีย  วิหคโต, สภาพการเรียนการสอนกลุมทักษะภาษาไทย(ภาษาไทยและคณิตศาสตร) 
ของครูดีเดนระดับจังหวัดในโรงเรียนประถมศึกษา, วารสารการวิจัยทาง
การศึกษา, กรุงเทพมหานคร, ๒๕๓๗. 

พิทักษ  ตรุษทิม,ความพึงพอใจของประชาชนตอระบบและกระบวนใหบริการของกรุงเทพมหานคร,
ศึกษากรณีสํานักงานเขตยานนาวา, ภาคนิพนธปริญญาพัฒนบริหารศาสตรมหา
บัณฑิต (พัฒนาสังคม),กรุงเทพมหานคร : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร , 
๒๕๓๘. 

พิทักษ  สมาน, การศึกษาสภาพแวดลอมทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนเบญจมราช
รังสฤษฏ์ิ ๒ จังหวัดฉะเชิงเทรา, งานนิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร, มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๗. 

มลิวัลย  อารียสันติชัย, ความคิดของนักเรียนที่มีตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอรัตนบุรี จังหวัด สงขลา, วิทยานิพนธ กศ.ม 
(การบริหารการศึกษา), สงขลา : มหาวิทยาลัยทักษิณ, ๒๕๔๔. 

วิชัย  วรรณพุฒ, ทรรศนะของนักเรียนตอการจัดสภาพแวดลอมและบรรยากาศภายในโรงเรียน
ประจวบวิทยาลัย สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ เขต ๑ อําเภอ
เมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ , วิทยานิพนธ ค.ม.(การบริหารการศึกษา), 
กรุงเทพมหานคร, มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต, ๒๕๔๗. 

วิยะดา อินทรวิมลเมธา, ความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานของขาราชการกรมสรรพากร ศึกษากรณี
สํานักงานภาษีสรรพากรพ้ืนที่ ๘,วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตร มหาบัณฑิต, 
คณะพัฒนาสังคม : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๔๔. 

วัลลภ  แดงใหญ, ปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจในงานของอาจารยโรงเรียนเหลาสังกัดกองทัพบก,วิทยานิพนธ
ปริญญาศึกษาศาสตรบัณฑิต, แขนงวิชาบริหารการศึกษา, สาขาวิชาศึกษาศาสตร,
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๒. 

วิษณุ  ผสมทรัพย, ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดสิ่งแวดลอมในโรงเรียนสัตหีบวิทยาคม 
กรมสามัญศึกษา อําเภอสัตหบี จังหวัดชลบุร,ี วิทยานิพนธ กศ.ม(การบริหารการศึกษา), ชลบุรี 
: มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๖. 

รักณี  มั่นจิตร, ศึกษาสภาพแวดลอมทางการเรียนโรงเรียนวังน้ําเย็นวิทยาคม สํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาสระแกว เขต ๑, วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชา
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ประวัติโรงเรียนนนทรีวิทยา 
 

 โรงเรียนนนทรีวิทยา เปนโรงเรียนสหศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครเขต ๒ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ ได
เปดทําการสอนเม่ือวันที่ ๒ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๓๙๖ เดิมชื่อโรงเรียนมหาเมฆ และเปล่ียนชื่อเปน 
โรงเรียนนนทร ีในปเดียวกัน  
 ผูบริหารโรงเรียนและอุปการะโรงเรียน  ดวยตําแหนงครูใหญเปนคนแรกมีนามวา   
นายฉัตร บานเย็น ในสมัยนั้น นายโชต ิสุคนธานิช เปนผูดําเนินการจดัซ้ือที่ดิน ณ ทองทุงมหาเมฆ       
ต .ชองนนทรี อ. ยานนาวา จ .พระนคร ไดที่ดินจํานวน ๕๑ ไร ๑ งาน ๙๒ ตารางวา ตอมาในป 
พ.ศ.๒๕๑๓ ไดมีการเปล่ียนชื่อโรงเรียนเปน โรงเรียนนนทรีวิทยา ซ่ึงตอมาเมื่อในป พ.ศ. ๒๕๑๙ 
กรุงเทพมหานคร ไดตัดถนนเลียบแมน้ําเจาพระยา (ปจจุบัน คือ ถนนพระรามที่ ๓) ผานบริเวณ
โรงเรียน และในป พ.ศ. ๒๕๒๑ โรงเรียนตองเสียพ้ืนที่ใหการทางพิเศษฯ สรางทางดวนข้ันที่ ๑   
สายดาวคะนอง - ดินแดง ปจจุบันโรงเรียนมีพ้ืนที่สองสวน คือ สวนที่เปนอาคารเรียน มีเนื้อที่     
๒๕ ไร ๑ งาน ๓๐ ตารางวาพ้ืนที่อีกสวนหน่ึงมีเน้ือที่ ๕ ไร ๗๓ ตารางวา เปนบานพักครู และแฟลต  
ภารโรง 
 โรงเรียนนนทรีวิทยา เปดสอนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๑ ถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๖ 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ม.๑ - ม.๓ โดยหลักสูตรประกอบดวยวิชาบังคับ ซ่ึงนักเรียนทุกคน
ตองเรียนเหมือนกัน และมีวิชาเลือกเสรีอยางหลากหลาย ใหนักเรียนมีโอกาสเลือกเรียนตามความ
ถนัด โดยมีครูที่ปรึกษา และครูแนะแนวใหคําแนะนําและใหการดูแลอยางใกลชิด ระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย ม.๔ - ม.๖ ประกอบดวยแผนการเรียน ดังนี ้  
  แผนการเรียน   วิทยาศาสตร   -   คณิตศาสตร  
  แผนการเรียน  ภาษาอังกฤษ -   คณิตศาสตร 
  แผนการเรียน   ภาษาอังกฤษ   -  ฝร่ังเศส 
  แผนการเรียนทั่วไป  สังคมศึกษา   -  ภาษาไทย 
 โรงเรียนนนทรีวิทยามีความมุงมั่นที่จะพัฒนาเยาวชนใหมีคุณภาพและเปนคนดีของ
สังคมและประเทศชาติตามหลักปรัชญา “เรียนดี ประพฤติด ีมีความสะอาด ฉลาดรอบรู สูงาน”  
 ปการศึกษา ๒๕๒๓ ไดรับการคัดเลือกเขาโครงการ “โรงเรียนผูนําการใชหลักสูตร
มัธยมศึกษาขนาดใหญ” ของกรมวิชาการ และไดผานการประเมินใหเปนโรงเรียนผูนําการใช
หลักสูตรระดับมัธยมศึกษา 
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 ปการศึกษา  ๒๕๒๖  ไดรับคัดเลือกใหเปนโรงเรียนดีเดนขนาดใหญของ กรมสามัญ
ศึกษา 
 ปการศึกษา  ๒๕๒๖  ไดรับคัดเลือกใหเปนโรงเรียนดีเดนขนาดใหญของ กรมสามัญ
ศึกษา     
 ปการศึกษา ๒๕๒๗  ไดรับคัดเลือกใหเปนโรงเรียนดีเดนขนาดใหญของ กรมสามัญ
ศึกษา และเปนโรงเรียนแมแบบงานแนะแนว 
 ปการศึกษา ๒๕๓๐ ไดรับคัดเลือกใหเปนโรงเรียนดีเดนขนาดใหญของ กรมสามัญ
ศึกษา และเปนโรงเรียนกลุมทดลองปฏิบัติการตัวอยาง “การนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน” 
ของสวนกลาง 
 ปการศึกษา  ๒๕๓๑  ไดรับคัดเลือกใหเปนโรงเรียนดีเดนขนาดใหญของ กรมสามัญ
ศึกษา 
 ปการศึกษา ๒๕๓๕  ไดรับการคัดเลือกจากสมาคมหองสมุดแหงประเทศไทย เขารับ
พระราชทานโล  ๒ รางวัลจากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราชกุมารี คือ หองสมุดดีเดน 
และบรรณารักษดีเดน 
 ปการศึกษา ๒๕๓๓ ไดรับคัดเลือกใหเปนโรงเรียนโรงเรียนตัวอยาง “โครงการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาอาชีพ” 
 ปการศึกษา ๒๕๓๕  ไดรับคัดเลือกเปนครูแมแบบครูภาษาไทย  
 ปการศึกษา ๒๕๓๘ ไดรับการยกยองใหเปน “โรงเรียนสิ่งแวดลอมดีเดนมาตรฐาน
เหรียญทอง” จากกรมสามัญศึกษา และเปนโรงเรียนนํารอง “โครงการโรงเรียนเพื่อชีวิตและ
สังคม” ของกรมสามัญศึกษา 
 ปการศึกษา ๒๕๔๑ไดรับการคัดเลือกเขารวมโครงการพัฒนาโรงเรียนตามมาตรฐาน
การจัดการดานสิ่งแวดลอม ISO ๑๔๐๐๑ และไดเขารวมโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืช             
อันเน่ืองมาจากพระราชดําริในกิจกรรมสวนพฤกษศาสตรในโรงเรียน ไดรับรางวัลดีเดน ลําดับที่ ๑ 
เหรียญพระราชทาน พฤกษานครา ประเภทสวนสวยโรงเรียนงาม เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 
ตามโครงการแมกไม ม่ิงเมือง ในพระราชดําริของสมเด็จพระนางเจาฯพระบรมราชินีนาถ  
 นอกจากน้ีโรงเรียนนนทรีวิทยาไดจัดในมีระบบประกันคุณภาพทางการศึกษาภายใน
สถานศึกษา  ซ่ึงโรงเ รียนไดผานการประเมินโดยหนวยงานตนสังกัดแลวตั้งแตป  ๒๕๔๙           
และผานการประเมินรอบแรกจากหนวยงานภายนอกป ๒๕๔๙ 
 เคร่ืองหมายประจําโรงเรียน : เปนรูปอารม พื้นสีนํ้าเงิน เหลือง เทา ตัวอักษร น.ท.  
มีความหมายวา "ลูกนนทรีตองมีเกียรติเชื่อถือได"  
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 คติพจนประจําโรงเรียน : พลํ สงฺฆสฺส สามคฺคี "ความสามัคคีคือพลัง"  
 คําขวัญประจําโรงเรียน  : เรียนด ีประพฤติดี มีความสะอาด ฉลาดรอบรู สูงาน  
 พระพุทธรูปประจําโรงเรียน : พระพุทธศากยมุนี ศรีนนทรีโรจนฤทธิ์   
 สีประจําโรงเรียน :  นํ้าเงิน เหลือง เทา (นํ้าเงิน คือ ความสามัคคี องอาจกลาหาญ 
อดทนและเสียสละ,  เหลือง คือ ความประพฤติดี มีระเบียบวินัย และมีคุณธรรม, เทา คือ ความ
ฉลาด ความรอบรู และสูงาน) 
 ตนไมประจําโรงเรียน : ตนนนทรี 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง 

ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานครเขต๒ 

 
 แบบสอบถามน้ีมีจุดมุงหมายที่จะศึกษาขอมูลเก่ียวกับความพึงพอใจของนักเรียนตอ
สภาพแวดลอม ในโรงเรียนนนทรีวิทยาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานครเขต๒ เพ่ือใช
เปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาสภาพแวดลอม ใหบรรลุตามเจตนารมณของการจัด
การศึกษาตอไปโดยที ่
 ๑.   แบบสอบถามนี้ตองการทราบความพึงพอใจของทานซึ่งไมมีถูกผิดทานมีอิสระใน

การแสดงออกอยางเต็มที ่
 ๒.    แบบสอบถามน้ีจะมีคุณคาอยางยิ่งก็ตอเมื่อทานไดใหคําตอบที่ครบถวนและ

ตรงไปตรงมาโดยการตัดสินใจของทานแตเพียงผูเดียว 
 ๓.    คําตอบของทานไมมีผลกระทบตอตัวทานแตอยางใดแตจะเปนประโยชนตอการ

ปรับปรุงแกไขในการศึกษาถึงสภาพแวดลอมในสถานศึกษาตอไป 
 แบบสอบถามน้ีไดแบงออกเปน๓ตอนคือ 
 ตอนที ่ ๑ ขอมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที ่ ๒ สอบถามความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอม ในโรงเรียนนนทรี

วิทยาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานครเขต๒ 
 ตอนที ่ ๓ ขอเสนอแนะปญหาและแนวทางการพัฒนาสภาพแวดลอมของในโรงเรยีน

นนทรีวิทยาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานครเขต๒ 
 
 นายชยุต   พนมยันตร 
 นิสิตปริญญาโทพทุธศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
 คณะครุศาสตรมหาวทิยาลัยมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย 
 
 
 
 



๙๕ 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 
ตอนที๑่ ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง:  โปรดทําเคร่ืองหมายลงในชองหลังขอความที่แสดงสถานภาพของทานตามทีเ่ปน

จริง 
๑. เพศ 
 ๑. ชาย ๒. หญิง  
 
๒.อายุ 
 

 ๑ ๑๕ – ๑๖  ป  ๒ ๑๗ – ๑๘ ป  
 
๓. ชั้นปที่ศึกษา 
 

 ๑ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๔    
 

 ๒ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๕   
 
 ๓ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๖    

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๙๖ 
 

ตอนที๒่ ความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพภาพแวดลอม ในโรงเรียนนนทรีวิทยาสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานครเขต๒ 

 

คําชี้แจง:โปรดทําเคร่ืองหมายในชองวางทายขอความแสดงความคิดเห็นที่เกี่ยวกับความพึง
พอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยาสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษากรุงเทพมหานครเขต๒ ที่ทานคิดวาถูกตองเหมาะสมตรงกับสภาพความเปน
จริงมากที่สุดโดยมีเกณฑการพิจารณาดังน้ีคือ 

 
 ๕ หมายถึง  ทานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน  มากที่สุด 
 ๔ หมายถึง  ทานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน  มาก 
 ๓  หมายถึง  ทานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน  ปานกลาง 
 ๒ หมายถึง  ทานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน  นอย 
 ๑ หมายถึง  ทานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน  นอยที่สุด 
 

(ขอความกรุณาตอบทกุขอตามสภาพความเปนจริงมากที่สดุ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๙๗ 
 

ขอที ่ สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา 
ระดับความพึงพอใจ 

๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 
 ดานการบริหาร  

๑. 
ความมีประสิทธิภาพในการดําเนินงานในดานตาง ๆ 
ของโรงเรียน 

     

๒. ความสะดวกรวดเรว็ในการใหบริการแกนักเรียน      
๓. ความมีสมัพันธภาพที่ดีระหวางโรงเรียนกับชมุชน      

๔. ความปลอดภยัในชวีิตและทรัพยสินของบุคลากรซ่ึง
ปฏิบัติงานในโรงเรียน 

     

๕. 
การจัดหาสิ่งอาํนวยความสะดวกเพ่ือจัดกิจกรรมตาง ๆ
ในโรงเรียน 

     

๖. 
การจัดทาํเอกสารเพ่ือประชาสันพันธกิจกรรมตาง ๆ 
ของโรงเรียน 

     

๗. ความสามารถในการสรางความรัก ความสามัคคี
ระหวางบุคลากรฝายตาง ๆ ของคณะผูบรหิาร 

     

๘. ความซ่ือสตัยสุจริตในการปฏิบัตงิานของคณะผูบริหาร      

๙. ความรูความสามารถในการบริหารงานของคณะ
ผูบริหาร 

     

๑๐. 
การเปดโอกาสใหนักเรียนมีสวนรวมในการพจิารณา 
กฎระเบียบ ขอบังคบที่มีสวนเก่ียวของกับนักเรียน 

     

 ดานอาคารสถานที ่  
๑. ความสะอาดของหองเรียน      
๒. ความสะอาดภายในโรงเรียน      
๓. ความม่ันคงแข็งแรงและปลอดภัยของอาคารเรียน      
๔. ความรมร่ืนของบริเวณภายในบริเวณโรงเรียน      
๕. ความเพียงพอของสถานที่เลนกีฬาและออกกําลังกาย      
๖. ความพรอมของโตะ เกาอี้ เพ่ือการใชงานในหองเรียน      
๗. ความเพียงพอของหองนํ้า หองสุขากับจํานวนนักเรียน      
๘. ความเพียงพอของหองปฏิบัติการในการทดลอง      



๙๘ 
 

ขอที ่ สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา 
ระดับความพึงพอใจ 

๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 
 ดานอาคารสถานที่ (ตอ)  

๙. 
ความสะดวกในการเดินทางติดตอระหวางอาคารภายใน
บริเวณโรงเรียน 

     

๑๐. ความเหมาะสมของหองเรียนกับจํานวนนักเรียน      
 ดานการเรียนการสอน  

๑. ความสามารถในการสอนของอาจารย      
๒. อาจารยเตรียมการสอนทุกครั้งกอนเขาสอน      

๓. 
อาจารยใชกิริยาทาทางประกอบการบรรยายอยาง
เหมาะสม 

     

๔. 
ความเหมาะสมของเน้ือหาที่สอนกับการนําไปใชในการ
ปฏิบัติ 

     

๕. อาจารยเอาใจใสในการสอนเปนอยางดี      
๖. อาจารยใชภาษาและถอยคําที่เหมาะสม      

๗. ความสามารถของอาจารยในการกระตุนใหนักเรียนมี
ความสนใจในบทเรียน 

     

๘. 
ความสามารถในการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมใน
เน้ือหาวิชาที่สอน 

     

๙. 
ความเหมาะสมของการใชสื่อการสอนของอาจารยกับ
เน้ือหาวิชา 

     

๑๐. ความสามารถในการแสดงความคิดเห็นของนักเรียนใน
ขณะที่เรียนในแตละวิชา 

     

 ดานกลุมเพื่อน  

๑. 
การมีนํ้าใจ เอือ้เฟอ และชวยเหลือซึง่กันและกันของ
นักเรียน 

     

๒. การเขารวมกิจกรรมสวนรวมของนักเรยีน      
๓. การแนะนําชวยเหลอืดานการเรยีนของรุนพ่ีตอรุนนอง      



๙๙ 
 

ขอที ่ สภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา 
ระดับความพึงพอใจ 

๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 
 ดานกลุมเพื่อน (ตอ)  

๔. ความสามัคคีในหมูคณะของนักเรยีน      
๕. ความชวยเหลือเก้ือกูลในเร่ืองการเรยีนของนักเรยีน      

๖. ความไววางใจในการปรึกษาปญหาตาง ๆกับเพ่ือนรวม
กลุม 

     

๗. 
ความสามารถในการปฏิบัติงานรวมกันของกลุม
นักเรียน 

     

๘. นักเรียนที่เรียนเกงสนใจและใหความชวยเหลือเพ่ือนที่
เรียนไมเกงเสมอ      

๙. นักเรียนชวยเหลือกันโดยไมแบงแยก      

๑๐. เม่ือมีปญหานักเรยีนไมมีความรูสึกวาตนเองโดดเดี่ยว
ขาดเพื่อนที่จะใหคําปรึกษา 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๐ 
 

ตอนที ่ ๓ ขอเสนอแนะปญหาและแนวทางการพัฒนาสภาพแวดลอมของในโรงเรียนนนทรวีทิยา
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานครเขต๒ 

 

๑.  ดานบริหาร.................................................................................................... .............................................................. 

 ................................................................................................................................................................................. 

     .................................................................................................... ........................................................................................... 

 .................................................................................................... ............................................................................................ 

 
๒.  ดานอาคารสถานที่.................................................................................................................. .............................. 
 .................................................................................................... ............................................................................................ 

     .............................................................................................................................................................. ................................. 

 .................................................................................................... ............................................................................................ 

 
๓.  ดานการเรียนการสอน......................................................................................................................................... 

 ................................................................................................................................................................................................ 

     ............................................................................................................................................................................................... 

 .................................................................................................... ............................................................................................ 

 
๔.  ดานกลุมเพื่อนก......................................................................................................................................................... 
 .................................................................................................... ............................................................................................ 

     .................................................................................................... ........................................................................................... 

 ............................................................................................................ .................................................................................... 

 
ขอขอบคุณที่ทานไดใหความรวมมือ 

ผูวิจยั 
 
 



   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
รายนาม พรอมหนังสือเชิญผูเชียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๒ 

 

 
 รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย เรื่อง“ความพึงพอใจของนักเรียน
ที่มีตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร 
เขต ๒”  ประกอบดวยผูเชียวชาญ ดังนี้ 
 
 ๑. ผูชวยศาสตราจารย ดร.  ชวาล  ศิริวัฒน 
 ๒. ผูชวยศาสตราจารย ดร.  สิน  งามประโคน 
 ๓. ดร. นิเวศน  วงศสุวรรณ 
 ๔. ผูชวยศาสตราจารย ดร. เริงชัย  หมื่นชนะ 
 ๕. ดร. ศุลีพรเศวตพงษ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๓ 

 

 
  
 

สวนงาน...................................................................................................................................... 

ท่ี...........………..............................วันท่ี...................................................................................... 
เรื่อง................................................................................................................................................ 
 

เรียน   ผศ. ดร. ชวาล  ศิริวัฒน 
 

 ดวย นายชยุต นามสกุล พนมยันตร รหัสประจําตัวนิสิต ๔๙๖๑๔๐๒๕๐๕ 
นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  กําลังทําวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของ
นักเรียนที่ มีตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพื้นที่
กรุงเทพมหานคร เขต ๒”  เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร ดังกลาว 
 ในการศึกษาเก่ียวกับเรื่องนี้ โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู และมีความเชี่ยวชาญ
ในเรื่องนี้เปนอยางดี  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัยใน
การทําวิทยานิพนธ ดังที่ไดแนบมาพรอมแลวนี้  ดังนั้นทางโครงการหลักสูตรพุทธศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจาก
ทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความเอ้ือเฟอทางวิชาการมา ณ โอกาสนี ้
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 
 

 
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงศ  ศรีวิชัย) 

หัวหนาภาควิชาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ 
ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 
 
 

บันทึกขอความ 

๖๑๐๓.๓ /๒๗๔ ๒๔  สิงหาคม  ๒๕๕๔ 

อนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

ภาควิชาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ  คณะครุศาสตร มจร.โทร  ๐๘๑-๖๒๘-๙๖๖๕ 
 



๑๐๔ 

 

 
  
 

สวนงาน....................................................................................................................................... 

ท่ี...........………....................................วันท่ี................................................................................. 
เรื่อง................................................................................................................................................ 
 

เรียน   ผศ.ดร. สิน  งามประโคน 
 

 ดวย นายชยุต นามสกุล พนมยันตร รหัสประจําตัวนิสิต ๔๙๖๑๔๐๒๕๐๕ 
นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  กําลังทําวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของ
นักเรียนที่ มีตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพื้นที่
กรุงเทพมหานคร เขต ๒”  เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร ดังกลาว 
 ในการศึกษาเก่ียวกับเรื่องนี้ โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู และมีความเชี่ยวชาญ
ในเรื่องนี้เปนอยางดี  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัยใน
การทําวิทยานิพนธ ดังที่ไดแนบมาพรอมแลวนี้  ดังนั้นทางโครงการหลักสูตรพุทธศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจาก
ทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความเอ้ือเฟอทางวิชาการมา ณ โอกาสนี้ 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 
 

 
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงศ  ศรีวิชัย) 

หัวหนาภาควิชาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ 
ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
 
 
 
 
 

บันทึกขอความ 

ศธ. ๖๑๐๓.๓ /๒๗๔ ๒๔ สิงหาคม  ๒๕๕๔ 

ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 

ภาควิชาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ  คณะครุศาสตร มจร.โทร  ๐๘๑-๖๒๘-๙๖๖๕ 
 



๑๐๕ 

 
 

 
  
 

สวนงาน....................................................................................................................................... 

ท่ี...........……….............................วันท่ี........................................................................................ 
เรื่อง............................................................................................................................................... 
 

เรียน    ดร. นิเวศน  วงศสุวรรณ 
 

 ดวย นายชยุต นามสกุล พนมยันตร รหัสประจําตัวนิสิต ๔๙๖๑๔๐๒๕๐๕ 
นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  กําลังทําวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของ
นักเรียนที่ มีตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพื้นที่
กรุงเทพมหานคร เขต ๒”  เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร ดังกลาว 
 ในการศึกษาเก่ียวกับเรื่องนี้ โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู และมีความเชี่ยวชาญ
ในเรื่องนี้เปนอยางดี  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัยใน
การทําวิทยานิพนธ ดังที่ไดแนบมาพรอมแลวนี้  ดังนั้นทางโครงการหลักสูตรพุทธศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจาก
ทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความเอ้ือเฟอทางวิชาการมา ณ โอกาสนี ้
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 
 

 
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงศ  ศรีวิชัย) 

หัวหนาภาควิชาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ 
ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
 
 
 
 
 

บันทึกขอความ 

ศธ. ๖๑๐๓.๓ /๒๗๔ศธ. ๒๔ สิงหาคม  ๒๕๕๔๒๔ สิงหาคม  

ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือทีใ่ชในการวิจัยขอความ

ภาควิชาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ  คณะครุศาสตร มจร.โทร  ๐๘๑-๖๒๘-๙๖๖๕ 



๑๐๖ 

 
 

 
 
 
 
 
 

ที่ศธ. ๖๑๐๓.๓/๑๐๔ 
 
 
 

 

 
๒๔  สิงหาคม   ๒๕๕๔ 

 
เรื่อง  ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย  
 
เรียน ผศ.ดร. เริงชัย  หม่ืนชนะ 
 

 ดวย นายชยุต นามสกุล พนมยันตร รหัสประจําตัวนิสิต ๔๙๖๑๔๐๒๕๐๕ 
นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  กําลังทําวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของ
นักเรียนที่ มีตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพื้นที่
กรุงเทพมหานคร เขต ๒”  เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร ดังกลาว 
 ในการศึกษาเก่ียวกับเรื่องนี้ โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู และมีความเชี่ยวชาญ
ในเรื่องนี้เปนอยางดี  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัยใน
การทําวิทยานิพนธ ดังที่ไดแนบมาพรอมแลวนี้  ดังนั้นทางโครงการหลักสูตรพุทธศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจาก
ทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความเอ้ือเฟอทางวิชาการมา ณ โอกาสนี ้
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 
เรียนมาดวยความนับถือ 

 
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงศ  ศรีวิชัย) 

หัวหนาภาควิชาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ 
ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 
วัดศรีสุดาราม บางขุนนนทกรุงเทพฯ๑๐๗๐๐ 
โทร. /Fax. ๐-๒-๔๓๓–๖๕๘๘, ๐๘-๑๘๓๘-๒๔๑๖ 



๑๐๗ 

 
 

 
 
 
 
 

ที่ศธ. ๖๑๐๓.๓/๑๐๔ 
 
 
 

 

๒๙  สงิหาคม   ๒๕๕๔ 
 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย  
 
เรียน ดร. ศุลีพร  เศวตพงษ 
 

 ดวย นายชยุต นามสกุล พนมยันตร รหัสประจําตัวนิสิต ๔๙๖๑๔๐๒๕๐๕ 
นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  กําลังทําวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของ
นักเรียนที่ มีตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพื้นที่
กรุงเทพมหานคร เขต ๒”  เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร ดังกลาว 
 ในการศึกษาเก่ียวกับเรื่องนี้ โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู และมีความเชี่ยวชาญ
ในเรื่องนี้เปนอยางดี  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัยใน
การทําวิทยานิพนธ ดังที่ไดแนบมาพรอมแลวนี้  ดังนั้นทางโครงการหลักสูตรพุทธศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจาก
ทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความเอ้ือเฟอทางวิชาการมา ณ โอกาสนี ้
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 
เรียนมาดวยความนับถือ 

 
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงศ  ศรีวิชัย) 

หัวหนาภาควิชาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ 
ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 
วัดศรีสุดาราม บางขุนนนทกรุงเทพฯ๑๐๗๐๐ 
โทร. /Fax. ๐-๒-๔๓๓–๖๕๘๘, ๐๘-๑๘๓๘-๒๔๑๖ 



   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
หนังสือขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

 
 



๑๐๙ 

 
 
 
 

ที่ศธ๖๑๐๓.๓/๒๗๕ 
 
 

 
๔  กันยายน ๒๕๕๔ 

 
 

เรื่อง  ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพ่ือทดสอบเครื่องมือวิจัย 
 
เรียน ผูอํานวยการโรงเรียนนนทรวีิทยา 
 

  ดวย นายชยุต นามสกุล พนมยันตร รหัสประจําตัวนิสิต ๔๙๖๑๔๐๒๕๐๕ 
นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  กําลังทําวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของ
นักเรียนที่ มีตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนนนทรีวิทยา สํานักงานเขตพื้นที่
กรุงเทพมหานคร เขต ๒”  เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร ดังกลาว  
  ในการนี้ นิสิตมีความจําเปน ตองทดสอบเครื่องมือเพ่ือวิจัยประกอบการทํา
วิทยานิพนธ โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬา ลงกรณราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจาก
ทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความเอ้ือเฟอทางวิชาการ  มา ณ โอกาสนี้ 
   จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 
 

เรียนมาดวยความนับถือ 

 
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงศ  ศรีวิชัย) 

หัวหนาภาควิชาบริหารการศึกษาและกิจการคณะสงฆ 
ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 
วัดศรีสุดาราม บางขุนนนทกรุงเทพฯ๑๐๗๐๐ 
โทร. /Fax. ๐-๒-๔๓๓–๖๕๘๘, ๐๘-๑๘๓๘-๒๔๑๖ 



๑๑๐ 

 

ประวัติผูวิจัย 
 
ชื่อ  : นายชยุต  พนมยันตร 

เกิด  : ๒๙ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๒๖ 

สถานที่เกิด : ๒/๔ ซอยประสาทสุข ถนนเย็นอากาศ เขตยานาวา      
แขวงชองนนทรี กรุงเทพมหานคร ๑๐๑๒๐ 

การศึกษา : จบการศึกษาภาคประถม-มัธยมโรงเรียนกรุงเทพคริสเตียน
วิทยาลัย 

  : จบปริญญาพุทธศาสตรบัณฑิต (สาขาวิชาพระพุทธศาสนา) 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย รุน ๕ 

เขาศึกษา : พุทธศาสตรมหาบัณฑิต คณะครุศาสตร สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา วันที่๙  ธันวาคม ๒๕๕๒ 

สําเร็จการศึกษา : ๒๖  กันยายน  ๒๕๕๕ 

ที่อยูปจจุบัน : ๒/๔ ซอยประสาทสุข ถนนเย็นอากาศ เขตยานาวา      
แขวงชองนนทรี กรุงเทพมหานคร ๑๐๑๒๐ 
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